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PREGAO ELETRONICO N° 14/2021
DOCUMENTO DE ORIGEM: SIGED MEMO N° 011/2021-ASSES/PRODAM

SINTESE DO OBJETO E PROCEDIMENTOS

A PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S.A, com base na Lei n°® 13.303, de
30.06.2016, Decreto n° 10.024, de 20.09.2019 Decreto Estadual n°® 39.032, de 24.05.2018,
Lei n® 10.520, de 17.07.2002, Lei Complementar n° 123, de 14.12.2006, Decreto Estadual n°
21.178, de 27.09.2000, Decreto Estadual n® 24.818, de 27.01.2005, e alteractes e RILC -
Regulamento Interno de Licita¢cdes e Contratos da PRODAM, torna publico a realiza¢do de
processo licitatério, na modalidade de PREGAO ELETRONICO, critério de julgamento
MENOR PRECO, modo de disputa ABERTO, a ser realizada na forma abaixo:

1. DO OBJETO

1.1 Escolha da proposta mais vantajosa para a Contratacdo de empresa especializada
para prestacdo de servigos terceirizados com dedicagdo exclusiva de méo de obra,
conforme especificacdes detalhadas no Termo de Referéncia, constante do Anexo I,
deste Instrumento convocatorio.

2. DO LOCAL, DA DATA E HORARIO

2.1 O pregéo eletrdnico sera realizado conforme a data e horarios a seguir:
2.1.1 Endereco Eletrénico: https://www.gov.br/compras;
UASG: 927131 - PROCESSAMENTO DE DADOS AMAZONAS — PRODAM -
PREGAO ELETRONICO N° 14/2021
2.1.2 Recebimento das propostas: de 17/11/2021 a 09/12/2021;
2.1.3 Abertura das propostas: dia 09/12/2021 as 10h, de Brasilia;
2.1.4 |Inicio da sesséo de disputa de precos: dia 09/12/2021 as 15h, de Brasilia;

2.2 Todas as referéncias de tempo no Instrumento convocatdrio, no Aviso e durante a
Sessao publica do Pregdo observardo obrigatoriamente o horario de Brasilia — DF e,
dessa forma, serdo registradas no sistema eletrénico e na documentacao relativa ao
certame.

3. ORIGEM DE RECURSOS FINANCEIROS

3.1 A despesa com o pagamento do referido objeto sera custeada com recursos proprios
da PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S.A.

4. DOS PRAZOS DE PEDIDO DE ESCLARECIMENTO, IMPUGNACAO E RECURSO.

4.1 Para os pedidos de Esclarecimento: Deverdo ser encaminhados ao e-mail:
licitacoes@prodam.am.gov.br até 03 (trés) dias Uteis antes da data fixada para a
abertura das propostas, devendo a PRODAM responder aos pedidos de
esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias Uteis;
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4.2 Para a impugnac¢do do Instrumento convocatorio: Deverd ser encaminhada ao e-mail
licitacoes@prodam.am.gov.br até 03 (trés) dias Uteis antes da data inicial fixada para
abertura das propostas. A impugnacdo ndo possui efeito suspensivo e cabera ao
pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo do edital e dos anexos,
decidir sobre a impugnag¢do no prazo de 03 (trés) dias Uteis, contado da data de
recebimento da impugnacdo. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacado é
medida excepcional e deverd ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de
licitacéo.

4.3 Recurso:

4.3.1 Ao final da sessdo publica, imediatamente apds o Pregoeiro declarar o
licitante vencedor e abrir o periodo para manifestacdes, o proponente que
desejar recorrer contra decisbes do Pregoeiro podera fazé-lo, manifestando
sua intengcdo com registro da sintese das suas razdes no espago previsto da
sala de disputa, sendo-lhes facultado juntar memoriais no prazo de 03 (trés)
dias uteis. Os interessados ficam, desde logo, intimados a apresentar
contrarrazdes em igual numero de dias, que comegardo a correr do término
do prazo do recorrente.

4.3.2 A falta de manifestacéo, imediata e motivada, importara a preclusédo do direito
de recurso.

4.3.3 Nao serd concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente
protelatérios ou quando ndo justificada a intencé@o de interpor o recurso pelo
proponente.

4.3.4  Os recursos contra decises do Pregoeiro ndo terdo efeito suspensivo.

4.4 Os recursos e contrarrazdes de recurso, bem como impugnac¢do do Instrumento
convocatério e pedidos de esclarecimento, deveréo ser dirigidos ao Pregoeiro, pelo e-
mail licitacoes@prodam.am.gov.br, ou protocolados junto a PRODAM, localizada na
Rua Jonathas Pedrosa, 1937, Praga 14, Manaus, Amazonas, CEP 69020-110, em dias
Uteis, no horéario de 08:30 as 17 horas informando o nimero da licitagio — PREGAO
ELETRONICO N° 14/2021-PRODAM.

5. DO CREDENCIAMENTO

5.1 Os interessados em participar deste pregdo deverdo dispor de registro cadastral no
SICAF — Sistema De Cadastro Unificado De Fornecedores
5.1.1 O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo
Federal, no sitio https://www.gov.br/compras, por meio de certificado digital conferido
pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

5.2 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante
ou de seu representante legal e a presuncéo de sua capacidade técnica para realizacao
das transacdes inerentes a este Pregao.

5.30 uso da senha de acesso pelo LICITANTE é de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, nao
cabendo ao provedor do sistema ou a PRODAM, responsabilidade por eventuais danos
decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros

5.4 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal da
LICITANTE e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transactes
inerentes ao Pregdo na forma eletronica.
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5.5 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
SICAF e manté-los atualizados junto aos 0Orgdos responsaveis pela informacao,
devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo
identifiqgue incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.
551 A ndo observancia do disposto no subitem anterior poderd ensejar
desclassificacdo no momento da habilitacédo

6. DAS CONDIGCOES PARA PARTICIPACAO

6.1. Poderdo participar deste processo 0s interessados que atenderem a todas as
exigéncias contidas neste Instrumento convocatorio e seus Anexos.

6.2. NA&o poderao participar deste pregéo os interessados que se enquadrarem em uma
ou mais das situagdes relacionadas no art. 38 da Lei 13.303/16:
6.2.1. Cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do

capital social seja diretor ou empregado da empresa publica ou sociedade de
economia mista contratante;

6.2.2. Suspensa pela empresa publica ou sociedade de economia mista;

6.2.3. Declarada inidénea pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou pela
unidade federativa a que estd vinculada a empresa publica ou sociedade de
economia mista, enquanto perdurarem os efeitos da sancao;

6.2.4. Constituida por sécio de empresa que estiver suspensa, impedida ou
declarada inidonea;

6.2.5. Cujo administrador seja sécio de empresa suspensa, impedida ou declarada
iniddbnea;

6.2.6. Constituida por sécio que tenha sido socio ou administrador de empresa
suspensa, impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a
sancao;

6.2.7. Cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sancao;
6.2.8. Que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razdo de

vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidénea.

6.3. E vedada também:

6.3.1 A contratacdo do proprio empregado ou dirigente, como pessoa fisica, bem
como a participagdo dele em procedimentos licitatorios, na condicao de licitante;
6.3.2 A quem tenha relacdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:

6.3.2.1  Dirigente de empresa publica ou sociedade de economia mista;

6.3.2.2 Empregado de empresa publica ou sociedade de economia mista
cujas atribuicbes envolvam a atuacdo na area responsavel pela licitagdo ou
contratacao;

6.3.2.3  Autoridade do ente publoico a que a empresa publica ou sociedade de
economia mista esteja vinculada.
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6.3.3 Cujo proprietario, mesmo na condi¢éo de socio, tenha terminado seu prazo de

gestdo ou rompido seu vinculo com a respectiva empresa publica ou sociedade de
economia mista promotora da licitagdo ou contratante hd menos de 6 (seis) meses.

6.4. As condicdes de ndo participacdo e vedacdes serdo consultadas na etapa de
habilitacéo.

7. DA PARTICIPACAO

7.1. A participacdo no certame se dara através de prévio credenciamento junto ao
provedor do sistema, no site https://www.gov.br/compras, observando a data e o0s
horérios limites estabelecidos no subitem 2.1 deste Instrumento convocatorio.

7.2. Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao sistema.

7.3. Cabera ao licitante acompanhar as operagfes no sistema eletrbnico durante a
sessdo publica do Pregao, ficando responséavel pelo énus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao.

7.4. No caso de desconexdo com o Pregoeiro no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo, o sistema eletrdnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a
recepcdo dos lances, retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuagdo no
certame, sem prejuizo dos atos realizados.

7.5. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao do
Pregdo sera suspensa e terd reinicio somente apds comunicagcdo expressa aos
participantes através do envio de mensagens pelo préprio sistema, marcando a
sessao para continuidade do Pregdo, havendo intersticio de pelo menos 24 (vinte e
guatro) horas entre 0s mesmos.

8. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

8.1. O certame sera conduzido pelo Pregoeiro designado que ter4, em especial, as
seguintes atribuicdes:

| - conduzir a sessao publica;
Il - receber, examinar e decidir as impugnagdes e os pedidos de esclarecimentos
ao edital e aos anexos, além de poder requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboragéo desses documentos;
[l - verificar a conformidade da proposta em relagdo aos requisitos estabelecidos
no edital;
IV - coordenar a sessao publica e o envio de lances;
V - verificar e julgar as condi¢des de habilitagéo;
VI - sanear erros ou falhas que ndo alterem a substéncia das propostas, dos
documentos de habilitacdo e sua validade juridica;
VII - receber, examinar e decidir os recursos e encaminha-los a autoridade
competente quando mantiver sua decisao;
VIII - indicar o vencedor do certame;
IX - adjudicar o objeto, quando ndo houver recurso;
X - conduzir os trabalhos da equipe de apoio; e
Xl - encaminhar o processo devidamente instruido & autoridade competente e
propor a sua homologacgéao.
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Paragrafo unico. O pregoeiro poderd solicitar manifestacao técnica da assessoria
juridica ou de outros setores do 6rgdo ou da entidade, a fim de subsidiar sua deciséo.

9. DO ENVIO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

9.1 O encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitacdo previstas no Instrumento convocatdrio e seus Anexos. O
fornecedor serd responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu
nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e
lances.

9.2 Ao apresentar sua proposta e ao formular lances, o licitante concorda especificamente
com as seguintes condicoes:

9.3.1 O objeto ofertado devera atender a todas as especificagdes constantes do Anexo
| do Instrumento convocatorio.

9.3 O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 90 (noventa) dias contados
da data da Sesséo Publica do Pregéo.

9.4 Os precos deverdo ser cotados em moeda corrente nacional, sendo neles inclusos
todas e quaisquer despesas consideradas para composicdo dos precos, tais como,
transportes, (considerar o custo do descarregamento), impostos, seguros, e tributos
diretos e indiretos incidentes sobre o fornecimento do objeto.

9.5 A cotacdo apresentada e levada em conta para efeito de julgamento sera da exclusiva
e total responsabilidade do licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear quaisquer
alteracdes, seja para mais ou para menos.

9.5.1 Local de faturamento: Indicar o Municipio e o Estado onde sera efetuado o
faturamento.

9.6 No caso de fornecimento de materiais:

9.6.1 Diferencial de ICMS - Para efeito de comprovacéo da incidéncia do Imposto
Sobre Circulagdo de Mercadorias e Servicos (ICMS), a PRODAM esta
enquadrada como contribuinte do ICMS, nas operacgdes interestaduais, com a
aliquota de 18%. Para todo material adquirido fora do Estado sera
recolhido o diferencial de aliquota ao Estado do Amazonas.

9.6.2 Forma de apresentacdo dos precos: Os licitantes de outros Estados
deverdo computar aos precgos ofertados o percentual diferencial de aliquota
de ICMS, somente para efeito de julgamento, correspondente a
complementacao de aliquota que sera recolhida pela PRODAM ao Estado do
Amazonas (Conforme Anexo I-A — Modelo de Proposta de Precos). Quando
do envio de sua proposta final este percentual devera ser expurgado.

9.6.3 Os licitantes ndo abrangidos na area da Zona Franca de Manaus, nao
deverdo incluir no seu preco o PIS e COFINS, em virtude da Lei Federal n°
10.996/2004, modificada pela Lei n° 11.945/2009, que estabelece que as
vendas de mercadorias para as Zonas de Livre Comércio terdo isencao
tributaria de PIS/COFINS. E ainda a isengéo tributéria do Imposto sobre
produtos Industrializados — IP1, em conformidade com o Decreto 7.212/2010.
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10. ABERTURA DAS PROPOSTAS E DISPUTA

10.1 Conforme previsto no Instrumento convocatorio, antes do horario da disputa de lances,
o Pregoeiro fara a abertura das propostas apresentadas para analise das mesmas e
avaliar a aceitabilidade das propostas de pre¢cos. Havendo necessidade a licitante
devera informar a marca e o0 modelo do material ofertado. Desclassificara aguelas que
ndo se adequarem ao disposto no Instrumento convocatorio desta licitacao.

10.2 Em seguida, a partir do horario previsto no sistema, tera inicio a sessé@o publica do
Pregéo Eletrénico, com a divulgacéo das propostas de precos recebidas pelo sistema
e ndo desclassificadas, passando o Pregoeiro a receber os lances das licitantes.

10.3 Aberta a etapa competitiva, os representantes dos licitantes deverdo estar conectados
ao sistema para participar da sesséo de lances. A cada lance ofertado o participante
sera imediatamente informado de seu recebimento e respectivo horério de registro e
valor.

10.3.1 Na&o serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele
gue for recebido e registrado em primeiro lugar.

10.4 Durante o transcurso da sesséao publica, os participantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado. O sistema nao divulgara o autor dos lances
aos demais participantes. Os licitantes seréo representados por seus cédigos.

10.5 A etapa de lances da sesséo publica terd duracdo de dez minutos e, apdés isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lances ofertados nos ultimos
dois minutos do periodo de duracdo da sesséao publica.

10.6 O sistema informara a proposta de menor preco imediatamente apds o encerramento
da etapa de lances no periodo adicional de tempo.

10.7 Encerrada a etapa de lances da sessdo publica, o Pregoeiro ratificara a proposta
vencedora e podera solicitar da licitante que envie os documentos descritos no Anexo
Il — Documentos para habilitagdo, para comprovar a regularidade de situacdo do
autor da proposta, e proposta comercial, contendo as especificacbes detalhadas do
objeto licitado (preco unitario, preco total, e validade da proposta) e atualizada em
conformidade com o Ultimo lance; documentagdo essa avaliada conforme este
instrumento convocatério. O Pregoeiro verificara, também, o cumprimento as demais
exigéncias para habilitacdo contidas nos Anexos deste Instrumento convocatorio.

11. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

11.1 O Pregoeiro efetuara o julgamento das propostas pelo critério de MENOR PRECO,
podendo encaminhar, pelo sistema eletrdnico, contraproposta diretamente ao licitante
que tenha apresentado o lance de menor valor, para que seja obtido preco melhor,
bem como decidir sobre sua aceitacdo, observados prazos para fornecimento,
especificagdes técnicas e demais condi¢des definidas neste Instrumento convocatorio.
O préprio sistema acusara quando houver empate técnico em se tratando de ME/EPP.

11.2 Apoés a sessao de lances, analisando a aceitabilidade ou néo, o Pregoeiro analisara a
documentacéo do arrematante.

11.3 Se a proposta ou lance de menor valor ndo atender as especificagdes técnicas e as
condicdes minimas de habilitacdo, o Pregoeiro examinara a proposta ou o lance
subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitacdo, na
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ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracao de uma proposta ou
lance que atenda ao Instrumento convocatdrio.

11.3.1 Ocorrendo a situacdo a que se refere o subitem anterior, o Pregoeiro podera
negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor para a PRODAM.

11.4 A proposta devera ser apresentada em 01 (uma) via original, na lingua portuguesa
corrente no Brasil, salvo quanto as expressfes técnicas impressas através de edicao
eletrbnica de textos em papel timbrado do proponente, bem como ser redigida de
forma clara, legivel, sem rasuras, emendas ou entrelinhas.

11.5 Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Instrumento convocatério, a
licitante sera declarada vencedora do certame pelo Pregoeiro, desde que ndo haja a
manifestacdo da intencdo de interposicdo de recurso pelas licitantes, sendo
adjudicado o objeto.

11.6 Caso seja declarada pelas licitantes a intengdo de interpor recurso, estando
devidamente motivado, conforme item 4.3 e acatada pelo Pregoeiro, sera aberto o
prazo legal para recebimento do recurso.

11.7 Se o adjudicatario, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, néo
apresentar situacao regular, estara sujeito as penalidades previstas no item 17. Neste
caso, 0 Pregoeiro examinard as ofertas subsequentes, e a habilitacdo dos
proponentes observadas a ordem de classificacdo, até a apuracao de uma que atenda
ao Instrumento convocatorio, sendo o respectivo proponente convocado para negociar
reducdo do preco ofertado.

12. HOMOLOGACAO

12.1 Nao sendo declarada a intencéo de interposicao de recurso pelas licitantes, cabera ao
Pregoeiro a adjudicacéo do objeto ao vencedor e Ao Diretor Presidente da PRODAM
deliberar sobre a homologacao do objeto ao vencedor do Pregéo.

12.2 Havendo recurso, o Diretor-Presidente da PRODAM, apos deliberar sobre o mesmo,
adjudicara o objeto ao licitante vencedor, homologando também o processo.

13. GARANTIA
13.1 O fornecedor devera proceder conforme solicitado no termo de referéncia.
14. OBRIGACC)ES DO FORNECEDOR

14.1 Entregar o objeto conforme solicitagdo documentada no Pedido de Compra/
Autorizacdo de Execucdo de Servicos, obedecendo aos prazos, bem como as
especificacdes, objeto deste Instrumento convocatorio.

14.2 Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela PRODAM e atender
prontamente a eventuais solicitagcdes/reclamacdes.

14.3 Dispor-se a toda e qualquer fiscalizagdo da PRODAM, no tocante ao produto, assim
como ao cumprimento das obrigagfes previstas neste Instrumento convocatério.

14.4 Prover todos 0s meios necessarios a garantia da plena operacionalidade do objeto
contratado, inclusive considerados os casos de greve ou paralisacdo de qualquer
natureza.
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15. OBRIGAGCOES DA PRODAM

15.1 Efetuar os pagamentos devidos ao Fornecedor, nas condicbes estabelecidas neste
Instrumento convocatorio;

16. DO PAGAMENTO

16.1 O prazo de pagamento serd conforme estabelecido no Termo de Referéncia — Anexo |
deste instrumento, realizado ap0s os atestos e autorizacdes das areas competentes
da PRODAM.

16.2 Os pagamentos devidos pela PRODAM serao liquidados através de cheque nominal
ou, através de depdsito em conta corrente indicada pelo fornecedor.

16.3 No ato do pagamento, se houver qualquer multa a descontar, sera o valor
correspondente deduzido da quantia devida.

16.4 Sera exigido do fornecedor quando da apresentacao da Nota Fiscal correspondente
copia da seguinte documentagdo: prova de inscricdo regular junto ao Cadastro
Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), prova de regularidade fiscal e previdenciaria,
apresentando Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e
a Divida Ativa da Unido (C.N.D.) (portaria conjunta PGFN/RFB n°® 1751/2014), prova
de regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo, Certiddo de
Regularidade de Situacdo junto ao F.G.T.S., Prova de regularidade para com a
Fazenda Estadual e Municipal do domicilio do fornecedor ou outra equivalente, em
validade; Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacédo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de
maio de 1943 (NR).

16.4.1 A ndo apresentacdo dos documentos exigidos no subitem 16.4, implicara na
aplicacdo de multa de 0,2% (dois décimos percentuais), calculado sobre o
valor da fatura, por dia de atraso até a satisfacdo total das exigéncias que
devera ocorrer no prazo maximo de 20 dias.

16.4.2 Conforme disposto na Clausula 22, inciso |, do protocolo ICMS 42, publicado
no Diario Oficial da Unido (DOU) de 15/07/2009 e do Decreto n° 30.775 de
1/12/2010, os fornecedores deverdao emitir Nota Fiscal Eletrbnica nas
compras governamentais, logo o licitante vencedor devera emitir nota fiscal
eletronica.

17. SANCOES ADMINISTRATIVAS.

17.1 Aos proponentes que ensejarem o0 retardamento da execucdo do certame; ndo
mantiverem a proposta; falharem ou fraudarem a execucdo da presente aquisicao;
comportarem-se de modo iniddneo; fizerem declaragcdo falsa ou cometerem fraude
fiscal; poderdo ser aplicadas, conforme o caso, as seguintes san¢des, sem prejuizo da
reparacdo dos danos causados a PRODAM pelo infrator:

17.1.1 Adverténcia e anotacao restritiva no Cadastro de Fornecedores da PRODAM,;
17.1.2 Multa;
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17.1.3 Suspensado temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de

contratar com a Prodam, ndo superior a 02 anos;
17.2 Na&o serd aplicada multa se, comprovadamente, o atraso da entrega do objeto advir de
caso fortuito ou motivo de forga maior, ambos aceitos pela PRODAM.
17.3 A aplicacdo das penalidades ocorrera ap6s defesa prévia do interessado, no prazo de
10 (dez) dias uteis a contar da intimacao do ato.

18. DISPOSICOES FINAIS

18.1 A presente licitagdo n&o importa necessariamente em contratagdo, podendo a
Administracdo da PRODAM revoga-la no todo ou em parte, por razdes de interesse
publico, derivadas de fato superveniente comprovado ou anula-la por ilegalidade, de
oficio ou por provocacdo mediante ato escrito e fundamentado disponibilizado no
sistema para o conhecimento dos participantes da licitacdo — ndo gerando a obrigacdo
de indenizar.

18.2 Os proponentes assumem todos o0s custos de preparagdo e apresentacdo de suas
propostas e a PRODAM nédo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducéo ou do resultado do processo licitatorio.

18.3 O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas
e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo. A falsidade de
gualguer documento apresentado ou a inverdade das informagfes nele contidas
implicara imediata desclassificacdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso
tenha sido o vencedor, a rescisdo do instrumento contratual, sem prejuizo das demais
sang0des cabiveis.

18.4 Apos apresentacao da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

18.5 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Instrumento convocatorio, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-a4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias
de expedientes na PRODAM.

18.6 E facultado ao Pregoeiro, ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da licitacéo,
promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instru¢do do
processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou informacdo que deveria
constar no ato da sesséao publica.

18.7 Os proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverao
fazé-lo no prazo determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificacédo/
inabilitacéo.

18.8 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento
do proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata
compreensao da sua proposta.
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18.9 As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da

ampliacdo da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse
da Administracdo, a finalidade e a seguranca da contratagao.

18.10As decisbes referentes a este processo licitatorio poderdo ser comunicadas aos
proponentes por qualquer meio de comunicagdo que comprove o0 recebimento; ou
atraves por meio do sistema eletronico através do site
http://www.comprasgovernamentais.gov.br; ou através da publicacdo no portal de
transparéncia da PRODAM; ou, ainda, mediante publicacdo no Diario Oficial do Estado
do Amazonas.

18.11Né&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e local anteriormente
estabelecido, desde que n&do haja comunicacdo do Pregoeiro em contrario.

18.120 Instrumento convocatério encontra-se disponivel no site
http://www.comprasgovernamentais.gov.br/, bem como na pagina da PRODAM na
internet, no endere¢co www.prodam.am.gov.br.

18.130 foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste
Instrumento convocatorio serd o local da realizagéo do certame, considerado aquele a
que esta vinculado ao Pregoeiro.

18.14Sao partes integrantes deste instrumento convocatorio:

18.14.1 Anexo | — Termo de Referéncia
18.14.1.1 Anexo I-A — Modelo de Proposta
18.14.1.2 Anexo I-B — Modelo de Planilha de Custos e Formacgéo de Precos
18.14.1.3 Anexo I-C — Modelo de Planilha com Valor Global dos Servigos
18.14.1.4 Anexo I-D — Orientagdes e Informagdes Acerca do Preenchimento das
Planilha de Custos e Formagéao de Precgos
18.14.1.5 Anexo I-E — Declaragéo de Vistoria
18.14.1.6 Anexo I-F — Mapa de Riscos
18.14.2 Anexo Il — Documentos para habilitacéo;
18.14.3 Anexo lll — Modelo de Declaracdo de Fato Superveniente Impeditivo da
Habilitacao;
18.14.4 Anexo IV — Modelo de Declaracdo Quanto ao Cumprimento as Normas
Relativas ao Trabalho do Menor.
18.14.5 Anexo V — Minuta do Contrato
18.14.5.1 Anexo V-A — Anexo da Minuta de Contrato — Termo de
Responsabilidade e Confidencialidade para Fornecedores e
Parceiros

Manaus (AM), 22 de outubro de 2021.
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PREGAO ELETRONICO 14/2021

ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA

1. Objeto da Contratacéao

Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos terceirizados com dedicacao
exclusiva de mao de obra.

Item | Atividade Quantidade
de

profissionais

1 Analista de custos — C.B.O.: 2522-10 2

2 Coordenador de projetos de tecnologia da informagdo — C.B.O.: | 8

1425-20

3 Analista de business intelligence — C.B.O.: 1423-30 2

4 Analista desenvolvedor de sistemas — C.B.O.: 3171-05 43

5 Apoio téchico — C.B.O.: 4121-10 20

6 Supervisor de digitacdo e operacdo — C.B.0O.: 4121-20 4

7 Web Designer — C.B.0O.: 2624-10 4

8 Especialista em Infraestrutura de DataCenter - C.B.O.: 2123-10 2

9 Especialista em sistema operacional Linux - C.B.O.: 2123-15 2

10 Especialista em seguranca da informacédo - C.B.O.: 2123-20 2

11 Técnico de informatica - C.B.O.: 3172-10 4

2. Justificativa da contratacdo

A contratacao visada destina-se a terceirizacdo de atividade meio e atividades que irdo
complementar portfélio de servigos ou viabilizar o atendimento de projetos e contratos entre
PRODAM e seus clientes.

A presente necessidade de contratacdo decorre das significativas mudancas no cenario
tecnoldgico recente e também das mudangas do mercado e das demandas que chegam a
PRODAM.

O plano de cargos e salarios da PRODAM atualmente ndo atende adequadamente esse
novo contexto e precisara ser adequado para que venha contemplar essas atividades
necessarias.

Algumas das atividades técnicas a serem desenvolvidas envolvem um amplo campo de
atuacdo, sendo compativeis com o conceito de profissional generalista da tecnologia da
informacé&o.

Outras, por seu turno, sdo especializacbes que ndo fazem parte das carreiras tradicionais
previstas no plano de cargos e salarios da PRODAM.

No caso do Analista Desenvolvedor de Sistemas, por exemplo, as atividades envolvem a
analise e mapeamento de processos, modelagem de dados, prototipagem, coordenacéo de
projetos de desenvolvimento de software, desenvolvimento de sistemas web/mobile com as
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tecnologias Java, Node.Js, Vue.js, PHP, Javascript, banco de dados Oracle, bem como
outras atividades técnicas correlatas como administracdo de ambientes computacionais,
implantacdo e documentacédo de rotinas, prospeccao de tecnologias, controle dos niveis de
servico e apoio a usuérios, excedendo, dessa forma atribuicbes dos atuais cargos
tradicionais de Analista de Sistemas e de Programador.

Os servicos deverdo ser prestados de forma continuada e com dedicacdo exclusiva de méo
de obra, na sede da PRODAM ou dos Orgdos da Administracdo Estadual que mantém
projetos e contratos de servicos com a PRODAM. Extraordinariamente os servi¢cos poderdo
ser prestados, a critério da PRODAM, na forma de teletrabalho.

Os servigos pretendidos ndo envolverdo qualquer relacdo que caracterize pessoalidade ou
subordinacao direta entre a PRODAM e os empregados da contratada, exceto quanto a
notificacdo direta para a execucdo das tarefas que estardo descritas no contrato de
prestacéo de servigos para cada fungéo especifica.

3. Formade selecéo do fornecedor

A selecdo do fornecedor se dara por meio de procedimento licitatério do tipo menor preco,
na modalidade de pregdo, em sua forma eletrbnica, ja que o objeto é classificado como
servico comum.

4. Regime de execucao
Empreitada por preco unitario.
5. Requisitos para contratacdo

5.1. A empresa a ser contratada devera ter em seu quadro permanente um profissional
devidamente registrado no Conselho Regional de Administragéo.
5.2. A empresa a ser contratada devera ter em seu quadro permanente os profissionais
gue serdo alocados para a prestacao dos servigos, com as formacdes e experiéncias
a sequir:
5.2.1. Para as atividades de Analista de Custos:
5.2.1.1. Escolaridade: curso superior completo;
5.2.1.2. Formacao: graduacdo em Ciéncias Contabeis;
5.2.1.3. Dominio das normas, conceitos e praticas adotadas na
Contabilidade de Custos;
5.2.1.4. Conhecimento de sistemas de gestdo da qualidade;
5.2.1.5. Conhecimento de sistemas informatizados de contabilidade e
gestéo de custos;
5.2.1.6. Conhecimento de ferramentas de gestdo de processos e
documentos arquivisticos como o sistema SElI, SPROWEB, SIGED
ou outro similar;
5.2.1.7. Conhecimentos de operacdo de computadores com sistema
operacional Windows, ferramentas de comunicacéo e colaboracéo
da Microsoft (Word, Excell, Outlook, Powerpoint, Teams), Internet e
intranet;
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5.2.1.8. Experiéncia profissional minima de 01 (um) ano desempenhando as
atribuicbes de gestédo / contabilidade de custos em empresas de
porte e atividades similares as da contratante.

5.2.2. Para as atividades de Coordenador de projetos de tecnologia da informac&o:

5.2.2.1. Escolaridade: curso superior completo;

5.2.2.2. Formacédo: graduacdo na area de Tecnhologia da Informacgédo ou
gualquer formacdo com pds graduacdo na area de Tecnologia da
Informacao;

5.2.2.3. Conhecimentos de metodologias de gestéo de projetos;

5.2.2.4. Conhecimento sobre planejamento, e coordenacdo de projetos de
TI; Gerenciamento de recursos, cronogramas e equipes;

5.2.2.5. Conhecimento de ferramentas de gestéo de projetos como Microsoft
Project ou similares;

5.2.2.6. Conhecimento de sistemas de gestdo da qualidade;

5.2.2.7. Conhecimento de ferramentas de gestdo de processos e
documentos arquivisticos como o sistema SEI, SPROWEB, SIGED
ou outro similar;

5.2.2.8. Conhecimentos de operacdo de computadores com sistema
operacional Windows, ferramentas de comunicacéo e colaboragéo
da Microsoft (Word, Excell, Outlook, Powerpoint, Teams), Internet e
intranet;

5.2.2.9. Experiéncia profissional minima de 02 (dois) anos desempenhando
as atribuicdes da funcao;

5.2.2.10. Experiéncia na coordenagdo de projetos complexos envolvendo
fornecedores, integracao e troca de dados entre sistemas.

5.2.3. Para as atividades de Analista de business intelligence:

5.2.3.1. Escolaridade: curso superior completo;

5.2.3.2. Formacdo: graduacdo na area de Tecnologia da Informacdo ou
qualquer formacdo com pos graduacao na area de Tecnologia da
Informacao;

5.2.3.3. Conhecimento de andlise e modelagem de dados, extracao,
transformacéo e visualizagdo de dados usando
ferramentas/plataformas Oracle, Microsoft Power Bl, Qlik.

5.2.3.4. Conhecimento de bancos de dados relacionais e linguagens SQL de
definicdo e manipulacéo dados;

5.2.3.5. Conhecimento em Data Warehouse, modelagem, estruturas,
tabelas fatos e dimensfes, atributos e relacionamentos;

5.2.3.6. Conhecimento bésico de estatistica;

5.2.3.7. Conhecimento de sistemas de gestdo da qualidade;

5.2.3.8. Conhecimento de ferramentas de gestdo de processos e
documentos arquivisticos como o sistema SEl, SPROWEB, SIGED
ou outro similar;

5.2.3.9. Conhecimentos de operacdo de computadores com sistema
operacional Windows, ferramentas de comunicacdo e colaboracgéo
da Microsoft (Word, Excell, Outlook, Powerpoint, Teams), Internet e
intranet;

5.2.3.10. Experiéncia profissional minima de 02 (dois) anos desempenhando

Ruaa Jonathas Pedrosa, n* 1937
1

£ PRODAM

Sy’



 AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

Nivel de Classificacdo Grupo de acesso
Publico PUBLICO

15
as atribuicdes da funcéo.
5.2.4. Para as atividades de Analista desenvolvedor de sistemas:
5.2.4.1. Escolaridade: curso superior completo;
5.2.4.2. Formacado: graduacdo na area de Tecnologia da Informagédo ou
qualquer formacdo com poOs graduacdo na area de Tecnologia da
Informacéo;
5.2.4.3. Conhecimentos em andlise e mapeamento de processos,
modelagem de dados, banco de dados Oracle, gestdo de projetos
de desenvolvimento de software ; andlise e desenvolvimento full
stack web/mobile;
5.2.4.4. Conhecimento de tecnologias, linguagens e plataformas de
desenvolvimento de software: HTML, CSS, JavaScript, Angular,
Vue.js, Bootstrap, Git , Java e PHP;
5.2.4.5. Conhecimentos basicos sobre instalagdo, configuracdo, operacao,
monitoramento e gerenciamento de banco de dados, rede de
computadores, estagbes de trabalho, sistemas operacionais,
sistemas de antivirus, firewalls, proxies, redes sem fio, servidores
de dominio, internet e intranet;
5.2.4.6. Conhecimentos de coordenacdo de projetos, criacdo de
especificagbes técnicas e documentos de arquitetura, cronograma e
metodologias ageis;
5.2.4.7. Conhecimento de sistemas de gestdo da qualidade;
5.2.4.8. Conhecimento de ferramentas de gestdo de processos e
documentos arquivisticos como o sistema SEI, SPROWEB, SIGED
ou outro similar;
5.2.4.9. Conhecimentos de operagdo de computadores com sistema
operacional Windows, ferramentas de comunicagédo e colaboracéo
da Microsoft (Word, Excell, Outlook, Powerpoint, Teams), Internet e
intranet;
5.2.4.10. Experiéncia profissional minima de 02 (dois) anos desempenhando
as atribui¢cdes da funcéo.
5.2.5. Para as atividades de Apoio técnico:
5.2.5.1. Escolaridade: ensino médio completo;
5.2.5.2. Conhecimentos basicos de informatica;
5.2.5.3. Conhecimentos de operacdo e configuracdo de impressoras,
scanners cameras fotogréficas, smartphones;
5.2.5.4. Conhecimentos de operagdo de computadores com sistema
operacional Windows, ferramentas de comunicacéo e colaboracéo
da Microsoft (Word, Excell, Outlook, Powerpoint, Teams), Internet e
intranet;
5.2.5.5. Experiéncia profissional minima de 01 (um) anos desempenhando
as atribui¢cdes da funcéo.
5.2.5.6. Agilidade para digitacdo e operacao de sistemas informatizados;
5.2.6. Para as atividades de Supervisao de digitacdo e operacao:
5.2.6.1. Escolaridade: ensino médio completo;
5.2.6.2. Conhecimentos basicos de informatica;
5.2.6.3. Conhecimentos de operacdo e configuracdo de impressoras,
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scanners cameras fotogréficas, smartphones;

5.2.6.4. Conhecimentos de operacdo de computadores com sistema
operacional Windows, ferramentas de comunicacéo e colaboracéo
da Microsoft (Word, Excell, Outlook, Powerpoint, Teams), Internet e
intranet;

5.2.6.5. Experiéncia profissional minima de 01 (um) anos desempenhando
as atribuicbes da funcao;

5.2.6.6. Agilidade para digitagdo e operagao de sistemas informatizados.

5.2.6.7. Experiéncia na supervisdo de equipes e organizacdo de rotinas de
trabalho.

Para as atividades de Web Designer:

5.2.7.1. Escolaridade: curso médio completo;

5.2.7.2. Conhecimento de softwares de edi¢do de imagens, formatacdo de
texto e codificadores (Photoshop, Fireworks, lllustrator, Corel Draw)

5.2.7.3. Conhecimentos de arquitetura de informagdo, usabilidade,
acessibilidade, conceitos de experiéncia do usuario, linguagens de
estruturacdo e formatacéo de paginas, HTML, XHTML e CSS;

5.2.7.4. Conhecimento dos principais navegadores;

5.2.7.5. Conhecimento dos padrdes W3C;

5.2.7.6. Experiéncia profissional minima de 02 (dois) anos desempenhando
as atribuicbes da funcao;

Para as atividades de Especialista em infraestrutura de DataCenter;

5.2.8.1. Escolaridade: curso superior na area de Tecnologia da Informag~ao
e/ou especializacdo na area de Redes de Computadores;

5.2.8.2. Conhecimento de protocolos e roteamentos;

5.2.8.3. Conhecimento de ambientes de virtualizacdo Nutanix e/ou VMWare;

5.2.8.4. Conhecimento de rede de dados SAN;

5.2.8.5. Conhecimento de sistemas de gestdo da qualidade;

5.2.8.6. Conhecimento de ferramentas de gestdo de processos e
documentos arquivisticos como o sistema SEI, SPROWEB, SIGED
ou outro similar;

5.2.8.7. Conhecimentos de operacdo de computadores com sistema
operacional Windows, ferramentas de comunicagédo e colaboracéo
da Microsoft (Word, Excell, Outlook, Powerpoint, Teams), Internet e
intranet;

5.2.8.8. Experiéncia profissional minima de 02 (dois) anos desempenhando
as atribuicdes da funcao.

Para as atividades de Especialista em sistema operacional Linux;

5.2.9.1. Escolaridade: curso superior na area de Tecnologia da Informacao;

5.2.9.2. Certificacéo profissional LPI2;

5.2.9.3. Conhecimento de sistemas de gestdo da qualidade;

5.2.9.4. Conhecimento de ferramentas de gestdo de processos e
documentos arquivisticos como o sistema SElI, SPROWEB, SIGED
ou outro similar;

5.2.9.5. Conhecimentos de operacdo de computadores com sistema
operacional Windows, ferramentas de comunicacéo e colaboracéo
da Microsoft (Word, Excell, Outlook, Powerpoint, Teams), Internet e
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intranet;

5.2.9.6. Experiéncia profissional minima de 02 (dois) anos desempenhando
as atribuicbes da funcao.

5.2.10. Para as atividades de Especialista em seguranca da informacao:

5.2.10.1. Escolaridade: curso superior na area de Tecnologia da Informacao;

5.2.10.2. Curso de especializacao ou certificacao profissional em seguranca
da informacéao;

5.2.10.3. Conhecimento em configuracdo e suporte a Firewalls;

5.2.10.4. Conhecimento de sistemas de gestdo da qualidade;

5.2.10.5. Conhecimento de ferramentas de gestdo de processos e
documentos arquivisticos como o sistema SElI, SPROWEB, SIGED
ou outro similar;

5.2.10.6. Conhecimentos de operagdo de computadores com sistema
operacional Windows, ferramentas de comunicagédo e colaboragéo
da Microsoft (Word, Excell, Outlook, Powerpoint, Teams), Internet e
intranet;

5.2.10.7. Experiéncia profissional minima de 02 (dois) anos desempenhando
as atribuicdes da funcéo.

5.2.11. Para as atividades de Técnico em informética:

5.2.11.1. Escolaridade: ensino médio completo;

5.2.11.2. Conhecimento de informatica

5.2.11.3. Conhecimento em suporte no ambiente operacional Windows (8 e
10) e Linux;

5.2.11.4. Conhecimento de hardware;

5.2.11.5. Conhecimento de seguranc¢a da informacéao;

5.2.11.6. Conhecimento de redes de computadores (TCP IP) e roteadores
WIFI;

5.2.11.7. Conhecimento de instalacdo de sistemas;

5.2.11.8. Conhecimento de deteccdo e remocao de virus de computador;

5.2.11.9. Conhecimento de instalagéo de sistema operacional Windows

5.2.11.10.Conhecimento de backup, mapeamento de impressoras,
configuracao, diagnéstico e solugdo de problemas no ambiente do
sistema operacional Windows;

5.2.11.11.Experiéncia profissional minima de 02 (dois) anos desempenhando
as atribuicdes da funcéo.

5.3. Os profissionais que serdo alocados para a prestacdo dos servicos deverdo
demonstrar as habilidades e atitudes a seguir: dinamismo; discri¢cdo; equilibrio
emocional (tolerancia a critica, a frustrac@o, saber lidar com o estresse e com a
presséo do tempo); motivacdo para agir e aprender permanentemente; discernimento
e bom censo; flexibilidade, adaptabilidade para lidar com situagdes novas; presteza
no atendimento; postura adequada a cada situacdo, mantendo uma boa imagem
profissional; criatividade e iniciativa; fluéncia verbal (capacidade de comunicar-se
efetivamente, com clareza na linguagem); rapidez de raciocinio (tempo de resposta
rapido) e de tomada de decisdo; capacidade de concentracdo; capacidade de
comunicagao interpessoal; capacidade de organizar as atividades de trabalho, dados
e informacdes; saber ouvir atentamente; manter sigilo de informacodes; gostar de lidar

Ruaa Jonathas Pedrosa, n* 1937
1

" PRODAM

Sy’



 AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

Nivel de Classificacdo Grupo de acesso
Publico PUBLICO

18
com pessoas e de atendé-las.

6. Uniformes

A Contratada nao sera obrigada a fornecer uniformes a seus empregados, mas se assim o
fizer ndo podera repassar o custo para o0 empregado.

7. Materiais a serem disponibilizados

7.1. Deveréo ser disponibilizados crachas para uso por parte de todos os funcionarios da
Contratada.

7.2. Serd exigido da Contratada a disponibilizacdo de notebooks novos para uso
individual por parte dos seus funcionarios que exercam as atividades de
“Coordenador de projetos de tecnologia da informacao”, “Analista de business
intelligence” e “Analista desenvolvedor de sistemas”.

7.3. Especificacdes minimas do notebook:

7.3.1. Processador 15 de 10?2 geracao;
7.3.2. Memoéria RAM com 8 GB;
7.3.3. Disco sélido SSD de 240 GB;
7.3.4. Tela full HD de 15.6 polegadas.

8. Estimativa das quantidades

8.1. O fornecimento dos servigos devera ocorrer mediante demanda.
8.2. Estdo previstas atividades para o0s seguintes profissionais, nas quantidades
indicadas:
8.2.1. Analista de custos: 2 (dois);
8.2.2. Coordenador de projetos de tecnologia da informacéo: 8 (oito);
8.2.3. Analista de business intelligence: 2 (dois);
8.2.4. Analista desenvolvedor de sistemas: 43 (quarenta e trés);
8.2.5. Apoio técnico: 20 (vinte);
8.2.6. Supervisor de digitacdo e operacao: 4 (quatro);
8.2.7. Web Designer: 4 (quatro);
8.2.8. Especialista em Infraestrutura de DataCenter: 2 (dois);
8.2.9. Especialista em sistema operacional Linux: 2 (dois);
8.2.10. Especialista em seguranca da informacéo: 2 (dois);
8.2.11. Técnico de informatica: 4 (quatro);
8.3. Total de profissionais: 93 (noventa e trés).
8.4. As quantidades foram estimadas para contemplar também situagBes eventuais
futuras.
8.5. As atividades serdo realizadas em jornada diaria de 8 horas diurnas, de segunda a
sexta-feira, no horério compreendido entre 8 e 17 horas.
8.6. [Excetua-se a regra acima a atividade de Apoio Técnico, a qual devera ser executada
em jornada diaria diurna de 6 horas, sem intervalo, de segunda-feira a sexta-feira.
8.7. Nao ha necessidade de fornecimento de fardamento.
8.8. Deverao ser disponibilizados crachas para uso por parte de todos os funcionarios da
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Contratada.

8.9. Para as atividades de “Coordenador de projetos de tecnologia da informacgao”,
“Analista de business intelligence” e “Analista desenvolvedor de sistemas” deverao
ser fornecidos notebooks para uso individual conforme especificacdes contidas neste
Termo de Referéncia.

9. Forma de prestacdo dos servicos

9.1. A prestacdo dos servicos se dara mediante a alocacao, por parte da Contratada, de
mao de obra dedicada, com formacdo e experiéncia exigida, para realizacdo das
atividades especificadas neste instrumento.

9.2. Os servicos deverao ser prestados na sede da PRODAM ou em qualquer unidade do
Poder Executivo do Estado do Amazonas, na cidade de Manaus.

9.3. Extraordinariamente os servigos poderdo ser prestados, a critério da PRODAM, na
forma de teletrabalho.

9.4. Os servigcos deverdo ser prestados de segunda a sexta-feira, das 8h as 17h, com
intervalo de uma hora para almogo, obedecida a duragcdo maxima de oito horas
diarias e quarenta horas semanais.

9.5. Nao ha previsdo de horas extras para quaisquer das atividades, porém podera haver
flexibilizagdo da execucéo da atividade ao longo do horario de expediente, vedando-
se a realizacdo de horas extras ou pagamento de valores adicionais.

9.6. O horério estabelecido podera ser alterado de acordo com a conveniéncia
administrativa, de forma que seja a melhor para atender aos servicos e que nao
exceda a carga horaria semanal.

9.7. Os funcionérios disponibilizados pela Contratada deverdo ser pontuais, ausentando-
Se apenas em casos excepcionais e com a devida autorizagdo do preposto da
contratada.

9.8. Em caso de auséncia por motivo de forca maior, o funcionario da Contratada, devera
comunicar imediatamente o seu empregador, para que seja providenciada a sua
devida substituicdo, para que a atividade ndo deixe de ser executada.

9.9. As atividades ndo poderdo deixar de ser realizadas, e nas hipoteses das faltas legais,
a Contratada devera, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas do inicio da
jornada do profissional, providenciar a disponibilizagcdo de um substituto, cujas
qualificacdes sejam iguais ou superiores aquelas definidas para o servigo contratado,
sob pena de aplicacdo das sanc¢des previstas no contrato.

9.10. Os servicos serdo executados pela Contratada, obedecendo as normas legais e
regulamentares pertinentes, de acordo com atividades, atribuicbes, rotinas e
atividades abaixo descritas:

9.10.1. Analista de custos:
9.10.1.1. Administrar ambientes computacionais seguindo as boas praticas
de mercado;
9.10.1.2. Elaborar e acompanhar orcamentos;
9.10.1.3. Analisar e controlar de estoques
9.10.1.4. Administrar inventarios;
9.10.1.5. Controlar o ativo permanente;
9.10.1.6. Realizar auditoria interna;
9.10.1.7. Analisar e controlar custos;
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9.10.1.8. Elaborar projetos para eliminacdo de perdas e reducdo de gastos.
9.10.1.9. Realizar outras atividades inerentes a formacdo e experiéncia

profissional.
9.10.2. Coordenador de projetos de tecnologia da informacéo:
9.10.2.1. Planejar atividades;
9.10.2.2. Gerenciar projetos e operacdo de servicos de tecnologia da
informacé&o;
9.10.2.3. Gerenciar equipes, recursos e prazos;
9.10.2.4. Atribuir tarefas,
9.10.2.5. Acompanhar e documentar o andamento do projeto;
9.10.2.6. Monitorar riscos;
9.10.2.7. Administrar demandas;
9.10.3. Analista de business intelligence:
9.10.3.1. Otimizar processos internos;
9.10.3.2. Analisar e validar dados;
9.10.3.3. Desenvolver politicas e rotinas para coleta e analise de dados;
9.10.3.4. Extrair dados de estruturas diversas;
9.10.3.5. Transformar dados usando recursos computacionais e linguagens
de programacéao / manipulacdo de dados;
9.10.3.6. Carregar dados em bases de dados
9.10.3.7. Elaborar painéis de visualizacdo e andlise de dados;
9.10.3.8. Criar estruturas de armazenamento de dados proprias para a
consulta e visualizacao;
9.10.3.9. Supervisionar a implantacdo de dados
9.10.3.10. Criar e usar programas de aquisicdo e processamento de dados;.
9.10.4. Analista desenvolvedor de sistemas:
9.10.4.1. Identificar necessidades do usuario;
9.10.4.2. Identificar requisitos de sistemas;
9.10.4.3. Analisar, projetar e desenvolver sistemas;
9.10.4.4. Elaborar modelos de dados;
9.10.4.5. Elaborar scripts para criacao de estruturas de dados;
9.10.4.6. Escrever programas de computador e scripts;
9.10.4.7. Desenvolver solucdes de front-end,;
9.10.4.8. Desenvolver solucdes de back-end,;
9.10.4.9. Implantar e documentar sistemas e rotinas em produc&o;
9.10.4.10.Monitorar sistemas de rede, banco de dados, servidores de
dominio e outros servigos e ativos de rede;
9.10.4.11.Prestar suporte técnico no uso de sistemas informatizados;
9.10.4.12. Prestar apoio aos usuarios no uso de sistemas;
9.10.4.13. Configurar e instalar recursos e sistemas computacionais;
9.10.4.14. Monitorar e controlar a seguranca da informacdo no ambiente
computacional;
9.10.4.15. Prospectar oportunidade de melhorias e de ampliacdo de
negocios para a PRODAM;
9.10.4.16. Elaborar especificacdes técnicas;
9.10.4.17. Realizar acdes para instalacdo, manutencdo ou operagcdo de
sistemas seguindo orientacdes técnicas da PRODAM e;
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9.10.4.18. Realizar outras atividades inerentes ao conhecimento e natureza
do cargo;

9.10.5. Apoio técnico:

9.10.5.1. Organizar rotinas de servigos;

9.10.5.2. Realizar entrada e transmissdo de dados;

9.10.5.3. Operar equipamentos, tipo: impressoras, scanners,
computadores, cameras
fotogréaficas, notebooks, smartphones;

9.10.5.4. Registrar e transcrever informagoes;

9.10.5.5. Atender necessidades do cliente interno e externo.

9.10.6. Supervisor de digitacdo e operacao:

9.10.6.1. Estabelecer prioridade dos servicos, acompanhar e avaliar os
servicos em andamento;

9.10.6.2. Intervir para evitar atrasos e comprometimento da qualidade dos
Servicgos;

9.10.6.3. Acionar os setores necessarios para execugdo dos servigcos e
acompanhar as
respectivas atividades;

9.10.6.4. Administrar os recursos disponiveis;

9.10.6.5. Analisar a produtividade de sua éarea, observando 0s riscos
existentes;

9.10.6.6. Manter seu superior imediato permanentemente informado sobre
fatos

9.10.6.7. relevantes concernentes a sua area de supervisao;

9.10.6.8. Manter atualizado o registro de todas as ocorréncias surgidas no
ambiente

9.10.6.9. de sua superviséo;

9.10.6.10. Manter atualizado o registro de ponto de toda sua supervisao;

9.10.6.11. Proceder a divisdo de trabalho entre seus subordinados;

9.10.6.12. iAvaliar a necessidade de substituicdo de membro da equipe que
nao

9.10.6.13. esteja devidamente envolvido na execuc¢ao dos servicos;

9.10.6.14. Administrar o registro de ponto e o cumprimento das tarefas de
responsabilidade do empregado, inibindo a desidia (desatencéo
na execucdo dos servicos; atraso com frequéncia e a
reincidéncia em faltas injustificadas ao servi¢co), conforme
preconiza a CLT.

9.10.7.Web Designer:

9.10.7.1. Planejar e elaborar projetos de sites e paginas web;

9.10.7.2. Aplicar conhecimentos e teorias de design para criagdo de
layouts de paginas web

9.10.7.3. Implementar sites e paginas web usando plataformas de
mercado;

9.10.7.4. Implementar sites e paginas web usando HTML, CSS e
Javascript;

9.10.7.5. Reunir com clientes para discutir e identificar requisitos

9.10.7.6. Reunir com clientes para discutir o progresso dos projetos;
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9.10.7.7. Elaborar e apresentar modelos para permitir a decisdo sobre
implementacéo de sites e paginas web;
9.10.7.8. Adotar tecnologias atualizadas para elaboracdo de sites e
paginas web;
9.10.7.9. Ajustar imagens e conteddos multimidia;
9.10.7.10. Trabalhar em equipes multidisciplinares.
9.10.8. Especialista em Infraestrutura de DataCenter:
9.10.8.1. Analisar e diagnosticar problemas de comunicacao de dados;
9.10.8.2. Administrar e gerenciar protocolo BGP;
9.10.8.3. Administrar e gerenciar Storages;
9.10.8.4. Administrar e gerenciar switchs e roteadores;
9.10.8.5. Analisar logs de equipamentos;
9.10.8.6. Monitorar a operacao de sistemas e trafego de rede;
9.10.8.7. Realizar instalagdes e conexdes de equipamentos;
9.10.8.8. Administrar e gerenciar infraestrutura de virtualizagéo.
9.10.9. Especialista em sistema operacional Linux:
9.10.9.1. Instalacdo, configuragdo e manutencdo de sistema operacional
Linux;
9.10.9.2. Instalacdo, configuracdo e manutencdo de Servicos de
infraestrutura de internet (servidores WEB, servidores de
aplicagao);
9.10.9.3. Instalacdo, configuracdo e manutencdo de ambientes de
containers;
9.10.9.4. Troubleshooting de sistemas;
9.10.10. Especialista em seguranca da informacao:
9.10.10.1. Diagnostico de incidentes de seguranca,;
9.10.10.2. Configuragéo de firewalls e VPN;
9.10.10.3. Administragdo em regras de firewalls;
9.10.10.4. Instalacao de firewalls em Linux;
9.10.10.5. Aplicagéo de firmwares.
9.10.11. Técnico de informatica:
9.10.11.1. Operagéo de sistemas corporativos;
9.10.11.2. Instalacdo de aplicativos e sistemas operacionais;
9.10.11.3. Diagnostico e solucdo de problemas em estagdes de trabalho;
9.10.11.4. Diagnostico e solucdo de problemas de conectividade;
9.10.11.5. Suporte a usuarios;

9.11. Além das atividades especificadas, a Contratada devera manter preposto acessivel
em tempo integral, para representa-la perante a Administragdo quanto ao objeto do
contrato, garantir o bom andamento dos servi¢os, fiscalizando e ministrando a
orientac@o necesséria aos trabalhadores alocados, bem como tomar as providencias
pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas.

9.12. Procedimentos, metodologias e tecnologias a serem empregadas:

9.12.1. A execucdo dos servicos devera observar os processos da qualidade
adotados na PRODAM bem como as metodologias em uso na empresa, em
especial nos servicos técnicos;

9.12.2.0s empregados da Contratada, por ocasido do inicio da prestacdo dos
servicos, deverao participar do ‘Programa de Integracdo da PRODAM’, onde
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0Ss mesmos tomardo conhecimento e serdo orientados quanto aos
procedimentos e metodologias, seguranca da informacéo, utilizacdo do nome
e marca da PRODAM em midias sociais dentre outros temas;

9.12.3.0s empregados da Contratadas deverdo conhecer e ter experiéncia nas
tecnologias utilizadas pela Contratante, dentre as quais:
9.12.3.1. Solucdo de comunicacdo e colaboracdo da Microsoft (Outlook,
Word, Excel, Powerpoint e Teams); Navegador web; Uso de
computador com sistema operacional Windows;
9.12.3.2. Ferramentas de gestdo de processos e documentos arquivisticos
como o sistema SEI, SIGED, SPROWEB ou outro similar.
9.13. Deveres e disciplina exigidos
9.13.1.0s empregados da Contratadas deverdo respeitar as normas internas da
empresa e seguir as orientagdes que receberdo por ocasido da participacao
no ‘Programa de Integragdo da PRODAM'.

10. Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta

10.1. Durante os estudos preliminares constatou-se que os valores minimos dos salarios
estabelecidos em Acordo ou Convengdo Coletiva tipicamente remuneram oS
profissionais que estéo ingressando no mercado de trabalho, com pouca ou nenhuma
experiéncia anterior. No caso desta contratacdo, a Administracdo necessita de
servigcos prestados por profissionais com experiéncia superior a daqueles que, no
mercado, sdo remunerados pelo piso salarial da categoria.

10.2. A Contratada devera fornecera aos seus empregados, mensalmente, 22 (vinte e dois)
vales- alimentagdo com valor unitario de R$ 30,00 (trinta reais) totalizando o valor
mensal de R$ 660,00 (seiscentos e sessenta), podendo descontar dos funcionarios o
valor maximo correspondente a 20% do vale-alimentag&o.

10.3. A composigéo do preco deverd ser demonstrada e provisionada através de Planilhas
de Custos e Formacdo de Precos, conforme modelo disponivel no Anexo I-B,
considerando-se as informagbes do presente Termo e demais observagdes
constantes no Edital.

10.4. A planilha de custos e formacdo de precos devera observar também o0s seguintes
limites méaximos estabelecidos pela Administracao:

10.4.1. Lucro maximo de 10% (dez por cento);
10.4.2. Custos indiretos maximos de 15% (quinze por cento).

10.5. O custo relativo ao preposto devera ser incluido dentre as despesas administrativas
da licitante (custos indiretos), sendo-lhe facultado apresentar planilha discriminada de
formac&o do custo respectivo.

10.6. Atendendo ao principio da economicidade, ndo ha impedimento que a empresa
contratada indiqgue como preposto um de seus funcionarios que labore em alguma
das atividades objeto da contratacdo, desde que n&do sejam afetados os servicos
contratados.

10.7. O fornecimento dos servicos deverd ocorrer mediante demanda. As quantidades de
profissionais foram estimadas para contemplar também situacdes futuras.
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11. Vistoria

11.1. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante podera
realizar vistoria nas instalagdes do local de execucao dos servigos, acompanhado por
empregado da Administracéo designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das
09 as 11 horas ou das 14 as 16 horas, devendo o agendamento ser efetuado
previamente, por telefone, com a Comissao de Licitacdo / Pregoeiro, podendo sua
realizacdo ser comprovada por:

11.1.1. Atestado de vistoria assinado pelo empregado responséavel, ou;

11.1.2. Declaracdo emitida pelo licitante de que conhece as condicdes locais para
execucédo do objeto ou que realizou vistoria no local do evento, ou caso opte
por ndo realiza-la, de que tem pleno conhecimento das condi¢cdes e
peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, que assume total
responsabilidade por este fato e que nédo utilizara deste para quaisquer
questionamentos futuros que ensejam avencas técnicas ou financeiras com
a Contratante, na forma do Anexo I-E deste Termo de referéncia.

11.1.3. O prazo para vistoria iniciar-se-4 no dia util seguinte ao da publicagdo do
Edital, estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para a abertura
da sesséo publica.

12. Justificativa para o parcelamento ou ndo da solugéo.

Apesar da contratacdo visada ser constituida por onze itens independentes entre si,
portanto divisiveis, o agrupamento dos mesmos em um Unico lote é necessario para que
ndo haja perda de economia de escala, uma vez que ao servigo associam-se 0S custos
indiretos da Contratada, inclusive os relativos ao preposto. Assim, na hipétese de licitar o
objeto por item, esse custo de preposto, dentre outros, seria maior que no agrupamento
dos mesmos em um unico lote, situacdo na qual torna-se necessario o envolvimento de
apenas um preposto.

Nao ha, portanto, razao para entender que na hipétese do parcelamento haveria vantagem
técnica ou econbmica, diante da perda de escala, nem tampouco esperar que
proporcionasse ampliacdo da competividade, pois a natureza de todos os itens envolvidos
pode ser atendida pelo mesmo universo de fornecedores.

13. Contrato

O prazo da contratacdo sera de 12 (doze) meses a contar da data da assinatura do
contrato, podendo ter a sua duragdo prorrogada por iguais e sucessivos periodos, se
conveniente para a Administracdo, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do que
dispde a legislacao vigente.

A comprovacdao das condicbes de habilitacdo e qualificacdo técnica sera exigida na
formalizagdo do contrato e dever4d ser mantida durante toda sua vigéncia. A né&o
manutencdo dessas condi¢des (habilitacao/qualificacdo técnicas) pela Contratada podera
ensejar a rescisdao contratual, sem prejuizo das demais sancles. das
demais sancoes.
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14. Inicio da execucdo dos servi¢os

14.1. Apébs a assinatura do Contrato, 0s servicos sO serdo iniciados mediante emissao de
AES - “AUTORIZACAO PARA EXECUCAO DE SERVICOS”, contendo o descritivo e
guantitativo de profissionais solicitados pela da CONTRATANTE, ficando portanto
condicionados a necessidade da CONTRATANTE em raz&o de projetos ou contratos
com seus clientes.

14.2. A CONTRATADA ter4d o prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos da data do
recebimento da demanda para iniciar a prestacao dos servicos.

14.3. Caso a prestacdo dos servicos ndo se inicie no primeiro dia do més, o calculo do
valor do servico prestado sera feito da seguinte forma: valor mensal do servigo
multiplicado por (12), dividido por 365,25, multiplicado pelo nimero de dias do més
em que a prestacao € exigivel. O mesmo procedimento, se for o caso, sera adotado
para o calculo do valor da ultima prestacao.

15. Metodologia de avaliagdo da execucgdo dos servigos

15.1. Os servicos deverdo ser executados com base nos parametros minimos a seguir
estabelecidos:

15.1.1. Execucdo completa e adequada das rotinas e obrigacdes estabelecidas para
0 Servico;

15.1.2. Efetivo emprego de habilidades, atitudes, conhecimentos e experiéncia
exigidas para o servico e;

15.1.3. Assiduidade e pontualidade na prestacéo dos servicos.

15.2. Os servicos que forem prestados em desacordo com o0s parametros minimos ou com
qgualquer das demais obrigacdes definidas neste termo de referéncia serdo recusados
pela Contratante, aplicando-se, a cada caso, a respectiva san¢ao contratual prevista
neste instrumento.

15.3. Nao havera a celebracdo de Acordo de Niveis de Servico — ANS em razdo das
seguintes justificativas:

15.3.1. Dificuldade de especificacdo de indicadores e instrumentos de medi¢cdo, em
bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e
comprovaveis;

15.3.2. Todas as tarefas a serem executadas estdo exaustivamente relacionadas
neste Termo de Referéncia.

16. Recebimento e aceitacdo do objeto

16.1. O recebimento provisoério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato.

16.2. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico, administrativo e setorial
ou pela equipe de fiscalizacao.

16.3. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico devera apurar o resultado das
avaliacGes da execucgédo do objeto.

16.4. Ao final de cada periodo mensal, com o recebimento da Nota Fiscal de Servicos e
dos documentos da Contratada, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva
realizacao dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacfes trabalhistas,
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previdenciarias e com o FGTS do més anterior.

16.5. Sera elaborado relatério circunstanciado, com registro, anélise e conclusao acerca
das ocorréncias na execuc¢ao do contrato, o qual sera encaminhado ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.

16.6. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o relatério circunstanciado
devera conter registro, andlise e concluséo acerca das ocorréncias ha execucéo do
contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa, devendo ser
encaminhado ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

16.7. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdo dos servicos,
sera realizado pelo gestor do contrato.

16.8. O gestor do contrato analisard os relatorios e toda documentacao apresentada pela
fiscalizacdo técnica e administrativa e, caso haja irregularidades que impecam a
liquidag&o e o pagamento da despesa, indicara as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregdes.

16.9. O gestor emitira termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo
dos servicos prestados, com base nos relatorios, Nota Fiscal/Fatura e
documentacéo apresentados.

17. Pagamento

17.1. O pagamento do servigco ocorrerd mensalmente conforme as demandas realizadas
pela CONTRATANTE por meio de AES - “AUTORIZACAO PARA EXECUCAO DE
SERVICOS”.

17.2. O pagamento seré precedido do recebimento provisoério e definitivo do servico.

17.3. O pagamento do servico ocorrerd mensalmente conforme apuracdo demandados nas
AES;”

17.4. O pagamento sera efetuado em conta bancéaria da Contratada até o 5° (quinto) dia util
do més subsequente ao da prestacdo dos servigcos, mediante comprovacdo de
regularidade para com as Fazendas Federal (inclusive Seguridade Social), Estadual e
Municipal, com a Justica do Trabalho e com o FGTS, e somente ap0s a entrega da
documentacao abaixo detalhada:

17.4.1. Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura dos servicos prestados, devendo ser
emitida dentro do més da prestacéo do servico;

17.4.2. A partir do segundo més da prestagdo dos servicos, copia da quitagdo das
seguintes obrigacdes patronais referentes ao més anterior:

17.4.3. Pagamento dos salarios dos empregados utilizados no objeto deste Termo
de Referéncia;

17.4.4. Guia de recolhimento das contribuicbes devidas ao INSS (parte do
empregador e parte do empregado) relativas aos empregados envolvidos
neste objeto, devendo constar, na mesma, o CNPJ da CONTRATADA, o
numero, data e valor total das Notas Fiscais ou Notas Fiscais Faturas as
quais se vinculam, JUNTAMENTE COM COPIA DA GFIP;

17.4.5. Guia de recolhimento do FGTS juntamente com a Relacdo de Empregados
envolvidos na execucgéo deste instrumento, JUNTAMENTE COM COPIA DA
SEFIP;

17.4.6. Comprovantes de entrega dos vales-alimentacdo, referente ao més em
curso.
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17.5. A auséncia de comprovagdo exigida nos subitens do item a cima implicard,
automaticamente, na suspensao do pagamento da fatura até a satisfacao total das
exigéncias, que devera se dar dentro do prazo maximo de 20 (vinte) dias ou daquele
decorrente de Lei ou de acordos devidamente homologados.

17.6. Caso proceda a essa irregularidade por prazo superior a 20 (vinte) dias, havera a
rescisdo do contrato.

17.7. Para efeito de desconto de eventuais faltas dos funcionarios da Contratada, o0 mesmo
devera ser considerado dentro do més a que se refere a prestacao dos servigos.

17.8. Caso ocorra erro ou omissao na fatura ou outra circunstancia que desaconselhe o
seu pagamento, a Contratada devera substitui-la, devendo o prazo para pagamento
ser contado da data da apresentacdo da nova fatura, sem prejuizo aos empregados
envolvidos na execucgdo deste instrumento.

17.9. Cada Nota Fiscal de Servigo devera ser apresentada a PRODAM até o ultimo dia atil
da prestagéo dos servicos, junto ao Protocolo da PRODAM.

17.10. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente de liquidacao
ou qualquer obrigacgéo.

17.11. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislagéo
aplicavel, quando couber.

17.12. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada néo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensacéo financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte
formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:
= (TX) /365=(6/100) /365 = 0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%

18. Descontos

18.1. A inexecucédo dos servicos, decorrentes do ndo suprimento de faltas, atrasos
ou antecipacdes nas saidas dos empregados da empresa Contratada, ensejara o
desconto do preco mensal estipulado, sem prejuizo das eventuais sancdes
cabiveis, conforme calculo a seguir:

Desconto = (Pre¢co mensal / (dias uteis no més / horas de trabalho no dia)) x horas
a descontar

18.2. Considera-se dia util, para fins do desconto acima, os dias em que ha
previsdo de prestacdo de servico
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19. Sang¢des administrativas

19.1. Comete infracdo administrativa a Contratada que:
19.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacbes assumidas em
decorréncia da contratacéo;
19.1.2. Ensejar o retardamento da execucédo do objeto;
19.1.3. Falhar ou fraudar na execucéo do contrato;
19.1.4. Comportar-se de modo iniddneo; ou
19.1.5. Cometer fraude fiscal.
19.2. Comete falta grave, podendo ensejar a rescisdo unilateral da avenca, sem prejuizo
da aplicacdo de sancéo pecuniaria e do impedimento para licitar e contratar com a
Administracdo, aquele que:
19.2.1. N&o promover o recolhimento das contribuicbes relativas ao FGTS e a
Previdéncia Social exigiveis até o momento da apresentacdo da fatura;
19.2.2. Deixar de realizar pagamento do salario e do auxilio alimentagdo no dia
fixado.
19.3. Pela inexecucédo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode
aplicar a Contratada as seguintes sancoes:
19.3.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das
obrigacbes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas
que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;
19.3.2. Multa de:
19.3.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por
dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execuc¢do dos
servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apés o décimo
quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execugao com
atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a
configurar, nessa hip6tese, inexecucdo total da obrigacdo
assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da avenca;

19.3.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de atraso na execucao do objeto, por periodo
superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugao parcial
da obrigagcédo assumida;

19.3.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o
valor adjudicado, em caso de inexecucdo total da obrigacéo
assumida;

19.3.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme
detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

19.3.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso na apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por
ocasido de prorrogacdo), observado o maximo de 2% (dois por
cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a
Administracdo Contratante a promover a rescisdo do contrato;

19.3.2.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos seréo
consideradas independentes entre si.

19.3.3. Suspenséo de licitar e impedimento de contratar com a PRODAM pelo prazo
de até dois anos;
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19.4. As sangBes previstas nos subitens 19.3.1 e 195.3.3 poderdo ser aplicadas a
Contratada juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados.
19.5. Para efeito de aplicagdo de multas, as infracdes séo atribuidos graus, de acordo com
as tabelas a seguir:

Tabela 1 — Correspondéncia dos graus de gravidade com percentual de aplicacao

GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2 — Descri¢cdo da conduta e grau de gravidade

INFRACAO

ITEM DESCRICAO GRAU

Permitir situacdo que crie a possibilidade de
1 causar dano fisico, leséo corporal ou 05
consequéncias letais, por ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
2 maior ou caso fortuito, 0s servigcos contratuais por 04
dia e por unidade de atendimento;

Manter funcionério sem qualificacao para executar

\ - 03
0S servigcos contratados, por empregado e por dia;
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4 Recusar-se a executar servigo determinado pela 02

fiscalizacdo, por servico e por dia;

Retirar funciondrios ou encarregados do servico
5 durante o expediente, sem a anuéncia prévia do 03
Contratante, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e
6 a pontualidade de seu pessoal, por funcionario e 01
por dia;

Cumprir determinacao formal ou instrugéo
7 complementar do 6rgao fiscalizador, por 02
ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou ndo atenda as necessidades do 01
servico, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
Anexos ndo previstos nesta tabela de multas,

9 R i~ 03
apos reincidéncia formalmente notificada pelo
orgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;
Indicar e manter durante a execucéo do contrato
10 : : ) 01
0s prepostos previstos no edital/contrato;
Providenciar treinamento para seus funcionarios
11 conforme previsto na relagédo de obrigacbes da 01

CONTRATADA

19.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada.

19.7. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.
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20. Qualificagao parajulgamento licitatério

20.1. Critérios de habilitacéo
20.1.1. Critérios de qualificacao técnica
20.1.1.1. Atestado de Capacidade Técnica que comprove ter executado
servicos de terceirizacdo compativeis com o objeto licitado, com
um minimo de 30 (trinta) empregados, por periodo ndo inferior a 2
(dois) anos, emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, informando nome, cargo e assinatura do responsavel pela
informacéo - para a comprovacdo da experiéncia minima de 2
(dois) anos prevista sera aceito o somatério de atestados.
Somente serdo aceitos atestados expedidos ap6s a conclusédo do
contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua
execucdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior.
20.1.2. Critério de aceitabilidade de precos
20.1.2.1. Para a formacgéo do preco a licitante deve observar os seguintes
requisitos:
20.1.2.1.1. Percentual maximo de lucro: 10% (dez por cento);
20.1.2.1.2. Percentual maximo de custos indiretos: 15% (quinze
por cento);
26.1.1.1. Vale alimentacdo néo inferior a R$ 660,00 (seiscentos e
sessenta reais) mensais, podendo descontar dos
funcionarios o valor maximo correspondente a 20% do
vale-alimentacéo.

21. Garantias
N&o serdo exigidas garantias.
22. Obrigagbes da contratante

22.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo
com este instrumento, as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

22.2. Zelar para que, durante a vigéncia do contrato, sejam mantidas todas as obrigacoes
assumidas pela Contratada, inclusive quanto as condicbes de habilitagdo e
gualificacdo exigidas na licitagao.

22.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por meio de empregado
especialmente designado.

22.4. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicées no curso
da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcao.

22.5. N&o permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em
caso de comprovada necessidade de servico, formalmente justificada pela
autoridade da Contratante para o qual o trabalho seja prestado e desde que
observado o limite da legislagao trabalhista.

22.6. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e
condicbes estabelecidas no Edital e seus Anexos.

22.7. Efetuar as retengOes tributérias devidas sobre o valor da fatura de servicos da
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Contratada, em conformidade com a legislacéo aplicavel.

22.8. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos executados em desacordo com as
respectivas especificacoes.

22.9. Solicitar a substituicho do empregado que nao estiver desempenhando suas
atividades a contento, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia.

22.10. Permitir o livre acesso dos empregados da Contratada nas suas dependéncias,
desde que devidamente identificados, para a execucao dos servigos.

22.11. Cumprir e fazer cumprir o disposto nas clausulas do contrato, devendo aplicar as
penalidades previstas pelo ndo cumprimento das obrigagdes contratuais ou
execucao insatisfatoria dos servicos.

22.12. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
empregados da Contratada ou por seus prepostos.

22.13. Néo praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

22.13.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados,
exceto quanto a notificacdo direta para a execucdo das tarefas
estabelecidas para cada fungéo especifica;

22.13.2. Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar na Contratada;

22.13.3. Promover ou aceitar o desvio de funcdes dos trabalhadores da
Contratada, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas daquelas
previstas no objeto da contratacdo e em relacao a funcéo especifica para
a qual o trabalhador foi contratado;

22.13.4. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores
eventuais da prépria Contratante, especialmente para efeito de
concessao de diarias e passagens.

22.14. Examinar as Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social dos empregados colocados
a disposicdo da Contratante, para comprovar o registro da fungéo profissional.

22.15. Verificar, em relacdo aos empregados da Contratada, o atendimento dos requisitos
minimos de qualificagéo profissional exigidos, solicitando substituicdo, se for o caso.

22.16. Exigir, mensalmente, os documentos comprobatérios do pagamento de pessoal, do
recolhimento dos encargos sociais, beneficios, ou qualquer outro documento que
julgar necessario.

22.17. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigacbes
trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:

22.17.1. A concessdo de férias remuneradas e o0 pagamento do respectivo
adicional, bem como de auxilio-alimentagéo e auxilio-saude, quando for
devido;

22.17.2. Recolhimento das contribuicbes previdenciarias e do FGTS dos
empregados que efetivamente participem da execucdo dos servicos
contratados, a fim de verificar qualquer irregularidade.

22.18. Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na
prestacdo dos servicos no prazo de 30 (trinta) dias da dispensa e ap0s a extingao
ou resciséo do contrato, mediante documentacao a seguir:

22.18.1. Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados
prestadores de servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo
sindicato da categoria;

22.18.2. Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS,
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referentes as rescisfes contratuais;
22.18.3. Extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do
FGTS de cada empregado dispensado; e
22.18.4. Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

23. ObrigacOes da contratada

23.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento
das clausulas contratuais.

23.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucao.

23.3. Manter o empregado nos horarios predeterminados pela Administracao.

23.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de
acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cdodigo de Defesa do Consumidor (Lei n°®
8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso
exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente
aos danos sofridos.

23.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bésicos dos servi¢cos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

23.6. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servicos, de empregado que seja familiar de
administrador, ocupante de cargo em comissao ou fungdo de confianga na
Contratante.

23.7. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente identificados por meio de
cracha.

23.8. A Contratada devera apresentar a seguinte documentacdo no primeiro més de
prestagédo dos servicos:

23.8.1. Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcéo,
salario, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade
(RG) e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo
dos responsaveis técnicos pela execugéo dos servigos, quando for o caso;

23.8.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados
admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucao dos servigos, quando
for o caso, devidamente assinada pela Contratada;

23.8.3. Exames médicos admissionais dos empregados da Contratada que
prestardo os servigos;

23.8.4. Declaracéo de responsabilidade exclusiva da Contratada sobre a quitacdo
dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

23.8.5. Declaracdo de cada empregado relativa a auséncia de parentesco com
empregados da Contratante.

23.8.6. Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada
novo empregado que se vincule a prestacao do contrato administrativo. De
igual modo, o desligamento de empregados no curso do contrato de
prestacdo de servicos deve ser devidamente comunicado, com toda a
documentacdo pertinente ao empregado dispensado, a semelhanca do que
se exige quando do encerramento do contrato administrativo.
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23.9. A empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagcdo dos servigcos, 0S
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa & Seguridade Social; 2)
certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3)
certidbes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e
Municipal do domicilio ou sede do Contratado; 4) Certiddo de Regularidade do
FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

23.10. Substituir, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, em caso de eventual auséncia, tais
como faltas e licencas, o empregado posto a servico da Contratante, devendo
identificar previamente o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato.

23.11. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacbes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacbes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia néo transfere a responsabilidade a Contratante.

23.11.1. N@o serdo incluidas nas planilhas de custos e formacgdo de precos as
disposi¢bes contidas em Acordos, Dissidios ou Convencdes Coletivas que
tratem de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou
resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, ou que
estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices
obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos
para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

23.12. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execucao
contratual, até o 5° dia util do més subsequente ao da prestacdo dos servigos,
mediante depoésito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia
situada em Manaus, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte
da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposi¢édo, a
Contratada devera apresentar justificativa, a fim de que a Administracdo analise sua
plausibilidade e possa verificar a realizacdo do pagamento.

23.13. Recolher todos o0s encargos e tributos trabalhistas vigentes na data devida.

23.14. Autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a
fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas
trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuices
previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e
regular dessas obrigacfes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das
sanc0des cabiveis.

23.14.1. Quando néo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria
Administragé@o (ex.: por falta da documentagdo pertinente, tais como folha
de pagamento, rescisbes dos contratos e guias de recolhimento), os
valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do
Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no
pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das
contribuicbes sociais e FGTS decorrentes.

23.15. Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus
servigos no turno imediatamente subsequente.

23.16. Atender as solicitagbes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado
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descumprimento das obrigacdes relativas a execugdo do servigo, conforme descrito
neste Termo de Referéncia.

23.17. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da
Administracao.

23.18. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo a
Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de
evitar desvio de funcéo.

23.19. Instruir seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obtencéo das
informacfes de seus interesses junto aos 6rgdos publicos, relativas ao contrato de
trabalho e obrigacdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes
medidas:

23.19.1. Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha
prépria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o
objetivo de verificar se as suas contribuicbes previdenciarias foram
recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da
prestacéo dos servi¢cos ou da admissdo do empregado;

23.19.2. Viabilizar a emisséo do cartédo cidadao pela Caixa Econémica Federal para
todos os empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados
do inicio da prestacao dos servicos ou da admissdo do empregado;

23.19.3. Oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para a
obtencdo de extratos de recolhimentos de seus direitos sociais,
preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel.

23.20. Manter preposto nos locais de prestacéo de servigo, aceito pela Administracdo, para
representa-la na execucédo do contrato.

23.21. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestagédo dos servicos.

23.22. Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do
cumprimento das obrigacfes previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de
Servigo - FGTS, e do pagamento dos salérios e demais beneficios trabalhistas dos
empregados colocados a disposi¢cédo da Contratante.

23.22.1. A auséncia da documentacdo pertinente ou da comprovacdo do
cumprimento das obrigagBes trabalhistas, previdenciarias e relativas ao
FGTS implicara a retencdo do pagamento da fatura mensal, em valor
proporcional ao inadimplemento, mediante prévia comunicacao, até que a
situacao seja regularizada, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis.

23.22.2. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicacao
mencionada no subitem anterior, sem a regularizacdo da falta, a
Administracdo podera efetuar o pagamento das obrigacBes diretamente
aos empregados da contratada que tenham participado da execucdo dos
servigos objeto do contrato, sem prejuizo das demais sanc¢fes cabiveis.
23.22.2.1. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera

ser notificado pela contratante para acompanhar o pagamento
das respectivas verbas.

23.23. Nao permitir a utilizagéo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a
utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
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insalubre.

23.24. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo.

23.25. Guardar sigilo sobre todas as informacfes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato.

23.26. Nao beneficiar-se da condi¢cdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as excecdes
previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de
2006.

23.27. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacao de
servicos mediante cessdo de méao de obra, salvo as excecdes previstas no § 5°-C
do art. 18 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de
exclusdo obrigatéria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da
contratacdo, conforme previsdo do art.17, XII, art.30, 81°, Il e do art. 31, Il, todos da
Lei Complementar n® 123, de 2006.

23.27.1. Para efeito de comprovacdo da comunicacdo, a contratada devera
apresentar copia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com
comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do
contrato de prestacao de servicos mediante cessdao de méao de obra, até o
tltimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situacdo de
vedacao.

23.28. Arcar com o0 06nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta.

23.29. Ao final do contrato, realizar a transicdo contratual com transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informacdes,
inclusive através da capacitacdo dos técnicos da Contratante ou da nova empresa
gue continuara a execugao dos servicos.

23.30. Garantir a Contratante o0 direito de propriedade intelectual dos produtos
desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequacgdes e atualizagdes que vierem
a ser realizadas, logo ap6s o recebimento de cada parcela, de forma permanente,
permitindo & Contratante distribuir, alterar e utilizar estes sem limitagées.

23.31. Garantir a Contratante os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas
especificacbes técnicas, da documentagdo produzida e congéneres, e de todos os
demais produtos gerados na execugdo do contrato, inclusive aqueles produzidos
por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizacdo sem que exista
autorizacdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sancdes
civis e penais cabiveis.

23.32. Responsabilizar-se civil e penalmente pelos danos causados diretamente a
Contratante ou a terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do
contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a fiscalizacdo da
Contratante, em seu acompanhamento.

23.33. Responder, civil e penalmente, por quaisquer danos materiais ou fisicos, causados
por seus empregados, diretamente a Contratante ou a terceiros, decorrente de
culpa ou dolo.

23.34. Repor, por substituicAo ou ressarcimento pecuniario, qualquer bem danificado,
furtado ou desaparecido, em decorréncia de acdo, omissédo ou negligéncia de seus
funcionarios.

23.35. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao
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atendimento dos seus funcionarios acidentados ou com mal subito.

23.36. Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer acdes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos, ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus
empregados e prepostos, obrigando-se igualmente por quaisquer responsabilidades
decorrentes de acdes judiciais movidas por terceiros, que Ihe venham a ser exigida
por forca de Lei, ligadas ao cumprimento do contrato.

23.37. Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da
legislacéo vigente.

23.38. Registrar e controlar diariamente a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal.

23.39. Encaminhar mensalmente a Contratante juntamente com a Nota Fiscal os seguintes
documentos:

23.39.1. Folha de Pagamento (més anterior a prestacao de servicos).

23.39.2. Apresentar comprovante de recolhimento de INSS;

23.39.3. Apresentar comprovante de recolhimento de FGTS;

23.39.4. Apresentar o relatério SEFIP onde conste:
23.39.4.1. Relagéo dos Trabalhadores;
23.39.4.2. Protocolo de envio de arquivos;
23.39.4.3. Comprovante de Declaracdo das Contribuicbes a Recolher a

Previdéncia Social (que mostre o valor devido ao INSS);
23.39.4.4. Relatorio Analitico da GPS;
23.39.4.5. Relatério Analitico da GRF;

23.39.5. Controle de horério (folha ou cartédo de ponto do més anterior a prestacéo
dos servigos);

23.39.6. Comprovante de entrega e carregamento do auxilio alimentagéo;

23.39.7. Relatério contendo as faltas (justificadas ou n&o) e férias;

23.39.8. Declaragéo de Contabilidade Regular original;

23.39.9. Declaragéo de Atividades dos Funcionarios original.

23.40. Apresentar quando solicitado pela Administragéo:

23.40.1. Extrato da conta do INSS dos empregados (sera solicitado extrato por
amostragem).

23.40.2. Extrato da conta do FGTS — Extrato Individual (sera solicitado extrato por
amostragem).

23.40.3. Cépia da folha analitica da prestacdo dos servicos, do més indicado pela
contratante, em que conste como tomador o 6rgao ou entidade contratante.

23.40.4. Demais comprovantes de fornecimento mensal dos beneficios previstos
nos termos do Acordo ou Convengéo Coletiva de Trabalho vigente.

23.40.5. Comprovante de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e
atualizacdes que forem exigidos por Lei ou pelo Contrato.

23.41. Apresentar quando da extingdo ou rescisdo do contrato, ap6s o Ultimo més da
prestagdo dos servi¢os, no prazo de 10 (dez) dias uteis:

23.41.1. Termo de resciséo do contrato de trabalho dos empregados prestadores de
servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da
categoria.

23.41.2. Guia de Recolhimento da Contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referente
as rescisdes contratuais.

23.41.3. Extrato do depdsito efetuado na conta vinculada individual do FGTS de
cada empregado dispensado.
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23.41.4. Exame médico demissional do empregado.

23.42. A Contratada devera entregar os documentos do item anterior sempre que houver
demissdo de empregado alocado para prestacao dos servicos a Contratante.

23.43. Nos casos em que o empregado ndo for demitido, apenas removido para outros
postos, a Contratada devera encaminhar documento informando.

23.44. O funcionéario da Contratada que for demitido sem justa causa ndo deve cumprir
aviso prévio trabalhado, exceto no final do contrato.

23.45. Sujeitar-se a retencdo da garantia prestada e dos valores das faturas
correspondentes a 1 (um) més de servicos, por ocasido do encerramento da
prestacdo dos servicos contratados, podendo a Contratante utiliza-los para o
pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da nao
comprovacao do pagamento das respectivas verbas rescisérias ou da realocacdo
dos trabalhadores em outra atividade de prestacdo de servicos.

23.46. Assumir responsabilidade e providéncias necessarias quanto a encaminhamento e
tratamento, além das obrigacfes estabelecidas na legislacao especifica, quando
seus empregados forem vitimas de acidentes de trabalho durante o desempenho
dos seus servicos ou em conexdo com eles; ainda que o acidente tenha ocorrido
nas dependéncias da Contratante.

23.47. Usar um sistema de controle de ponto na sede da Contratante.

23.48. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o Contrato, sem prévia e expressa
anuéncia da Contratante, mantendo sob sua inteira responsabilidade, a execucdo
dos servicos contratados e efetua-los de acordo com as especificagcdes constantes
das instrugfes deste Edital e demais Anexos.

23.49. Férias, licengas e outros deverdo ser estabelecidos de modo a n&o prejudicar o bom
andamento dos servicos prestados.

23.50. Encaminhar com antecedéncia de 30 (trinta) dias, relagdo de empregados que
fruirdo férias no periodo subsequente, assim como, daqueles que irdo substitui-los.

23.51. Remunerar o empregado em cobertura com o salario devido ao empregado
substituido, recolhendo os encargos correspondentes e previstos contratualmente.

23.52. Nao permitir que os profissionais alocados nos postos de trabalho executem
quaisquer outras atividades sendo aquelas definidas neste Termo de Referéncia,
durante o horario em que estiverem prestando servico.

23.53. Nao reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio préprio, ou de terceiros, quaisquer
informagbes de que tenha tomado ciéncia em razdo da execuc¢do dos servigcos
discriminados, sem o consentimento, por escrito, da Contratante.

23.54. Sujeitar-se a ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da Contratante para
acompanhamento da execucdo do contrato, prestando os esclarecimentos que Ihe
forem solicitados e atender as reclamacgées formuladas.

23.55. Identificar todos os equipamentos de sua propriedade, de forma a ndo serem
confundidos com similares de propriedade da Contratante.

23.56. Comunicar formalmente, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias, eventual
intencdo de rescindir o Contrato ou hdo ensejar prorrogacdo do mesmo.

24. Subcontratacao

24.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.
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25. Alteracéao subjetiva

25.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacédo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos
de habilitagédo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e
condicBes do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

26. Repactuacédo dos precos

26.1. Os precos contratados poderdo ser repactuados mediante solicitacdo tempestiva da
CONTRATADA;

26.2. A repactuacdo de precos, como espécie de reajuste contratual, devera ser utilizada
nas contratacdes de servigcos continuados com dedicacdo exclusiva de méao-de-
obra, desde que seja observado o interregno minimo de 1 (um) ano das datas dos
orgamentos aos quais a proposta se referir:

| — a repactuacao para fazer face a elevacao dos custos da contratacao,
respeitada a anualidade disposta no paragrafo primeiro, e que vier a
ocorrer durante a vigéncia do CONTRATO, é direito do contratado, e
ndo podera alterar o equilibrio econdmico financeiro dos contratos,
conforme estabelece o art. 37, inciso XXI da Constituicdo Federativa do
Brasil, sendo assegurado ao prestador receber pagamento mantidas as
condicOes efetivas da proposta.

Il — a repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quanto forem
necessarias em respeito ao principio da anualidade do reajuste dos
pregcos da contratagdo, podendo ser realizada em momentos distintos
para discutir a variacdo de custos que tenham sua anualidade resultante
em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mao-de-
obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios a execu¢ao do
servigo.

Il — quando a contratac@o envolver mais de uma categoria profissional,
com datas-bases diferenciadas, a repactuacao devera ser dividida em
tantas quanto forem os acordos, dissidios ou convengfes coletivas das
categorias envolvidas na contratagao.

IV — a repactuacdo para reajuste do CONTRATO em razdo de novo
acordo, dissidio ou convencao coletiva deve repassar integralmente o
aumento de custo da méo-de-obra decorrente desses instrumentos.

26.3. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagéo sera contado:
26.3.1. Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da

categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou
convencdo coletiva de trabalho, vigente a época da apresentacdo da
proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

26.4. Nas repactuacfes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a partir da
data do fato gerador que deu ensejo a Ultima repactuacdo, independentemente
daquela em que celebrada ou apostilada.

26.5. As repactuacdes serdo precedidas de solicitagdo da CONTRATADA, acompanhada
de demonstracdo analitica da alteracdo dos custos, por meio de apresentacao da
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planilha de custos e formagédo de precos ou do novo acordo em convencao ou
dissidio coletivo que fundamenta a repactuacao, conforme for a variagdo de custos
objeto da repactuacao.

26.6. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios por for¢a de instrumento
legal, sentenca normativa, acordo coletivo ou convencéo coletiva.

26.7. Quando da solicitacdo da repactuacdo para fazer jus a variacdo de custos
decorrente do mercado, esta somente serd concedida mediante a comprovacao,
pela CONTRATADA, do aumento dos custos, considerando-se:

26.7.1. Os precos praticados no mercado ou em outros contratos da
Administracao;

26.7.2. As particularidades do CONTRATO em vigéncia;

26.7.3. A nova planilha com a variacdo dos custos apresentada;

26.7.4. Indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia,
tarifas publicas ou outros equivalentes; e

26.7.5. A disponibilidade financeira da PRODAM.

26.8. A deciséo sobre o pedido de repactuacdo deve ser feita no prazo maximo de 60
(sessenta) dias, contados a partir da solicitacdo e da entrega dos comprovantes de
variacdo dos custos;

26.9. O prazo referido no paragrafo anterior ficard suspenso enquanto a CONTRATADA
nao cumprir 0s atos ou apresentar a documentacéo solicitada pela CONTRATANTE
para a comprovagao da varia¢cdo dos custos;

26.10. As repactuagbes, como espécie de reajuste, serdo formalizadas por meio de
apostilamento, e ndo poderdo alterar o equilibrio econbmico e financeiro dos
contratos, exceto quando coincidirem com a prorrogacdo contratual, em que
deveréo ser formalizadas por aditamento;

26.11. A PRODAM poderé realizar diligéncias para conferir a variagdo de custos alegada
pela CONTRATADA;

26.12. As repactuacdes a que o contratado fizer jus e ndo forem solicitadas durante a
vigéncia do CONTRATO, serdo objeto de preclusdo com a assinatura da
prorrogacao contratual ou com o encerramento do CONTRATO;

26.13. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacfes terdo suas vigéncias
iniciadas observando-se o seguinte:

26.13.1. A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacao; e

26.13.2. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da
contagem de periodicidade para concessao das préximas repactuacoes
futuras.

26.14. Os reajustes de salarios, encargos e beneficios obrigatérios deverdo seguir
conforme na Convencdo Coletiva de Trabalho da categoria, no ano vigente do
CONTRATO, em instrumento registrado na Subsecretaria de Rela¢cbes do Trabalho
- SRT.

26.15. Em razéo da inexisténcia insumos necessarios a prestacao do servico, nao havera
repactuacdo para custos dessa natureza.

27. Modelo de gestéo do contrato e critérios de medigdo e pagamento
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27.1. O gestor e os fiscais do contrato serdo designados pela Contratante apdés a
assinatura do contrato.

27.2. O preposto da empresa deve ser formalmente designado pela Contratada, antes do
inicio da prestacdo dos servicos, em cujo instrumento dever4 constar
expressamente os poderes e deveres em relacéo a execugao do objeto.

27.3. As comunicagOes entre a Contratante e a Contratada deverdo ser realizadas por
escrito, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagens eletrbnicas para esse
fim.

27.4. A fiscalizagdo do Contrato serd exercida conforme item 28 deste Termo de
Referéncia.

27.5. Nao hé obrigatoriedade de preenchimento de todos os postos de trabalho exigidos
neste Termo de Referéncia. Os mesmos serdo demandados a critério da
Contratante

27.6. O critério de remuneracdo da Contratada sera por posto de trabalho efetivamente
preenchido.

27.7. Nao havera a celebragcéo de Acordo de Niveis de Servico — ANS.

27.8. Os servigos serdo avaliados conforme item 15 deste Termo de Referéncia.

27.9. Os servigos que forem prestados em desacordo com as obrigagfes definidas neste
termo de referéncia serdo recusados pela Contratante, aplicando-se, a cada caso, a
respectiva sangéo contratual prevista neste instrumento.

28. Controle e fiscalizagdo da execugao

28.1. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigac@es trabalhistas e sociais exigir-se-a,
dentre outras, as seguintes comprovacgdes (0s documentos poderdo ser originais ou
copias autenticadas por cartério competente ou por empregado da PRODAM):
28.1.1. No primeiro més da prestacdo dos servicos, a Contratada devera

apresentar a seguinte documentacao:

28.1.1.1. Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou
funcdo, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de
identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execucao
dos servigos, quando for o caso;

28.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos
empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela
execucdo dos servigos, quando for o caso, devidamente
assinada pela Contratada; e

28.1.1.3. Exames médicos admissionais dos empregados da Contratada
gue prestaréo o0s servicos.
28.1.2. Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da presta¢cdo dos servigos ao
setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos:
28.1.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

28.1.2.2. CertidGes que comprovem a regularidade perante as Fazendas
Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do
contratado;
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28.1.2.3. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e
28.1.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
28.1.3. Entrega, quando solicitado pela Contratante, de quaisquer dos seguintes
documentos:
28.1.3.1. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a
critério da Contratante

28.1.3.2. Cépia da folha de pagamento analitica de qualguer més da
prestagdo dos servicos, em que conste como tomador a
Contratante;

28.1.3.3. Cépia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer
més da prestacdo dos servicos ou, ainda, quando necessario,
cOpia de recibos de depdsitos bancérios;

28.1.3.4. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-
alimentacéo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei
ou de Convencdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a
qualguer més da prestagdo dos servicos e de qualquer
empregado; e

28.1.3.5. Comprovantes de realizagédo de eventuais cursos de treinamento
e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.
28.1.4. Entrega de coOpia da documentagdo abaixo relacionada, quando da
extingdo ou rescisdo do contrato, apés o uUltimo més de prestacdo dos
servicos, no prazo de 90 (noventa) dias:
28.1.4.1. Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados
prestadores de servico, devidamente homologados, quando
exigivel pelo sindicato da categoria;

28.1.4.2. Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS,
referentes as rescisoes contratuais;

28.1.4.3. Extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas
individuais do FGTS de cada empregado dispensado;

28.1.4.4. Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

28.2. A Contratante devera analisar a documentacgéo solicitada no item 28.1.4 acima no
prazo de 30 (trinta) dias apés o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais
30 (trinta) dias, justificadamente.

28.3. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela Contratada, os
documentos elencados no subitem 28.1 acima deverao ser apresentados.

28.4. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes
previdenciarias, os fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar a Receita Federal
do Brasil (RFB).

28.5. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢cdo para o FGTS,
os Fiscais ou Gestores do Contrato deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

28.6. O descumprimento das obrigacbes trabalhistas ou a ndo manutencdo das
condi¢des de habilitacdo pela Contratada podera dar ensejo a rescisdo contratual,
sem prejuizo das demais sancoes.

28.7. A Contratante poderd conceder prazo para que a Contratada regularize suas
obriga¢Bes trabalhistas ou suas condicBes de habilitacdo, sob pena de rescisdo
contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade de correcao.

28.8. Além das disposicdes acima citadas, a fiscalizacdo administrativa observard, ainda,
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as seguintes diretrizes:
28.8.1. Fiscalizacdo inicial (no momento em que a prestacdo de servicos €
iniciada):
28.8.1.1. Sera elaborada planilha-resumo de todo o0 contrato
administrativo, com informacdes sobre todos os empregados
terceirizados que prestam servicos, com 0s seguintes dados:
nome completo, numero de inscricdo no CPF, funcdo exercida,
salario, adicionais, gratificacdes, beneficios recebidos, sua
especificacdo e quantidade (auxilio-alimentagdo), horario de
trabalho, férias, licencas, faltas, ocorréncias e horas extras
trabalhadas;
28.8.1.2. Todas as anotacdes contidas na CTPS dos empregados serdo
conferidas, a fim de que se possa verificar se as informacdes
nelas inseridas coincidem com as informacdes fornecidas pela
Contratada e pelo empregado;
28.8.1.3. O numero de terceirizados por funcdo deve coincidir com o
previsto no contrato administrativo;
28.8.1.4. O salario ndo pode ser inferior ao previsto no contrato
administrativo e na Convencdo Coletiva de Trabalho da
Categoria (CCT);
28.8.1.5. Serdo consultadas eventuais obrigacdes adicionais constantes
na CCT para a Contratada;
28.8.1.6. Sera verificada a existéncia de condi¢des insalubres ou de
periculosidade no local de trabalho que obriguem a empresa a
fornecer determinados Equipamentos de Protecdo Individual
(EP);
28.8.1.7. No momento em que a prestacdo de servicos € iniciada a
contratada devera apresentar a seguinte documentacao:
28.8.1.7.1. Relacdo dos empregados, com nome completo,
cargo ou fungdo, horario do posto de trabalho,
nameros da carteira de identidade (RG) e inscricao
no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), e indicacao
dos responsaveis técnicos pela execucdo dos
servicos, quando for o caso;
28.8.1.7.2. CTPS dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos,
guando for o caso, devidamente assinadas pela
Contratada;
28.8.1.7.3. Exames médicos admissionais dos empregados da
contratada que prestardo os servicos; e
28.8.1.7.4. Declaracdo de responsabilidade exclusiva da
Contratada sobre a quitacdo dos encargos
trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.
28.8.2. Fiscalizagdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):
28.8.2.1. Deve ser feita a retencao da contribuicdo previdenciaria no valor
de 11% (onze por cento) sobre o valor da fatura e dos impostos
incidentes sobre a prestacéo do servico;
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28.8.2.2. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a
Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, o
Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

28.8.2.3. Devera ser exigida, quando couber, comprovacdo de que a
empresa mantém reserva de cargos para pessoa com deficiéncia
ou para reabilitado da Previdéncia Social.

28.8.3. Fiscalizacgao diéria:

28.8.3.1. Devem ser evitadas ordens diretas da Contratante dirigidas aos
terceirizados. As solicitacbes de servicos devem ser dirigidas ao
preposto da empresa. Da mesma forma, eventuais reclamagdes
ou cobrancas relacionadas aos empregados terceirizados devem
ser dirigidas ao preposto.

28.8.3.2. Toda e qualquer alteracdo na forma de prestacdo do servico,
como a negociacdo de folgas ou a compensacdo de jornada,
deve ser evitada, uma vez que essa conduta é exclusiva da
Contratada.

28.8.3.3. Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, o0s
empregados terceirizados que estdo prestando servicos e em
quais fungdes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho.

28.9. Cabe, ainda, a fiscalizacdo do contrato, verificar se a Contratada observa a
legislacdo relativa a concessédo de férias e licencas aos empregados, respeita a
estabilidade proviséria de seus empregados e observa a data-base da categoria
prevista ha CCT, concedendo os reajustes dos empregados no dia e percentual
previstos.

28.10. O Gestor devera verificar a necessidade de se proceder a repactuagéo do contrato,
inclusive quanto a necessidade de solicitacdo da Contratada.

28.11. A Contratante devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da
conta do FGTS e que verifiquem se as contribuicdes previdenciarias e do FGTS
estdo sendo recolhidas em seus nomes.

28.12. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

28.13. A Contratada devera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado pela
Contratante quaisquer dos seguintes documentos:

28.13.1. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
Contratante;

28.13.2. Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos
servigos, em que conste como tomador a Contratante;

28.13.3. Copia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer
més da prestacdo dos servigcos ou, ainda, quando necessario, copia de
recibos de depdsitos bancérios; e

28.14. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-alimentagdo, entre
outros), a que estiver obrigada por forca de lei, Acordo, Convencédo ou Dissidio
Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servigos e de
qualquer empregado.

28.15. Durante a execuc¢édo do objeto, o Fiscal Técnico devera monitorar constantemente o
nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir
para requerer a Contratada a correcdo das faltas, falhas e irregularidades
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constatadas.

28.16. O Fiscal Técnico devera apresentar ao preposto da Contratada a avaliacdo da
execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da
prestacéo dos servicos realizada.

28.16.1. Em hipé6tese alguma, serd admitido que a prépria Contratada materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigcos realizada.

28.17. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacao do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo Fiscal Técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de
fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

28.18. Na hipodtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do
servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os
niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores,
devem ser aplicadas as san¢fes a Contratada de acordo com as regras previstas
neste instrumento.

28.19. O Fiscal Técnico poderé realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho
e qualidade da prestacéo dos servicos.

28.20. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das
clausulas contratuais.

28.21. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas
pela Contratada, incluindo o descumprimento das obrigacdes trabalhistas, néo
recolhimento das contribui¢cdes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a
ndo manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo, ensejard a aplicacdo de sancdes
administrativas, previstas no instrumento convocatorio e na legislagéo vigente.

28.22. Caso ndo seja apresentada a documentagcdo comprobatéria do cumprimento das
obrigagbes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a Contratante
comunicara o fato a Contratada e retera o pagamento da fatura mensal, em valor
proporcional ao inadimplemento, até que a situacéo seja regularizada.

28.22.1. Nao havendo quitacédo das obriga¢cdes por parte da Contratada no prazo de
quinze dias, a Contratante podera efetuar o pagamento das obrigacdes
diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da
execucdo dos servicos objeto do contrato.

28.22.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado
pela Contratante para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

28.22.3. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a
assuncéo de responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes
entre a Contratante e os empregados da Contratada.

28.23. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido ap6s a comprovagéao, pela
Contratada, do pagamento de todas as obrigagbes trabalhistas, sociais e
previdenciarias e para com o FGTS referentes a mdo de obra alocada em sua
execucdao, inclusive quanto as verbas rescisorias.

28.24. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade
da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeigbes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao implica
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corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade com o art. 76 da Lei n°® 13.30308.666, de 2016.

29. Disposigoes finais

29.1. Fazem parte e integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e
efeitos, os seguintes anexos:
29.1.1. Anexo I-A - Modelo de Proposta;
29.1.2. Anexo I-B - Modelo Planilha de Custos e Formacéo de Precos;
29.1.3. Anexo I-C — Modelo de Planilha com Valor Global dos Servicos;
29.1.4.Anexo |-D — Orientacbes e Informagcbes Acerca do Preenchimento das
Planilhas de Custos e Formagéo de Precos;
29.1.5.Anexo I-E — Declaragéo de Vistoria.
29.1.6.Anexo I-F — Matriz de Risco.

Manaus, 25 de outubro de 2021

Régis Alberto Muller da Silva
Assessor Técnico

Visto os autos, no uso de minhas atribui¢oes,
APROVO o presente Termo de Referéncia.

Lincoln Nunes da Silva
Diretor-Presidente

Rua Jonathas Pedrosa, e 1937, z32f.

Pga. 14 de Janeko, Manaus-AM,
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PREGAO ELETRONICO 14/2021

ANEXO I-A — MODELO DE PROPOSTA

A PROCESSAMENTO DE DADOS AMAZONAS S.A. — PRODAM
Procedimento Licitatérion® /2018

Tipo de Licitacado: Menor preco, global.

Data:_ [/ /2021

Horario: horas

Local:

A/C: Senhor (a) Pregoeiro(a)

Prezado(a) Senhor(a),

Apresentamos a Vossa Senhoria nossa proposta para a prestagdo de servi¢cos continuados
de apoio administrativo e de execucdo de tarefas relacionadas a area de atuacdo da
PRODAM, com dedica¢éo exclusiva de mao de obra, conforme condi¢gbes, quantidades e
exigéncias estabelecidas no edital do pregdo supracitado e seus anexos, pelo preco
mensal de R$ ( ), perfazendo o valor total para 12 (doze)
meses de R$ ( ), conforme Planilhas de Custo e Formacéo de
Precos e Planilha com Valor Global dos Servigos, anexas.

No preco acima proposto, estdo inclusos todos 0s custos necessarios para a prestacao dos
servicos, objeto do Pregdo em referéncia, como todas as despesas com a mao-de-obra a
ser utilizada, bem como todos os tributos, fretes, seguros, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, provisdes ou quaisquer outras despesas que
incidam ou venham a incidir sobre o objeto desta licitacdo, e que influenciem na formacao
dos precos desta Proposta.

Declaramos conhecer a legislacdo de regéncia desta licitacdo e que 0s servigos serdo
fornecidos de acordo com as condi¢gfes estabelecidas neste Edital, que conhecemos e
aceitamos em todos o0s seus termos, inclusive quanto ao pagamento.

Declaramos, também, que nenhum direito a indenizacdo ou a reembolso de quaisquer
despesas nos sera devido, caso a nossa proposta ndo seja aceita pela PRODAM, seja qual
for o motivo.

Os servicos, objeto desta proposta, terdo inicio no prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos
da data do recebimento da demanda da CONTRATANTE, sendo realizados de acordo com
as condicdes e prazos estabelecidos no Edital de licitagdo e seus anexos.

O prazo de validade desta proposta € de 60 (sessenta) dias, contados da data estabelecida
para sua apresentacao.

Caso nos seja adjudicado o objeto da licitagdo, comprometemo-nos a assinar o contrato no
prazo determinado no Edital, e para esse fim fornecemos os seguintes dados:

DADOS DA EMPRESA

Razéo Social: CNPJ:

Endereco:

Bairro:

Cidade: UF:
CEP:

Fone Comercial: ( )

Fax: ()
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Celular: ()
Endereco Eletronico:
Responsavel para contato:

DADOS DA CONTA BANCARIA PARA PAGAMENTO
Banco: Agéncia:
C/C:

DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA PARA ASSINATURA DO
CONTRATO:

Nome:

RG:

Orgao Expedidor:

CPF:

Naturalidade:

Nacionalidade:

Cargo/Funcgéo:

Endereco Comercial:

Bairro:

Cidade: UF:
CEP:

Fone Comercial: ( ) Fax: () Celular:

()

Endereco Eletrénico:

Local, data, nome, e assinatura do responséavel legal
(em papel timbrado)

Rua Jonathas Pedrosa, m* 1937,
Pga. 14 de Janeko, Manaus-AM,

CEP 69020110, Forn:{92)2121.6500
www prodamam.gov.be
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PREGAO ELETRONICO 14/2021

ANEXO |-B — MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

NUmero do processo:
Licitacdo: Procedimento licitatorio n° /2021
Dia: ___/___ /2021as___: ___ horas

DISCRIMINACAO DOS SERVICOS (DADOS REFERENTES A CONTRATACAO)
A | Data de apresentagéo da proposta (dia/més/ano)
B [Municipio/ UF
C |Ano do acordo, Convencéao ou Dissidio Coletivo
D |Numero de meses de execuc¢do contratual

1. MODULOS

Mé&o de obra
Mao de obra vinculada a execucdo contratual

Dados para composicao dos custos referentes a mao de obra

Tipo de servigo

Classificagéo Brasileira de Ocupagdes (CBO)

Salario Nominativo da Categoria Profissional

AIWIN|PF

Categoria Profissional (vinculada & execucao contratual)

5 Data base da categoria (dia/més/ano)

Nota 1: Devera ser elaborado um quadro para cada tipo de servico.
Nota 2: A planilha ser& calculada considerando o valor mensal do empregado.

Médulo 1 - Composi¢cdo da Remuneracao

Composicdo da Remuneracgéo Valor (R$)

Salario-Base

Adicional de Periculosidade

Adicional de Insalubridade

Adicional Noturno

m(OlO|w|>|+

Adicional de Hora Noturna Reduzida

G | Outros (especificar)

Total
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Nota 1: O Médulo 1 refere-se ao valor mensal devido ao empregado pela prestacédo do
servico no periodo de 12 meses.

Médulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios

Submaddulo 2.1 - 13° (décimo terceiro) Salério, Férias e Adicional de Férias

13° (décimo terceiro)
2.1 | Salério, Férias e Adicional Valor (R$)
de Férias

A |13° (décimo terceiro) Salario
B [Férias e Adicional de Férias
Total

Nota 1: Como a planilha de custos e formagéo de pregos é calculada mensalmente,
provisiona-se proporcionalmente 1/12 (um doze avos) dos valores referentes a
gratificac@o natalina e adicional de férias.

Nota 2: O adicional de férias contido no Submaddulo 2.1 corresponde a 1/3 (um terco) da
remuneracgdo que por sua vez € divido por 12 (doze) conforme Nota 1 acima.

Submaddulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo (FGTS) e outras contribuicdes.

2.2 prégﬁljiizgggas Percentual (%) Valor (R$)
A INSS 20,00%

B Salario Educacéo 2,50%

C SAT

D SESC ou SESI 1,50%

E SENAI - SENAC 1,00%

F SEBRAE 0,60%

G INCRA 0,20%

H FGTS 8,00%

Total

Nota 1: Os percentuais dos encargos previdenciarios, do FGTS e demais contribuicdes
sdo aqueles estabelecidos pela legislagéo vigente.
Nota 2: O SAT a depender do grau de risco do servico ira variar entre 1%, para risco leve,
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de 2%, para risco médio, e de 3% de risco grave.
Nota 3: Esses percentuais incidem sobre o Modulo 1, o Submddulo 2.1, o Médulo 3,
Médulo 4 e o Médulo 6.

Submaodulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios.

2.3 Beneficios Mensais e Diarios Valor (R$)
A Transporte
B Auxilio-Refeicao/Alimentacéo
C Assisténcia médica e familiar
D Outros (especificar)
Total

Nota 1: O valor informado devera ser o custo real do beneficio (descontado o valor
eventualmente pago pelo empregado).

Nota 2: Observar a previsdo dos beneficios contidos em Acordos, Convengdes e
Dissidios Coletivos de Trabalho e atentar-se que a Administracdo ndo se vincula as
disposi¢cbes contidas em Acordos, Convencdes ou Dissidios Coletivos de Trabalho que
tratem de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da
empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, ou que estabelecam direitos nao
previstos em lei.

Quadro-Resumo do Médulo 2 - Encargos e Beneficios anuais, mensais e diarios

Encargos e Beneficios Anuais,
Mensais e Diarios
13° (décimo terceiro) Salario, Férias e
Adicional de Férias

2.2 GPS, FGTS e outras contribui¢cdes
2.3 Beneficios Mensais e Diarios
Total

Valor (R$)

2.1
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Médulo 3 - Provisao para Resciséao

Provisao para Rescisao Valor (R$)

Aviso Prévio Indenizado

Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado

Multa do FGTS e contribuicdo social sobre o Aviso
Prévio Indenizado

Aviso Prévio Trabalhado

Incidéncia dos encargos do submodulo 2.2 sobre o
Aviso Prévio Trabalhado

Multa do FGTS e contribuicdo social sobre o Aviso
Prévio Trabalhado

Total

m || O |[@|>|w

Médulo 4 — Custo de Reposicédo do Profissional Ausente

Nota 1: Os itens que contemplam o mdédulo 4 se referem ao custo dos dias trabalhados
pelo repositor/substituto que por ventura venha cobrir o empregado nos casos de
Auséncias Legais (Submddulo 4.1) e/ou na Intrajornada (Submaddulo 4.2), a depender da
prestacéo do servico.

Nota 2: Havera a incidéncia do Submaodulo 2.2 sobre esse modulo.

Submaddulo 4.1 - Auséncias Legais

4.1 Auséncias Legais Valor (R$)

Férias

Auséncias Legais

Licenca-Paternidade

Auséncia por acidente de trabalho

Afastamento Maternidade
Outros (especificar)
Total

MmO |@|>

Nota: As alineas “A” a “F” referem-se somente ao custo que sera pago ao repositor pelos
dias trabalhados quando da necessidade de substituir a méo de obra alocada na
prestacéo do servico.
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Submaddulo 4.2 — Intrajornada

53

4.2

Intrajornada

Valor (R$)

Intervalo para repouso e alimentagéo

Total

Nota: Quando houver a necessidade de reposicdo de um empregado durante sua
auséncia nos casos de intervalo para repouso ou alimentacdo deve-se contemplar o
Submadulo 4.2.

Quadro-Resumo do Médulo 4 - Custo de Reposicdo do Profissional Ausente

4 Custo de Reposicédo do Profissional valor (R$)
Ausente
4.1 Auséncias Legais
4.2 Intrajornada
Total
Mdédulo 5 - Insumos Diversos
5 Insumos Diversos Valor (R$)
A Uniformes
B Materiais
C Equipamentos
D Outros (especificar)

Total

Nota: Valores mensais por empregado.

Rua Jonathas Pedrosa, n* 1937,
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Médulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro
6 Custos Indiretos, Tributos e Lucro |Percentual (%) Valor (R$)
A Custos Indiretos
B Lucro
C Tributos

C.1. Tributos Federais (especificar)

C.2. Tributos Estaduais (especificar)

C.3. Tributos Municipais (especificar)
Total

Nota 1: Custos Indiretos, Tributos e Lucro por empregado.

Nota 2: O valor referente a tributos é obtido aplicando-se o percentual sobre o valor do
faturamento.

2. QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO

Mé&o de obra vinculada a execugédo contratual (valor
por empregado)
Médulo 1 - Composi¢do da Remuneragéo
Médulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e
Diarios
Médulo 3 - Provisao para Rescisédo

Valor (R$)

Médulo 4 - Custo de Reposicao do Profissional Ausente

m{O|O| @ | >

Moédulo 5 - Insumos Diversos
Subtotal (A + B +C+ D+E)
Modulo 6 — Custos Indiretos, Tributos e Lucro

T

Valor Total por Empregado

Ruaa Jonathas Pedrosa, n* 1937
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PREGAO ELETRONICO 14/2021

ANEXO I-C — MODELO DE PLANILHA COM VALOR GLOBAL DOS SERVICOS

3. QUADRO-RESUMO COM VALOR GLOBAL DOS SERVICOS

Item Servico / Posto Qtde. de | Valor Valor mensal ¢ Valor

postos mensal total anual
de de cada total
trabalho | posto
(@) (b) (c)=(a) x (b) (d)=(c)x 12
1 Analista de custos — 2
C.B.0O.: 2522-10
2 Coordenador de 8

projetos de tecnologia
da informacéo — C.B.O.:
1425-20

3 Analista de business 2
intelligence — C.B.O.:

1423-30

4 Analista desenvolvedor 43
de sistemas — C.B.O.:

3171-05

5 Apoio técnico — C.B.O.: 20
4121-10

6 Supervisor de digitacao 4
e operagédo — C.B.O.:
4121-20

7 Web Designer — C.B.O.: 4
2624-10

8 Especialista em 2

Infraestrutura de
DataCenter - C.B.O.:

2123-10

9 Especialista em sistema 2
operacional Linux -
C.B.0.: 2123-15

10 Especialista em 2

seguranca da
informacéo - C.B.O.:

Valor global mensal:

Valor global anual:

S

Valor global anual por extenso:

Fua Jonathas Pedrosa, n* 1937, sosagses :17
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PREGAO ELETRONICO 14/2021

ANEXO I-D — ORIENTACOES E INFORMACOES ACERCA DO PREENCHIMENTO DAS
PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

O MODELO DE PLANILHA DE CUSTO E FORMACAO DE PRECOS devera ser
preenchido individualmente para cada posto profissional envolvido na prestacdo dos
servicos. Assim, deverdo ser apresentadas, pela licitante, planilhas especificas para
Analista de custo, Coordenador de projetos de tecnologia da informacdo, Analista de
business intelligence, Analista desenvolvedor de sistemas, Apoio técnico, Supervisor de
digitacdo e operacdo, Web Designer, Especialista em Infraestrutura de DataCenter,
Especialista em sistema operacional Linux, Especialista em seguranga da informagéo.

A jornada de trabalho dos Postos de Trabalho é de 08 (oito) horas diarias de segunda-feira
a sexta-feira., exceto para a Atividade de Apoio Técnico, cuja jornada é de 06 (seis) horas
diarias.

O piso salarial (salario-base) e demais beneficios/vantagens dos profissionais colocados a
disposicdo da Contratante, para a prestacdo dos servicos objeto deste Termo de
Referéncia, deverdo ser fixados observando-se o disposto no item 10 e seus subitens
deste Termo de Referéncia, sob pena de desclassificagéo.

As propostas deverdo conter indicacdo dos sindicatos, acordos coletivos, convencgdes
coletivas que regem cada categoria profissional que executara os servigos e a respectiva
data base e vigéncia, com base no Cdadigo Brasileiro de Ocupagfes — CBO.

A auséncia da indicagcdo dos sindicatos, acordos coletivos, convencgdes coletivas, a qual
inviabilize ou dificulte a analise das planilhas por parte da area técnica da Contratante,
podera acarretar a desclassificacdo da proposta da licitante.

Os custos de vale-refeicdo deverdo ter como base as condi¢cfes estabelecidas no item 10 e
seus subitens deste Termo de Referéncia.

Caso a Convencdo Coletiva de Trabalho estabeleca outro beneficio que ndo esteja
relacionado na planilha, ele devera ser incluido.

Na hipétese em que a lei, 0 normativo ou a Convencéo Coletiva de Trabalho indicada neste
Termo de Referéncia for silente a respeito dos beneficios aqui tratados, ou mesmo nos
casos em que inexistir lei ou norma especifica, e havendo inser¢cdo na proposta de valor
referente a assisténcia médica e odontolégica e outros, a licitante devera apresentar os
documentos comprobatorios que serviram de base para a definicao desses valores em sua
planilha. A ndo apresentagdo dos documentos comprobatorios resultar na desclassificacao
da proposta.

Deverdo ser observados, quando do preenchimento da planilha de custos e formacgéo de
precos, os valores, percentuais e beneficios exigidos em normas gerais e especificas
aplicdveis, em especial aqueles estabelecidos na legislagdo vigente relativos ao
recolhimento dos encargos sociais (tais como INSS, SESI ou SESC, SENAI ou SENAC,
INCRA, Salario Educacédo, FGTS, Seguro Acidente de Trabalho/RAT/INSS, SEBRAE,
Férias, 13° Saléario e outros).

Na formulacdo de sua proposta, a empresa devera observar ainda o regime de tributacédo
ao qual estd submetida, inclusive no tocante a incidéncia das aliquotas de ISS, PIS e
COFINS sobre seu faturamento, conforme a legislagéo pertinente.

Os eventuais custos referentes a “Treinamento/Capacitacao/Reciclagem”, considerando o
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entendimento esposado pelo TCU, deverao estar contemplados no percentual de “Custos
Indiretos”.

A Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, que venha a ser contratada para a
prestacdo de servicos mediante cessdo de mdo de obra ndo poderd beneficiar-se da
condicéo de optante pelo Simples Nacional.

Ser&o desclassificadas as propostas com PLANILHAS DE CUSTOS E FORMACAO DE
PRECOS baseada no REGIME DE TRIBUTACAO DO SIMPLES NACIONAL.

A Contratante podera realizar diligéncias junto a licitante vencedora, a fim de esclarecer
davidas acerca dos valores e/ou percentuais informados nas planilhas de custos e
formacdo de precos apresentadas para cada categoria, sendo que a identificacdo da
inclusdo de informagdes e /ou valores em desconformidade com as normas gerais ou
especificas aplicaveis a empresa (ndo comprovados documentalmente) acarretarad a
desclassificagdo da proposta comercial.

A licitante, quando do preenchimento das planilhas, devera observar todas as
orientagbes/determinacbes descritas neste Termo de Referéncia, sob pena de
desclassificagéo.

Ruaa Jonathas Pedrosa, n* 1937
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PREGAO ELETRONICO 14/2021

ANEXO I|-E — DECLARACAO DE VISTORIA

Declaro, em atendimento ao previsto no Edital de Procedimento Licitatério n° /2021,
que eu,

, portador(a) do RG n.° e do CPF
n.° , representante legal da empresa

, para os fins da presente declaracao, inscrita no CNPJ
sob o] n.e ,
estabelecida no(a) ,

( ) compareci perante o representante da Processamento de Dados Amazonas S.A. -
PRODAM e vistoriei 0s equipamentos e o ambiente operacional onde serdo executados 0s
servigos objeto da licitacdo em apreco, tomando plena ciéncia das condicBes e grau de
dificuldade existentes, que permitird dar ciéncia da abrangéncia e criticidade do servico
solicitado.

() optei por ndo realiza-la, e tenho pleno conhecimento das condi¢des e peculiaridades
inerentes a natureza do trabalho, e assumo total responsabilidade por este fato e ndo
utilizarei deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejam avencas técnicas ou
financeiras com esta entidade.

(Local e data)

(Representante da empresa)
Visto:

Representante da PRODAM

Rua Jonathas Pedrosa, n* 1937,

Pa. 14 do Janoio, Manaus-AM 555
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PREGAO ELETRONICO 14/2021
ANEXO I-F — MAPA DE RISCOS
Fase de andlise
( ) Planejamento da contratacdo e selecéo do fornecedor
( X ) Gestéo do contrato
Risco 01 Falta de pessoal ou gualificacdo insuficiente dos fiscais de contrato
Probabilidade: (x ) Baixa () Média ( )Ala
Impacto: (x ) Baixa () Média ( )Alta
Id Dano
1 Falhas de fiscalizacdo, entregas em desconformidade, atraso no processo de
aceitacdo, inobservancia de obrigacbes do contratado.
Acao preventiva Responsavel
1 Explanar a diretoria os aspectos requeridos | Setor de contratos
a plena fiscalizagéo do contrato antes da
designacéo de gestor e fiscal para o
contrato.
Acdo de contingéncia Responsavel
Capacitacdo ou troca de fiscal Setor de contratos
Risco 02 Inadimpléncia fiscal e tributaria pela contratada.
Probabilidade: | ( X ) Baixa () Média ( )Alta
Impacto: ( X ) Baixa () Média ( )Ala
Id Dano
1 Irregularidade da contratada, atrasos nas entregas, rescisdo do contrato, potencial
criacdo de passivo trabalhista para a contratante
Acdo preventiva Responsavel
1 Explanar sobre as exigéncias de Setor de contratos
fiscalizagdo previstas no termo de referéncia
para o fiscal quando da sua designacao
Acdo de contingéncia Responsavel
Elaboracédo de plano de acao para Setor de contratos, fiscal e gestor
regularizacéo imediata da inadimpléncia do | do contrato
contratado
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Risco 03 Baixa qualificacéo dos profissionais da empresa para execuc¢ao do
contrato
Probabilidade: | ( ) Baixa ( X ) Média ( )Alta
Impacto: () Baixa () Média ( x ) Alta
Id Dano
1 Atraso nas entregas; baixa qualidade técnica do servi¢o; ndo atendimento das
necessidades técnicas e de negdcio.
Acao preventiva Responsavel
1 Confirmar o atendimento das exigéncias de | Gestor e Fiscal do contrato
experiéncia e formagéo dos profissionais por
ocasido da demanda dos servicos do
contrato
Acéo de contingéncia Responsavel
Exigir do contratante a substituicdo do Gestor e Fiscal do contrato
profissional que ndo atenda os requisitos de
gualificacdo e produtividade
Risco 04 Vazamento de dados e informacdes pelos funcionarios da contratada
Probabilidade: | () Baixa ( X ) Média () Alta
Impacto: () Baixa () Média ( x ) Alta
Id Dano
1 Descumprimento da LGPD
Acdo preventiva Responsavel
1 Exigir da contratada a observancia a Lei Setor de contratos e conformidade
Geral de Protecédo de Dados Pessoais
(LGPD)
2 Estabelecer penalidades contratuais para Equipe de elaboracéo do contrato
inobservancia da LGPD
Acéo de contingéncia Responsavel
Aplicagéo da penalidade estabelecida em Gestor e fiscal do contrato
contrato

Ruaa Jonathas Pedrosa, n* 1937
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Risco 05 Indisponibilidade financeira da PRODAM para pagamento dos servi¢os

em decorréncia do ndo pagamento ou atraso no pagamento por parte
de contratantes da PRODAM aos quais séo vinculados os servicos
terceirizados.

Probabilidade: () Baixa ( X ) Média () Alta

Impacto: ( ) Baixa () Média ( X )Ala

Id Dano

1 Inadimpléncia das obrigagdes contratuais por parte da PRODAM com potencial
criacdo de passivo trabalhista e ou tributario.
Acéo preventiva Responsavel

1 Antes da demanda de servicos, assegurar a | Area comercial e Diretoria da
existéncia de contrato de clientes com PRODAM

empenho e disponibilidade de recursos
financeiros suficientes para arcar com os
compromissos contratuais mesmo no caso
de atraso dos clientes da PRODAM

Acéao de contingéncia Responsavel
Elaboracé&o plano de recuperacéo financeira | Gestor do contrato, &rea comercial,
gue permita migrar recursos de outras area financeira e diretoria da

obrigagfes que possam ser postergadas e prodam
gue ndo envolvam pagamento de pessoal

I
o <
(@]
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@
S
(8]
o
3 % RISCO 03, 04,
© 05
2 =
o
3
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°
a g

=l RISCO 01, 02

m

Baixa Média Alta

Gravidade / Impacto
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ANEXO Il - DOCUMENTOS PARA HABILITACAO
1. DOCUMENTOS PARA HABILITACAO

1.1. A arrematante detentora da proposta classificada em primeiro lugar sera avaliada
quanto ao cumprimento dos requisitos de participacdo no certame através de
consulta efetuada pelo pregoeiro nos seguintes cadastros:

1.1.1. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, no endereco

eletrénico: www.portaldatransparencia.gov.br/sancoes/ceis;

1.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, no endereco eletronico:
www.portaldatransparencia.gov.br/sancoes/cnep

1.1.3. Outros sistemas cadastrais pertinentes com disposi¢cao para consulta.

1.2. Constatada a existéncia de sangéo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por
falta de condicdo de participagcdo e examinara as mesmas circunstancias para o
segundo colocado.

1.3. Caso atendidas as condi¢Bes de participagdo, a arrematante tera seus documentos
de habilitacdo verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos em
relacdo a habilitagdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificagdo
econdmica financeira e habilitag&o técnica.

1.4. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF
para que estejam vigentes na data de abertura da sessao publica, ou encaminhar,
em conjunto com a apresentacdo da proposta, a respectiva documentacdo
atualizada.

1.5. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares,
necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e jaA apresentados, o
licitante serd convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo
de 2 (duas) horas.

1.6. Se o arrematante desatender as exigéncias habilitatorias, o pregoeiro examinara a
documentacéo do licitante subsequente e, assim, sucessivamente até a apuracdo de
documentacéo que atenda os termos do edital.

1.7. Habilitagao Juridica:

1.7.1. Registro comercial, no caso de empresa individual;

1.7.2. Ato constitutivo (Estatuto ou Contrato Social em vigor), devidamente registrado
no Orgdo competente, acompanhado de documento comprobatério da eleicéo
dos atuais administradores;

1.7.3. Inscricdo do Ato Constitutivo, no caso de Sociedades Civis, acompanhada de
prova de designacao da diretoria em exercicio.

1.8. Qualificacdo Econdémico-Financeira:

1.8.1. Certiddo negativa ou positiva com efeito negativa de existéncia de acdo de
recuperacao judicial de faléncia ou concordata, expedida pelo Cartério de
Distribuicdo da sede da licitante, expedida nos ultimos 90 (noventa) dias que
antecederem a abertura da licitagao;

1.8.2. Copia do balango patrimonial e demonstra¢gfes contéabeis da licitante, do ultimo

£ PRODAM

Sy’


http://www.portaldatransparencia.gov.br/sancoes/ceis
http://www.portaldatransparencia.gov.br/sancoes/cnep

AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

Nivel de Classificacdo Grupo de acesso

Publico

PUBLICO

63
exercicio social, devidamente registrados na Junta Comercial, na forma da
leil. Em se tratando de empresas regidas pela Lei 6.404 de 15/12/1976, essa
comprovacao deverd ser feita através da publicacdo na Imprensa Oficial,
apresentando a boa situacéo financeira da licitante, vedada a sua substituicao
por balancetes ou balancos provisérios. Os demonstrativos poderdo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de trés meses da
data prevista para realizacdo desta licitacdo. (Devem-se incluir no balanco
patrimonial os Termos de Abertura e Encerramento). Devera comprovar que
possui capital social registrado ou patriménio liquido minimo igual ou
superior, a 10% do valor global de sua proposta.

1.8.3. Comprovagéo da boa situagéo financeira da licitante, aferida com base nos
indices de Liquidez Geral (ILG), maiores que um (>1), aplicando a seguinte
formula:

ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
PASSIVO CIRCULANTE + PASSIVO NAO CIRCULANTE

1.8.4. A comprovacao dos subitens 1.4.2 e 1.4.3 devera ser feita através do Balanco
Patrimonial do ultimo exercicio publicado (contendo termo de abertura e
encerramento), assinado por profissional devidamente habilitado pelo
conselho de classe.

1.8.41. A comprovacdo que o profissional estd devidamente habilitado
deverd ser comprovada por meio de emissdo de certiddo de
regularidade profissional no devido conselho de classe.

1.9. Regularidade Fiscal e Trabalhista:

1.9.1. Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), do Ministério da
Fazenda;

1.9.2. Certiddes de regularidade fiscal e previdenciaria apresentando Certidao
Negativa de ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos relativos a
Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (portaria conjunta
PGFN/RFB n° 1751/2014), Fazendas Estadual, Municipal ou do Distrito
Federal do domicilio/sede da licitante.

1.9.3. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia Por Tempo de Servico
(FGTS) demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais
instituidos por lei;

1.9.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de

1 Na forma da lei:

- Indicagdo do numero das pdginas e numero do livro onde estdo inscritos o Balango Patrimonial e as Demonstragbes Contdbeis
no Livro Didrio, acompanhados do respectivo Termo de Abertura e Termo de Encerramento do mesmo - § 29 do art. 1.184 da Lei
10.406/02; Art. 1.180, lei 10.406/02; art. 177 da lei 6.404/76;

- Assinatura do contador e do titular ou representante legal da Entidade no Balango Patrimonial e a Demonstragdo do Resultado
do Exercicio - § 22 do art. 1.184 da lei 10.406/02; § 42 do art. 177 da lei 6.404/76.

- Prova de registro na Junta Comercial ou Cartério (carimbo, etiqueta ou chancela da Junta Comercial) — art. 1.181, lei
10.406/02; resolugdo CFC n2 563/83; § 22 do art. 1.184 da lei 10.406/02.

- Demonstragdo de escrituragdo Contdbil/Fiscal/Pessoal regular — NBC T 2 (Resolugcdo CFC 563/83; art. 179, lei 10.406/02; art.
177 da lei 6.404/76; OU as empresas obrigadas ao envio do SPED CONTABIL deverdo apresentar o recibo de entrega e o termos
de abertura e de encerramento constantes na escrituragdo contabil digital.

- Boa situagdo financeira —art. 7.1, inciso V da IN/MARE 05/95

£ PRODAM

Sy’



AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

Nivel de Classificacdo Grupo de acesso
Publico PUBLICO

64
negativa, nos termos do artigo 642-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
acrescentado pelo Decreto-Lei n° 12.440 de 7 de julho de 2011, e na
Resolucdo Administrativa n® 1470/2011 do Tribunal Superior do Trabalho, de
24 de agosto de 2011, em validade.

1.10. Comprovacao de aptiddo da licitante para desempenho, através de apresentacao de
atestados ou certidbes emitidas por entidades publicas e/ou privadas, indicando que a
empresa ja forneceu objeto semelhante ao desta licitacao.

1.11. Declaragéao de inexisténcia de fato superveniente impeditivo de habilitagdo, conforme
Anexo Il — Modelo de Declaracdo de Fato Superveniente Impeditivo da Habilitag&o.

1.12. Declaracdo da empresa de que nao possui, em seu quadro de pessoal, empregado (s)
menor (es) de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e,
menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de
aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do artigo 7°, inciso XXXIIl, da
Constituicdo Federal, conforme Anexo IV — Modelo de Declaragdo Quanto ao
Cumprimento as Normas Relativas ao Trabalho do Menor.

1.13. O Pregoeiro reserva-se o direito de solicitar das licitantes, em qualquer tempo, no
curso da licitagdo, quaisquer esclarecimentos sobre documentos j4 entregues,
fixando-lhes prazo para atendimento.

1.14. A falta de quaisquer dos documentos exigidos no Instrumento convocatério implicara
na inabilitagdo da licitante, sendo vedada, sob qualquer pretexto, a concessao de
prazo para complementacdo da documentacédo exigida para a habilitagéo.

1.15. Os documentos de habilitacdo deverdo estar em nome da licitante, com o nimero do
CNPJ e respectivo endereco referindo-se ao local da sede da empresa licitante. N&o
se aceitara, portanto, que alguns documentos se refiram a matriz e outros a filial.

1.16. Os documentos exigidos no subitem 1.3, 1.4, 1.5 e 1.6, poderdo ser substituidos
mediante apresentacdo do Certificado de Registro Cadastral de Fornecedores da
PRODAM dentro da validade.

Ruaa Jonathas Pedrosa, n* 1937
Pga. 14
CEP 69020-110, F¢
www prodam.am
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PREGAO ELETRONICO N° 14/2021
ANEXO 11l
Modelo de declaracéo de fato superveniente impeditivo de habilitagdo
(Nome da Empresa)
CNPJ/MF Ne° , sediada

(Endereco Completo)

declara, sob as penas da Lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua
habilitagéo no presente processo ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.

(Local e Data)

(Nome e NUumero da Carteira de Identidade do Declarante)

OBS: Esta declaracdo devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente e
carimbada com o nimero do CNPJ.

Rua Jonathas Pedrosa, i 1937,
Pga. 14 de Janeko, Manaus-AM

- PRODAM

CEP 69020110, Forn:{92)2121.6500
www prodamam.gov.be
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PREGAO ELETRONICO N° 14/2021

ANEXO IV

Modelo de declaracdo quanto ao cumprimento as normas relativas ao trabalho
do menor

(Nome da Empresa)

CNPJ/MF Ne° ,
sediada.

(Endereco Completo)

Declaro que ndo possuimos, em nosso Quadro de Pessoal, empregados menores de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e em qualquer trabalho, menores
de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigédo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, em
observancia ao artigo 7°, inciso XXXIll, da Constituicdo Federal

(Local e Data)

(Nome e Numero da Carteira de Identidade do Declarante)
OBS: 1) Esta declaracao devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente e
carimbada com o nimero do CNPJ.

2) Se a empresa licitante possuir menores de 14 anos aprendizes deverd declarar essa
condicao.

Rua Jonathas Pedrosa, n* 1937,

Pa. 14 do Janoio, Manaus-AM 555
u:*(%,“ nc,::co ."I;"I‘;‘].". 6500 T el F RODAM

www prodamam.gov.be
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PREGAO ELETRONICO N° 14/2021

ANEXO V
MINUTA DO CONTRATO

TERMO DE CONTRATO N.° 00X/20XX

PRESTACAO DE SERVICOS
TERCEIRIZADOS COM DEDICACAO
EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA,
CELEBRADA ENTRE A
CONTRATANTE - PROCESSAMENTO
DE DADOS AMAZONAS S/IA E A
XXXXXXXXXX, NA FORMA ABAIXO:

Aos xx dias do més de xxxxx do ano de dois mil e vinte e xx (xx/xx/20xx), nesta cidade de
Manaus, Capital do Estado do Amazonas, Republica Federativa do Brasil, presentes, de um
lado, a PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S.A., doravante designada
CONTRATANTE, pessoa juridica de direito privado, sociedade de economia mista, criada
pela Lei n.° 941, de 10/07/1970, com seus atos constitutivos registrados na Junta Comercial
do Estado do Amazonas, sob o n.° 13300001038, e com inscri¢éo estadual n.° 05.341.162-
5, inscricdo municipal n.° 673801 e C.N.P.J. n.° 04.407.920/0001-80, neste ato representada
por seu Diretor-Presidente, Sr. XXXXXXXXXXXXX, nacionalidade, estado civil, profisséo,
portador da Cédula de Identidade n.® XxXxxxxx XXxX/Xx € do CPF N.% XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX,
residente e domiciliado XXXXXXXXXXXXXXXXX, N0 uso das atribuicbes que Ihe confere o
Estatuto Social, em seu artigo 34, inciso XVI, conforme atesta a Ata de da Reunido
Extraordinaria do Conselho de Administragdo PRODAM, datada de 30/11/2020 e registrada
na JUCEA sob o n.° 1085793, e de outro lado, a XXXXXXXXXXXXXXX., doravante
designada simplesmente CONTRATADA, com sede em XXXXXxXX, ha Rua
XXXXXXXXXXXXXX, N.0 XXX, bairro: XxXxxxxxxxx, CEP XxXxXxX, com seus atos
constitutivos registrados na Junta Comercial do Estado de xxxxxx, sob o NIRE
XXXXXXXX € com inscrigdo municipal n.° xxxxxxxx e inscrita no CNPJ n.°
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, neste ato representada por s Sr. XXXXXXXXXXXXX,
nacionalidade, estado civil, profissdo, portador da Cédula de ldentidade n.® XXXXXXX XXXX/XX
e do CPF Nn.2 XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, residente e domiciliado XXXXXXXXXXXXXXXXX, tendo em
vista o0 que consta Procedimento de Licitagdo, Pregdo Eletrénico n.° 014/2021,
devidamente homologado em xx/xx/20xx, tudo em conformidade com Lei n° 13.303, de
30.06.2016, Decreto Estadual n® 39.032, de 24.05.2018, Lei n° 10.520, de 17.07.2002, Lei
Complementar n® 123, de 14.12.2006, Decreto Estadual n® 21.178, de 27.09.2000, Decreto
Estadual n° 24.818, de 27.01.2005, Decreto Estadual n° 40.674, de 14.05.2019 e alteracdes,
Decreto n° 10.024 de 20.09.2019,e RILC - Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos
da PRODAM, aplicando-se subsidiariamente as disposicbes estabelecidas no presente
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instrumento convocatoério e seus Anexos, resolvem as partes celebrar o presente Contrato,
doravante simplesmente denominado “CONTRATO”, que se regera de acordo com as
seguintes clausulas e condi¢bes, abaixo descritas, mutuamente aceitas e reciprocamente
outorgadas, por si e sucessores:

| CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO |

1.1 Prestagéo de servigos terceirizados com dedicacao exclusiva de méo de obra.

‘ CLAUSULA SEGUNDA: DO DETALHAMENTO DO OBJETO |

2.1 A Contratada se compromete a atender o objeto deste contrato seguindo as
especificacbes e caracteristicas detalhadas nos itens 5 e 9 do Termo de Referéncia,
Anexo | do Edital Pregao Eletronico 14/2021, parte Integrante deste Contrato.

2.2 A discriminacdo e estimativa de contratacdo dos servicos se dara conforme quadro

abaixo:
Iltem | Atividade Quantidad
e de
profissionai
S
1 Analista de custos — C.B.O.: 2522-10 2
2 Coordenador de projetos de tecnologia da informagéo — C.B.O.: 8
1425-20

3 Analista de business intelligence — C.B.O.: 1423-30 2

4 Analista desenvolvedor de sistemas — C.B.O.: 3171-05 43

5 Apoio técnico — C.B.0.: 4121-10 20

6 Supervisor de digitagéo e operacdo — C.B.O.: 4121-20 4

7 Web Designer — C.B.O.: 2624-10 4

8 Especialista em Infraestrutura de DataCenter - C.B.O.: 2123-10 2

9 Especialista em sistema operacional Linux - C.B.O.: 2123-15 2

10 | Especialista em seguranca da informagéo - C.B.O.: 2123-20 2

11 | Técnico de informatica - C.B.O.: 3172-10 4

£ " PRODAM

www prodamam.gov

Sy’



 AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

Nivel de Classificacdo Grupo de acesso
Publico PUBLICO

69

2.3 As guantidades foram estimadas para contemplar também situacdes eventuais futuras.

2.4 As atividades serdo realizadas em jornada diaria de 8 horas diurnas, de segunda a sexta-
feira, no horario compreendido entre 8 e 17 horas.

2.5 Excetua-se a regra acima a atividade de Apoio Técnico, a qual devera ser executada em
jornada diaria diurna de 6 horas, sem intervalo, de segunda-feira a sexta-feira.

2.6 Nao ha necessidade de fornecimento de fardamento.

2.7 A Contratada ndo sera obrigada a fornecer uniformes a seus empregados, mas se assim
o fizer ndo podera repassar o custo para o empregado.

2.8 Deverdo ser disponibilizados crachas para uso por parte de todos os funciondrios da
Contratada.

LT

2.9 Para as atividades de “Coordenador de projetos de tecnologia da informacgao”, “Analista
de business intelligence” e “Analista desenvolvedor de sistemas” deverao ser fornecidos
notebooks para uso individual conforme especificacfes contidas neste Contrato.

2.10 Deverdo ser disponibilizados crachads para uso por parte de todos os
funcionérios da Contratada.

2.11 Seré exigido da Contratada a disponibilizacdo de notebooks novos para uso individual
por parte dos seus funcionarios que exercam as atividades de “Coordenador de

projetos de tecnologia da informacao”, “Analista de business intelligence” e “Analista
desenvolvedor de sistemas”.

2.12 Especificagbes minimas do notebook:

a) Processador I5 de 102 geragéo;
b) Memoéria RAM com 8 GB;

c) Disco solido SSD de 240 GB;
d) Tela full HD de 15.6 polegadas.

2.13 ApOs a assinatura do Contrato, os servicos s6 serdo iniciados mediante emissao de
AES - “AUTORIZACAO PARA EXECUCAO DE SERVICOS”, contendo o descritivo e
quantitativo de profissionais solicitados pela da CONTRATANTE, ficando portanto
condicionados a necessidade da CONTRATANTE em raz&o de projetos ou contratos
com seus clientes.

2.14 A CONTRATADA terd o prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos da data do
recebimento da demanda para iniciar a prestagéo dos servigos.

2.15 Caso a prestacd@o dos servigos nao se inicie no primeiro dia do més, o calculo do valor
do servico prestado sera feito da seguinte forma: valor mensal do servico multiplicado
por (12), dividido por 365,25, multiplicado pelo niumero de dias do més em que a

prestacdo € exigivel. O mesmo procedimento, se for o caso, ser4 adotado para o
calculo do valor da ultima prestacgéao.

Ruaa Jonathas Pedrosa, n* 1937
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CLAUSULA TERCEIRA: DO LOCAL DA PRESTACAO DE SERVICOS |

3.1 Os servicos deverdo ser prestados de forma continuada e com dedicagcdo exclusiva de
mao de obra, na sede da PRODAM ou dos Orgdos da Administracdo Estadual que
mantém projetos e contratos de servicos com a PRODAM. Extraordinariamente os
servigos poderdo ser prestados, a critério da PRODAM, na forma de teletrabalho.

3.2 Os servicos pretendidos n&o envolverdo qualquer relacdo que caracterize pessoalidade
ou subordinacao direta entre a PRODAM e os empregados da contratada, exceto quanto
a notificacdo direta para a execucdo das tarefas que estardo descritas no contrato de
prestacdo de servicos para cada funcdo especifica.

‘ CLAUSULA QUARTA: DO REGIME DE EXECUGCAO DO CONTRATO |

4.1 Os servigos ora contratados serdo realizados sob o regime de empreitada por prego
Global.

‘ CLAUSULA QUINTA: DO VALOR GLOBAL E CONDIGCOES DE PAGAMENTO |

5.10 valor mensal estimado do presente contrato € de R$ XXXXXXXXXXXXXXXXXX
(XOXXXXXXXXXXXXXXXXXXX), perfazendo o valor o Valor Global anula estimado de R$
XXXXXKXXXXKXXXXKKX (XHKHXXXXXXXXXXXXXKXXX).

5.2 O pagamento do servico ocorrera mensalmente conforme as demandas realizadas pela
CONTRATANTE por meio de AES - “AUTORIZACAO PARA EXECUCAO DE
SERVICOS”.

5.3 O pagamento sera precedido do recebimento provisorio e definitivo do servigo.

5.4 O pagamento do servico ocorrera mensalmente conforme apuracdo demandados nas
AES;”

5.5 O pagamento sera efetuado em conta bancaria da Contratada até o 5° (quinto) dia util do
més subsequente ao da prestacdo dos servigos, mediante comprovacdo de regularidade
para com as Fazendas Federal (inclusive Seguridade Social), Estadual e Municipal, com
a Justica do Trabalho e com o FGTS, e somente apds a entrega da documentacdo
abaixo detalhada:

5.5.1 Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura dos servicos prestados, devendo ser emitida
dentro do més da prestacao do servico;

5.5.2 A partir do segundo més da prestacdo dos servicos, copia da quitacdo das seguintes
obrigacBes patronais referentes ao més anterior:

5.5.3 Pagamento dos salarios dos empregados utilizados no objeto deste Contrato;

5.5.4 Guia de recolhimento das contribuicdes devidas ao INSS (parte do empregador e
parte do empregado) relativas aos empregados envolvidos neste objeto, devendo
constar, na mesma, o CNPJ da CONTRATADA, o numero, data e valor total das
Notas Fiscais ou Notas Fiscais Faturas as quais se vinculam, JUNTAMENTE COM
COPIA DA GFIP;

5.5.5 Guia de recolhimento do FGTS juntamente com a Relagdo de Empregados
envolvidos na execugéo deste instrumento, JUNTAMENTE COM COPIA DA SEFIP;
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5.5.6 Comprovantes de entrega dos vales-alimentacéo, referente ao més em curso.

5.6 A auséncia de comprovagdo exigida nos subitens do item a cima implicard,
automaticamente, na suspensdao do pagamento da fatura até a satisfacdo total das
exigéncias, que devera se dar dentro do prazo maximo de 20 (vinte) dias ou daquele
decorrente de Lei ou de acordos devidamente homologados.

5.7 Caso proceda a essa irregularidade por prazo superior a 20 (vinte) dias, havera a
rescisédo do contrato.

5.8 Para efeito de desconto de eventuais faltas dos funcionarios da Contratada, o0 mesmo
devera ser considerado dentro do més a que se refere a prestacao dos servigos.

5.9 Caso ocorra erro ou omissao na fatura ou outra circunstancia que desaconselhe o seu
pagamento, a Contratada devera substitui-la, devendo o prazo para pagamento ser
contado da data da apresentacdo da nova fatura, sem prejuizo aos empregados
envolvidos na execugdo deste instrumento.

5.10 Cada Nota Fiscal de Servigo devera ser apresentada a PRODAM até o ultimo dia util
da prestacéo dos servicos, junto ao Protocolo da PRODAM.

5.11 Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente de liquidacdo ou
gualquer obrigacao.

5.12 Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacédo
aplicavel, quando couber.

5.13 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensagédo financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicagcdo da seguinte

formula:
EM=1xN x VP, sendo:
EM = Encargos moratérios;
N = NUumero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim
apurado:

I=(TX) /365=(6/100) /365= 0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%

5.14 A inexecucdo dos servicos, decorrentes do ndo suprimento de faltas, atrasos ou
antecipagfes nas saidas dos empregados da empresa Contratada, ensejard o
desconto do preco mensal estipulado, sem prejuizo das eventuais sancdes cabiveis,
conforme célculo a seguir:

£ PRODAM
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“Desconto = (Preco mensal / (dias uteis no més / horas de trabalho no dia)) x horas a
descontar”

5.15 Considera-se dia util, para fins do desconto acima, os dias em que ha previsdo de
prestacéo de servigo.

CLAUSULA SEXTA: DA REPACTUACAO E REAJUSTE

6.1 Os precos contratados poderdo ser repactuados mediante solicitacdo tempestiva da
CONTRATADA;

6.2 A repactuacgdo de precos, como espécie de reajuste contratual, devera ser utilizada nas
contratacBes de servigcos continuados com dedicacdo exclusiva de méo-de-obra, desde
gue seja observado o interregno minimo de 1 (um) ano das datas dos orgcamentos aos
quais a proposta se referir:

a) A repactuagdo para fazer face a elevagédo dos custos da contratacdo, respeitada a
anualidade disposta no paragrafo primeiro, e que vier a ocorrer durante a vigéncia do
CONTRATO, é direito do contratado, e ndo podera alterar o equilibrio econémico
financeiro dos contratos, conforme estabelece o art. 37, inciso XXI da Constituicdo
Federativa do Brasil, sendo assegurado ao prestador receber pagamento mantidas
as condicOes efetivas da proposta.

b) A repactuacdo poderd ser dividida em tantas parcelas quanto forem necessarias em
respeito ao principio da anualidade do reajuste dos precos da contratagdo, podendo
ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham
sua anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como 0s custos decorrentes
da mao-de- obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios a execucao do
Servigo.

¢) Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas-bases
diferenciadas, a repactuagéo devera ser dividida em tantas quanto forem os acordos,
dissidios ou convencgdes coletivas das categorias envolvidas na contratagao.

d) A repactuacdo para reajuste do CONTRATO em razdo de novo acordo, dissidio ou
convencao coletiva deve repassar integralmente o aumento de custo da méo-de-obra
decorrente desses instrumentos.

6.3 O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacao sera contado:

6.3.1 Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria
profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convencéo coletiva
de trabalho, vigente & época da apresentacdo da proposta, relativo a cada categoria
profissional abrangida pelo contrato;

6.3.2 Nas repactuacfes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a partir da
data do fato gerador que deu ensejo a Ultima repactuagdo, independentemente
daquela em que celebrada ou apostilada.
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6.4 As repactuacoes serdo precedidas de solicitacdo da CONTRATADA, acompanhada de
demonstragdo analitica da alteracdo dos custos, por meio de apresentacao da planilha
de custos e formacédo de precos ou do novo acordo em convencao ou dissidio coletivo
que fundamenta a repactuacdo, conforme for a variacdo de custos objeto da
repactuacao.

6.5E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de instrumento legal,
sentenca normativa, acordo coletivo ou convengéo coletiva.

6.6 Quando da solicitagdo da repactuacao para fazer jus a variacao de custos decorrente do
mercado, esta somente sera concedida mediante a comprovacao, pela CONTRATADA,
do aumento dos custos, considerando-se:

a) Os precos praticados no mercado ou em outros contratos da Administracao;

b) As particularidades do CONTRATO em vigéncia;

c) A nova planilha com a variagdo dos custos apresentada;

d) Indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia, tarifas
publicas ou outros equivalentes; e

e) A disponibilidade financeira da PRODAM.

6.7 A decisdo sobre o pedido de repactuagdo deve ser feita no prazo maximo de 60
(sessenta) dias, contados a partir da solicitacdo e da entrega dos comprovantes de
variacdo dos custos;

6.8 O prazo referido no item anterior ficara suspenso enquanto a CONTRATADA néao
cumprir os atos ou apresentar a documentacao solicitada pela CONTRATANTE para a
comprovacao da variacao dos custos;

6.9 As repactuacdes, como espécie de reajuste, serdo formalizadas por meio de
Apostilamento ou Aditamento, e ndo poderao alterar o equilibrio econémico e financeiro
dos contratos, exceto quando coincidirem com a prorrogacdo contratual, em que
deveréo ser formalizadas por aditamento;

6.10 A PRODAM podera realizar diligéncias para conferir a variacdo de custos alegada pela
CONTRATADA,;

6.11 As repactuacdes a que o contratado fizer jus e ndo forem solicitadas durante a
vigéncia do CONTRATO, serdo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogagao
contratual ou com o encerramento do CONTRATO;

6.12 Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacfes terdo suas vigéncias
iniciadas observando- se o seguinte:

a) A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacao; e
b) Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de
periodicidade para concesséo das préximas repactuacgdes futuras.

6.13 Os reajustes de salarios, encargos e beneficios obrigatorios deverao seguir conforme
na Convencao Coletiva de Trabalho da categoria, no ano vigente do CONTRATO, em
instrumento registrado na Subsecretaria de Relagcdes do Trabalho - SRT.

Ruaa Jonathas Pedrosa, n* 1937
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6.14 Em razd@o da inexisténcia insumos necesséarios a prestacdo do servigo, ndo havera
repactuacéo para custos dessa natureza.

\ CLAUSULA SETIMA: DO PRAZO DA PRESTACAO DOS SERVICOS |

7.1 O prazo da prestacdo dos servigos ora contratados é de 12 (doze) meses, contados a
partir do dia XX/XX/20XX até XX/XX/20XX, podendo ser prorrogado mediante
justificativa por escrito e prévia autorizacdo da CONTRATANTE, por iguais e sucessivos
periodos, se conveniente para a Administracdo, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos
termos do art. 71 da Lei n.° 13.303/2016 e legislacdo pertinente.

7.2 De comum acordo, as partes poderdo suspender a execucdo do objeto deste contrato,
guando, justificadamente, por motivo imperioso e extraordindrio, se fizer necessério.

7.3 A suspenséo sera formalizada através de Termo Aditivo ou Apostila, onde sera definida
a expectativa de prazo do reinicio da execucdo, bem como dos correspondentes
pagamentos, devendo, quando aplicavel, ser firmado novo Cronograma de execucéo.

‘ CLAUSULA OITAVA: DOS RECURSOS FINANCEIROS |

8.1 As despesas com a execuc¢do do presente Contrato correrdo por recursos financeiros
préprios da CONTRATANTE.

| CLAUSULA NONA: DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA |

9.1 Executar os servicos conforme especificagbes do Termo de Referéncia, Anexo | do
Edital Pregdo Eletrénico 14/2021, parte Integrante deste Contrato e de sua proposta,
com a alocagcdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais.

9.2 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugao.

9.3 Manter o empregado nos horérios predeterminados pela Administracao.

9.4 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo
com os artigos 14 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de
1990), ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital,
ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos.

9.5 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determina¢des em vigor.

9.6 Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de
administrador, ocupante de cargo em comissdo ou funcao de confianca na Contratante.

9.7 Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente identificados por meio de
cracha.

9.8 A Contratada devera apresentar a seguinte documentacao no primeiro més de prestacao
dos servigos:

a) Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcgéo, salério,
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horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo
no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos
pela execucdo dos servicos, quando for o caso;

b) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucgdo dos servigos, quando for o caso, devidamente
assinada pela Contratada;

¢) Exames médicos admissionais dos empregados da Contratada que prestardo os
Servigos;

d) Declaragdo de responsabilidade exclusiva da Contratada sobre a quitacdo dos
encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

e) Declaracdo de cada empregado relativa & auséncia de parentesco com empregados
da Contratante.

9.9 Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo
empregado que se vincule a prestagdo do contrato administrativo. De igual modo, o
desligamento de empregados no curso do contrato de prestacdo de servigcos deve ser
devidamente comunicado, com toda a documentagdo pertinente ao empregado
dispensado, a semelhanca do que se exige quando do encerramento do contrato
administrativo.

9.10 A empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servi¢os, 0s seguintes
documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; certidbes que
comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do
domicilio ou sede do Contratado; 4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5)
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.11 Substituir, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, em caso de eventual auséncia, tais
como faltas e licencas, o empregado posto a servico da Contratante, devendo
identificar previamente o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato.

9.12 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas
pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias
e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade a Contratante.

9.13 Nao seréo incluidas nas planilhas de custos e formacdo de precos as disposicdes
contidas em Acordos, Dissidios ou Convengfes Coletivas que tratem de pagamento
de participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de
matéria ndo trabalhista, ou que estabelecam direitos nao previstos em lei, tais como
valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de
precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

9.14 Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execucédo contratual,
até o 5° dia util do més subsequente ao da prestacao dos servicos, mediante depésito
na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada em Manaus, de
modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Contratante. Em caso de
impossibilidade de cumprimento desta disposicdo, a Contratada devera apresentar
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justificativa, a fim de que a Administracdo analise sua plausibilidade e possa verificar a
realizacdo do pagamento.

9.15 Recolher todos os encargos e tributos trabalhistas vigentes na data devida.

9.16 Autorizar a Administragao contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer
o0 desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e demais verbas
trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicdes
previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e
regular dessas obrigacdes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das
sanc¢0des cabiveis.

9.17 Quando nao for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria Administracéo
(ex.: por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisfes
dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo
depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados
exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem
como das contribui¢gbes sociais e FGTS decorrentes.

9.18 N&ao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus
servi¢os no turno imediatamente subsequente.

9.19 Atender as solicitagbes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigagfes relativas a execugdo do servi¢co, conforme descrito
neste Contrato.

9.20 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da
Administracao.

9.21 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a
Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de
evitar desvio de funcéo.

9.22 Instruir seus empregados, no inicio da execucao contratual, quanto a obtencédo das
informacfes de seus interesses junto aos 6rgdos publicos, relativas ao contrato de
trabalho e obrigacdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

a) Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria,
aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de
verificar se as suas contribuigbes previdenciarias foram recolhidas, no prazo
méaximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da presta¢do dos servigos ou da
admisséo do empregado;

b) Viabilizar a emisséo do cartdo cidadao pela Caixa Econdmica Federal para todos os
empregados, no prazo méaximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da
prestacdo dos servi¢cos ou da admissdo do empregado;

c) Oferecer todos 0os meios necessarios aos seus empregados para a obtencdo de
extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio
eletrénico, quando disponivel.

9.23 Manter preposto nos locais de prestacdo de servico, aceito pela Administracdo, para
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representa-la na execucédo do contrato.

9.24 Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacdo dos servicos.

9.25 Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento
das obrigacdes previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS, e
do pagamento dos salarios e demais beneficios trabalhistas dos empregados
colocados a disposi¢ao da Contratante.

9.26 A auséncia da documentacdo pertinente ou da comprovagcdo do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas, previdenciérias e relativas ao FGTS implicara a retencdo do
pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante
prévia comunicagdo, até que a situacdo seja regularizada, sem prejuizo das demais
sanc0des cabiveis.

9.27 Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicacdo mencionada no
subitem anterior, sem a regularizacdo da falta, a Administracdo podera efetuar o
pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da contratada que tenham
participado da execugcdo dos servicos objeto do contrato, sem prejuizo das demais
sancg0des cabiveis.

9.28 O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela
contratante para acompanhar o pagamento das respectivas verbas.

9.29 Na&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

9.30 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condic¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagao.

9.31 Guardar sigilo sobre todas as informac¢des obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.

9.32 N&ao beneficiar-se da condi¢cdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as excecdes
previstas no 8 5°-C do art. 18 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de
2006.

9.33 Comunicar formalmente & Receita Federal a assinatura do contrato de prestacéo de
servicos mediante cessdo de méao de obra, salvo as exceg¢bes previstas no 8§ 5°-C do
art. 18 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de
exclusdo obrigatéria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratagao,
conforme previsdo do art.17, Xll, art.30, 81° Il e do art. 31, Il, todos da Lei
Complementar n° 123, de 2006.

9.34 Para efeito de comprovacao da comunicacao, a contratada devera apresentar copia do
oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e
recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestacdo de servicos
mediante cessdao de mao de obra, até o ultimo dia util do més subsequente ao da
ocorréncia da situacao de vedacao.

9.35 Arcar com o O6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta.
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9.36 Ao final do contrato, realizar a transicdo contratual com transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informacoes,
inclusive através da capacitacdo dos técnicos da Contratante ou da nova empresa que
continuard a execucao dos servicos.

9.37 Garantir a Contratante o direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos,
inclusive sobre as eventuais adequacdes e atualizacbes que vierem a ser realizadas,
logo apd6s o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a
Contratante distribuir, alterar e utilizar estes sem limitagdes.

9.38 Garantir a Contratante os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas
especificacbes técnicas, da documentacdo produzida e congéneres, e de todos 0s
demais produtos gerados na execucdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por
terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizacdo sem que exista autorizacéo
expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sang¢fes civis e penais
cabiveis.

9.39 Responsabilizar-se civil e penalmente pelos danos causados diretamente a
Contratante ou a terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato,
ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a fiscalizagdo da Contratante, em
seu acompanhamento.

9.40 Responder, civil e penalmente, por quaisquer danos materiais ou fisicos, causados por
seus empregados, diretamente a Contratante ou a terceiros, decorrente de culpa ou
dolo.

9.41 Repor, por substituicdo ou ressarcimento pecuniario, qualquer bem danificado, furtado
ou desaparecido, em decorréncia de acgdo, omissdo ou negligéncia de seus
funcionérios.

9.42 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessérias ao atendimento
dos seus funcionarios acidentados ou com mal subito.

9.43 Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer agdes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos, ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus
empregados e prepostos, obrigando-se igualmente por quaisquer responsabilidades
decorrentes de acdes judiciais movidas por terceiros, que Ihe venham a ser exigida por
forca de Lei, ligadas ao cumprimento do contrato.

9.44 Responsabilizar-se integralmente pelos servigcos contratados, nos termos da legislagcédo
vigente.

9.45 Registrar e controlar diariamente a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal.

9.46 Encaminhar mensalmente a Contratante juntamente com a Nota Fiscal os seguintes
documentos:

a) Folha de Pagamento (més anterior & prestagéo de servigos).
b) Apresentar comprovante de recolhimento de INSS;

c) Apresentar comprovante de recolhimento de FGTS;
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9.47 Apresentar o relatorio SEFIP onde conste:
a) Relacéo dos Trabalhadores;
b) Protocolo de envio de arquivos;
¢) Comprovante de Declaracdo das Contribuicbes a Recolher a Previdéncia Social (que
mostre o valor devido ao INSS);
d) Relatério Analitico da GPS;
e) Relatério Analitico da GRF;

9.48 Apresentar mensalmente:
a) Controle de horario (folha ou cartdo de ponto do més anterior a prestacdo dos
Servicgos);
b) Comprovante de entrega e carregamento do auxilio alimentacao;

¢) Relatério contendo as faltas (justificadas ou nao) e férias;
d) Declaragéo de Contabilidade Regular original;
e) Declaracéo de Atividades dos Funcionarios original.

9.49 Apresentar quando solicitado pela Administragéo:
a) Extrato da conta do INSS dos empregados (sera solicitado extrato por amostragem).

b) Extrato da conta do FGTS - Extrato Individual (serd solicitado extrato por
amostragem).

c) Coépia da folha analitica da prestacao dos servigcos, do més indicado pela contratante,
em que conste como tomador o 6rgdo ou entidade contratante.

d) Demais comprovantes de fornecimento mensal dos beneficios previstos nos termos do
Acordo ou Convengéo Coletiva de Trabalho vigente.

e) Comprovante de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e atualizagbes que
forem exigidos por Lei ou pelo Contrato.

9.50 Apresentar quando da extincdo ou rescisdo do contrato, ap6s o ultimo més da
prestacdo dos servicos, no prazo de 10 (dez) dias uteis:

a) Termo de rescisdo do contrato de trabalho dos empregados prestadores de servico,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria.

b) Guia de Recolhimento da Contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referente as
rescisdes contratuais.

c) Extrato do depésito efetuado na conta vinculada individual do FGTS de cada
empregado dispensado.

d) Exame médico demissional do empregado.

9.51 A Contratada devera entregar os documentos do item anterior sempre que houver
demisséo de empregado alocado para prestagéo dos servigos a Contratante.

9.52 Nos casos em que o empregado nao for demitido, apenas removido para outros
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postos, a Contratada devera encaminhar documento informando.

9.53 O funcionario da Contratada que for demitido sem justa causa ndo deve cumprir aviso
prévio trabalhado, exceto no final do contrato.

9.54 Sujeitar-se a retengdo da garantia prestada e dos valores das faturas correspondentes
a 1 (um) més de servicos, por ocasido do encerramento da prestacdo dos servicos
contratados, podendo a Contratante utiliza-los para o pagamento direto aos
trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovacdo do pagamento das
respectivas verbas rescisorias ou da realocagéo dos trabalhadores em outra atividade
de prestacéo de servicos.

9.55 Assumir responsabilidade e providéncias necessarias quanto a encaminhamento e
tratamento, além das obrigac6es estabelecidas na legislacdo especifica, quando seus
empregados forem vitimas de acidentes de trabalho durante o desempenho dos seus
servicos ou em conexdo com eles; ainda que o acidente tenha ocorrido nas
dependéncias da Contratante.

9.56 Usar um sistema de controle de ponto na sede da Contratante.

9.57 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o Contrato, sem prévia e expressa
anuéncia da Contratante, mantendo sob sua inteira responsabilidade, a execug¢édo dos
servicos contratados e efetua- los de acordo com as especificacdes constantes das
instrucdes deste Edital e demais Anexos.

9.58 Férias, licengas e outros deverdo ser estabelecidos de modo a néo prejudicar o bom
andamento dos servicos prestados.

9.59 Encaminhar com antecedéncia de 30 (trinta) dias, relacdo de empregados que fruirdo
férias no periodo subsequente, assim como, daqueles que irdo substitui-los.

9.60 Remunerar o empregado em cobertura com o salario devido ao empregado
substituido, recolhendo os encargos correspondentes e previstos contratualmente.

9.61 Nao permitir que os profissionais alocados nos postos de trabalho executem quaisquer
outras atividades senado aquelas definidas neste Contrato, durante o horario em que
estiverem prestando servigo.

9.62 Nao reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio proprio, ou de terceiros, quaisquer
informagbes de que tenha tomado ciéncia em raz8o da execugdo dos servigos
discriminados, sem o consentimento, por escrito, da Contratante.

9.63 Sujeitar-se a ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da Contratante para
acompanhamento da execuc¢do do contrato, prestando os esclarecimentos que lhe
forem solicitados e atender as reclamacg6es formuladas.

9.64 Identificar todos os equipamentos de sua propriedade, de forma a ndo serem
confundidos com similares de propriedade da Contratante.

9.65 Comunicar formalmente, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias, eventual
intencdo de rescindir o Contrato ou hdo ensejar prorrogacdo do mesmo.

9.66 Como parte integrante de suas obrigacdes, e em atendimento a legislacdo pertinente
e a Politica de Seguranga da Informacdo e Comunicacdo da CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera assinar o "Termo de Responsabilidade e Confidencialidade
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para Fornecedores e Parceiros", constante no Anexo “I” deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA: DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE |

10.1 Designar um colaborador para acompanhar a execucao e fiscalizacdo da prestacéo
dos servicgos listados hesse CONTRATO.

10.2 Exigir o cumprimento de todas as obrigacées assumidas pela Contratada, de acordo
com este instrumento, as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

10.3 Zelar para que, durante a vigéncia do contrato, sejam mantidas todas as obrigacfes
assumidas pela Contratada, inclusive quanto as condigbes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitacéo.

10.4 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por meio de empregado
especialmente designado.

10.5 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicbes no curso
da execucédo dos servicos, fixando prazo para a sua correcao.

10.6 N&o permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em
caso de comprovada necessidade de servico, formalmente justificada pela
autoridade da Contratante para o qual o trabalho seja prestado e desde que
observado o limite da legislacéo trabalhista.

10.7 Pagar a Contratada o valor resultante da prestacéo do servigo, no prazo e condi¢des
estabelecidas no Edital e seus Anexos.

10.8 Efetuar as retengfes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servicos da
Contratada, em conformidade com a legislacdo aplicavel.

10.9 Rejeitar, no todo ou em parte, 0s servicos executados em desacordo com as
respectivas especificacoes.

10.10 Solicitar a substituicdo do empregado que ndo estiver desempenhando suas
atividades a contento, de acordo com o estabelecido neste Contrato.

10.11 Permitir o livre acesso dos empregados da Contratada nas suas dependéncias,
desde que devidamente identificados, para a execucdo dos servigos.

10.12 Cumprir e fazer cumprir o disposto nas clausulas do contrato, devendo aplicar as
penalidades previstas pelo ndo cumprimento das obrigagbes contratuais ou
execuc¢do insatisfatoria dos servigos.

10.13 Prestar as informacgfes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
empregados da Contratada ou por seus prepostos.

10.14 Na&o praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

10.14.1 Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto
guanto a notificacdo direta para a execucéao das tarefas estabelecidas para cada
fungéo especifica;
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10.14.2 Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar na Contratada;

10.14.3 Promover ou aceitar o desvio de fungbes dos trabalhadores da Contratada,
mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto
da contratacdo e em relacdo a funcdo especifica para a qual o trabalhador foi
contratado;

10.14.4 Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais da
prépria Contratante, especialmente para efeito de concessédo de diarias e
passagens.

10.15 Examinar as Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social dos empregados colocados
a disposicdo da Contratante, para comprovar o registro da funcdo profissional.

10.16 Verificar, em relagdo aos empregados da Contratada, o atendimento dos requisitos
minimos de qualificacdo profissional exigidos, solicitando substituicdo, se for o
caso.

10.17 Exigir, mensalmente, os documentos comprobatérios do pagamento de pessoal, do
recolhimento dos encargos sociais, beneficios, ou qualquer outro documento que
julgar necessario.

10.18 Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o0 cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:

10.18.1 A concesséo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem
como de auxilio-alimentacédo e auxilio-saude, quando for devido;

10.18.2 Recolhimento das contribuigcdes previdenciarias e do FGTS dos empregados que
efetivamente participem da execucado dos servigos contratados, a fim de verificar
qualquer irregularidade.

10.19 Analisar os termos de rescisao dos contratos de trabalho do pessoal empregado na
prestacéo dos servigos no prazo de 30 (trinta) dias da dispensa e apos a extingdo
ou resciséo do contrato, mediante documentacgao a seguir:

10.19.1 Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de
servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

10.19.2 Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as
rescisdes contratuais;

10.19.3 Extratos dos depésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de
cada empregado dispensado; e

10.19.4 Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

\ CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DAS PENALIDADES CABIVEIS
11.1 Comete infragdo administrativa a Contratada que:

a) Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigaces assumidas em decorréncia da
contratacao;
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b) Ensejar o retardamento da execucéo do objeto;
¢) Falhar ou fraudar na execucao do contrato;
d) Comportar-se de modo inidéneo; ou Cometer fraude fiscal.

11.2 Comete falta grave, podendo ensejar a resciséo unilateral da avenga, sem
prejuizo da aplicacdo de sancdo pecuniaria e do impedimento para licitar e
contratar com a Administracdo, aquele que:

a) N&ao promover o recolhimento das contribui¢cfes relativas ao FGTS e a
Previdéncia Social exigiveis até 0 momento da apresentacéo da fatura;
b) Deixar de realizar pagamento do salario e do auxilio alimentac&o no dia fixado.

11.3 Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar
a Contratada as seguintes sancoes:

11.3.1 Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacbes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aguelas que nao acarretam
prejuizos significativos para o servigo contratado;

11.3.2 Multa de:

a) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o
valor adjudicado em caso de atraso na execuc¢do dos servicos, limitada a incidéncia
a 15 (quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério da Administragéo, no caso
de execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a
configurar, nessa hipétese, inexecucao total da obrigacdo assumida, sem prejuizo
da resciséo unilateral da avenca,

b) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de atraso na execuc¢do do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem
acima, ou de inexecucdao parcial da obrigacdo assumida;

c) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado,
em caso de inexecucdo total da obrigagéo assumida;

d) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

e) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogagéo),
observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco)
dias autorizard a Administragdo Contratante a promover a rescisdo do contrato;

f) As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

11.3.3 Suspensao de licitar e impedimento de contratar com a PRODAM pelo prazo de até
dois anos;

11.4 As sancdes previstas nos subitens 19.3.1 e 195.3.3 poderdo ser aplicadas a
Contratada juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados.

11.5 Para efeito de aplicagdo de multas, as infra¢cdes sdo atribuidos graus, de acordo com
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1.1.1 Tabela 1 — Correspondéncia dos graus de gravidade com percentual de aplicacéo

Rua Jonathas Pedrosa, i 1937,

Pga. 14 de Janeko, Manaus-AM,
CEP 69020110, Forn:{92)2121.6500
www prodamam.gov.be

GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do
contrato

2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do
contrato

3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do
contrato

4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do
contrato

5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do
contrato

1.1.2 Tabela 2 — Descrigdo da conduta e grau de gravidade

INFRACAO

ITEM

DESCRICAO

GRAU

Permitir situacdo que crie a possibilidade de
causar dano fisico, lesdo corporal ou
conseguéncias letais, porocorréncia,

05

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
maior ou caso fortuito, 0s servi¢cos contratuais
por diae por unidade de atendimento;

04
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3 Manter funcionario sem qualificacéo para 03
executar osservi¢os contratados, por
empregado e por dia;
4 Recusar-se a executar servigo determinado 02

pelafiscalizacdo, por servico e por
dia;

Retirar funciondrios ou encarregados do servico
5 durante o expediente, sem a anuéncia prévia do 03
Contratante, por empregado e por dia;

Para os itens a sequir, deixar
de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade
e a pontualidade de seu pessoal, por funcionario e
por dia;

01

Cumprir determinagao formal ou instrugéo
complementar do 6rgao fiscalizador, por
ocorréncia;

02

Substituir empregado que se conduza de

8 modo inconveniente ou ndo atenda as 01

necessidades doservico, por funcionario e
por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
Anexos nao previstos nesta tabela de multas, apos
reincidénciaformalmente notificada pelo érgdo
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

03

Indicar e manter durante a execugao do
contrato osprepostos previstos no
edital/contrato;

10 01

Rua Jonathas Pedrosa, n* 1937,

Pga. 14 de Janeko, Manaus-AM,
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Providenciar treinamento para seus funcionérios
11 conforme previsto na relagéo de obrigacbes da 01

CONTRATADA

11.6 A aplicagcdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada.

11.7 A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

| CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DOS RECURSOS

12.1 A CONTRATADA, notificada da sancéo que podera Ihe ser aplicada, terd o prazo de 5
(cinco) dias uteis, a contar do recebimento da Notificacdo, para apresentar defesa
prévia,;

12.2 Contra as decisdes que tiveram aplicado penalidades, a CONTRATADA podera,
sempre com efeito suspensivo:

a) Interpor recursos para a autoridade imediatamente superior, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis da ciéncia que tiver da decis@o que aplicar as penalidades de adverténcia
e de multa;

b) Interpor recursos para a autoridade imediatamente superior, no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis da ciéncia de publicacdo no Diario Oficial da decisdo de suspenséo do
direito de licitar, impedimento de contratar ou rescindir administrativamente o
contrato;

c) Formular pedido de reconsideragdo a autoridade que aplicou a sancédo de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, no prazo de 10 (dez) dias Uteis
da publicacéo no Diario Oficial do Estado.

12.3 A autoridade competente, ouvida a FISCALIZACAO, decidira pela procedéncia ou ndo
do Recurso. A decisdo devera ser comunicada a CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DA RESCISAO

13.1 Constituem motivos para a rescisdo do presente contrato:
13.1.1 UNILATERALMENTE, pela CONTRATANTE em razdo:
13.1.1.1 do ndo cumprimento por parte da CONTRATADA de clausulas contratuais,
especificacbes ou prazos;
13.1.1.2 do cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacées ou prazos;

13.1.1.3 da lentiddo do seu cumprimento, levando a CONTRATNTE a comprovar a
impossibilidade da conclus&o da obra, do servico ou do fornecimento, nos
prazos estipulados;
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13.1.1.4 do atraso injustificado no inicio da prestagéo dos servi¢os;

13.1.1.5 da paralisacdo dos servicos sem justa causa e prévia comunicacdo a
CONTRATANTE;

13.1.1.6 da subcontratagéo feita contrariamente ao artigo 78 da Lei n.° 13.303, de 30
de junho de 2016, ou contrariamente a Clausula Décima Sexta deste
Contrato;

13.1.1.7 do desatendimento das determinacdes regulares da FISCALIZACAO ou de
seus superiores;

13.1.1.8 do cometimento reiterado de faltas na sua execucédo, anotadas pelo
Gestor ou Fiscal do contrato;

13.1.1.9 da decretacdo de faléncia ou a instauragéo de insolvéncia civil,
13.1.1.10 da dissolucéo da sociedade ou o falecimento do contratado;

13.1.1.11 de alteragédo social ou de modificagdo da finalidade ou da estrutura da
empresa que prejudique a execugao do contrato;

13.1.1.12 de interesse publico, ou pela ocorréncia de caso fortuito ou de for¢ca maior,
regularmente comprovada, impeditiva da execucao deste contrato.

13.1.2 AMIGAVELMENTE pelas partes, desde que haja conveniéncia para a
CONTRATANTE;

13.1.3 JUDICIALMENTE, nos termos da legislacéo em vigor.

13.2 A rescisdo de que trata o item 13.1.1, desta clausula, sera determinada por ato
unilateral e escrito da CONTRATANTE, ndo cabendo a CONTRATADA indenizacdo
de qualquer natureza.

13.3 A declaracdo de rescisdo administrativa, precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente, sera sempre feita independentemente de
prévia notificacdo ou interpelacdo judicial ou extrajudicial e operara seus efeitos a
partir da publicagdo do ato administrativo no 6rgéao de divulgacéo oficial estadual.

13.4 A rescisdo amigavel, precedida de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade
competente, sera reduzida a termo no processo administrativo.

13.5 Qualquer um desses casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados nos
autos do processo, assegurado o CONTRADITORIO e a AMPLA DEFESA.

13.6 Os casos fortuitos e/ou motivos de forga maior serdo excludentes da responsabilidade
das Partes de acordo com o disposto no artigo 393 do Cédigo Civil Brasileiro;

13.7 A CONTRATADA DEVERA se responsabilizar por quaisquer prejuizos advindos de
ndo cumprimento dos servicos contratados, isentando a CONTRATANTE de
guaisquer responsabilidades de seus atos; e ainda estara sujeita a todas as multas e
penalidades legais previstas neste Contrato e na legislagéo vigente.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA: DO RECONHECIMENTO DOS DIREITOS DA
CONTRATANTE

14.1 As causas de rescisdo previstas neste Instrumento acarretam, no que couber, as
seguintes consequéncias, sem prejuizo das sanc¢les pertinentes, reconhecendo a
CONTRATADA, desde j4, os direitos da CONTRATANTE de:

a) Assuncao imediata do objeto deste contrato no estado em que se encontrar, por ato
seu;

b) Ocupacédo e utilizacdo dos equipamentos, material e pessoal empregados na
execucao do contrato, necessarios a sua continuidade, os quais serdo devolvidos ou
ressarcidos posteriormente, mediante avaliagdo, inclusive na hipotese da
necessidade de acautelar apuracdo administrativa de faltas contratuais da
CONTRATADA;

c) Retencdo dos créditos decorrentes do contrato, até o limite dos prejuizos causados a
CONTRATANTE.

[ CLAUSULA DECIMA QUINTA: DAS ALTERAGOES DO PRESENTE CONTRATO |

15.1 O Presente Contrato poderd ser alterado conforme artigo 81 da lei n.° 13.303 de 30 de
junho de 2016.

15.2 As alteragOes poderéo ser realizadas por Termos Aditivos.

15.3 Nenhuma alteracdo podera ser realizada sem o acordo da CONTRATANTE e
CONTRATADA, vedado a alteracé@o que viole a obrigacao de licitacao.

15.4 E admissivel a fus&o, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitagdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e
condi¢cdes do CONTRATO; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administracao a continuidade do CONTRATO.

| CLAUSULA DECIMA SEXTA: DO CONTROLE |

16.1 A CONTRATANTE providenciara, nos prazos legais, a remessa de informagdes do
presente contrato via sistema ao TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO
AMAZONAS.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: DA DOCUMENTACAO |

17.1 A CONTRATADA fica obrigada a manter, durante toda a vigéncia do Contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes por ela assumidas, inclusive na possibilidade de
renovacgdo contratual, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
Contratacéo.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DA MATRIZ DE RISCOS

18.1 A CONTRATADA E CONTRATANTE devera observar e acompanhar durante a
execucdo do objeto contratado a Matriz de Risco constante no Anexo I-F do Edital
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Pregéo Eletrénico 014/2021.

CLAUSULA DECIMA NONA: DA FISCALIZACAO |

19.1 Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-a,
dentre outras, as seguintes comprovactes (0os documentos poderdo ser originais ou
cépias autenticadas por cartério competente ou por empregado da PRODAM):

19.1.1 No primeiro més da prestacdo dos servigos, a Contratada devera apresentar a
seguinte documentagao:

19.1.1.1 Relacao dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcéo, horéario do
posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos
pela execugdo dos servigos, quando for o caso;

19.1.1.2 Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e
dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos, quando for o caso,
devidamente assinada pela Contratada; e

19.1.1.3 Exames médicos admissionais dos empregados da Contratada que prestarao os
Servigos.

19.1.2 Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos ao setor
responsavel pela fiscalizagéo do contrato dos seguintes documentos:

19.1.2.1 Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida
Ativa da Unido (CND);

19.1.2.2 Certid6es que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital
e Municipal do domicilio ou sede do contratado;

19.1.2.3 Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e

19.1.2.4 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

19.1.3 Entrega, quando solicitado pela Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

19.1.3.1 Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
Contratante

19.1.3.2 Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacéo dos
servigos, em que conste como tomador a Contratante;

19.1.3.3 Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacao
dos servicos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos
bancarios;

19.1.3.4 Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-alimentagéo, entre
outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Conveng¢do ou Acordo
Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos e de
qualquer empregado; e

19.1.3.5 Comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem
que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

19.1.4 Entrega de copia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extincdo ou
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rescisdo do contrato, apds o ultimo més de prestacdo dos servigos, no prazo de 90
(noventa) dias:
19.1.4.1 Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de
servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;
19.1.4.2 Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as
rescisoes contratuais;
19.1.4.3 Extratos dos depdésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de
cada empregado dispensado;
19.1.4.4 Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

19.2 A Contratante devera analisar a documentacdo solicitada no item 19.1.4 acima no
prazo de 30 (trinta) dias ap6s o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais
30 (trinta) dias, justificadamente.

19.3 Sempre que houver admissdo de novos empregados pela Contratada, os documentos
elencados no subitem 19.1 acima deverao ser apresentados.

19.4 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes
previdenciarias, os fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar a Receita Federal do
Brasil (RFB).

19.5 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢cdo para o FGTS, 0s
Fiscais ou Gestores do Contrato deverao oficiar ao Ministério do Trabalho.

19.6 O descumprimento das obrigacoes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condi¢des
de habilitagdo pela Contratada podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo
das demais sangoes.

19.7 A Contratante podera conceder prazo para que a Contratada regularize suas
obrigacOes trabalhistas ou suas condigbes de habilitacdo, sob pena de rescisdo
contratual, quando néo identificar ma-fé ou a incapacidade de corregéao.

19.8 Além das disposi¢Ges acima citadas, a fiscalizagdo administrativa observara, ainda, as
seguintes diretrizes:

19.9 Fiscalizacgéo inicial (no momento em que a prestagdo de servigos é iniciada):

19.9.1.1 Ser4 elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com
informacdes sobre todos os empregados terceirizados que prestam servicos, com
0s seguintes dados: nome completo, nimero de inscricdo no CPF, funcéo
exercida, salario, adicionais, gratificacdes, beneficios recebidos, sua especificacao
e quantidade (auxilio-alimentacao), horario de trabalho, férias, licencas, faltas,
ocorréncias e horas extras trabalhadas;

19.9.1.2 Todas as anota¢des contidas na CTPS dos empregados serdo conferidas, a fim
de que se possa verificar se as informacdes nelas inseridas coincidem com as
informacdes fornecidas pela Contratada e pelo empregado;

19.9.1.3 O numero de terceirizados por fun¢do deve coincidir com o previsto no contrato
administrativo;

19.9.1.4 O salario ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na
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Convencéao Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);

19.9.1.5 Serdo consultadas eventuais obrigagbes adicionais constantes na CCT para a
Contratada;

19.9.1.6 Sera verificada a existéncia de condi¢fes insalubres ou de periculosidade no local
de trabalho que obriguem a empresa a fornecer determinados Equipamentos de
Protecao Individual (EPI);

19.9.1.7 No momento em que a prestacdo de servicos € iniciada a contratada devera
apresentar a seguinte documentacéo:

19.9.1.7.1 Relac¢éo dos empregados, com nome completo, cargo ou fungdo, horéario do
posto de trabalho, niumeros da carteira de identidade (RG) e inscricdo no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), e indicacdo dos responsaveis técnicos
pela execucgéo dos servicos, quando for o caso;

19.9.1.7.2 CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugéo
dos servigos, quando for o caso, devidamente assinadas pela Contratada;

19.9.1.7.3 Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo
0S Servigos; e

19.9.1.7.4 Declaracdo de responsabilidade exclusiva da Contratada sobre a quitagdo
dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

19.9.2 Fiscalizacdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

19.9.2.1 Deve ser feita a retencdo da contribuicdo previdenciaria no valor de 11% (onze
por cento) sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a prestacao do
servico;

19.9.2.2 Serao exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos
Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do
FGTS (CRF) e a Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

19.9.2.3 Devera ser exigida, quando couber, comprovacdo de que a empresa mantém
reserva de cargos para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social.

19.9.3 Fiscalizagao diéria:

19.9.3.1 Devem ser evitadas ordens diretas da Contratante dirigidas aos terceirizados. As
solicitagBes de servigcos devem ser dirigidas ao preposto da empresa. Da mesma
forma, eventuais reclamagBes ou cobrancas relacionadas aos empregados
terceirizados devem ser dirigidas ao preposto.

19.9.3.2 Toda e qualquer alteracdo na forma de prestagéo do servico, como a negociacao
de folgas ou a compensacdo de jornada, deve ser evitada, uma vez que essa
conduta é exclusiva da Contratada.

19.9.3.3 Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, 0s empregados
terceirizados que estdo prestando servicos e em quais funcdes, e se estdo
cumprindo a jornada de trabalho.

19.9.4 Cabe, ainda, a fiscalizacdo do contrato, verificar se a Contratada observa a
legislacdo relativa a concessao de férias e licencas aos empregados, respeita a
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estabilidade proviséria de seus empregados e observa a data-base da categoria
prevista na CCT, concedendo os reajustes dos empregados no dia e percentual
previstos.

19.9.5 O Gestor devera verificar a necessidade de se proceder a repactuagédo do contrato,
inclusive quanto a necessidade de solicitacao da Contratada.

19.9.6 A Contratante devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da
conta do FGTS e que verifiquem se as contribuicdes previdenciarias e do FGTS
estdo sendo recolhidas em seus nomes.

19.10 Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.
19.11 A Contratada devera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado pela
Contratante quaisquer dos seguintes documentos:

19.11.1 Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
Contratante;

19.11.2 Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos
servigos, em que conste como tomador a Contratante;

19.11.3 Cadpia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da
prestacdo dos servicos ou, ainda, quando necessério, cépia de recibos de
depdsitos bancarios; e

19.11.4 Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-alimentagéo, entre
outros), a que estiver obrigada por forca de lei, Acordo, Convenc¢éo ou Dissidio
Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servigos e de
qualquer empregado.

19.12 Durante a execucao do objeto, o Fiscal Técnico devera monitorar constantemente o
nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para
requerer a Contratada a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

19.13 O Fiscal Técnico devera apresentar ao preposto da Contratada a avaliacdo da
execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da
prestacéo dos servicos realizada.

19.14 Em hip6tese alguma, sera admitido que a prépria Contratada materialize a avaliacao
de desempenho e qualidade da prestagcdo dos servicos realizada.

19.15 A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo Fiscal Técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

19.16 Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do
servico em relagcdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis
minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as sancdes a Contratada de acordo com as regras previstas neste
instrumento.

19.17 O Fiscal Técnico podera realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho
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e qualidade da prestacéo dos servicos.

19.18 O representante da Contratante dever4d promover o0 registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais.

19.19 O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas
pela Contratada, incluindo o descumprimento das obrigacdes trabalhistas, nao
recolhimento das contribuicbes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a
ndo manutencdo das condicbes de habilitacdo, ensejar4 a aplicacdo de sanc¢des
administrativas, previstas no instrumento convocatorio e na legislacdo vigente.

19.20 Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatéria do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a Contratante
comunicara o fato a Contratada e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor
proporcional ao inadimplemento, até que a situacao seja regularizada.

19.21 N&o havendo quitacdo das obrigacdes por parte da Contratada no prazo de quinze
dias, a Contratante podera efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos
empregados da contratada que tenham participado da execucdo dos servigos objeto
do contrato.

19.22 O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela
Contratante para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

19.23 Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncgéo de
responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre a Contratante e 0s
empregados da Contratada.

19.24 O contrato sO sera considerado integralmente cumprido ap0s a comprovagéao, pela
Contratada, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e
previdenciarias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua
execucdo, inclusive quanto as verbas rescisorias.

19.25 A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeicbes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade com o art. 76 da Lei n°® 13.303 de 30 de agosto de 2016.

| CLAUSULA VIGESIMA: DO FORO

20.1 O foro do presente contrato € o da capital do Estado do Amazonas, com expressa
rentncia dos contratantes de qualquer outro que tenha ou venha a ter, por mais
privilegiado que seja.

| CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA: DOS CASOS OMISSOS

21.1 Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicbes
contidas na Lei n.° 13.303 de 30 de junho de 2016 e demais alteragdes, pelas normas
de Direito Privado e no Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos da PRODAM e
demais normas aplicaveis.
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CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: DA PUBLICAGCAO |
22.1 A CONTRATANTE deve, nesta data, providenciar a publicacdo, em forma de extrato,

do presente contrato, no Diario Oficial do Estado do Amazonas, na forma do artigo 31
da Lei n.° 13.303 de 30 de junho de 2016.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA: DAS NORMAS APLICAVEIS |

23.1 O presente contrato rege-se por toda a legislacdo aplicavel a espécie e ainda pelas
disposicbes que a complementarem, alterarem ou regulamentarem, inclusive nos
casos omissos, cujas hormas, desde ja, entendem-se como integrantes do presente
termo, especialmente a Lei n.° 13.303 de 30 de junho de 2016 e o Regulamento de
LicitacOes e Contratos da CONTRATANTE.

23.2 As partes declaram conhecer todas essas normas e concordam em sujeitar-se as
estipulacdes, sistemas de penalidades e demais regras delas constantes, mesmo que
n&ao expressamente transcritas no presente instrumento.

23.3 De tudo, para constar, foi lavrado o presente termo, em 02 (duas) vias de igual teor e
forma, na presenca das testemunhas abaixo, para que produza seus legitimos e legais

efeitos.
Manaus, XX de XXXX de 20XX
Pela CONTRATANTE Pela CONTRATADA
TESTEMUNHAS:

REVISAO E APROVACAO:
Assessor Juridico

Rua Jonathas Pedrosa, n* 1937,
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PREGAO ELETRONICO N° 14/2021

ANEXO V-A — ANEXO DA MINUTA DE CONTRATO
TERMO DE RESPONSABILIDADE E CONFIDENCIALIDADE PARA
FORNECEDORES E PARCEIROS
Considerando:

(i) a intencdo das partes de realizar acordo comercial ou acordo de cooperagéo técnica a
titulo oneroso ou nao oneroso;

(i) a possibilidade de que a CONTRATADA tenha acesso a informagdes confidenciais
técnicas e ou estratégicas das quais a CONTRATANTE é proprietaria e ou custodiante;

(i) a necessidade, da CONTRATANTE, de resguardar a seguranca de tais informagoes,
garantindo sua confidencialidade; e

(iv) a necessidade, da CONTRATANTE, de estabelecer regras para 0 manuseio e

tratamento de tais informacdes, bem com definir o modo como estas poderéo ser usadas e
deveréo ser protegidas.

Resolvem, na presenga das testemunhas adiante nominadas, firmar o presente instrumento,
vinculado ao [contrato, acordo, convénio ou ajuste], com os seguintes termos e condic¢des:
DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA. O objeto deste Termo é a protecéo de informacdes confidenciais
disponibilizadas pela CONTRATANTE em raz&o da celebracdo de contrato para prestagéo
de servicos com a CONTRATADA.

DAS DEFINICOES

CLAUSULA SEGUNDA. Para os fins deste instrumento, considera-se:

(i) CONTRATO: todo e qualquer ajuste entre 6rgdos ou entidades da Administracdo Publica
e particulares, em que haja acordo de vontades para a formacao de vinculo e estipulagcédo de

obrigacdes reciprocas, seja qual for a denominacéo utilizada;

(i) CONTRATANTE: 6rgao ou entidade da Administragcdo Publica signataria do instrumento
contratual;

(i) CONTRATADA: pessoa fisica ou juridica signatéria de contrato com a Administracdo
Publica;

Rua Jonathas Pedrosa, n* 1937, ’ :
P¢a. 14 de Janeko, Manaus-AM 4 ¥ "
CEP 69020-110, Fone:{92)2121-6500 S B PRODAM
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(iv) INFORMAGCAO DA CONTRATANTE: qualquer informac&o, elaborada ou no por parte
da CONTRATADA, ou ainda, revelada pela CONTRATANTE a CONTRATADA, que esteja
relacionada as atividades de prestacdo de servicos a CONTRATANTE, seus clientes ou
fornecedores e das quais a CONTRATANTE seja proprietaria e ou custodiante, e que por
determinacéo legal seja classificada como “dados pessoais” ou confidenciais.

CLAUSULA TERCEIRA. N&o s&o consideradas informagées da CONTRATANTE:

(i) habilidades gerais, ou experiéncia adquirida durante o periodo da execucdo do contrato
ao qual este Termo esta vinculado, quando a CONTRATADA poderia razoavelmente ter tido
a expectativa de adquiri-las em situacéo similar ou prestando servi¢os a outras empresas;

(ii) informac&o conhecida publicamente sem a violagdo deste Termo ou de instrumentos
similares; ou

(i) informacdo cuja revelagdo seja exigida por lei ou regulamento, autoridade
governamental ou judiciaria, devendo a CONTRATADA providenciar para que, antes de tal
revelacdo, seja a CONTRATANTE notificada da exigéncia (dentro dos limites possiveis
diante das circunstancias) e Ihe seja proporcionada oportunidade de discuti-la.

DA INEXISTENCIA DE OBRIGACOES CONFLITUOSAS
CLAUSULA QUARTA. A CONTRATADA declara que:

(i) o cumprimento de seus deveres como prestadora de servicos da CONTRATANTE néo
violard nenhum acordo ou outra obrigacdo de manter informacbes de propriedade de
terceiros, ndo importando a natureza de tais informacdes;

(ii) ndo esta vinculada a nenhum acordo ou obrigacdo com terceiros, o qual esteja ou possa
estar em conflito com as obrigacdes assumidas perante a CONTRATANTE ou que possa
afetar os interesses desta nos servigos por ela realizados; e

(i) ndo trara ao conhecimento de qualquer empregado, administrador ou consultor da
CONTRATANTE informacgdes confidenciais — técnicas e ou estratégicas — de propriedade de
terceiros, bem como n&o utilizara tais informagdes enquanto persistir qualquer espécie de
vinculo contratual entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA e mesmo apo6s encerrado
este vinculo.

DA INFORMACAO DA CONTRATANTE

CLAUSULA QUINTA. Para os propésitos deste Termo, toda e qualquer informacéo da
CONTRATANTE repassada a CONTRATADA, por qualquer meio, durante a execucao dos
servicos contratados, constitui informacéo privilegiada e, como tal, tem carater de estrita
confidencialidade, e que por determinagéo legal seja classificada como “dados pessoais” ou
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confidenciais, s6 podendo ser utilizada para fins de execu¢do do contrato ao qual este
Termo é vinculado.

CLAUSULA SEXTA. Para os propdésitos deste Termo, toda e qualquer informacao incluida
para processamento pela CONTRATANTE no sistema da CONTRATADA é e permanecera
de propriedade exclusiva da CONTRATANTE. Essa informacdo serd tratada e protegida
como tal, de acordo com o estabelecido neste Termo e legislacdo pertinente e que por
determinagao legal seja classificada como “dados pessoais” ou confidenciais.

CLAUSULA SETIMA. Como consequéncia do conhecimento de informacdo da
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera guardar segredo a respeito dos negdcios
realizados, obrigando-se desde ja a:

(i) n&o destruir, usar, copiar, transferir ou revelar a nenhuma pessoa ou entidade qualquer
informacdo da CONTRATANTE, sem a sua prévia e expressa autorizacao;

(i) tomar todas as precaucdes razoaveis para impedir a destruigdo, uso, copia, transferéncia
ou revelacao inadvertida de qualquer informacédo da CONTRATANTE;

(iii) providenciar a devolugdo de todas as informagfes da CONTRATANTE, em qualquer
meio em que estiverem armazenadas, que estejam sob sua posse e controle, dentro do
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data da extingéo do vinculo contratual.

CLAUSULA OITAVA. E expressamente vedado & CONTRATADA repassar qualquer
informagéo da CONTRATANTE, inclusive a terceiros contratados para executar atividades
decorrentes do contrato ao qual este Termo esta vinculado, exceto mediante autorizagédo
prévia e expressa da CONTRATANTE, ou quando amparada por Lei ou determinacdo
Judicial.

DAS DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA NONA. A CONTRATADA declara-se inteiramente responsavel pelos atos
praticados por seus empregados, durante e apés a execucdo do contrato ao qual este
Termo esta vinculado, que impliqguem no descumprimento de suas clausulas.

CLAUSULA DECIMA. CLAUSULA DECIMA. As obrigacdes da CONTRATADA produzirdo
efeitos a partir da data da assinatura do instrumento contratual ao qual este Termo esta
vinculado. Qualquer violagdo ou ameaca de violagdo a este Termo ira constituir justa causa
para imediata rescisdo do contrato de prestacdo de servicos firmado, assegurados a ampla
defesa e o contraditério. A rescisdo ndo exime o infrator das penalidades previstas nos
artigos 927 e seguintes do Cédigo Civil, artigos 153 e 154 do Cdédigo Penal, assegurado o
contraditorio garantido pelo artigo 5°, inciso 1V, da Constituicdo Federal da Republica.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA. As obrigagbes da CONTRATADA derivadas deste Termo
permanecerdo em vigor e produzirdo seus regulares efeitos pelos proximos 5 anos ou por
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prazo determinado por lei, mesmo ap6s a extingdo do contrato ao qual este Termo esta
vinculado, conforme cada uma de suas disposi¢des, continuando validas e com efeito, a
despeito de qualquer violagdo de suas clausulas ou do contrato de prestacdo de servicos
firmado.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. A CONTRATADA compromete-se a treinar os seus
empregados envolvidos na prestacdo dos servicos a CONTRATANTE, de forma a que os
mesmos estejam comprometidos e aptos a resguardar toda e qualquer informacdo da
CONTRATANTE, nas condicfes estabelecidas neste Termo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA. A omiss&o ou tolerancia da CONTRATANTE em exigir da
CONTRATADA o estrito cumprimento das condigbes deste Termo nao constituira novacéo
ou rendncia, nem afetara os seus direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA. As Partes elegem o foro da Comarca de Manaus, Capital
do Estado do Amazonas, para dirimir quaisquer davidas originadas do presente Termo, com
rendncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem de acordo, assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual
teor e para um so efeito, na presenga de 02 (duas) testemunhas.

Manaus, / /

PRODAM — Processamento de Dados Amazonas S.A.
CONTRATANTE

[NOME DA EMPRESA CONTRATADA]
CONTRATADA

Nome Testemunha 1
CPF__ . . -

Nome Testemunha 2
CPF___ . . -

Rua Jonathas Pedrosa, n* 1937,
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