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[prodam] Edital 04-2021

Bergsan Sampaio <bergsan.sampaio@compwire.com.br>
Qua, 28/04/2021 12:20

Para: Prodam <licitacoes@prodam.am.gov.br>

Cc: Daniel dos Santos Silva <daniel.silva@compwire.com.br>

Prezados,
Bom dia,

A Compwire Informatica LTDA interessada em participa do processo edital 04-2021 realiza os seguintes
questionamentos :

Questionamento 03:

Devido ao cendrio de pandemia, e seguindo as recomendac¢des da OMS (Organizacdo Mundial da
Saude), todos os treinamentos e capacitacdes na modalidade “hands-on” estdo sendo feitos de forma
online, em tempo real.

Sendo assim, referente ao Item 6 “Objeto”, Subitem 6.1.3: “A licitante vencedora devera prover
treinamento oficial e HandsOn de capacitacdo para o time técnico da PRODAM, conforme ositens4e
5.”, entendemos que diante ao cenario atual de pandemia, podera ser facultado em comum acordo
entre CONTRATANTE e CONTRATADA o fornecimento do Treinamento Hands-On na Solug¢ao VEEAM
Backup & Replication Enterprise Plus (Item 5 da tabela de itens do Lote 1) na modalidade ONLINE, em
tempo real, com instrucdo através de profissional capacitado e certificado VMCE (Veeam Certified
Engineer), estaremos atendendo as necessidades do edital e do 6rgdo. Esta correto nosso
entendimento?

Questionamento 04:

Referente ao Item 5 da tabela de itens do Lote 1, onde se pede “Treinamento Hands-On na Solug¢do
VEEAM Backup & Replication Enterprise Plus” para 15 participantes, considerando que o repasse sera
realizado com o intuito de passar o conhecimento de instala¢do, configuracdo, gerenciamento,
conceitos e operacao, incluindo hardware e software, entendemos que a carga horaria de 8 horas
atende o que esta sendo solicitado?

Questionamento 05:

N3o foi localizado no edital, referente ao PREGAO ELETRONICO SRP N2 04/2021, exigéncias de
instalagdo, configuragdo e/ou migracdo de software de backup, além da ativacdo de licencas perpétuas
para uso do software. Dessa forma, entendemos que tais servigos ndo serdo necessarios ao certame.
Esta correto nosso entendimento?

Questionamento 06:

Em “16.1 O pagamento sera realizado em moeda corrente nacional, mediante Ordem Bancaria
Eletrénica, e poderd ser a vista ou parcelado em até 6 vezes, dependendo do volume de licencas de
software contratadas” entendemos que a forma de pagamento do processo serd parcelado em 6
vezes. Estd correto nosso entendimento?
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Questionamento 07:

Em “7. Requisitos obrigatdrios gerais

A LICITANTE deve ser revenda autorizada e/ou canal integrador qualificado pelos fabricantes das
solucbes por ela ofertadas. Sua comprovacdo serd realizada através de declaragdo do fabricante
dirigido especificamente a CONTRATANTE e a este processo licitatorio;” é solicitada uma comprovacao
de parceria para revenda autorizada e qualificada pelo fabricante, entendemos que a CARTA tem o
objetivo de comprovagdo e qualificagdo da empresa independente das suas filiais ou matriz. Sendo
assim entendemos que podemos apresentar a comprovacao no formato de CARTA do FABRICANTE
direcionada a MATRIZ e a mesma terd validade legal para as filiais. Esta correto nosso entendimento?

Por gentileza podem acusar o recebimento?

Atenciosamente

Linkedin : https://bit.ly/36Pd3x0
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