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CONTRATO N.° 012/2024

TERMO DE CONTRATO DE CONTRATAGAO
DOS SERVICOS PARA REALIZAR A
AUDITORIA EXTERNA, FIRMADO ENTRE A
PRODAM - PROCESSAMENTO DE DADOS

AMAZONAS S/A E AFUNDAGAO CARLOS
ALBERTO VANZOLINI, NA FORMA
ABAIXO:

Na data da assinatura eletrdnica, nesta cidade de Manaus, Capital do Estado do Amazonas,
Republica Federativa do Brasil, presentes, de um lado, a PRODAM - Processamento de Dados
Amazonas S.A., doravante designada simplesmente CONTRATANTE, pessoa juridica de direito
privado (sociedade de economia mista), criada pela Lei no. 941, de 10/07/1970, com seus atos
constitutivos registrados na Junta Comercial do Estado, sob o no. 13300001038, e com Inscrigdo
Estadual no. 05.341.162-5 e CNPJ no. 04.407.920/0001-80, neste ato representada por seu Diretor
Presidente, Sr. LINCOLN NUNES DA SILVA, brasileiro, unido estavel, administrador, portador da
RG r°. |l ssP/aM, e do CPF no. | residente e domiciliado nesta cidade, no
uso das atribuicbes que lhe confere o Estatuto Social, em seu artigo 34, inciso XVI, conforme atesta
a Ata de Reunido Extraordinaria do Conselho de Administracdo datada de 05/05/2022 e Ata
Registrada na Junta Comercial do Estado do Amazonas sob o N° 1196758 em 10/05/2022, sob o n°
1085793, e de outro lado, a FUNDACAO CARLOS ALBERTO VANZOLINI, doravante
designada simplesmente CONTRATADA, com sede em S&o Paulo, na Rua Dr. Alberto Seabra, N.°
1256/1266, Bairro Vila Madalena, CEP 05.452-001, instituida por Escritura Publica lavrada nas notas
do 11° Tabelionato de Notas de Sdo Paulo, em 31/03/1967 e registrada sob o n® 15.591, do 3.° Oficial
de Registro de titulos e documentos e Civil de Pessoa Juridica de Sdo Paulo/SP, inscri¢cdo
no C.N.P.J. n.° 62.145.750/0001-09, inscricdo estadual isenta, inscricdo municipal n.°
1.094.731-0, neste ato representada pelo seu Procurador, Sr. JOSE JOAQUIM DO AMARAL
FERREIRA, brasileiro, casado, portador da Cédula de Identidade N.° |l ¢ do CPF N.

residente e domiciliado em Sdo Paulo/SP, tendo em vista o que consta no Processo
de Dispensa de Licitagdo N.° 05/2024, tudo em conformidade com a Lei N.° 13.303 de 30 de junho
de 2016, e demais alteracdes, e o RILC - Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos da
CONTRATANTE, aplicando-se subsidiariamente as disposicdes estabelecidas no presente
instrumento convocatdrio, seus anexos e proposta encaminhada pela CONTRATADA, resolvem as
partes celebrar o presente contrato, doravante simplesmente denominado “CONTRATOQO”, que se
regera de acordo com as seguintes clausulas e condi¢cfes, abaixo descritas, mutuamente aceitas e
reciprocamente outorgadas, por Si e seus sucessores:
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1. CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1. Contratacdo dos servigos para realizar a auditoria externa de primeira supervisdo da ISO
27001:2013, a migracéo do SGSI da PRODAM da ISO 27001:2013 para a ISO 27001:2022,
e a certificacdo do SGIP conforme a ISO 27701.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO DETALHAMENTO DO OBJETO

2.1. Auditoria de Primeira Supervisdo da ISO 27001:2013.
2.1.1. Realizar a auditoria de primeira supervisdo do SGSI da PRODAM na ISO 27001:2013;

2.1.2. Escopo: "Hospedagem em Data Center, Projeto e Desenvolvimento de sistemas e
execucdo de solugcbes em Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo para 0Ss
processos de negocio, incluindo Sistemas de transito, educacao e administrativos do
setor publico, conforme a Declaragédo de Aplicabilidade versao 08.3."

2.2. Auditoria de Migracao (1ISO 27001:2022:

2.2.1. Realizar a auditoria de migracdo do SGSI da PRODAM, assegurando a conformidade
com as normas ISO 27001:2022.

2.2.2. Escopo: "Hospedagem em Data Center, Projeto e Desenvolvimento de sistemas e
execucdo de solugcbes em Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo para 0s
processos de negdcio, incluindo Sistemas de transito, educacéo e administrativos do
setor publico, conforme a Declaragédo de Aplicabilidade versao 08.3."

2.3. Auditoria de Certificagdo (ISO 27701:2019):

2.3.1. Realizar a auditoria de certificagdo do SGIP da PRODAM, garantindo a conformidade
com os requisitos da norma ISO 27701:2019.

2.4. As auditorias serdo realizadas de acordo com as datas acordadas entre a Contratada e a
PRODAM, preferencialmente no 2° semestre de 2024, com o0 prazo maximo até 31 de outubro
de 2024, coincidindo com a auditoria de recertificacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade
da PRODAM na ISO 9001:2015, todas conforme as propostas 053686-01 para as normas
ISO 27001 e ISO 27701 e 053685-02 para a 1SO 9001.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DA ABRANGENCIA DOS SERVIGOS

3.1. As auditorias abrangerao todos os documentos e processos relacionados aos Sistemas de
Gestdo da Seguranca da Informacao e de Gerenciamento de Informacg@es de Privacidade
da PRODAM, incluindo, mas nao se limitando aos seguintes documentos:

e Atas de Andlise Critica do SGSI;
e Documentacado Externa Aplicével,

e Planejamento Estratégico;
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e S|10-Politica de Privacidade — Externa;
e S|11-Politica de Privacidade — Interna;
e SJ|12 - Politica de Cookie;

e SI13-LGPD - Minuta com Regras de Protecédo de Dados Pessoais para Contrato de
Clientes;

e Sl14 - Politica para exercicio de direitos pelo titular de dados pessoais;
e SI15- LGPD - Termo de Consentimento (Obtencéo e Revogacéo);

e SI16 - LGPD - Guia de Elaborac¢éo do Relatério de Impacto de Protecdo de Dados
Pessoais;

e SI17 - LGPD - Mapeamento e Registro das Atividades de Tratamento;

e SI2-Politica da Seguranca da Informacao;

e SI3-Termo de responsabilidade e confidencialidade para colaboradores;

e Sl4-Manual do Sistema de Gestao da Seguranca da Informacéo;

e SI5-Plano de continuidade de negécios;

e SI6-Termo de Responsabilidade para Fornecedores e Parceiros - Processamento;

e SI7 - Termo de Responsabilidade para Fornecedores e Parceiros -
Desenvolvimento;

e SI8-Objetivos da Seguranca da Informag&o e Monitoramento Operacional;

e SI9-Termo de Responsabilidade e Confidencialidade para Colaborador de Prestador
de Servicos;

e Estorganiz2 - Regimento Interno e Organograma Oficial;
¢ NOR4- Norma de classificacdo da informacéao;

¢ NOR4-Norma de classificacdo da informacao;

o NORI1-Uso seguro de redes sociais;

¢ NOR10-Norma de Desenvolvimento Seguro;

¢ NOR11-Norma de Esta¢bes de Trabalho;

¢ NOR2-Norma de acesso a internet e servigos especificos;
o NORS3-Norma de backup e recuperacéo de arquivos;

¢ NORS5-Norma de uso de dispositivos moéveis;

¢ NORG6-Norma de gestdo de ativos;

¢ NOR7-Norma de gestado de logs;
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¢ NORS8-Norma de Gestédo de Acesso Logico;
¢ NOR9-Norma de controles criptograficos;
e Proced9-Auditoria Interna do SGSI.

PARAGRAFO UNICO: A CONTRATADA prestara servicos como profissional autdnomo, sem
gualquer vinculo empregaticio com a PRODAM

4. CLAUSULA QUARTA - DO REGIME DE EXECUCAO DO CONTRATO |

4.1. Os servicos ora contratados serdo executados sob o regime de empreitada por preco
global.

5. CLAUSULA QUINTA - DOS PRECOS E CONDIGCOES DE PAGAMENTO |

5.1. O preco dos servicos serd composto conforme a seguir:

a) R$ 20.491,88 (vinte mil, quatrocentos e noventa e um reais e oitenta e oito centavos)
- AUDITORIA DE PRIMEIRA SUPERVISAO + AUDITORIA DE MIGRAGCAO DE
VERSAO - ISO 27001:2022;

b) R$ 4.553,75 (quatro mil, quinhentos e cinquenta e trés reais e setenta e cinco
centavos) - AUDITORIA DE CERTIFICACAO FASE 1 - ISO27701;

c) R$20.491,88 (vinte mil, quatrocentos e noventa e um reais e oitenta e oito centavos)
- AUDITORIA DE CERTIFICACAO FASE 2 - 1ISO27701.

5.2. O valor global estimado do contrato é de R$ 45.537,51 (quarenta e cinco mil, quinhentos e
trinta e sete reais e cinquenta e um centavos).

5.3. Ap6s a conclusdo satisfatéria de cada auditoria, a contratada receber4d o valor
correspondente. O mesmo procedimento sera seguido em futuros anos, se necessario, com
a possibilidade de reajuste dos valores de acordo com o indice de inflag&o.

6. CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA DO CONTRATO

6.1. O prazo da prestacdo dos servigcos ora contratados € de 06 (seis) meses, contados a partir
da assinatura eletronica, ndo podendo ser prorrogado.

| 7. CLAUSULA SETIMA — DO REAJUSTAMENTO

7.1. Nao se aplica, visto que o prazo de vigéncia € menor que 1 (um) ano.

| 8. CLAUSULA OITAVA — DOS RECURSOS FINANCEIROS

8.1. As despesas com a execucao do presente CONTRATO correrdo a conta de recursos proprios
da CONTRATANTE.
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9. CLAUSULA NONA — DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA |

9.1. A CONTRATADA se responsabiliza por atender todas as condi¢des existentes no Termo
de Referéncia do Processo de Dispensa N.° 05/2024, parte integrante deste CONTRATO,
bem como todas as condi¢cdes pactuadas neste instrumento além das obrigactes
seguintes.

9.2. Como parte integrante de suas obrigacfes, e em atendimento a legislacdo pertinente e a
Politica de Seguranca da Informagdo e Comunicacdo da CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera assinar o "Termo de Responsabilidade e Confidencialidade para
Fornecedores e Parceiros", constante no Anexo “I” deste CONTRATO.

9.3. A CONTRATADA sera responsavel por todas as despesas de transporte, alimentagéo e
estadia de sua equipe para 0s eventos necessarios a execugao do contrato, realizados nas
instalacbes da CONTRATANTE em Manaus-AM.

9.4. Deve entregar o relatério de cada auditoria em até 5 dias Uteis apds a realizagdo da
auditoria.

9.5. A CONTRATADA fornecerd um questionario de avaliacdo de seus auditores, a ser
preenchido e devolvido pela CONTRATANTE.

10. CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1. Prestar as informagdes e os esclarecimentos solicitados pela CONTRATADA para a fiel
execucdo do CONTRATO.

10.2. Solicitar a correcao ou substituicdo do objeto contratado em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes.

10.3. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do CONTRATO e efetuar os pagamentos nas
condicOes, prazos e precos pactuados no presente CONTRATO.

10.4. Rejeitar 0 objeto em desacordo com as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA
exigindo sua imediata correcdo, sob pena de aplicacéo das penalidades previstas em lei e
nas clausulas desse CONTRATO, ressalvados os casos fortuitos ou de forga maior,
devidamente justificados e aceitos pela CONTRATANTE.

10.5. Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com o objeto do
CONTRATO.

10.6. Fornecer & CONTRATADA todos os documentos, informagfes e demais elementos que
sejam pertinentes a vigéncia do CONTRATO.

10.7. Aplicar as penalidades previstas na lei e nas clausulas deste CONTRATO, na hipotese da
CONTRATADA nao cumprir o objeto contratado.
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11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS PENALIDADES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. O servico a ser prestado devera seguir as especificacbes contidas neste CONTRATO. O
descumprimento total ou parcial de qualquer obrigacdo estabelecida sujeitara a
CONTRATADA as sancoes legais aplicaveis, garantido o contraditério e a ampla defesa.

11.2. Além das penalidades legalmente previstas e sem prejuizo das mesmas, a CONTRATADA
ficara sujeita as sancdes a seguir relacionadas:

11.2.1. Adverténcia;

11.2.2. Suspenséo temporéria do direito de participar em licitagdo e impedimento de contratar
com a CONTRATANTE, por prazo de até 02 (dois) anos, conforme a autoridade
competente fixar, em funcdo da natureza e gravidade da falta cometida.

11.3. O valor da multa, apurado apos regular procedimento administrativo, serd descontado dos
pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATANTE ou da Garantia, se houver.

11.4. Para as san¢des administrativas serdo levadas em conta a Lei N.° 13.303/2016 que rege a
matéria concernente as licitagdes e contratos e clausulas constantes neste CONTRATO;

11.5. Quando o valor da multa atingir 10% (dez por cento) do valor global do CONTRATO, a
CONTRATANTE a seu exclusivo critério, se reserva o direito de rescindir, unilateralmente,
0 contrato e/ou aplicar as penalidades previstas neste CONTRATO e na Lei N.° 13.303/2016.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DOS RECURSOS

12.1. A CONTRATADA, notificada da san¢@o que podera Ihe ser aplicada, tera o prazo de 5
(cinco) dias uteis, a contar do recebimento da Notificacdo, para apresentar defesa prévia.

12.2. Contra as decisfes que tiverem aplicado penalidades, a CONTRATADA podera, sempre
com efeito suspensivo:

12.2.1. Interpor recursos para a autoridade imediatamente superior, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis da ciéncia que tiver da decisdo que aplicar as penalidades de adverténcia e de
multa;

12.2.2. Interpor recursos para a autoridade imediatamente superior, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis de publicacdo no Diério Oficial da decisédo de suspensdo do direito de licitar,
impedimento de contratar ou rescindir administrativamente o CONTRATO;

12.2.3. Formular pedido de reconsideracao a autoridade que aplicou a sancéo de declaracéo
de inidoneidade para licitar ou contratar, no prazo de 10 (dez) dias Uteis da publicagédo
no Diério Oficial do Estado.

12.3. A autoridade competente, ouvida a FISCALIZACAO, decidira pela procedéncia ou ndo do
Recurso. A decisado devera ser comunicada a CONTRATADA.
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13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO

13.1. Constituem motivos para a resciséo do presente CONTRATO:
13.1.1. UNILATERALMENTE, pela CONTRATANTE em razéo:

13.1.1.1. Do néo cumprimento por parte da CONTRATADA de clausulas contratuais,
especificagbes ou prazos;

13.1.1.2. Do cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes ou prazos;

13.1.1.3. Da lentiddo do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a

impossibilidade da concluséo da obra, do servigo ou do fornecimento, nos prazos
estipulados;

13.1.1.4. Do atraso injustificado no inicio da prestacdo dos servicos;

13.1.1.5. Da paralisacdo dos servicos sem justa causa e prévia comunicagdo a
CONTRATANTE;

13.1.1.6. Da subcontratagao feita contrariamente ao artigo 78 da Lei N.° 13.303, de 30
de junho de 2016, assim como a associacao do fornecedor com outrem, a cessao
ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fuséo, cisdo ou incorporagéo, quando
nao admitidas no instrumento convocatorio e no CONTRATO ou, quando admitidas,
se causarem prejuizo a execucdo do CONTRATO;

13.1.1.7. Do desatendimento das determinacfes regulares da FISCALIZACAO ou de
seus superiores;

13.1.1.8. Do cometimento reiterado de faltas na sua execuc¢éo, anotadas pelo Gestor ou
Fiscal do CONTRATO;

13.1.1.9. Da decretacao de faléncia ou a instauragdo de insolvéncia civil;
13.1.1.10. Da dissolugéo da sociedade ou o falecimento do contratado;

13.1.1.11. De alteracéo social ou de modificacéo da finalidade ou da estrutura da empresa
gue prejudique a execucdo do CONTRATO;

13.1.1.12. De interesse publico, ou pela ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior,
regularmente comprovada, impeditiva da execucéo deste CONTRATO.

13.1.2. AMIGAVELMENTE pelas partes, desde que haja conveniéncia para a
CONTRATANTE;

13.1.3. JUDICIALMENTE, nos termos da legislagdo em vigor.

13.2. A rescisd@o de que trata o item 13.1.1, desta clausula, sera determinada por ato unilateral e
escrito da CONTRATANTE, ndo cabendo a CONTRATADA indenizacdo de qualquer
natureza.
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13.3. A declaracao de rescisdo administrativa, precedida de autorizacéo escrita e fundamentada
da autoridade competente, sera sempre feita independentemente de prévia notificacdo ou
interpelacéo judicial ou extrajudicial e operard seus efeitos a partir da publicagdo do ato
administrativo no 6rgao de divulgacao oficial estadual.

13.4. A rescisdo amigavel, precedida de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade
competente, sera reduzida a termo no processo administrativo.

13.5. Qualquer um desses casos de rescisado contratual serdo formalmente motivados nos autos
do processo, assegurado o CONTRADITORIO e a AMPLA DEFESA.

13.6. Os casos fortuitos e/ou motivos de for¢ca maior serdo excludentes da responsabilidade das
Partes de acordo com o disposto no artigo 393 do Cdadigo Civil Brasileiro.

13.7. A CONTRATADA DEVERA se responsabilizar por quaisquer prejuizos advindos de n&o
cumprimento dos servicos contratados, isentando a CONTRATANTE de quaisquer
responsabilidades de seus atos; e ainda estara sujeita a todas as multas e penalidades
legais previstas neste CONTRATO e na legislagdo vigente.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO RECONHECIMENTO DOS DIREITOS DA
CONTRATANTE

14.1. As causas de rescisao previstas neste instrumento acarretam, no que couber, as seguintes
consequéncias, sem prejuizo das sangfes pertinentes, reconhecendo a CONTRATADA,
desde ja, os direitos da CONTRATANTE de:

14.1.1. Assunc¢do imediata do objeto deste CONTRATO no estado em que se encontrar, por
ato seu;

14.1.2. Ocupacdo e utilizacdo dos equipamentos, material e pessoal empregados na
execucdo do CONTRATO, necessarios a sua continuidade, os quais serdo devolvidos
ou ressarcidos posteriormente, mediante avaliacdo, inclusive na hip6tese da
necessidade de acautelar apuracdo administrativa de faltas contratuais da
CONTRATADA;

14.1.3. Retengdo dos créditos decorrentes do CONTRATO, até o limite dos prejuizos
causados a CONTRATANTE.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS ALTERAGCOES DO PRESENTE CONTRATO

15.1. O Presente CONTRATO podera ser alterado conforme artigo 81 da Lei N.° 13.303 de 30 de
junho de 2016.

15.2. As alteracdes poderao ser realizadas por Termos Aditivos.

15.3. Nenhuma alteracdo poderd4 ser realizada sem o acordo da CONTRATANTE e
CONTRATADA, vedada a alteracdo que viole a obrigacéo de licitar.

15.4. De comum acordo, as partes poderéo suspender a execucao do objeto deste CONTRATO,
guando, justificadamente, por motivo imperioso e extraordinario, se fizer necessario.
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15.5. A suspensdo sera formalizada através de Termo Aditivo, onde sera definida a expectativa
de prazo do reinicio da execuc¢do, bem como dos correspondentes pagamentos, devendo,
guando aplicavel, ser firmado novo Cronograma de execucgao.

15.6. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condicdes
do CONTRATO; ndo haja prejuizo & execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia
expressa da Administracéo a continuidade do CONTRATO.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO CONTROLE |

16.1. ACONTRATANTE providenciara, nos prazos legais, a remessa de informacdes do presente
CONTRATO via sistema ao TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO AMAZONAS.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA DOCUMENTACAO

17.1. A CONTRATADA fica obrigada a manter, durante toda a vigéncia do CONTRATO, em
compatibilidade com as obrigacdes por ela assumidas, inclusive na possibilidade de
renovagdo contratual, todas as condi¢cdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
assinatura do Presente Instrumento.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA MATRIZ DE RISCO

18.1. A CONTRATADA e a CONTRATANTE deverdo observar e acompanhar durante a
execuc¢do do objeto contratado os riscos inerentes relacionados na matriz abaixo:
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R.1. Possiveis desafios na implementacéo dos controles e
praticas recomendadas pelas normas ISO/IEC 27001:22 e 2 2 4
ISO/IEC 27701:19
R.2. Resisténcia interna a adoc¢é@o de novas praticas e 2 2 4
controles por parte dos colaboradores.
R.3. Possiveis conflitos ou desalinhamentos com os 1 2
processos e praticas ja estabelecidos na PRODAM. 2
R.4. Problemas técnicos durante a implementacao ou auditoria
como falhas em sistemas de seguranca da informacéo. 1 3 3
R.5. Potenciais ameagas a seguranca da informacao 2 3 -
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durante a transicdo e implementacéo. _
R6. Possiveis atrasos na implementacéo e conclusao do 2 2 4
processo de certificagéo.
R.7. Desafios relacionados a ndo conformidades com 1 3
requisitos legais e regulatorios. 3
R.8. Dificuldades na manutencdo dos requisitos apés a 2 2 4
certificacao.

BAIXA = 1| IMPORTANCIA

IMPACTO

BAIXO =1 3 2 1 BAIXA

Legenda:

Impacto alto: suspenséo total do servigo por um turno ou mais. A CONTRATANTE podera disponibilizar recursos
proprios para nao interromper o fluxo dos servigos. O fornecedor podera ser punido conforme clausulas contratuais,
caso seja apurada a sua responsabilidade.

Impacto médio: somente parte dos servigos ou parte dos clientes sera afetada pela falta da prestagdo do servigo ou
pela falha na prestacao do servico. ACONTRATANTE podera disponibilizar recursos préprios para nao interromper os
servigos mais criticos. O fornecedor podera ser punido conforme clausulas contratuais, caso seja apurada a sua
responsabilidade.

Impacto baixo: o servico podera sofrer atraso, mas ndo sera interrompido. A CONTRATANTE ndo precisara
disponibilizar recursos para regularizar o fluxo normal dos servigos. Ndo ha a necessidade de punir o prestador do
servico, a menos que a falta se torne um problema frequente.

Quanto ao disposto nas alineas “b” e “c” do Art. 42-X (Matriz de Riscos) da Lei N.° 13.303/2016 (Lei das
Estatais), ndo h4a, identificada neste CONTRATO, qualquer fracdo do objeto em que havera liberdade da
CONTRATADA para inovar em solu¢des metodoldgicas ou tecnoldgicas, em obrigaces de resultado ou em termos
de modificacdo das soluc¢des previamente delineadas neste documento.

19. CLAUSULA DECIMA NONA — DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO |

19.1. Durante a vigéncia do CONTRATO, a execucdo dos servicos sera acompanhada e
fiscalizada por colaborador designado pela CONTRATANTE, que assumird a func¢éo de
Fiscal do CONTRATO, ndo implicando em corresponsabilidade, nem eximindo a
CONTRATADA de responsabilidade.

19.2. Os Gestores e fiscais do CONTRATO anotardo em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucdo do objeto contratado, determinando o que for necessério a
regularizacéo das faltas ou defeitos observados.
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19.3. A atividade de fiscalizacdo serd realizada para assegurar o efetivo cumprimento das
obriga¢@es contratuais assumidas e a qualidade dos servicos prestados a CONTRATANTE.

19.4. O fiscal designado pela CONTRATANTE devera:
19.4.1. Acompanhar, fiscalizar e atestar a execucao dos servigos contratados;
19.4.2. Indicar as eventuais glosas das faturas;

19.4.3. Informar a Administracio da CONTRATANTE o eventual descumprimento dos
compromissos pactuados, que podera ensejar a aplicagdo de penalidades.

20. CLAUSULA VIGESIMA — DO FORO |

20.1. O foro do presente CONTRATO é o desta cidade de Manaus/AM, com expressa renlncia
da CONTRATADA a qualguer outro que tenha ou venha a ter, por mais privilegiado que
seja.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DOS CASOS OMISSOS |

21.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas
na Lei N.° 13.303 de 30 de junho de 2016 e demais alteracdes, pelas normas de Direito
Privado e no Regulamento Interno de Licitag6es e Contratos da CONTRATANTE e demais
normas aplicaveis.

22. CLAUSULA VIGESIMA SEUNDA - DA PUBLICAGCAO

22.1. A CONTRATANTE deve, nesta data, providenciar a publicacdo, em forma de extrato, do
presente CONTRATO, no Diério Oficial do Estado do Amazonas, na forma do artigo 31 da
Lei N.° 13.303 de 30 de junho de 2016.

23. CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DAS NORMAS APLICAVEIS

23.1. O presente CONTRATO rege-se por toda a legislacdo aplicavel a espécie e ainda pelas
disposicbes que a complementarem, alterarem ou regulamentarem, inclusive nos casos
omissos, cujas normas, desde j4, entendem-se como integrantes do presente termo,
especialmente a Lei N.° 13.303 de 30 de junho de 2016 e o Regulamento de Licitacdes e
Contratos da CONTRATANTE.
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23.2. A CONTRATANTE e a CONTRATADA declaram conhecer todas essas normas e
concordam em sujeitar-se as estipulacdes, sistemas de penalidades e demais regras delas
constantes, mesmo que ndo expressamente transcritas no presente instrumento.

De tudo, para constar, foi lavrado o presente termo, em 02 (duas) vias de igual teor e forma, na
presenca das testemunhas abaixo, para que produza seus legitimos e legais efeitos.

Pela CONTRATANTE

Lincoln Nunes da Silva
Diretor-Presidente

REVISAQO E APROVACAQ:

Assessor Juridico
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Manaus, na data da assinatura eletronica.

Pela CONTRATADA

José Joaquim do Amaral Ferreira
Representante Legal

2"RODAM

Rua Jonathas Pedrosa, n°1937.

Praga 14 de Janeiro. Manaus -AM.

CFP RAN2N-110

D4Sian 0ec1b995-1f47-439a-80f0-ed6db8ad44d42 - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar
Folha: 203:0 assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 102, §2.

to P934.EB39.8E85.43E6 assinado por: LINCOLN NUNES DA SILVA:033*****+xx em 26/07/2024 as 16:09 utilizando assinatura por login/senha.

nto P934.EB39:8E85.43E6 assinado por: CARLOS TULLIO DOS SANTOS DEMASI:119******* em 26/07/2024 as 10:21 utilizando assinatura por login/senha.



s AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

Nivel de Classificagdo Grupo de acesso
Publico PRODAM

PROCESSO DE DISPENSA DE LICITAGAO N.° 05/2024 - ANEXO |

TERMO DE RESPONSABILIDADE E CONFIDENCIALIDADE PARA
FORNECEDORES E PARCEIROS

Considerando:

(i) a intencao das partes de realizar acordo comercial, acordo de cooperacio técnica ou quaisquer
outros, a titulo oneroso ou ndo oneroso;

(ii) a possibilidade de que a CONTRATADA tenha acesso a informacgdes confidenciais técnicas e ou
estratégicas das quais a CONTRATANTE ¢ proprietaria e ou custodiante;

(iii) a necessidade, da CONTRATANTE, de resguardar a seguranga de tais informagdes, garantindo
sua confidencialidade; e

(iv) a necessidade, da CONTRATANTE, de estabelecer regras para o manuseio e tratamento de tais
informacdes, bem com definir o modo como estas poderao ser usadas e deverao ser protegidas.

Resolvem, na presenga das testemunhas adiante nominadas, firmar o presente instrumento,
vinculado ao [contrato, acordo, convénio ou ajuste], com os seguintes termos e condi¢des:

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA. O objeto deste Termo é a protecdo de informacdes confidenciais
disponibilizadas pela CONTRATANTE em razao da celebracdo de CONTRATO para prestagao de
servicos com a CONTRATADA.

DAS DEFINIGOES

CLAUSULA SEGUNDA. Para os fins deste instrumento, considera-se:

(i) CONTRATO: todo e qualquer ajuste entre érgdos ou entidades da Administracdo Publica e
particulares, em que haja acordo de vontades para a formagao de vinculo e estipulagao de obrigacdes
reciprocas, seja qual for a denominacgao utilizada;

(i) CONTRATANTE: 6rgéo ou entidade da Administracdo Publica signataria do instrumento
contratual;

(iii) CONTRATADA: pessoa fisica ou juridica signataria de CONTRATO com a Administragéo Publica;

WWW.PRODAM.AM.GOV.BR Fone:(92) 2121-6500
Instagram: @prodam_am Whatsapp: (92) 99115-9496 -p R 0 D A M
Facebook: ProdamAmazonas sacp@prodam.am.gov.br -
Rua Jonathas Pedrosa, n°1937.
Praca 14 de Janeiro. Manaus -AM.

CFP RAN2N-11N
D4Sian 0ec1b995-1f47-439a-80f0-ed6db8ad44d42 - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar

Folha: 204 o assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 102, §2.

nto P934.EB39:8E85.43E6 assinado por: CARLOS TULLIO DOS SANTOS DEMASI:119******* em 26/07/2024 as 10:21 utilizando assinatura por login/senha.

to P934.EB39.8E85.43E6 assinado por: LINCOLN NUNES DA SILVA:033*****+xx em 26/07/2024 as 16:09 utilizando assinatura por login/senha.




5 AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

Nivel de Classificagdo Grupo de acesso
Publico PRODAM

(iv) INFORMACAO DA CONTRATANTE: qualquer informag&o, elaborada ou ndo por parte da
CONTRATADA, ou ainda, revelada pela CONTRATANTE a CONTRATADA, que esteja relacionada
as atividades de prestacao de servicos a CONTRATANTE, seus clientes ou fornecedores e das quais
a CONTRATANTE seja proprietaria e ou custodiante.

CLAUSULA TERCEIRA. N3o s3o consideradas informacées da CONTRATANTE:

(i) habilidades gerais, ou experiéncia adquirida durante o periodo da execu¢ao do CONTRATO ao
qual este Termo esta vinculado, quando a CONTRATADA poderia razoavelmente ter tido a
expectativa de adquiri-las em situacao similar ou prestando servicos a outras empresas;

(i) informagao conhecida publicamente sem a violacao deste Termo ou de instrumentos similares; ou

(iii) informacao cuja revelacao seja exigida por lei ou regulamento, autoridade governamental ou
judiciaria, devendo a CONTRATADA providenciar para que, antes de tal revelagcdo, seja a
CONTRATANTE notificada da exigéncia (dentro dos limites possiveis diante das circunstancias) e
Ihe seja proporcionada oportunidade de discuti-la.

DA INEXISTENCIA DE OBRIGAGOES CONFLITUOSAS

CLAUSULA QUARTA. A CONTRATADA declara que:

(i) o cumprimento de seus deveres como prestadora de servicos da CONTRATANTE nao violara
nenhum acordo ou outra obrigacdo de manter informagbes de propriedade de terceiros, nao
importando a natureza de tais informacoes;

(i) ndo esta vinculada a nenhum acordo ou obrigagdo com terceiros, o qual esteja ou possa estar em
conflito com as obrigagbes assumidas perante a CONTRATANTE ou que possa afetar os interesses
desta nos servicos por ela realizados; e

(i) ndo trard ao conhecimento de qualquer empregado, administrador ou consultor da
CONTRATANTE informagdes confidenciais — técnicas e ou estratégicas — de propriedade de
terceiros, bem como nao utilizara tais informacdes enquanto persistir qualquer espécie de vinculo
contratual entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA e mesmo apdés encerrado este vinculo.

DA INFORMAGAO DA CONTRATANTE

CLAUSULA QUINTA. Para os propdsitos deste Termo, toda e qualquer informagdo da
CONTRATANTE repassada a CONTRATADA, por qualquer meio, durante a execugéo dos servigos
contratados, constitui informacgao privilegiada e, como tal, tem carater de estrita confidencialidade, s6
podendo ser utilizada para fins de execu¢cao do CONTRATO ao qual este Termo é vinculado.

CLAUSULA SEXTA. Para os propositos deste Termo, toda e qualquer informacdo da
CONTRATANTE, quer seja desenvolvida pela CONTRATADA na prestagao dos servigos, quer por
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outros empregados ou consultores da CONTRATANTE, é de propriedade exclusiva e confidencial da
CONTRATANTE. Essa informacéo sera tratada e protegida como tal, de acordo com o estabelecido
neste Termo e legislacdo pertinente.

CLAUSULA SETIMA. Como consequéncia do conhecimento de informagdo da CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera guardar segredo a respeito dos negdcios realizados, obrigando-se desde ja
a: (i) n&do destruir, usar, copiar, transferir ou revelar a nenhuma pessoa ou entidade qualquer
informacdo da CONTRATANTE, sem a sua prévia e expressa autorizagao;

(i) tomar todas as precaucdes razoaveis para impedir a destruicdo, uso, cépia, transferéncia ou
revelacao inadvertida de qualquer informagdo da CONTRATANTE;

(iii) providenciar a devolugao de todas as informacdes da CONTRATANTE, em qualquer meio em
que estiverem armazenadas, que estejam sob sua posse e controle, dentro do prazo de 05 (cinco)
dias uteis, a contar da data da extincdo do vinculo contratual.

CLAUSULA OITAVA. E expressamente vedado 8 CONTRATADA repassar qualquer informacdo da
CONTRATANTE, inclusive a terceiros contratados para executar atividades decorrentes do

CONTRATO ao qual este Termo esta vinculado, exceto mediante autorizacdo prévia e expressa da
CONTRATANTE.

DAS DISPOSIGOES GERAIS

CLAUSULA NONA. A CONTRATADA declara-se inteiramente responsavel pelos atos praticados por
seus empregados e ex-empregados, durante e apos a execugdo do CONTRATO ao qual este Termo
esta vinculado, que impliquem no descumprimento de suas clausulas.

CLAUSULA DECIMA. As obrigagdes da CONTRATADA produzirdo efeitos a partir da data da
assinatura do instrumento contratual ao qual este Termo esta vinculado. Qualquer violagdo ou
ameagca de violagao a este Termo ira constituir justa causa para imediata rescisdo do CONTRATO de
prestacao de servicos firmado. A rescisdo ndo exime o infrator das penalidades previstas nos artigos
927 e seguintes do Cddigo Civil, artigos 153 e 154 do Cddigo Penal, assegurado o contraditério
garantido pelo artigo 5°, inciso 1V, da Constituicao Federal da Republica.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA. As obrigacgdes da CONTRATADA derivadas deste Termo
permanecerao em vigor e produzirdo seus regulares efeitos mesmo apés a extingdo do CONTRATO
ao qual este Termo esta vinculado, conforme cada uma de suas disposi¢des, continuando validas e
com efeito, a despeito de qualquer violagao de suas clausulas ou do CONTRATO de prestagéo de
servigos firmado.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. A CONTRATADA compromete-se a treinar os seus empregados
envolvidos na prestacdo dos servicos a CONTRATANTE, de forma a que os mesmos estejam
comprometidos e aptos a resguardar toda e qualquer informagdo da CONTRATANTE, nas condigbes
estabelecidas neste Termo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA. A CONTRATADA devera apresentar a lista de nomes dos seus
empregados e respectivas atividades a serem realizadas durante o periodo da execucéo do

Fone:(92) 2121-6500

Instagram: @prodam_am Whatsapp: (92) 99115-9496 p R 0 D
Facebook: ProdamAmazonas sacp@prodam.am.gov.br

Rua Jonathas Pedrosa, n°1937.

Praca 14 de Janeiro. Manaus -AM.
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Nivel de Classificagdo Grupo de acesso
Publico PRODAM

CONTRATO ao qual este Termo esta vinculado, assegurando que qualquer mudanga na composicao
dessa lista seja previamente notificada e aprovada pela CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUARTA. A omissdo ou tolerancia da CONTRATANTE em exigir da
CONTRATADA o estrito cumprimento das condicbes deste Termo nao constituira novagao ou
renuncia, nem afetara os seus direitos, que poderao ser exercidos a qualquer tempo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA. As Partes elegem o foro da Comarca de Manaus, Capital do Estado
do Amazonas, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente Termo, com renuncia expressa
a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem de acordo, assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual teor
e para um so efeito.

Manaus, na data da assinatura eletronica.

Pela CONTRATANTE Pola LONTDATARA

Assinado

V ﬂa&(', ﬂoa.q}hlm do Amaral Forrera

D4Sign
Lincoln Nunes da Silva José Joaquim do Amaral Ferreira
Diretor-Presidente Representante Legal
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ADENDO CONTRATUAL EM FUNGAO DOS REQUISITOS DAS NORMAS ABNT NBR ISO/IEC 17021-
Fundagdo Vanzolini 1 e ABNT NBR ISOIIEC 17020.

1: Caso efetivada a obtengdo do Certificado de Conformidade pela CONTRATANTE conferido pela Fundacao Vanzolini,
seu uso devera compreender, para fins de divulgacdo e/ou publicidade, restrito ao campo de sua abrangéncia, quer quanto
a0 seu escopo especifico, quer quanto aos produtos/servicos, constantes do mesmo, aos limites estabelecidos nos modos
constantes Manual de Comunicacdao em https://vanzolini.org.br, no capitulo de Regras de Uso da Logomarca, cujo teor a
CONTRATANTE declara ter pleno conhecimento.

2: Como um dos principios de transparéncia do processo de certificagdo, a Fundagdo Vanzolini se compromete a oferecer
ao publico informac0es apropriadas sobre a situacdo da certificacao, em conformidade com a Norma ABNT NBR ISO/IEC
17021-1 sem incorrer em divulgar quaisquer informagdes privadas da CONTRATANTE.

3: A Fundacao Vanzolini sera responsavel, por meio de acordos legais e vigentes, pela gestdo de todas as informacdes
obtidas ou geradas durante a realizacdo de atividades de certificacdo em todos os niveis da sua estrutura, inclusive comités
€ organismos externos ou pessoas atuando em seu nome, caracterizadas confidenciais. Serdo tratadas como publicas,
apenas informacdes que a CONTRATANTE disponibiliza ao publico.

4: Quando a Fundagao Vanzolini for obrigada por lei ou autorizada por compromissos contratuais a divulgar informacdes
confidenciais, a CONTRATANTE sera, exceto se proibido por lei, notificada das informacoes a serem fornecidas.

5: A auditoria de Recertificacdo devera ocorrer e ser concluida (fechamento de pendéncias, inclusive a verificagao da
implementacdo das acOes corretivas para as nao conformidades eventualmente detectadas na auditoria de recertificacdo
e emissao de certificado) antes do vencimento do certificado em vigor.

6: Com vistas a obtengdo e manutencdo, pela CONTRATANTE, do Certificado de Conformidade, no caso de constatacdo
de ndo conformidades durante as auditorias, a Fundagdo Vanzolini fixara prazos para a implementagdo de ages corretivas
e, se necessario, para a realizacdo de auditorias “Extras” ou de “Follow-up”.

7: Pode ser necessario para a Fundagao Vanzolini, realizar auditorias avisadas com pouca antecedéncia ou sem aviso
em clientes certificados para investigar reclamagdes ou em resposta a mudancgas ou como acompanhamento em clientes
Suspensos.

8: A Fundacao Vanzolini ndo assume, por forca do presente contrato, qualquer responsabilidade quanto a eventual ndo
obtencao, por parte da CONTRATANTE, do Certificado de Conformidade, em decorréncia de ndo conformidades do seu
Sistema de Gestdo/Inspecdo com a(s) Norma(s) de Referéncia aplicaveis ou por quaisquer outros motivos que ndo tenham
relacdo direta com a prestacao de servico da Fundagao Vanzolini, contratados neste instrumento.

9: Caso a CONTRATANTE informe que registros do Sistema de Gestdo/inspecdao ndo estardo disponiveis por motivo de
confidencialidade ou pela existéncia de informagdes sensiveis, a Fundacao Vanzolini ira avaliar e decidir, com base nas
informag0es recebidas, se podera ou ndo dar continuidade ao processo de certificacdo. A CONTRATANTE sera ser avisada
desta decisdo.

10: O Certificado de Conformidade, eventualmente obtido pela CONTRATANTE, tera validade e eficacia pelo periodo
definido no contrato, ficando sua validade e eficacia condicionadas:

a) a manutencdo do Sistema de Gestdo/Inspecdo e de seus elementos, em conformidade com a(s) Norma(s) de
Referéncia descrita(s) no predmbulo deste contrato;

b) a submissdao a Fundagcdao Vanzolini, pela CONTRATANTE, das alteragGes eventualmente introduzidas no seu
Sistema de Gestdo/inspecao, relacionadas com os produtos/servicos contemplados no Certificado de Conformidade;

c) a aceitar, durante a realizacdo dos eventos, a presenca eventual de representantes de organismos
credenciadores/acreditadores, de organismos que fornecem reconhecimento ou da prépria Fundagao Vanzolini, com
0 objetivo de verificar o desempenho das equipes auditoras da Fundagao Vanzolini (auditorias testemunhas), sob
pena de imediata suspensdo caso ndo concorde com a realizagdo desta auditoria testemunhada;

d) fornecer as informagOes necessarias a Fundagao Vanzolini, como parte do processo de supervisao da certificacdo
concedida, incluindo aquelas necessérias para andlise de quaisquer declaragdes do cliente com relagdo as suas
operag0es relacionadas com a certificagao;

e) a realizagdo das auditorias de supervisao, no prazo e frequéncias estabelecidos pela Fundagdo Vanzolini.

11: A CONTRATANTE se comprometera a informar a Fundagao Vanzolini quaisquer alteracbes em sua razao social,
endereco, mudanga significativa na estrutura organizacional, mudanga significativa no Sistema de Gestdo/Inspegdo,
mudanga da(s) Norma(s) de Referéncia, mudanga de propriedade, ampliagdo ou redugdo de escopo ou alteragdo da
quantidade de colaboradores (funcionarios ou contratados), em qualquer ordem, para mais ou para menos. A comunicagao
de alteragbes formais nos dados constantes do contrato original, serd anexada ao presente contrato e passara a valer
como se fosse nele transcrita.

12: No caso de suspensao do Certificado de Conformidade, a CONTRATANTE devera interromper o uso de todo material
publicitario que faga referéncia a situacdao de certificada. Em se deliberando sobre o cancelamento do Certificado de
Conformidade, a CONTRATANTE se obriga a suspender imediatamente o uso da Marca de Certificagdo vinculada a este
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ADENDO CONTRATUAL EM FUNGAO DOS REQUISITOS DAS NORMAS ABNT NBR ISO/IEC 17021-
Fundagdo Vanzolini 1 e ABNT NBR ISOIIEC 17020.

contrato, sob pena de incorrer nas sangdes do artigo 299 do Decreto-lei n°® 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Cddigo
Penal Brasileiro) e as decorrentes da infracdao ao disposto nos artigos 147/154 c.c. artigo 191 da Lei 9.279/96.

13 - Clausulas especificas do programa de certificacao:

Para as certificacdes baseadas nas normas ABNT NBR ISO/IEC 20000-1:2011, ABNT NBR ISO/IEC 27001 e para a ABNT
NBR ISO/IEC 27701, caso a CONTRATANTE informe que registros do Sistema de Gestdo ndo estardo disponiveis por motivo
de confidencialidade ou pela existéncia de informagOes sensiveis, o auditor lider ird avaliar e decidir, com base nas
informag0es recebidas, se podera ou ndo dar continuidade ao processo de certificacdo. A CONTRATANTE sera ser avisada
desta decisao.

Todo o pessoal que trabalha na Diretoria de Certificagdo da Fundacdo Vanzolini e também os auditores que sdo
profissionais contratados para um determinado servigo, assinam o cddigo de conduta, que estabelece os procedimentos
de trabalho, incluindo varios principios relacionados ao sigilo, a confidencialidade e a auséncia de conflito de interesse,
conforme ABNT NBR ISO/IEC 17021 e ISO/IEC 27006. A CONTRATANTE deve se comprometer também a adotar medidas
que impecam quaisquer ameagas a imparcialidade da equipe auditora.

A CONTRATANTE devera comunicar imediatamente a Fundagdo Vanzolini a ocorréncia de qualquer evento que
comprometa a disponibilidade, confiabilidade ou integridade das informagGes contidas em seu Sistema de Gestdo de
Segurancga da Informacdo.

A organizacdo deve se comprometer também a adotar medidas que impegam quaisquer ameacas a imparcialidade da
equipe auditora.

A organizagdo deve demostrar capacidade de resposta a reclamagdes sempre que acionado por partes interessadas ou
organismo certificador.

A organizacdo deve concordar e franquear o mesmo acesso dado ao auditor da entidade certificadora a equipe avaliadora
do organismo acreditador, caso seu processo seja amostrado para auditoria testemunha. Se mudangas ocorrerem, deve
oferecer uma justificativa apropriada.

As informagdes sobre a organizagao ndo sao reveladas a terceiros sem o consentimento, por escrito, do cliente. Caso a lei
exija que tais informacOes sejam dadas ao conhecimento de terceiros, o cliente é formalmente informado, conforme
estabelecido na lei.

A organizacdo deve informar ao organismo de certificagdo, sem demora, das questdes que possam afetar a capacidade
do sistema de gestdo de continuar a atender aos requisitos da norma usada para certificagdo.

14. Regras para uso da marca - Fundacao Vanzolini / IQNet

A Organizacao cujo Sistema de Gestao (Qualidade) possui os Certificados emitidos pela Fundacdo Vanzolini e IQNet esta
autorizada a usar a marca de certificagdo da Fundagdo Vanzolini/IQNet (selo), observando-se que:

A marca de certificagdo da Fundagdo Vanzolini/IQNet de Sistema de Gestao deve ser usada:

Com o nome da organizacdo certificada (e da divis3o, se necessario);
Com o nimero do Certificado (opcional);

Fazendo referéncia a norma aplicavel;

Dentro do periodo de validade do Certificado;

Dentro do escopo / area certificado;

Utilizado pela organizagao certificada (o responsavel legal);

Sem qualquer mudanga.

A marca de certificacdo da Fundacdo Vanzolini/IQNet pode ser utilizada para fins comerciais, aparecer em documentos
usados nas correspondéncias da organizagdo, na internet e em propaganda. Ela ndo deve ser utilizada em declarages
que ultrapassem o escopo dos Certificados da Fundagdo Vanzolini e IQNet, principalmente nos casos onde ha cobertura
parcial dos Certificados com relacdo a totalidade da linha de produtos/servicos da organizagdo. Em caso de divida, o
escopo do SG — Sistema de Gestao devera ser especificado.

As declaragdes da certificagao devem indicar que os produtos/servigos referidos sdo procedentes de uma organizagao cujo
Sistema de Gestdo (Qualidade) foi certificado pela Fundagao Vanzolini e IQNet e ndo podem ser utilizadas nos produtos e
em suas embalagens e devem conter a referéncia a identificacdo da organizacao certificada.

E vedado o uso da marca de certificagdo Fundagdo Vanzolini/IQNet diretamente no produto e na sua embalagem.

Na utilizacdo da marca de certificacdo da Fundagdo Vanzolini/IQNet, a organizacdo certificada devera observar os principios
da concorréncia honesta. A organizacao certificada devera impedir qualquer uso ou declaracdo a respeito a marca de
certificacdo, que seja inaceitavel pela Fundagdo Vanzolini e IQNet.

A organizagdo certificada recebera uma copia reproduzivel da marca de certificacdo (selo). A organizagdo certificada ndo
esta autorizada a fazer qualquer alteracdo grafica na marca de certificagdo da Fundacdo Vanzolini / IQNet (inclusive cores)
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ADENDO CONTRATUAL EM FUNGAO DOS REQUISITOS DAS NORMAS ABNT NBR ISO/IEC 17021-
Fundagdo Vanzolini 1 e ABNT NBR ISOIIEC 17020.

sem a concordancia por escrito da Fundagdo Vanzolini. AlteragGes nas dimensdes da marca de certificagdo sdo aceitaveis,
desde que mantidas as proporcdes e a legibilidade do selo.

O uso da marca de certificacdo da Fundacao Vanzolini/IQNet € restrito as organizagOes certificadas e o direito de uso desta
nao deve ser transferido para terceiros ou substitutos, nem ser objeto de cessdo ou aquisicao ou de qualquer medida
compulsoria.

Laboratdrios de calibracdo e ensaios certificados ndo podem dar a entender a seus clientes que a certificagdo equivale a
acreditacdo com base no ABNT ISO IEC 17025. Os laboratérios ndo podem utilizar a marca de certificacao da Fundacao
Vanzolini/IQNet nos Laudos/Certificados, entregues aos seus clientes.

Certificado IQNet

Certificado IQNet é baseado na auditoria e certificagdo realizada pela Fundacdo Vanzolini, ou sob sua coordenacdo, e é
emitido por esse membro em nome da IQNet. A certificacdo IQNet foi instituida em fungdo da mutua confianca entre os
membros, resultante da avaliagdo entre seus pares, da cooperagao e da assinatura do acordo multilateral IQNet Multilateral
Agreement (MLA) de reconhecimento mutuo de Certificados.

Em razao de a Fundacdo Vanzolini ser membro da IQNet a organizacao certificada recebe o Certificado IQNet.

A responsabilidade principal pela emissao do Certificado IQNet é da Fundagdo Vanzolini.

Caso a Fundacdo Vanzolini deixe de ser membro da IQNet, o Certificado IQNet da Organizagao deixara de ser valido e
sera recolhido pela Fundagdo Vanzolini, no prazo de 30 dias.

Marca de Acordo Multilateral IAF.

A Organizagao cujo Sistema de Gestdo possui os Certificados emitidos pela Fundagao Vanzolini ndao tem a permissao de
uso do simbolo do IAF, que é impresso no Certificado recebido, uma vez que a permissdo de uso foi concedida
especificamente para a Fundacdo Vanzolini em seu uso como organismo acreditado.

Quadro Geral de Uso da Marca

Como meio de melhor elucidar a marca de certificagdo da Fundacdo Vanzolini/IQNet para indicar quando um produto foi

feito sob um sistema de gestdo da qualidade, a tabela abaixo indica as permissoes, e restricdes, de uso da marca de
certificacao fornecida da Fundagao Vanzolini e no uso de declaragdes usadas para a divulgagao da certificacdo:

Veiculos de transporte, Em panfletos, catalogos, websites,
No produto e nas suas uniformes, fachadas (desde documentos de vendas etc., para
embalagens (primaria que ndo seja o produto e divulgagao da certificagdo, (desde
e de transporte) dentro do escopo coberto que ndo seja o produto e dentro
pela mesma) do escopo coberto pela mesma)
Sem declaragdo Néo permitido Permitido Permitido
Uso da marca = —
Com declaracio Néo permitido Permitido Permitido
Permitido na
Uso somente da declaragao embalagem de Permitido Permitido
transporte

Modelo de declaracdao que pode ser utilizada:

“Este produto foi fabricado pela organizagdo (identificar a organizagdo) cujo sistema de gestdo da qualidade é certificado
pela Fundagdo Vanzolini, com referéncia na NBR ISO 9001:15”

O Termo “fabricado”, para organizagdes de servigo, pode ser adaptado aos termos utilizados no segmento da organizagdo.
Qualquer intencional ou flagrante violacdo culposa das providéncias acima resultara na revogagao da
concessao dos Certificados. O direito de uso da marca de certificagao termina na nao renovacao ou anulagao
da concessao dos Certificados da Fundacdao Vanzolini e IQNet, depois do devido procedimento administrativo
aplicavel para tal situagao.
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Governo Presente: 92 edicao bate recorde com mais
de 8,7 mil atendimentos na zona norte de Manaus

Um dos servicos mais
procurados pelo publico
foram os atendimentos de
saude, com arealizacao de
consultas com especialistas e
exames

92 edicdo do Governo Presente, que
Aaconteceu no dia 27 de julho, na Esco-

la Estadual José Bernardino Lindoso,
no bairro Novo Aleixo, zona norte de Manaus,
bateu recorde de publico, com mais de 8,7 mil
atendimentos. A acgao, criada pelo governador
do Amazonas, Wilson Lima, leva servicos gra-
tuitos de cidadania, saude, fomento a econo-
mia e lazer para mais perto da populacao.

A subcoordenadora Administrativa e Finan-
ceira da Unidade Gestora de Projetos Especiais
(UGPE), Daniella Jaime, que representou o se-
cretario do 6rgao, Marcellus Campélo, na coor-
denacdo desta edicdo, comemorou o sucesso
da acao.

“Estivemos, mais uma vez, com 37 secreta-
rias, levando a¢ées de cidadania, saude e ati-
vidades de lazer. O Governo estd facilitando a
emissdo de documentos, a regularizagdo fundi-
aria, acesso a crédito e muitos outros servicos,
priorizando a populacdo que mais precisa. A
acgao ja é um sucesso e a cada sdbado vem au-
mentando mais a procura pelos atendimentos
oferecidos pelos 6rgdos estaduais’, destacou a
subcoordenadora.

Um dos servicos mais procurados pelo publi-
o, nesta edicéo, foram os atendimentos médi-
cos. A Secretaria de Estado de Saude (SES-AM)
realizou mais de 1.240 atendimentos, entre
consultas com especialistas, exames de glice-
mia e afericdo da pressdo, além de orientacdes
de promocao a saude e do setor de Ouvidoria.

Foram disponibilizadas consultas em seis
especialidades, entre clinica geral, ortopedia,
dermatologia, cardiologia, urologia e oftal-
mologia. A Fundacéo de Vigilancia em Saude
(FVS-RCP), unidade da SES-AM, também rea-
lizou 400 testes rapidos para HIV, sifilis e he-
patitesBe C.

A autonoma Ingrid Araujo, 30, que estava

Tiago Corréa/UGPE

O Governo Presente realiza acoes de cidadania, satide, entre outras atividades, com a participacao

de 37 secretarias estaduais, facilitando o acesso e priorizando a populacao que mais precisa

com o filho Nicollays, de 2 anos, conseguiu
uma consulta com nutricionista, solicitou o
CPF da filha de 11 anos oferecido pela Sejusc
e ainda levou o tio para solicitar a Carteira de
Identidade Nacional (CIN), pela Secretaria de
Seguranca Publica (SSP-AM).

“Eu ndo tenho com quem deixar meus filhos
durante a semana para resolver essas questoes,
entdo, essa a¢ao no sabado veio a calhar, ainda
mais sendo realizada assim no nosso bairro’,
avaliou.

Empreendedorismo e cidadania

A Secretaria de Estado de Assisténcia So-
cial (Seas), em parceria com a Agéncia de Fo-
mento do Amazonas (Afeam), fez mais de 100
atendimentos a mulheres que empreendem e
pretendem obter financiamento por meio do
Crédito Rosa, programa voltado para empreen-
dedoras, para financiar as principais despesas
para a implantacdo, manutencdo, ampliacdo
e moderniza¢ao da atividade produtiva. Os fi-
nanciamentos variam de RS 500 a R$ 21 mil, de
acordo com a andlise de crédito da solicitante.

A Agéncia de Desenvolvimento Sustentavel
do Amazonas (ADS), realizou uma edicao es-
pecial da Feira de Produtos Regionais com a
participacdo de quatro feirantes que comercia-

lizaram produtos regionais e café da manha. As
vendas somaram RS 5 mil.

Também foi realizada a entrega de trés tone-
ladas de tambaqui. A acéo, executada por meio
do Programa de Assisténcia Familiar (PAF),
beneficiou trés instituicdes situadas no bairro
Novo Aleixo, credenciadas no Fundo de Pro-
mocdo Social e Erradicacdo da Pobreza (FPS),
alcancando aproximadamente 5 mil familias.

A Secretaria de Estado de Justica, Direitos
Humanos e Cidadania (Sejusc) entregou 3.150
cestas a 12 instituicoes e associagdes. Os servi-
¢os de cidadania e direitos humanos também
foram oferecidos para a populacgao, entre eles:
microcrédito para idosos e PcD; solicitagao da
Carteira de Identificacdo da Pessoa com De-
ficiéncia (CiPcD) e Ciptea; solicitacdo da de-
claracdo de hipossuficiéncia para emissao do
Registro Civil de Nascimento (RCN); servicos da
Receita Federal; e atendimentos psicossociais
para mulheres, criancas e adolescentes.

Entre outros atendimentos do Governo Pre-
sente, o publico também participou de ativi-
dades ludicas e recreativas, ginastica, alonga-
mento, auldo de ritmos, liberacdo miofascial,
ventosaterapia e afericdo de pressdo. Os servi-
¢os foram oferecidos pela Secretaria de Estado
do Desporto e Lazer.
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26 Manaus, sexta-feira, 02 de agosto de 2024

Fundacgao Universidade Aberta da
Terceira Idade - FUNATI

TERMO DE COLABORAGAO n.° 004/2024

ESPECIE: EXTRATO Termo de Colaboracdo n.° 004/202; data de
assinatura: 02 de agosto de 2024; PARTES: Fundagao Universidade Aberta
da Terceira Idade - FUNATI e a Fundacao de Apoio - MURAKI; OBJETO:
este termo de colaboracéo tem por objeto atender despesas de custeio
de insumos, objetivando apoiar o Programa Idoso saudavel para bem
longe viver no Municipio de Manaus., conforme Plano de Trabalho,
conforme Plano de Trabalho; PRAZO: 04 (quatro) meses; DO VALOR:
O valor do presente termo é de R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais). DOTACAO ORCAMENTARIA: as despesas com a execugaio
correrao a conta da seguinte dotagéo orgamentaria UO: 21302; Emenda
Parlamentar Individual Exercicio de 2024 n.° 041/2024; solicitagao:
00006/2024; Programa de Trabalho: 12.122.3310.2773.0011; Natureza
da Despesa: 335041; Fundamento do Ato: Processo Administrativo
01.02.021302.000282/2024-94 (SIGED).

EULER ESTEVES RIBEIRO
Reitor da Fundagéo Universidade Aberta da Terceira Idade
Protocolo 188916

Processamento de Dados
do Amazonas - PRODAM

EXTRATO DO CONTRATO N.° 012/2024
Fundamento: Processo de Dispensa de Licitagao N.° 05/2024
Objeto: Prestagao de servigos para auditoria externa.
Contratante: PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S.A.
Contratada: FUNDAGAO CARLOS ALBERTO VANZOLINI.
Valor global estimado: R$ 45.537,51 (quarenta e cinco mil e quinhentos e
trinta e sete reais e cinquenta e um centavos).
Vigéncia: 06 meses a contar da assinatura eletronica do contrato, 26/07/2024.
Dotacéo orgamentaria: Recursos proprios da PRODAM S.A.

Manaus, 02 de agosto de 2024.

LINCOLN NUNES DA SILVA
Diretor-Presidente da PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S/A
Protocolo 188951

Companhia de Gas do Estado do
Amazonas — CIGAS

AVISO DE LICITAGAO

PREGAO ELETRONICO N° 90027/2024
A COMPANHIA DE GAS DO AMAZONAS - CIGAS, por meio da Comissdo
Permanente de Licitagdo - CPL, torna publico que realizara a seguinte
licitagao:
PREGAO ELETRONICO N° 90027/2024.
CODIGO UASG: 926187.
DATA DA SESSAO: 19 de agosto de 2024, as 8h30min (horario local).
OBJETO: Contratagdo de consultoria especializada para elaboragdo de
Plano de Marketing para a Companhia de Gas do Amazonas - CIGAS,
conforme condigbes e especificacdes constantes no Edital e seus Anexos.
LOCAL: Via sistema do compras governamentais (www.gov.br/compras).
O edital e seus anexos estardo disponiveis as empresas interessadas nos
sitios eletronicos www.cigas-am.com.br e www.gov.br/compras.
Informagdes poderdo ser obtidas via e-mail: cpl@cigas-am.com.br ou
telefone: (92) 3303-3201.

Manaus, 02 de agosto de 2024.
ODILIO MENDONGA DA SILVA

Presidente da Comisséo Permanente de Licitagao - CPL/CIGAS
Protocolo 188892

PODER EXECUTIVO - SECAO I1 | DIARIO OFICIAL DO ESTADO DO AMAZONAS

AVISO DE DIVULGAGAO RECURSAL

LICITAGAO CIGAS PRESENCIAL N° 01/2024
Objeto: Contratagéo de servigos de agéncia de propaganda para prestar
servigos de publicidade institucional e de produtos.
A Companhia de Gas do Amazonas - CIGAS, por meio da Comissdo
Permanente de Licitagao - CPL, torna publica a deciséo recursal:
Recorrente: DIGITAL COMUNICACOES LTDA.
Recorrida: THERA PUBLICIDADE LTDA.
CONSIDERANDO a analise dos motivos de fato e de direito expostos, bem
como os documentos presentes nos autos do Processo Administrativo n.
003/2024 - CIGAS;
DECIDIMOS:
| - ACOLHER, por seus juridicos e legais fundamentos, os termos do
PARECER n.138/2024 - GEJUR/CIGAS, consubstanciado na manifestagéo
da Subcomisséao Técnica, que entendeu pelo conhecimento e improvimento
do Recurso Administrativo interposto.
Il - MANTER a decisdo da Comissdo Permanente de Licitagao desta CIGAS.
Il - ENCAMINHAR os presentes autos a Comissao Permanente de Licitagéo,
para prosseguimento dos demais tramites licitatérios.

Manaus, 02 de agosto de 2024.

HERALDO BELEZA DA CAMARA
Diretor-Presidente da Companhia de Gas do Amazonas

CLOVIS CORREIA JUNIOR
Diretor Técnico-Comercial da Companhia de Gas do Amazonas
Protocolo 189019

EXTRATO DO TERMO DE CONTRATO N. 046/2024
Objeto: Contrato para execugéo de servicos de engenharia de construgao
e montagem de dutos e complementos para execugdo do empreendimento
denominado “Interligacdo Aparecida-Maua” e Gasoduto Global (UTE
Manaus |) - (Lote 01).
Contratada: Consércio Gas Manaus (formado pela Construtora Etam Ltda. e
Geometral Construgdes).
Valor Global: R$ 83.394.227,95 (oitenta e trés milhdes, trezentos e noventa
e quatro mil, duzentos e vinte e sete reais e noventa e cinco centavos).
Prazo de vigéncia: 30 (trinta) meses, a contar da data da ultima assinatura
do contrato.

Manaus, 30 de julho de 2024.

HERALDO BELEZA DA CAMARA
Diretor-Presidente da Companhia de Gas do Amazonas

CLOVIS CORREIA JUNIOR
Diretor Técnico-Comercial da Companhia de Gas do Amazonas
Protocolo 189026

PREGAO ELETRONICO N. 90013/2024 - CPL/CIGAS

Em conformidade com o procedimento licitatorio, na modalidade Pregéo
Eletrénico n. 90013/2024 - CPL, e nos termos do Processo Administrativo
n. 090/2023 - CIGAS, a Diretoria Executiva da CIGAS RESOLVE: | -
HOMOLOGAR o procedimento realizado pelo Comité Permanente de
Licitagdo da CIGAS no ambito da Pregao Eletrdnico n. 90013/2024 - CPL/
CIGAS (fornecimento de conexdes para uso na instrumentagdo das
EMRP’S), que declarou os itens 2, 3, 4, 5, 6, 7, 13 e 14 como fracassados,
devendo o setor demandante avaliar a necessidade de repeticdo do
certame. Il - ADJUDICAR o objeto do Pregado Eletronico n. 90013/2024 -
CPL/CIGAS, itens 1, 8, 9, 10, 11, 12 e 15, 2 empresa PHOENIX COMERCIO
DE SOBRESSALENTES LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita
no CNPJ sob o n. 11.344.273/0001-70, com sede a Rua Felix Crame, 25 -
Pechincha, Vila Santa Luzia, CEP: 22.770-180, Rio de Janeiro/RJ, mediante
a oferta total de 18,69% de desconto, resultando no valor global de R$
8.994,68 (oito mil, novecentos e noventa e quatro reais e sessenta e oito
centavos), pelo periodo de 12 (doze) meses de vigéncia contratual.

Manaus, 18 de julho de 2024.

HERALDO BELEZA DA CAMARA
Diretor-Presidente da Companhia de Gas do Amazonas

CLOVIS CORREIA JUNIOR
Diretor Técnico-Comercial da Companhia de Gas do Amazonas
Protocolo 189037
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