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TERMO DE CONTRATO N. °©006/2023

TERMO DE CONTRATO PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE SUSTENTACAO, SOB DEMANDA, COM
TRANSFERENCIA DE  CONHECIMENTO, EM
AMBIENTE ADABAS/NATURAL, COMPREENDENDO
O SERVICO DE SUPORTE, EVOLUCAO DE SERVICOS
E MANUTENCAO NO  AMBIENTE DE
DESENVOLVIMENTO, HOMOLOGACAO E
PRODUCAO, BEM COMO O DESENVOLVIMENTO E
ENTREGA DE SOLUCAO DE AUDITORIA PARA
PLATAFORMA OPEN, FIRMADO ENTRE A PRODAM -
PROCESSAMENTO DE DADOS AMAZONAS S/A E A
G DE J TORRES BENIGNO, NA FORMA ABAIXO:

Aos 20 dias do més de margco do ano de dois mil e vinte e trés (20/03/2023), nesta cidade de
Manaus, Capital do Estado do Amazonas, Republica Federativa do Brasil, presentes, de um lado, a
PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S.A., doravante designada simplesmente
CONTRATANTE, pessoa juridica de direito privado (sociedade de economia mista), criada pela Lei
no. 941, de 10/07/1970, com seus atos constitutivos registrados na Junta Comercial do Estado, sob
0 no. 13300001038, e com Inscricdo Estadual no. 05.341.162-5 e CNPJ no. 04.407.920/0001-80,
neste ato representada por seu Diretor Presidente, Sr. LINCOLN NUNES DA SILVA, brasileiro,
unido estavel, administrador, portador da RG n°. || Jll/'SSP/AM, e do CPF ne.

residente e domiciliado nesta cidade, no uso das atribuicdes que lhe confere o Estatuto Social, em
seu artigo 34, inciso XVI, conforme atesta a Ata de Reunido Extraordinaria do Conselho de
Administracdo datada de 05/05/2022 e Ata Registrada na Junta Comercial do Estado do Amazonas
sob o N° 1196758 em 10/05/2022, sob o n°® 1085793, e de outro lado, a G DE J TORRES
BENIGNO, doravante designada simplesmente CONTRATADA, com sede em Jodo Pessoa/PB, na
Rua Bananeiras, n°® 361, Sala 203, CXPST 086, Bairro Manaira, CEP: 58.038-170, registrada na
Junta Comercial da Paraiba sob o NIRE 25101433001, inscrita no CNPJ n° 44.816.449/0001-06,
inscricdo municipal n° 206595-9, neste ato representada pelo Sr. GILBERTO DE JESUS TORRES
BENIGNO, brasileiro, divorciado, empresario, CPF/ME ndmero || | | ]l ¢ RG nimero
I SSDS/PB, residente e domiciliado em Jodo Pessoa - PB, CEP: 58.045-160, tendo em
vista 0 que constano Procedimento de Licitacdo, Pregdo Eletrdnico SRP n° 01/2023, tudo em
conformidade Lei n° 13.303, de 30.06.2016, Decreto n® 10.024, de 20.09.2019 Decreto
Estadual n° 39.032, de 24.05.2018, Lei n° 10.520, de 17.07.2002, Lei Complementar n°
123, de 14.12.2006, Decreto Estadual n°® 21.178, de 27.09.2000, Decreto Estadual n°® 24.818, de
27.01.2005, e alteragbes e RILC -Regulamento Interno de LicitagcBes e Contratos da PRODAM,
aplicando-se  subsidiariamente as disposicbes estabelecidas no presente instrumento
convocatorio e seus Anexos, resolvem as partes celebrar o presente Contrato, doravante
simplesmente denominado “CONTRATO”, que se regera de acordo com asseguintes clausulas e
condicbes, abaixo descritas, mutuamente aceitas e reciprocamente outorgadas, por si e
sucessores:
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CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1. Prestacdo de servicos de sustentacdo, sob demanda, com transferéncia de
conhecimento, em ambiente ADABAS/NATURAL, compreendendo o servi¢co de suporte,
evolucdo de servicos e manutencdo no ambiente de desenvolvimento, homologacéao e
producdo, bem como o desenvolvimento e entrega de solucdo de auditoria para
plataforma open, com vistas a examinar e confirmar fatos e operagdes realizadas pelas
rotinas dos sistemas que fazem acessos de insercdo e/ou atualizagdo nas bases de
dados ADABAS, demonstrando a viabilidade técnica e econdmica.

CLAUSULA SEGUNDA: DAS CARACTERISTICAS E ESPECIFICACOES DO OBJETO

2.1. A Prestacdo dos servigos a serem cobertos por este contrato devera abranger o suporte
técnico especializado com o uso dos produtos da familia ADABAS/NATURAL, e
qualificacdo da equipe técnica da area de Tecnologia da Informagéo através da
transferéncia de conhecimento de forma planejada nos produtos abaixo:

Tabela 01 — Produtos
Adabas , Predict e Adabas manager
Natural, Natural Development Server, Natural One e Natural Security
PREDICT, Command Center
Applinx Web Enablement
EntireX e WebServices Stack
CONNX Event Replicator for Adabas LUW (Source e Target) e SQL Gateway
CONNX for Adabas LUW (Source)
CONNKX for Oracle (Target)
EspBatch e EspAuto

2.1.1.Destacamos que 0 processo a ser vigorado se pauta nas seguintes premissas de
contratacao:

2.1.1.1. Os servigos de suporte técnico especializado serdo fornecidos através de
Unidade de Servigcos Técnicos (UST), sob demanda, para atendimento
remoto ou presencial, que serdo requisitados mediante Ordens de Servico
(OS). Ainda sobre as Ordens de Servico, a CONTRATANTE podera
determinar uma solucdo para os registros e solicitacbes dos servicos, de
forma eletrénica;

2.1.1.2. O atendimento sob demanda devera ser efetuado por profissional(is)
certificado(s) e capacitado(s) com conhecimentos sobre toda a solucdo, que
deverdo ser obrigatoriamente acompanhados por gestor da CONTRATANTE,
mediante solicitagdo via Ordem de Servico;

2.1.1.3. As ordens de servico serdo elaboradas pela CONTRATADA, homologadas e
gerenciadas com a CONTRATANTE;

2.1.1.4. As solicitacbes de demandas que gerarem ordens de servico deverdo ser
disponibilizadas em portal de atendimento da CONTRATADA, seguindo os
critérios e definicdes de politicas de demandas da TI da CONTRATANTE;
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2.1.1.5. Os servicos especializados serdo solicitados de acordo com o interesse e
conveniéncia da CONTRATANTE durante a vigéncia do contrato;

2.1.1.6. A equipe de suporte técnico da CONTRATADA devera atuar em suas
atividades e comunicar-se com a equipe técnica da CONTRATANTE de uma
forma planejada e organizada, para que estes possam efetivamente
maximizar suas habilidades referentes as atividades a serem desenvolvidas
pela CONTRATADA;
2.2 Especificagao de sustentac&o de ambiente Natural/ADABAS

2.2.1. Para atendimento de ajustes, implantagdo de novas tecnologias, melhorias ou
necessidades especificas no ambiente de infraestrutura que suporta os sistemas
da CONTRATANTE, serao feitas através de solicitacdes especificas formalizadas
pela CONTRATANTE.

2.2.2. A forma de contato para as solicitagdes, poderé ser feita via telefone, aplicativos
de mensagens, e-mail ou sistema de solicitacao de servicos da CONTRATADA.

2.2.3. A abordagem técnica deve ser baseada nos servicos de operacdo e manutencao
continuada implantadas nos ambientes de producdo, homologacdo e
desenvolvimento cujo principal resultado é a corre¢éo de defeitos, manutencdo da
sua disponibilidade, estabilidade e desempenho, conforme tabelas abaixo:

Tabela 02 - Servi¢os técnicos especializados - Producdo, Homologacéo e Desenvolvimento

Sustentacdo em bancos de dados Adabas, Predict, Adabas Manager
* Instalag&o, configuragdo e migracdo de versoes;
 Analise e monitoramento de performance visando melhorar a execucao;
* Andlise de logs visando a correcao de erros;
* Manutencao de banco de dados através de utilitarios Adabas (criagcdo/alteracéo de files,
campos e descritores)
» Andlise da estrutura fisica das bases de dados;
* Relatérios estatisticos de utilizagdo do ambiente;
» Manutencdes/Reorganizacéo preventivas de files;
* Andlise e Automacdao das rotinas diarias, através da criagdo/alteracéo de scripts;
+ Apoio técnico a equipe de banco de dados, no diagnostico, resolucédo e implementacao
de atividades especificas;
 Andlise e apoio técnico nos mecanismos e procedimento relacionados a recuperacao de
dados;
+ Andlise e apoio técnico nos scripts e processos de Backup, PLOG e carga de files
vindos da plataforma alta;
* Apoio na incorporacao e manipulacédo de objetos no Predict.

Sustentacdo em Natural, Natural Development Server e Natural Security
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* Instalacdo, configuracéo e migracao de versoes;
+ Andlise e monitoramento de performance de programas visando melhorar a execuc¢ao;
* Apoio técnico para analistas/desenvolvedores em NATURAL, sanar davidas e apoio na
resolucéo de problemas e/ou erros nos programas fontes;
» Automacéo de atividades diarias do ambiente Natural, através de criagao de script’s para
ativacao de produtos, servigos ou reports dos ambientes;
» Andlise e melhoria na automacédo de atividades diarias de devops (deploy) entre os
ambientes Natural, através de criacao/alteracao de script’s e verificagdo de possiveis
inconsisténcias entre versdes de objetos ou bibliotecas NATURAL;
* Manutencéo das profiles de usuario para acesso ao ambiente NATURAL.
* Monitoracao preventiva e gestéo dos registros de Logs gerados pelo sistema
sustentado;
* Manutencao de programas NATURAL, para permitir integracdes entre produtos listados
na tabela 02 ou sistemas existentes;
* Elaborac&o de documentacgéo da arquitetura das solu¢des/produtos existentes no
ambiente da PRODAM;
* Andlise da estrutura fisica e reorganizacdo dos produtos instalados;
* Relatérios estatisticos de utilizagcdo do ambiente NATURAL;
* Apoio técnico a equipe de infraestrutura, no diagnostico, resolucéo e implementacédo de
atividades especificas;
* Manutencao e configuragdo de definicbes de seguranca dos objetos natural através do
Natural Security;
* Suporte aos desenvolvedores na utilizagdo ou resolucéo de problemas nos produtos
NaturalOne e Natural Development.
Sustentacdo em PREDICT, Command Center

* Instalacéo, configuracdo e migracao de versoes;
* Andlise de logs visando a correcao de erros;
» Suporte e acompanhamento remoto das equipes de infraestrutura na utilizacéo dos

produtos.

Sustentacdo em Applinx Web Enablement

* Instalagéo, configuragé@o e migragéo de versoes;
* Andlise de logs visando a correcao de erros;
+ Andlise e monitoramento de performance visando melhorar a execugao e garantir a
disponibilidade;
* Apoio técnico a equipe de infraestrutura, no diagnostico, resolugéo de erros.

Sustentagdo em Natural, Natural Development Server e Natural Security
* Instalacéo, configuracdo e migracao de versoes;
» Andlise e monitoramento de performance de programas visando melhorar a execucao;
* Apoio técnico para analistas/desenvolvedores em NATURAL, sanar dividas e apoio na
resolucéo de problemas e/ou erros nos programas fontes;
» Automacéo de atividades diarias do ambiente Natural, através de criagao de script’s para
ativacdo de produtos, servigcos ou reports dos ambientes;
* Andlise e melhoria na automagéo de atividades diarias de devops (deploy) entre os
ambientes Natural, através de criagao/alteragao de script’s e verificagdo de possiveis
inconsisténcias entre versdes de objetos ou bibliotecas NATURAL,;
» Manutencéo das profiles de usuario para acesso ao ambiente NATURAL.
* Monitoracdo preventiva e gestao dos registros de Logs gerados pelo sistema
sustentado;
* Manutencéo de programas NATURAL, para permitir integracdes entre produtos listados
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na tabela 02 ou sistemas existentes;

* Elaboracdo de documentacédo da arquitetura das solu¢des/produtos existentes no
ambiente da PRODAM,;

* Andlise da estrutura fisica e reorganizacdo dos produtos instalados;

* Relatérios estatisticos de utilizagdo do ambiente NATURAL;

* Apoio técnico a equipe de infraestrutura, no diagnostico, resolu¢éo e implementacéo de
atividades especificas;

» Manutencao e configuracdo de definicdes de seguranca dos objetos natural através do
Natural Security;

* Suporte aos desenvolvedores na utilizagdo ou resolucdo de problemas nos produtos
NaturalOne e Natural Development.

Sustentacdo em PREDICT, Command Center

* Instalag&o, configuragéo e migragdo de versoes;

* Andlise de logs visando a correcao de erros;

» Suporte e acompanhamento remoto das equipes de infraestrutura na utilizacdo dos
produtos.

Sustentacdo em Applinx Web Enablement

* Instalag&o, configuragéo e migracdo de versoes;

* Andlise de logs visando a correcao de erros;

 Andlise e monitoramento de performance visando melhorar a execucao e garantir a
disponibilidade;

* Apoio técnico a equipe de infraestrutura, no diagnostico, resolucdo de erros.

Sustentacdo em EntireX e WebServices Stack

* Instalacéo, configuracdo e migracao de versoes;

* Andlise de logs visando a correcao de erros;

+ Andlise e monitoramento de performance visando melhorar a execugao e garantir a
disponibilidade;

* Apoio técnico a equipe de infraestrutura, no diagnostico, resolugéo de erros;

* Elaborac&o de documentacgéo da arquitetura das solu¢des/produtos existentes no
ambiente da PRODAM,;

* Manutencéo, configuracéo e implantagdo de Web Services com 0 Web Service Stack;
* Manutencéo, configuracdo e implantacdo de RPC (Remote Procedure Call);

* Relatérios estatisticos de utilizagdo do ambiente.

Sustentacdo em CONNX Event Replicator for Adabas LUW (Source e Target),
SQL Gateway, CONNX for adabas LUW (Source) e CONNX for Oracle (Target)

* Instalacéo, configuracdo e migracao de versoes;

* Andlise de logs visando a correcao de erros;

* Andlise e monitoramento de performance visando melhorar a execugao e garantir a

disponibilidade;

* Apoio técnico a equipe de infraestrutura, no diagnostico, resolucéo de erros;

* Elaboracdo de documentacéo da arquitetura das solu¢des/produtos existentes no

ambiente da PRODAM;

* Criac@o e manutencédo dos CDD’s (CONNX Data Directory);

» Manutencéo de replicagdes no Replication Administrator Adabas - Oracle;

* Relatérios estatisticos de utilizacdo do ambiente;

* Apoio técnico na configuracéo e utilizagdo do SQL Gateway;

» Apoio técnico para analistas/desenvolvedores em solu¢des de acesso CONNX JDBC
Driver ao ADABAS.

Sustentacdo em EspBatch e EspAuto
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* Instalacédo, configuracdo e migracéo de versoes;

* Analise de logs visando a correcao de erros;

* Analise e monitoramento de performance visando melhorar a execucao e garantir a
disponibilidade;

+ Apoio técnico a equipe de infraestrutura, no diagnostico, resolugéo de erros;

* Elaboracdo de documentacdo da arquitetura das solu¢des/produtos existentes no
ambiente da PRODAM;

* Definicdo e criagdo de procedimentos para execucédo de rotinas JOB BATCH
 Apoiar equipe de infraestrutura na automacao de monitoramento de execugao,
agendamento e priorizagdo de JOB BATCH,;

* Apoiar no desenvolvimento de melhorias de usabilidade e integracéo.

2.2.4. A CONTRATADA deve fornecer a sustentagdo do ambiente de producéo,
conforme produtos citados na tabela 01, que envolve suporte especializado no
diagnostico e resolugéo de incidentes respeitando o acordo de nivel de servigo
desejado e suas respectivas penalidades. Devera ser entregue pela
CONTRATADA, relatérios de SLA — Service Level Agreement, no qual conforme
regras na tabela 03 abaixo:

Tabela 03 — SLA - Service Level Agreement

Indicador SLA sobre incidentes em producéo

Periocidade Mensal

Apresentar relatério de atendimentos solicitados no periodo para
solucéo de incidentes.

Os incidentes seréo classificados em:

Graves: impedem a realizacdo de atividades normais de um servico;

Definigdo Médios: degradam a produtividade, porém nao impedem que o
servigo continue executando suas atividades principais;
Leves: incidentes que, apesar de ocorrerem, ndo prejudicam
significativamente a produtividade do servigo.
Formula de célculo SLA =100 * [(QTotal — Qfpz) / QTotal]
Detalhamento da QTotal = Quantidade total de solicitagbes abertas no periodo.
Férmula Qfpz = Quantidade total de solicitagdes atendidas fora do prazo.
Unidade de medida Percentual (%)
Cumprimento % 90%
Solucdo para Incidentes:
Objetivo Prazos Graves em até 2 horas
Médias em até 6 horas
Leves em até 24 horas
A classificac@o do Incidente sera realizada no momento da abertura
Consideragdes da solicitagdo pela CONTRATANTE, mas podera receber uma nova
gerais classificagdo em comum acordo entre CONTRATANTE e

CONTRATADA.

As solicitacbes de incidentes deverdo ter um tempo de retorno
telefénico ou eletrénico respeitando a classificacdo do incidente,
conforme abaixo:

Graves em 30 minutos: Retorno telefénico ou eletronico.

Médias em 2 horas: Retorno telefénico ou eletronico.

Leves em 12 horas: Retorno telefénico ou eletrénico.

Tempo de Resposta
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2.3. Especificagao da solucéo de Auditoria no ambiente Natural / Adabas

2.3.1.A Solucéo para auditagem integrada dos sistemas que fazem parte do parque
tecnolégico da PRODAM, especificamente no ambiente  ADABAS/NATURAL,
deve atender as seguintes especificagdes:

Tabela 05 - Especificacfes da solucdo de auditoria
Rastrear Permissdes de Acesso
- ldentificar Permissdes de Usuario/Sistema;
- Bibliotecas Natural Permitidas;
Rastrear dados da movimentacao do Usuéario
- Endereco IP, Nome e Matricula+;
- Data e Hora de acesso (logon e logoff);
- Método de Logon (Applinx, Entirex, ssh ou outro);
- Bibliotecas Acessadas;
- Jobs Executados ou Agendados;
- Objetos Natural (programas, subprogramas, etc) executados, alterados ou excluidos;
Rastrear Edicdo de Usuéarios
- Data e Hora da criag&o/alteracdo/excluséo;
- Dados do usuério que realizou a criagédo/alteracao/exclusédo de usuario(s);
- Em caso de alteragédo informar valor atual e anterior
Rastrear atividades realizadas no banco de dados Adabas
- Registros criados ou alterados (valor atual e anterior)
- Data de criacéo e alteracéo
- Usuério que realizou a transacéo
- Numero do Banco, File e View Natural

2.3.2.A Solucao de auditoria devera receber como possibilidade de filtros de consulta:
e Usuario/Matricula
Periodo (Data)

Valorde campo Adabas ou View (Ex: AA=99999999999 ou
AA_CPF=99999999999)

NUmero Banco e File

Nome de View Natural

2.3.3.As informacdes de auditoria deveram ser armazenadas de forma otimizada e
segura atendendo recomendacfes da LGPD. Assegurar que os dados serdo
acessados apenas por pessoas autorizadas.

2.4. Especificagao datransferéncia de conhecimento

2.41.A CONTRATADA devera fornecer a CONTRATANTE transferéncia de
conhecimento técnico especifico para os servicos e produtos relacionados nesse
termo, para viabilizar a utilizacdo efetiva de todas as ferramentas instaladas e
projetos implementados e outros que, porventura, venham a ser incorporados ao
ambiente entregue.

Rua Jonathas Pedrosa, n° 1937,

Pca. 14 de Janeiro, Manaus-AM [ ]

CEP 69020-110

SAC-PRODAM: (92) 2121-6500 -

WWW.PRODAM.AM.GOV.BR
@prodam_am Processamento de Dados Amazonas

Folha: 376

492.5AD6 assinado por: LINCOLN NUNES DA SILVA:03369974851 em 20/03/2023 as 13:54 utilizando assinatura por login/senha.

192.5AD6 assinado por: CARLOS TULLIO DOS SANTOS DEMASI:11951168291 em 17/03/2023 as 10:50 utilizando assinatura por login/senha.



GOVERNO DO ESTADO

& AMAZONAS

Nivel de Classificagdo Grupo de acesso

Publico

PUBLICO

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

CEP 69020-110

Rua Jonathas Pedrosa, n° 1937,
Pca. 14 de Janeiro, Manaus-AM [ ] ' R D
SAC-PRODAM: (92) 2121-6500 -

WWW.PRODAM.AM.GOV.BR

@prodam_am

Folha: 377

2.4.2.A transferéncia de conhecimento técnico sera feita por profissional da
CONTRATADA tecnicamente qualificado.

2.4.3.0 repasse de conhecimento poderd ser realizado na forma de treinamento,
workshop, hands-on e seminérios, conforme solicitagdo realizada por meio de
atividade especifica elencada na Ordem de Servico de cada projeto e de acordo
com a necessidade da CONTRATANTE.

2.4.4.0s eventos de transferéncia de conhecimento serédo realizados remotamente ou
nas dependéncias da CONTRATANTE, desde que previamente avencado entre
as partes.

2.4.5.Quando for o caso, a CONTRATADA se responsabilizara pelo fornecimento de
todo o material didatico e de suporte necessarios a execucdo da transferéncia
de conhecimento.

2.4.6.A0 término de cada evento de transferéncia de conhecimento, a CONTRATADA
devera emitir certificado de participacdo com descri¢do, duragéo e carga horaria
para no minimo 5 (cinco) participantes oficiais, com a possibilidade de haver
ouvintes.

2.4.7.0s servigos de transferéncia de conhecimento serdo definidos de acordo com o
detalhamento definido no documento de Ordem de Servigo, durante todo a
vigéncia contratual.

Os servigcos especializados serdo realizados por meio de projetos sob demanda e
englobam as atividades de evolucdo da infraestrutura, para atendimento de ajustes,
implantacdo de novas tecnologias, melhorias ou necessidades especificas no
ambiente de infraestrutura que suporta os sistemas da CONTRATANTE.

As demandas serdo feitas através de solicitacdes especificas formalizadas pela
CONTRATANTE.

Os projetos serdo definidos pela area de gestdo da CONTRATANTE e em
consonancia com o Planejamento Estratégico da CONTRATANTE. A CONTRATADA
também podera propor melhorias evolutivas para o ambiente.

As atividades envolvidas nos servigos séo de alto nivel de complexidade e deverao ser
desenvolvidas por profissionais com nivel de capacitacéo especialista.

Para comprovar a relacdo entre a complexidade da atividade e qualificacdo do
profissional que a executara, a CONTRATADA deverd apresentar a relagdo de
profissionais envolvidos em cada atividade e as qualificacbes que comprovam sua
capacidade em cumprir as atividades previstas.

A prestacéo dos servigos especializados deve ser no regime de 8X5 (oito horas, cinco
dias na semana).

Os servicos serdo prestados de forma remota e a CONTRATANTE se responsabilizara
em fornecer os acessos necessarios (VPN, por exemplo), para que a empresa
CONTRATADA possa executar as atividades.
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2.12. Durante a execuc¢ao do servico técnico especializado a CONTRATANTE devera definir
em comum acordo com a empresa CONTRATADA, servicos que poderdo ser
executados de forma presencial de acordo com a necessidade e natureza de cada
atividade. Para os servicos presenciais, quando necessarios, serdo prestados no
ambiente de Tl da CONTRATANTE, sendo o endereco: Rua Jonathas Pedrosa, 1937,
Manaus, Amazonas.

2.13. Os Projetos serdo definidos de acordo com as necessidades da CONTRATANTE,
sendo solicitados e acompanhados através de documentacdo especifica contendo no
minimo as seguintes informacdes, conforme descrito abaixo:

2.13.1. TSP — Termo de Solicitacdo do Projeto: documento que contém a ideia geral do
projeto, as areas que serdo impactadas e um cronograma macro. O objetivo do
TSP é autorizar formalmente o inicio do projeto, designando o seu lider;

2.13.2. PGP - Plano Geral do Projeto: € um detalhamento do projeto em todos os seus
aspectos: cronograma, custo, atividades, responsaveis e escopo;

2.13.3. RAP — Relatorio de Acompanhamento do Projeto: documento mensal para
reportar o andamento do projeto, por onde se mede o desempenho e pode-se
diagnosticar se ha riscos, problemas ou mudanca;

2.13.4. SMP - Solicitacdo de Mudanca do Projeto: utilizado para requerer uma alteracao
de impacto no projeto;

2.13.5. TEP — Termo de Encerramento do Projeto: documento que oficializa o término
do projeto seja por cancelamento ou conclusdo do mesmo.

2.14. Essa documentacdo visa implementar os controles estabelecidos para cada projeto
estratégico da CONTRATANTE. Os projetos abrangem também estudos e
implementacdes de solugbes de problemas técnicos ou falhas desconhecidas que
necessitem de andlises mais avangadas, assim como repassasse de conhecimento.

2.15. Ap6s o recebimento do documento de TSP — Termo de Solicitacdo do Projeto, a
CONTRATADA devera entregar o PGP — Plano Geral do Projeto em até 10 (dez) dias
corridos. Nesta etapa, a CONTRATADA devera levantar todos requisitos para a
execucdao do projeto, incluindo a apresentacao de possiveis solu¢des para a demanda.

2.16. O cronograma de atividades descritas e acordadas no PGP servirdo como métricas
para as entregas do Projeto. O prazo limite descrito no cronograma para inicio de
execucdao do projeto ndo devera ser superior a 15 dias corridos do aceite do PGP.

2.17. As unidades de servico técnico devem ser estimadas no PGP. A CONTRATANTE
podera questionar o cronograma e o total de UST previstas pela CONTRATADA para
a execucdo do projeto, de acordo com a suas expectativas e metas definidas em seu
PDTI. Neste caso, a CONTRATADA terd um prazo adicional de 05 (cinco) dias
corridos para a reestruturacao do PGP e reapresenta-lo.

2.18. Os servicos de gerenciamento de projetos deverdo ser previstos no PGP e
computadas nas estimativas de Unidades de Servigo Técnico.

2.19. O projeto estara oficialmente autorizado somente apds o aceite total do PGP.

2.20. Durante o periodo de fiscalizagdo, os servicos deverdo ser medidos e quantificados
conforme executados, permitindo a elaboragdo do ateste do que foi efetivamente
realizado pela CONTRATADA.
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| CLAUSULA TERCEIRA: DO REGIME DE EXECUCAO DO CONTRATO

3.1 Os servicos ora contratados serdo executados sob o regime de empreitada por preco
unitario.

| CLAUSULA QUARTA: DOS PRECOS E CONDICOES DE PAGAMENTO

4.1 O valor mensal estimado dos servicos é de R$ 59.586,17 (cinquenta e nove mil
quinhentos e oitenta e seis reais e dezessete centavos), perfazendo o valor global
estimado de R$ 715.034,00 (Setecentos e quinze mil e trinta e quatro reais).

4.2 O pagamento serd efetuado mensalmente, mediante apresentacdo da Nota
Fiscal/Faturae seu atesto, contendo os servicos efetivamente prestados, que ocorrera
até o 10° (décimo) dia util do més subsequente, com os descontos legais (retencdes) e
eventuais descontos por indisponibilidade do servi¢co apurados para o més faturado.

4.3 A CONTRATADA devera emitir relatério detalhado de Unidade de Servico Técnico —
UST utilizadas mensalmente. O pagamento sera mensal, de acordo com a apuracao da
guantidade de UST consumidas de um bolsdo de unidades previstas neste Contrato.
Cada UST equivale a 1 (uma) hora de servi¢o para execucao de atividades.

4.4 Qualquer alteracdo na quantidade de UST previstas durante a execucao do projeto s6
serad considerada caso tenha havido uma aprovagdo prévia da CONTRATANTE, de
acordo com as justificavas quanto a mudanca do planejamento inicial, formalizadas no
documento SMP — Solicitacdo de Mudanca de Projeto.

4.5 A Nota Fiscal/fatura que contiver erro sera devolvida a CONTRATADA para retificacéo e
reapresentacao, iniciando a contagem dos prazos fixados para o atesto a partir do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura corrigida.

4.6 O pagamento fica condicionado a prova de regularidade perante as Fazendas Federal,
Estadual e Municipal, a Seguridade Social, Trabalhista e junto ao FGTS, conforme
legislacéo vigente.

CLAUSULA QUINTA: DO REAJUSTAMENTO

5.1 A CONTRATADA podera solicitar reajuste de precos dos itens a cada 12 meses, visando
manter o equilibrio econémico-financeiro do contrato, desde que apresente tabela de
custos justificando a necessidade.

5.2 O reajuste de precos se dar4 com base no indice de Custo de Tecnologia da Informagio
(ICTI) acumulado de 12 (doze) meses, calculado e divulgado pelo Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (IPEA).

CLAUSULA SEXTA: DO PRAZO DA PRESTAGCAO DOS SERVICOS

6.1 O prazo de vigéncia do presente contrato € de 12 (doze) meses, contados a partir do dia
20/03/2023 até 19/03/2024. Podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos,
até o limite méximo de 5 (cinco) anos, mediante termo aditivo, nos termos do Artigo 71
a Lei n.° 13.303/2016 e alteracdes.
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| CLAUSULA SETIMA: DOS RECURSOS FINANCEIROS

7.1 As despesas com a execucdo do presente Contrato correrdo por recursos financeiros
proprios da CONTRATANTE.

| CLAUSULA OITAVA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1 Executar os servigos conforme especificacbes do Termo de Referéncia Anexo 1 do
Edital Pregao Eletronico n® 001/2023, assumindo como exclusivamente seus 0S riscos e
as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto deste Contrato.

8.2 Executar com presteza e eficiéncia todas as atividades previstas neste Contrato.
8.3 Manter estabelecimento préprio durante a vigéncia do Contrato.

8.4 Manter e proteger, independentemente do término do servico objeto deste Contrato, a
condi¢éo de confidencialidade de qualquer informacgéo considerada dessa natureza pela
CONTRATANTE.

8.5 Informar seus representantes acerca do sigilo a ser mando, com as entregas dos
formularios preenchidos e assinados, orientando-os a cumprir o avengado no Termo de
Confidencialidade Corporativo fornecidos pela PRODAM, devendo tomar todas as
providéncias necessarias para que a referida natureza confidencial seja preservada e
ndo seja permitida a utilizagéo das informagdes disponibilizadas para fins outros que nao
aqueles relacionados a prestacdo do servico. Em caso de inobservancia deste
dispositivo, poderdo ser aplicadas as san¢des administravas, além de imposicdo da
multa prevista no Edital do Pregéo Eletronico n° 001/2023.

8.6 Obedecer aos prazos contratuais estabelecidos.

8.7 Manter seus funcionarios ou representantes credenciados devidamente identificados
quando da execucdo de qualquer servico nas dependéncias do CONTRATANTE,
guando for o caso, com cracha de identificacdo funcional e dados pessoais, referente ao
objeto contratado, observando as normas de seguranca (interna e de conduta).

8.8 Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis que
antecedem o prazo de vencimento das entregas, quaisquer anormalidades que ponham
em risco o éxito e o cumprimento dos prazos da execucdo dos servicos, propondo as
acOes corretivas necessarias para a execucao dos mesmos.

8.9 Submeter a aprovacao da CONTRATANTE qualquer alteracao que se tornar essencial a
continuacdo da execucao ou prestacao dos servicos.

8.10 Arcar com o0s eventuais prejuizos causados a CONTRATANTE e/ou a terceiros,
provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus empregados ou
colaboradores envolvidos na execucdo dos servigos, respondendo integralmente pelo
onus decorrente de sua culpa ou dolo na entrega dos itens/servi¢os, o que nao exclui
nem diminui a responsabilidade pelos danos que se constatarem, independentemente
do controle e fiscalizagdo exercidos pela CONTRATANTE.

8.11 Responsabilizar-se, sempre, pelos danos causados por sua culpa ou dolo, pelos seus
prepostos ou funcionarios e, eventualmente, pelos prejuizos resultantes de caso
fortuito e forca maior, nos termos do artigo 393 do Cddigo Civil Brasileiro. A
fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucdo do contrato ndo exclui nem reduz
essa responsabilidade.
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8.12 Manter, durante toda a duracdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacBes

8.13

8.14

8.15

8.16

8.17

8.18

8.19

8.20

8.21

assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas para
contratacao.

Ter pleno conhecimento de todas as condicbes e peculiaridades inerentes aos
servicos a serem executados, ndo podendo invocar posteriormente desconhecimento
para cobranca de servigos extras.

Dar ciéncia, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar na
execucdo dos servigos, bem como prestar esclarecimentos que forem solicitados pela
CONTRATANTE.

Utilizar profissionais devidamente capacitados e habilitados para os servigcos
contratados, impondo-lhes rigoroso padrdo de qualidade, seguranga e eficiéncia,
correndo por sua conta todas as despesas com salarios, impostos, contribuicbes
previdenciarias, encargos trabalhistas, seguros e outras correlatas.

Assumir total responsabilidade pelos atos administrativos e encargos previstos na
legislacdo trabalhista, tais como: controle de frequéncia, auséncias permitidas,
licencas autorizadas, promogOes, férias, punicbes, admissbes, demissoes,
transferéncias, como também pelo cumprimento de todas as obrigagfes trabalhistas,
fiscais, previdenciarias e comerciais, inclusive a responsabilidade decorrente de
acidentes, indenizacdes e seguros e outros correlatos.

N&o transferir a terceiros, no todo ou em parte, por qualquer forma, as obrigacbes
assumidas oriundas do contrato, nem subcontratar, salvo se prévia e expressamente
autorizadas pela CONTRATANTE.

Comprovar, de acordo com as qualificagfes técnicas exigidas no Termo de Referéncia
Anexo 1 do Edital Pregdo Eletrénico n°® 001/2023, que possui profissionais com
habilitacdo para executar os servigos técnicos especializados.

N&o permitir a utilizagéo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicéo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto contratado.

Como parte integrante de suas obriga¢fes, e em atendimento a legislagéo pertinente e
a Politica de Seguranca da Informacdo e Comunicacdo da CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera assinar o "Termo de Responsabilidade e Confidencialidade
para Fornecedores e Parceiros", constante no Anexo “I” deste Contrato.

CLAUSULA NONA: DO RECONHECIMENTO DOS DIREITOS DA CONTRATANTE

9.1
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As causas de rescisdo previstas neste Instrumento acarretam, no que couber, as
seguintes consequéncias, sem prejuizo das sancdes pertinentes, reconhecendo a
CONTRATADA, desde j4, os direitos da CONTRATANTE de:
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a)

b)

Assuncdo imediata do objeto deste contrato no estado em que se encontrar, por
ato seu;

Ocupacdo e utilizacdo dos equipamentos, material e pessoal empregados na
execucdo do contrato, necessarios a sua continuidade, os quais serdo devolvidos ou
ressarcidos posteriormente, mediante avaliagéo, inclusive na hipétese da necessidade
de acautelar apuracéo administrativa de faltas contratuais da CONTRATADA,;
Retencao dos créditos decorrentes do contrato, até o limite dos prejuizos causados
a CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1

10.2

10.3

10.4
10.5

10.6
10.7

10.8

10.9

10.10

10.11

10.12

10.13

10.14

10.15
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Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato por meio de representantes
especialmente designados.

Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos que forem executados em desacordo com
as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA.

Permitir o acesso e prestar informag¢des que venham a ser solicitadas pelos técnicos
da CONTRATADA, durante a vigéncia do contrato.

Acompanhar e fiscalizar o cumprimento dos termos do contrato firmado.

Manter a CONTRATADA informada acerca da composi¢cdo da Comissédo de Execucéo
contratual, cientificando-lhe para fins de propiciar que seus Prepostos possam reportar
eventuais falhas ou problemas detectados, bem como possam apresentar-lhes os
faturamentos correspondentes as prestacfes executadas.

Disponibilizar o local e infraestrutura adequada para a execuc¢ao dos servicos.

Emitir, nas condi¢cdes estabelecidas no documento contratual, o Termo de
Encerramento do Contrato.

Emitir relatérios sobre os atos relativos a execuc¢ao do contrato que vier a ser firmado,
em especial, quanto ao acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo dos servicos, a
exigéncia de condicdes estabelecidas e proposta de aplicacdo de sancoes.

Designar servidor como Executor para o Contrato ao qual serdo incumbidas as
atribuicdes legais.

Notificar a CONTRATADA de eventuais irregularidades no cumprimento das
obrigacdes contratuais.

Impor sancdes contratuais caso suas demandas de correcdo de irregularidades,
notificadas a CONTRATADA, ndo sejam corrigidas dentro do prazo estabelecido.

N&o permitir que pessoas estranhas a CONTRATADA examinem ou provoquem
qualquer alteracdo nos servigos do presente objeto.

Observar e por em pratica as recomendagdes técnicas feitas pela CONTRATADA
relacionadas as condi¢fes de funcionamento, quando julgar pertinente ou oportuno.

Fornecer toda infraestrutura necessaria de Hardware e Software para consecucao
dos servigos.

Fornecer todos os objetos, estrutura de dados e acessos aos ambientes da
CONTRATANTE para que a CONTRATADA possa realizar as atividades demandas.

PRODAM
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10.16 Definir os processos para guarda e backup dos dados, caso necessario.
10.17 Mobilizar a equipe técnica e funcional da CONTRATANTE para o0s testes
necessarios oferecendo prazos que deverdo constar em cronogramas.
10.18 Disponibilizar pessoal qualificado para a passagem do conhecimento o qual é objeto
da contratagéo.
10.19 Apds a conclusédo das atividades demandadas através das ordens de servico, a
CONTRATANTE em até 5 (cinco) dias uteis far4 o ateste e emissdo do Termo de
Recebimento ou refutard por escrito (e-mail ou Nota Técnica) a ndo conformidade
com a atividade recebida.
10.20 A emissao do Termo de Recebimento da OS sera pré-requisito para o pagamento do
valor correspondente, de acordo com o quantitativo de UST’s especificados nas
Ordens de Servigo e seu respectivo valor definido na Proposta da CONTRATADA.
10.21 Efetuar os pagamentos nas condi¢des e pregos pactuados apos o0 ateste e emissao
do Termo de Recebimento da OS e dentro dos prazos estabelecidos.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA RESCISAO
11.1 Constituem motivos para a rescisdo do presente contrato:
11.1.1 UNILATERALMENTE, pela CONTRATANTE em razéo:
11.1.1.1 do ndo cumprimento por parte da CONTRATADA de clausulas contratuais,
especificagdes ou prazos;
11.1.1.2 do cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes ou prazos;
11.1.1.3 da lentiddo do seu cumprimento, levando a PRODAM a comprovar a
impossibilidade da conclusdo da obra, do servico ou do fornecimento, nos
prazos estipulados;
11.1.1.4 do atraso injustificado no inicio da prestacao dos servicos;
11.1.1.5 da paralisacdo dos servicos sem justa causa e prévia comunicacdo a
CONTRATANTE;
11.1.1.6 da subcontratacéo feita contrariamente ao artigo 78 da Lei n® 13.303, de 30
de junho de 2016, assim como a associagdo do fornecedor com outrem, a
cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fuséo, cisdo ou
incorporacdo, quando ndo admitidas no instrumento convocatério e no
contrato ou, quando admitidas, se causarem prejuizo a execucao do contrato;
11.1.1.7 do desatendimento das determinacdes regulares da FISCALIZACAO ou de
Seus superiores;
11.1.1.8 do cometimento reiterado de faltas na sua execucgdo, anotadas pelo
Gestor ou Fiscal do contrato;
11.1.1.9 da decretacao de faléncia ou a instauracéo de insolvéncia civil;
11.1.1.10 da dissolugéo da sociedade ou o falecimento do contratado;
11.1.1.11 de alteragéo social ou de modificacdo da finalidade ou da estrutura da
empresa que prejudique a execucdo do contrato;
11.1.1.12de interesse publico, ou pela ocorréncia de caso fortuito ou de forca
maior,regularmente comprovada, impeditiva da execucdo deste contrato.
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11.1.2 AMIGAVELMENTE pelas partes, desde que haja conveniéncia para a

CONTRATANTE;

11.1.3 JUDICIALMENTE, nos termos da legislacdo em vigor.

11.2

11.3

11.4

115

11.6

11.7

A rescisdo de que trata o item 13.1.1, desta cladusula, sera determinada por ato
unilateral e escrito da CONTRATANTE, ndo cabendo a CONTRATADA indenizacao de
qualquer natureza.

A declaracdo de rescisdo administrativa, precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente, sera sempre feita independentemente de
prévia notificagdo ou interpelacdo judicial ou extrajudicial e operara seus efeitos a
partir da publicacdo do ato administrativo no 6rgéo de divulgacéo oficial estadual.

A rescisdo amigavel, precedida de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade
competente, sera reduzida a termo no processo administrativo.

Qualquer um desses casos de rescisdo contratual serao formalmente motivados nos
autos do processo, assegurado o CONTRADITORIO e a AMPLA DEFESA.

Os casos fortuitos e/ou motivos de forga maior serdo excludentes da responsabilidade
das Partes de acordo com o disposto no artigo 393 do Cédigo Civil Brasileiro;

A CONTRATADA DEVERA se responsabilizar por quaisquer prejuizos advindos de
ndo cumprimento dos servi¢os contratados, isentando a CONTRATANTE de quaisquer
responsabilidades de seus atos; e ainda estara sujeita a todas as multas e
penalidades legais previstas neste Contrato e na legislagéo vigente.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DAS PENALIDADES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

121

12.2

12.3

12.4

Para as sanc¢des administrativas serdo levadas em conta a Lei 13.303/2016 e ao RILC
da PRODAM que regem a matéria concernente as licitagdes, contratos e clausulas
constantes neste Contrato.

O descumprimento injustificado nos prazos de entrega, substituicdo ou de assisténcia
técnica sujeita a CONTRATADA a multa de 2% (dois por cento) ao dia até o limite de
05 (cinco) dias, contados do encerramento dos prazos estabelecidos neste
instrumento, incidentes sobre o valor da obrigacdo descumprida.

A partir do 6° (sexto) dia consecutivo de atraso injustificado podera ser caracterizada a
inexecucéo total da obrigacéo.

Poderao ser aplicadas & CONTRATADA, nas hip6teses de inexecucao total ou parcial
das obrigacdes estipuladas neste instrumento, as seguintes penalidades:

12.4.1 No caso de inexecucao parcial do objeto, sera aplicada multa de 10% (dez por
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cento) sobre o saldo contratual.

12.4.2 No caso de inexecuc¢do total, a multa aplicada sera de 10% (dez por
cento) sobre o valor total do contrato. Suspensdo temporaria de participacdo em
licitacdo e impedimento de contratar com a Administracdo, por prazo ndo superior a
02 (dois) anos.
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12.5 A multa, eventualmente imposta a CONTRATADA, serd automaticamente descontada
da fatura a que fizer jus, acrescida de juros moratorios de 1% (um por cento) ao més.
Caso a CONTRATADA néo tenha nenhum valor a receber desta CONTRATANTE, ser-
Ihe-& concedido o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados de sua intimacgéo, para
efetuar o pagamento da multa. Apos esse prazo, ndo sendo efetuado o pagamento,
seus dados serdo encaminhados ao Orgdo competente para que seja inscrita na
divida ativa da Unido, podendo, ainda a Administracdo proceder a cobranca judicial da
multa.

12.6 As multas previstas nesta secao ndo eximem a adjudicataria ou CONTRATADA da
reparacdo dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar
a Administragcdo CONTRATANTE.

12.7 Por inexecucdo de quaisquer das obrigacfes estipuladas, a CONTRATADA estara
sujeita, a exclusivo juizo do CONTRATANTE, a indenizacdo dos prejuizos que
resultarem da paralisagéo dos servigos.

12.8 Se houver penalidade, esta serd aplicada na fatura relativa ao més em que ocorreu o
descumprimento do SLA ou na fatura seguinte.

12.8.1 Excluem-se das penalidades:

12.8.1.1 Falhas de comunicacdo entre servidores causadas por configuracdo de
Firewall;

12.8.1.2 Falhas por questdes de infraestrutura (elétrica, ativos de rede, storage, etc.);

12.8.1.3 Problemas provenientes de ma operacdo ou ma cumprimento de normas
estabelecidas pela CONTRATADA;

12.8.1.4 Falha no provimento de acesso remoto/fisico aos técnicos da CONTRATADA
ao ambiente em que foi aberto a solicitagdo.

12.8.2 O sistema de penalidades fica estabelecido da seguinte forma:

12.8.2.1 O ndo cumprimento do objetivo da SLA, sera objeto de uma penalidade
segundo valores indicados na tabela 02;

12.8.2.2 A CONTRATANTE devera analisar as causas do ndo cumprimento (se o
houver) e identificar as acdes requeridas para corrigir as anomalias na
prestacdo do servigo. Em caso de que o relatério mensal ndo seja informado,
serd considerado ndo cumprido e Ihe sera aplicado a penalidade
correspondente, salvo se razoavelmente justificado pela CONTRATADA,;

12.8.2.3 O valor das penalizagBes sera um percentual sobre o valor total da fatura de
servico do més corrente, emitida pela CONTRATADA para a
CONTRATANTE, sendo esta multa recolhida na fatura do més subsequente.
As penalidades indicadas, somente serdo aplicaveis no caso das causas de
origem, serem de responsabilidade da CONTRATADA;

12.8.3 A tabela de penalidades para as SLA sera estabelecida considerando os
seguintes principios:

12.8.3.1 Para cada indicador serdo definidos trés faixas de objetivos alcancados: Faixa
01, Faixa 02 e Faixa 03;
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12.8.3.2 Para cada faixa serdo determinados pontos de penalizacdo, em percentual,
da seguinte forma:

12.8.3.2.1 A penalizagdo correspondente a Faixa 01 sera de 5% sobre o valor da
fatura mensal;

12.8.3.2.2 A penalizacao correspondente a Faixa 02 sera de 10% sobre o valor da
fatura mensal;

12.8.3.2.3 A penalizacao correspondente a Faixa 03 sera de 15% sobre o valor da
fatura mensal.

Tabela 04 — Tabela de faixas da SLA e penalidades

Item Definicao

X Valor do SLA calculado pela formula de cada indicador
Osla Objetivo da SLA de cada indicador
Faixa 01 Primeira faixa de cumprimento da SLA
Faixa 02 Segunda faixa de cumprimento da SLA
Faixa 03 Terceira faixa de cumprimento da SLA

Osla Faixa 01 Faixa 02 Faixa 03

100% 100% > x = 96% 95% > x = 91% 90% > x = 86%
95% 95% > X = 91% 90% > x = 86% 85% > x = 81%
90% 90% > x = 86% 85% > x = 81% 80% > x = 76%
85% 85% > x 2 81% 80% > x = 76% 75% > x 2 71%
80% 80% > x = 76% 75% > x = 71% 70% > X = 66%

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DO CONTROLE

13.1 A CONTRATANTE providenciara, nos prazos legais, a remessa de informacfes do
presente contrato via sistema ao TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO
AMAZONAS.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DA DOCUMENTACAO

14.1 A CONTRATADA fica obrigada a manter, durante toda a vigéncia do Contrato, em
compatibilidade com as obriga¢gBes por ela assumidas, inclusive na possibilidade de
renovacdo contratual, todas as condicbes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
Licitac&o.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA: DA MATRIZ DE RISCO
A seguir relacionamos os riscos inerentes a contratacao dos objetos deste Contrato:

Descricao Impacto | Responséavel Prazo/Ajustes | Tratativa/Penalidade
Baixa qualificagéo

técnica dos profissionais Sangdes conforme TR,
da empresa para Alto CONTRATADA 72h CONTRATO e/ou

execucéao do contrato.
Auséncia de recursos

legislacdo em vigor.

Buscar recursos para

orgamentarios ou Alto | CONTRATANTE 72h viabilizar acontrataco.
financeiros.
i\r/]?gfnr?azrggsdse?ggos € Sancgdes conforme TR,
. . CONTRATO e/ou
funcionarios da Alta CONTRATADA Imediato legislag&o em vigor.
contratada.
Acionar a
SR [0 GPETITE: Alta | CONTRATADA Imediato | CONTRATADA para
normalizagéo imediata.
Atraso ou suspensdo no Mitigacdo e eliminagao
processo licitatério em _ das causas que
face de impugnacoes. Meédia | CONTRATANTE 72h obstruem o0 processo
licitatdrio.

Alocacdo de recursos
humanos para dar
Média | CONTRATANTE 72h celeridade com

Atraso no processo
administrativo de

contratacao. eficiéncia no processo.
Alocacdo de recursos

N&o aprovagdo dos humanos para agilizar

artefatos do e garantir a confeccéo

planejamento da| Baixo | CONTRATANTE 72h correta dos artefatos

contratacao. associados a
contratacao.

Legenda:

Impacto alto: suspenséo total do servico por um turno ou mais. A PRODAM podera disponibilizar recursos
proprios para ndo interromper o fluxo dos servicos. O fornecedor podera ser punido conforme clausulas
contratuais, caso seja apurada a sua responsabilidade.

Impacto médio: somente parte dos servicos ou parte dos clientes serd afetada pela falta da prestacdo do
servigo ou pela falha na prestacdo do servico. A PRODAM podera disponibilizar recursos préprios para nao
interromper os servigos mais criticos. O fornecedor podera ser punido conforme clausulas contratuais, caso seja
apurada a sua responsabilidade.

Impacto baixo: o servico podera sofrer atraso, mas ndo sera interrompido. A PRODAM n&o precisara
disponibilizar recursos para regularizar o fluxo normal dos servigos. Ndo ha a necessidade de punir o prestador
do servigo, a menos que a falta se torne um problema frequente.

Quanto ao disposto nas alineas “b” e “c” do Art. 42-X (Matriz de Riscos) da Lei 13.303/16 (Lei das Estatais),
nado ha, identificada neste Contrato, qualquer fracdo do objeto em que havera liberdade da CONTRATADA
para inovar em solugBes metodoldgicas ou tecnolégicas, em obrigacdes de resultado ou em termos de
modificacdo das solucdes previamente delineadas neste documento.

Rua Jonathas Pedrosa, n° 1937,
Pca. 14 de Janeiro, Manaus-AM
CEP 69020-110

SAC-PRODAM: (92) 2121-6500

WWW.PRODAM.AM.GOV.BR
© e@prodam_am Processamento de Dados Amazonas

192.5AD6 assinado por: CARLOS TULLIO DOS SANTOS DEMASI:11951168291 em 17/03/2023 as 10:50 utilizando assinatura por login/senha.

492.5AD6 assinado por: LINCOLN NUNES DA SILVA:03369974851 em 20/03/2023 as 13:54 utilizando assinatura por login/senha.

Folha: 387



& AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

Nivel de Classificagdo Grupo de acesso
Publico PUBLICO

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DA FISCALIZACAO

16.1 Durante a vigéncia do contrato, a execucdo dos servicos sera gerida e fiscalizada por
colaborador designado pela CONTRATANTE, o qual assumira a funcédo de Gestor do
Contrato;

16.2 O gestor do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a
execucao dos servicos contratados, avaliando e tratando o que for necessério sobre o
atendimento dos niveis de SLA estabelecidos, sancdes, penalidades e obrigacbes que
couberem a CONTRADA.

| CLAUSULA DECIMA SETIMA: DOS RECURSOS

17.1 A CONTRATADA, notificada da san¢&o que podera Ihe ser aplicada, terd o prazo de 5
(cinco) dias uteis, a contar do recebimento da Notificagdo, para apresentar defesa
prévia,;

17.2 Contra as decisbes que tiveram aplicado penalidades, a CONTRATADA podera,
sempre com efeito suspensivo:

a) Interpor recursos para a autoridade imediatamente superior, no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis da ciéncia que tiver da decis@o que aplicar as penalidades de adverténcia
e de multa;

b) Interpor recursos para a autoridade imediatamente superior, no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis da ciéncia de publicacdo no Diario Oficial da decisdo de suspensdo do
direito de licitar, impedimento de contratar ou rescindir administrativamente o
contrato;

c) Formular pedido de reconsideracdo a autoridade que aplicou a sancdo de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, no prazo de 10 (dez) dias Uteis
da publicagé@o no Diario Oficial do Estado.

17.3 A autoridade competente, ouvida a FISCALIZACAO, decidira pela procedéncia ou ndo
do Recurso. A decisédo devera ser comunicada a CONTRATADA,;

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DO FORO

18.1 O foro do presente contrato é o desta cidade de Manaus/AM, com expressa rendncia
da CONTRATADA a qualquer outro que tenha ou venha a ter, por mais privilegiado
gue seja.

CLAUSULA DECIMA NONA: DA PUBLICAGCAO

19.1 A CONTRATANTE deve, nesta data, providenciar a publicacdo, em forma de extrato,
do presente contrato, no Diario Oficial do Estado do Amazonas, na forma do artigo 31
da Lein. © 13.303 de 30 de junho de 2016.
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CLAUSULA VIGESIMA: DAS NORMAS APLICAVEIS
20.1 O presente CONTRATO rege-se por toda a legislacdo aplicavel a espécie e ainda
pelas disposicfes que a complementarem, alterarem ou regulamentarem, inclusive
Nnos casos omissos, cujas normas, desde j4, entendem-se como integrantes do
presente termo, especialmente a Lei n. © 13.303 de 30 de junho de 2016 e o _
Regulamento de Licitagcdes e Contratos da CONTRATANTE. £
()]
20.2 A CONTRATANTE e a CONTRATADA declaram conhecer todas essas normas e é
concordam em sujeitar-se as estipulagdes, sistemas de penalidades e demais regras ©
delas constantes, mesmo que nao expressamente transcritas no presente 88
instrumento. & S
£3
g9
De tudo, para constar, foi lavrado o presente termo, em 02 (duas) vias de igual teor e forma, 5 o
na presenca das testemunhas abaixo, para que produza seus legitimos e legais efeitos. g g
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ANEXO |

CONTRATO 006/2023
TERMO DE RESPONSABILIDADE E

CONFIDENCIALIDADE PARAFORNECEDORES E
PARCEIROS

Considerando:

() a intencdo das partes de realizar acordo comercial ou acordo de cooperagdo técnica a
titulo oneroso ou ndo oneroso;

(i) a possibilidade de que a CONTRATADA tenha acesso a informagdes confidenciais
técnicas e ou estratégicas das quais a CONTRATANTE é proprietaria e ou custodiante;

(i) a necessidade, da CONTRATANTE, de resguardar a seguranca de tais informacgoes,
garantindo sua confidencialidade; e

(iv) a necessidade, da CONTRATANTE, de estabelecer regras para o manuseio e

tratamento de tais informagfes, bem com definir o modo como estas poderdo ser usadas e
deverao ser protegidas.

Resolvem, na presencga das testemunhas adiante nominadas, firmar o presente instrumento,
vinculado ao [contrato, acordo, convénio ou ajuste], com os seguintes termos e condigdes:
DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA. O objeto deste Termo é a prote¢do de informagdes confidenciais
disponibilizadas pela CONTRATANTE em razdo da celebragéo de contrato para prestacao
de servicos com a CONTRATADA.

DAS DEFINICOES

CLAUSULA SEGUNDA. Para os fins deste instrumento, considera-se:

(i) CONTRATO: todo e qualquer ajuste entre 6rgaos ou entidades da Administracao Publica
e particulares, em que haja acordo de vontades para a formacao de vinculo e estipulagédo de

obrigacdes reciprocas, seja qual for a denominacao utilizada;

(i) CONTRATANTE: 6rgao ou entidade da Administragdo Publica signatéria do instrumento
contratual;
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(if) CONTRATADA: pessoa fisica ou juridica signataria de contrato com a Administragao
Publica;

(iv) INFORMACAO DA CONTRATANTE: qualquer informac&o, elaborada ou no por parte
da CONTRATADA, ou ainda, revelada pela CONTRATANTE a CONTRATADA, que esteja
relacionada as atividades de prestacdo de servicos a CONTRATANTE, seus clientes ou
fornecedores e das quais a CONTRATANTE seja proprietaria e ou custodiante, e que por
determinacgédo legal seja classificada como “dados pessoais” ou confidenciais.

CLAUSULA TERCEIRA. N&o s&o consideradas informacdes da CONTRATANTE:

() habilidades gerais, ou experiéncia adquirida durante o periodo da execucéo do contrato
ao qual este Termo esta vinculado, quando a CONTRATADA poderia razoavelmente ter tido
a expectativa de adquiri-las em situacéo similar ou prestando servi¢os a outras empresas;

(i) informacdo conhecida publicamente sem a violagdo deste Termo ou de instrumentos
similares; ou

(i) informagdo cuja revelagdo seja exigida por lei ou regulamento, autoridade
governamental ou judiciaria, devendo a CONTRATADA providenciar para que, antes de tal
revelacdo, seja a CONTRATANTE notificada da exigéncia (dentro dos limites possiveis
diante das circunstancias) e lhe seja proporcionada oportunidade de discuti-la.

DA INEXISTENCIA DE OBRIGAGCOES CONFLITUOSAS

CLAUSULA QUARTA. A CONTRATADA declara que:

(i) o cumprimento de seus deveres como prestadora de servicos da CONTRATANTE né&o
violard nenhum acordo ou outra obrigagdo de manter informag¢Bes de propriedade de
terceiros, ndo importando a natureza de tais informacoes;

(i) ndo esta vinculada a nenhum acordo ou obrigagdo com terceiros, o qual esteja ou possa
estar em conflito com as obrigacbes assumidas perante a CONTRATANTE ou que possa
afetar os interesses desta nos servicos por ela realizados; e

(i) ndo trara ao conhecimento de qualquer empregado, administrador ou consultor da
CONTRATANTE informacgbes confidenciais — técnicas e ou estratégicas — de propriedade
de terceiros, bem como nao utilizara tais informacdes enquanto persistir qualquer espécie de
vinculo contratual entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA e mesmo ap0s encerrado
este vinculo.

DA INFORMACAO DA CONTRATANTE

CLAUSULA QUINTA. Para os propositos deste Termo, toda e qualquer informacdo da
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GOVERNO DO ESTADO

Nivel de Classificagdo Grupo de acesso
Publico PUBLICO

CONTRATANTE repassada a CONTRATADA, por qualquer meio, durante a execucao dos
servicos contratados, constitui informacéo privilegiada e, como tal, tem carater de estrita
confidencialidade, e que por determinagéo legal seja classificada como “dados pessoais” ou
confidenciais, s6 podendo ser utilizada para fins de execucdo do contrato ao qual este
Termo é vinculado.

CLAUSULA SEXTA. Para os propositos deste Termo, toda e qualquer informacao incluida
para processamento pela CONTRATANTE no sistema da CONTRATADA é e permanecera
de propriedade exclusiva da CONTRATANTE. Essa informagéo sera tratada e protegida
como tal, de acordo com o estabelecido neste Termo e legislagdo pertinente e que por
determinacéo legal seja classificada como “dados pessoais” ou confidenciais.

CLAUSULA SETIMA. Como consequéncia do conhecimento de informacdo da
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera guardar segredo a respeito dos negocios
realizados, obrigando-se desde j& a:

(i) ndo destruir, usar, copiar, transferir ou revelar a nenhuma pessoa ou entidade qualquer
informagdo da CONTRATANTE, sem a sua prévia e expressa autorizacao;

(i) tomar todas as precaucdes razoaveis para impedir a destruigdo, uso, copia, transferéncia
ou revelacao inadvertida de qualquer informacdo da CONTRATANTE;

(iii) providenciar a devolugdo de todas as informacdes da CONTRATANTE, em qualquer
meio em que estiverem armazenadas, que estejam sob sua posse e controle, dentro do
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data da extincao do vinculo contratual.

CLAUSULA OITAVA. E expressamente vedado & CONTRATADA repassar qualquer
informagdo da CONTRATANTE, inclusive a terceiros contratados para executar atividades
decorrentes do contrato ao qual este Termo esta vinculado, exceto mediante autorizacédo
prévia e expressa da CONTRATANTE, ou quando amparada por Lei ou determinacao
Judicial.

DAS DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA NONA. A CONTRATADA declara-se inteiramente responséavel pelos atos
praticados por seus empregados, durante e apds a execucdo do contrato ao qual este
Termo esta vinculado, que impliqguem no descumprimento de suas clausulas.

CLAUSULA DECIMA. As obrigagbes da CONTRATADA produzirdo efeitos a partir da data
da assinatura do instrumento contratual ao qual este Termo esta vinculado. Qualquer
violagdo ou ameaca de violagdo a este Termo ir4 constituir justa causa para imediata
rescisdo do contrato de prestacdo de servigcos firmado, assegurados a ampla defesa e o
contraditério. A rescisdo ndo exime o infrator das penalidades previstas nos artigos 927
e seguintes do Cadigo Civil, artigos 153 e 154 do Codigo Penal, assegurado o contraditério
garantido pelo artigo 5°, inciso IV, da Constituicdo Federal da Republica.
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M GOVERNO DO ESTADO

Nivel de Classificagdo Grupo de acesso
Publico PUBLICO

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA. As obrigacdes da CONTRATADA derivadas deste Termo
permanecerdo em vigor e produzirdo seus regulares efeitos pelos préximos 5 anos ou por
prazo determinado por lei, mesmo apds a extingdo do contrato ao qual este Termo esta
vinculado, conforme cada uma de suas disposi¢des, continuando validas e com efeito, a
despeito de qualquer violagdo de suas clausulas ou do contrato de prestacdo de servicos
firmado.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. A CONTRATADA compromete-se a treinar os seus
empregados envolvidos na prestacdo dos servicos a CONTRATANTE, de forma a que os
mesmos estejam comprometidos e aptos a resguardar toda e qualquer informacdo da
CONTRATANTE, nas condi¢des estabelecidas neste Termo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA. A omissdo ou tolerancia da CONTRATANTE em exigir
da CONTRATADA o estrito cumprimento das condicbes deste Termo nao constituira
novacao ou renuncia, nem afetara os seus direitos, que poderao ser exercidos a qualquer
tempo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA. As Partes elegem o foro da Comarca de Manaus, Capital
do Estado do Amazonas, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente Termo, com
rendncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem de acordo, assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual
teor e para um so efeito, na presenca de 02 (duas) testemunhas.

Manaus, 20 de marco de 2023

PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S.A.
CONTRATANTE

GILBERTO DE JESUS TORRES Assinado de forma digital por GILBERTO DE JESUS TORRES
BENIGNO:03947696272

BENIGNO:03947696272 Dados: 2023.03.21 09:37:43 Z

G DE J TORRES BENIGNO
CONTRATADA
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Amazonastur realiza workshop de marketing

Ac¢bes ocorrem durante quatro
dias em comunidades que
fazem parte do Plano de
Ordenamento da instituicdo

omunidades indigenas que trabalham o

etnoturismo participaram, até o dia 09

de marco, do workshop de marketing
digital, promovido pelo Governo do Amazo-
nas, por meio da Empresa Estadual de Turis-
mo (Amazonastur). Na acdo, as comunidades
aprendem como promover o etnoturismo nas
redes sociais.

Integram o workshop as comunidades in-
digenas Cipid, Tatuyo, Diakuru e Tuyuka, que
fazem parte das Reservas de Desenvolvimento
Sustentavel (RDS) Puranga da Conquista e do
Tupé. Em julho do ano passado, as comunida-
des também receberam o plano de ordena-
mento turistico da Amazonastur.

Durante os quatros dias, o workshop ird auxi-
liar as comunidades, que fazem parte do Plano

digital com comunidades indigenas
e : o

Tacio Melo/Amazonastur

Integram o

workshop as

comunidades

de Ordenamento Turistico desen-
volvido pela Amazonastur, a atrair
um maior publico para as visita-
¢des e mostrar seus produtos tu-
risticos por meio das redes sociais.

De acordo com a turismoéloga
do departamento de desenvolvi-
mento e turismo da Amazonastur,
Raissa Tavares, a acao apresenta
as novidades das ferramentas di-
gitais.

“Nosso objetivo é sempre auxilid-los a serem
vistos e saber vender os servigos turisticos que
oferecem. E com o workshop apresentamos as
diversas plataformas de marketing, ferramen-
tas para que eles possam chegar aos olhos do
turista”, destacou.

O cacique do Cipid, primeira comunidade
a participar do workshop, na segunda-feira
(06/03), Domingues Frances, conhecido como
Gui em Dessana, relata que o workshop é im-
portante para atrair visitantes e para comparti-
Ihar a cultura e vivéncia da comunidade.

indigenas Cipia,
Tatuyo, Diakuru
e Tuyuka, que
fazem parte

das Reservas de
Desenvolvimento

“Os ensinamentos sao muito
bons para auxiliar no contetdo
que podemos compartilhar nas
redes sociais e, ainda assim, trocar
nossas experiéncias e vivéncias’,
destacou o cacique.

Sustentavel
(RDS)

Plano de Ordenamento

Com objetivo de desenvolver
o etnoturismo, formatacdo do
produto turistico, conscientizacdo ambiental e
qualificacdo profissional, a Amazonastur reali-
za um conjunto de a¢des do Plano de Ordena-
mento, desde julho do ano passado, nas quatro
comunidades.

Entre as acdes ja realizadas estao o desenvol-
vimento de logotipos para cada comunidade,
a partir de pesquisas realizadas in loco junto
aos comunitdrios. Outra atividade concluida
foi a oficina sobre sensibilizagdo ao turismo e
incentivo a formatacdo de gestéo participativa,
ministrada por docentes do curso de Turismo
da Universidade Estadual do Amazonas (UEA).

VALIDO SOMENTE COM AUTENTICAGCAO



60 Manaus, quarta-feira, 22 de marco de 2023

Processamento de Dados do Amazonas
— PRODAM

EXTRATO DO CONTRATO N. ° 006/2023.
FUNDAMENTO: PREGAO ELETRONICO SRP N.° 001/2023.
Objeto: Prestagédo de servigos de sustentacdo, sob demanda, com
transferéncia de conhecimento, em ambiente ADABAS/NATURAL,
compreendendo o servigco de suporte, evolugdo de servicos e manutencao
no ambiente de desenvolvimento, homologagéo e producdo, bem como o

desenvolvimento e entrega de solugéo de auditoria para plataforma open.
Contratante: PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S.A.
Contratada: G DE J TORRES BENIGNO.

Valor Mensal: R$ 59.586,17 (cinquenta e nove mil quinhentos e oitenta e
seis reais e dezessete centavos).

Valor Global: R$ 715.034,00 (Setecentos e quinze mil e trinta e quatro reais).
Vigéncia: 20/03/2023 a 19/03/2024.

Dotagédo orgamentaria: recursos proprios da PRODAM S.A.

Manaus, 22 de margo de 2023

LINCOLN NUNES DA SILVA
Diretor-Presidente da PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S/A
Protocolo 126904

Empresa Estadual de Turismo —
AMAZONASTUR

RESENHA DE AUTORIZAGCAO DE VIAGENS.
1-Nome e Cargo: lan Henderson Carmo Ribeiro-Assessor I; SIGED N°
01.04.016508.000536/2023-18; Destino e Periodo: Manaus/Parintins/
Manaus, em 13.03.2023; Objetivo: Tratar de agdes sobre o 56° Festival
Folclorico de Parintins 2023;
2-Nome e Cargo: lan Henderson Carmo Ribeiro-Assessor I; SIGED N°
01.04.016508.000563/2023-90; Destino e Periodo: Manaus/Parintins/
Manaus, de 16 a 18.03.2023; Objetivo: Participar do Langamento do 56°
Festival Folclérico de Parintins 2023;
3-Nome e Cargo: Ellen Falcdo Carneiro-Assistente Tec. Il; SIGED N°
01.04.016508.000576/2023-60; Destino e Periodo: Manaus/Sao Paulo/
Manaus, de 22 a 25.03.2023; Objetivo: Participar da Feira Pesca Trade
Show;
4-Nome e Cargo: Laena Queiroz Porto-Assessor |; SIGED N°
01.04.016508.000607/2023-82; Destino e Periodo: Brasilia/S&o Paulo/
Manaus, de 22 a 25.03.2023; Objetivo: Participar da Feira Pesca Trade
Show;

Manaus, 20 de margo de 2023.

GUSTAVO DE ARAUJO SAMPAIO
Presidente da Empresa Estadual de Turismo do Amazonas
Protocolo 127157

RESENHA DE AUTORIZAGAO DE VIAGENS.

1-Nome e Cargo: Adelson Julido Pacheco-Assist. de Gestdo em Turismo;
SIGED N° 01.04.016508.000601/2023-05; Destino e Periodo: Manaus/Séao
Paulo/Manaus, de 02 a 06.04.2023; Objetivo: Participar da Feira WTL Latin
América 2023;

2-Nome e Cargo: Mariana Eder Martins Lodi-Assist. Adm.; SIGED N°
01.04.016508.000603/2023-02; Destino e Periodo: Manaus/Sao Paulo/
Manaus, de 02 a 06.04.2023; Objetivo: Participar da Feira WTL Latin
América 2023;

3-Nome e Cargo: Ana Claudia Pereira do Rego Silva-Diretora de Mkt;
SIGED N° 01.04.016508.000595/2023-96; Destino e Periodo: Manaus/Séao
Paulo/Manaus, de 02 a 06.04.2023; Objetivo: Participar da Feira WTL Latin
América 2023;

4-Nome e Cargo: Natacha Nobrega Atala-Téc. Nivel Sup. Pl.; SIGED N°
01.04.016508.000606/2023-38; Destino e Periodo: Manaus/Sao Paulo/
Manaus, de 02 a 06.04.2023; Objetivo: Participar da Feira WTL Latin
América 2023.

Manaus, 21 de margo de 2023.

GUSTAVO DE ARAUJO SAMPAIO
Presidente da Empresa Estadual de Turismo do Amazonas
Protocolo 127160

PODER EXECUTIVO - SECAO I1 | DIARIO OFICIAL DO ESTADO DO AMAZONAS

Agéncia de Desenvolvimento
Sustentavel do Amazonas - ADS

RESENHA N° 001/2023 - EXTRATO DOS CONTRATOS DE
FORNECIMENTO DE GENEROS ALIMENTICIOS - PAF OBJETO:
Fornecimento de géneros alimenticios, para o Programa de Assisténcia
Familiar - PAF, utilizando os credenciados no Edital n°. 006/2022 - CIL/ADS,
cujo objeto é a doagdo simultanea as familias e instituicbes cadastradas
nos bancos de dados da Secretaria de Estado de Justiga, Direitos Humanos
e Cidadania - SEJUSC, da Secretaria de Estado da Assisténcia Social -
SEAS e do Fundo de Promogao Social e Erradicacdo da Pobreza - FPS,
com vigéncia de 120 (cento e vinte) dias a contar da data de sua assinatura.
1.CONTRATO N° 002/2023 - CIRO PASSOS BARRETO, Valor Global: R$
152.900,00 (Cento e cinquenta e dois mil e novecentos reais); 2.CONTRATO
N° 003/2023 - ADSON DA SILVA GUEDES, Valor Global: R$ 152.093,80
(Cento e cinquenta e dois mil, noventa e trés reais e oitenta centavos);
3.CONTRATO N° 004/2023 - FRIGONORTE COMERCIO ATACADISTA DE
PESCADO LTDA, Valor Global: R$ 166.800,00 (Cento e sessenta e seis
mil e oitocentos reais). 4.CONTRATO N° 005/2023 - J A C GUEDES, Valor
Global: R$ 166.800,00 (Cento e sessenta e seis mil e oitocentos reais).
5.CONTRATO N° 006/2023 - MILTON CESAR DE AGUIAR FAUSTO,
Valor Global: R$ 361.400,00 (Trezentos e sessenta e um mil e quatrocentos
reais). PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 01.04.018502.000502/2023.
FUNDAMENTAGAO LEGAL: Lein°. 5.754/2021, que instituiu o Programa de
Assisténcia Familiar - PAF, e, como norma suplementar, a Lei n® 13.303/16.
GABINETE DA PRESIDENCIA DA AGENCIA DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL DO AMAZONAS-ADS, em Manaus, 22 de margo de 2023.

MICHELLE MACEDO BESSA
Presidente da Agéncia de Desenvolvimento Sustentavel do Amazonas
Protocolo 127195

Agéncia Amazonense de
Desenvolvimento Cultural - AADC

EXTRATO - CONTRATO AADC N° 045-1/2023
Espécie: Extrato de Contrato n® 045-1/2023; Processos n° 534/2022 e n°
2374/2022; Partes: AgénciaAmazonense de Desenvolvimento Cultural-AADC
(CNPJ: 13.659.617/0001-65) e Uatuma Servigos de Construgdo e Eventos
Ltda - ME, (CNPJ: 84.531.300/0001-97); Objeto: Contratacéo, pelo sistema
de registro de preco, de empresa especializada nos servicos de rocagem,
podagem e jardinagem, para atender as necessidades dos espacos culturais
administrados e apoiados pela Agéncia Amazonense de Desenvolvimento
Cultural-AADC; Vigéncia: 12 (doze) meses; Valor: R$81.811,80 (Oitentae Um
Mil, Oitocentos e Onze Reais e Oitenta Centavos); Cobertura Orgamentaria:
CG 01/2021; Fundamento Legal: Decreto Estadual n°® 40.674/2019, pela Lei
Federal n° 10.520/2002, pelo art. 48, | da Lei Complementar n° 123/2006,
Lei Complementar n® 147/2014, art. 6° do Decreto Estadual n° 28.182/2008
e, subsidiariamente, pela Lei n° 8.666/1993, suas alteragbes e demais
legislagbes complementares; Data de Assinatura: 02/03/2023.

EDVAL MACHADO JUNIOR
Presidente

Protocolo 127151

EXTRATO - 4.° TERMO DE ADITAMENTO AO

CONTRATO AADC N° 082/2022
Espécie: Quarto Termo de Aditamento ao Contrato AADC N° 082/2022;
Processo N° 198/2022; Partes: Agéncia Amazonense de Desenvolvimento
Cultural - AADC (CNPJ: 13.659.617/0001-65) e Barra Som Sistemas de
Audio Ltda - EPP (CNPJ: 03.340.266/0001-71); Objeto: Prorrogacdo da
vigéncia, com aporte, por mais 12 (doze) meses do Contrato AADC n°
082/2022, referente a Contratagdo de empresa especializada sistema de
sonorizagao - sob demanda, para atender os eventos apoiados pela Agéncia
Amazonense de Desenvolvimento Cultural - AADC; Fundamento: Art. 57,
I, da Lei n° 8.666/1993; Valor do Termo de Aditamento: R$ 3.265.920,000
(Trés Milhdes, Duzentos e Sessenta e Cinco Mil e Novecentos e Vinte
Reais); Dotagdo Orgamentaria: CG 01/2021; Vigéncia: 12 (doze) Meses.
Data da Assinatura: 14/02/2023.

EDVAL MACHADO JUNIOR
Presidente
Protocolo 127137

VALIDO SOMENTE COM AUTENTICAGCAO



