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PROCESSAMENTO DE DADOS AMAZONAS S.A
RESPOSTA AO RECURSO ADMINISTRATIVO

Referéncia : Pregdo Eletrénico n° 07/2023
Assunto : Recurso Administrativo

Objeto :Contratacdo de plataforma para auxiliar na sustentacdo da
Processamento de Dados do Amazonas — PRODAM a lei federal N°
13.709/2018 - Lei Geral De Protecdo De Dados Pessoais (LGPD),
conforme especificacdes detalhadas no Termo de Referéncia, constante
do Anexo |, do Instrumento convocatério.

Recorrente:
CONTEGO CONSULTORIALTDA.

1 CONSIDERACOES GERAIS

1.1 Trata-se de analise de Recurso interposto em face da decisdo do Pregoeiro de
desclassificar do certame a licitante CONTEGO CONSULTORIA LTDA.

1.2 Razbes encontram-se disponiveis para consulta, na integra, no portal de compras
do Governo Federal, site: www.gov.br/compras/pt-br e transparéncia da PRODAM,
site https://www.prodam.am.gov.br/licitacoes/pregoes/

2 DATEMPESTIVIDADE

2.1 No Pregéo Eletrbnico, a manifestacéo da intencao de recorrer deve ser apresentada
em campo especifico no compras do Governo Federal que se oportuniza a partir da
habilitacdo da ultima proposta ou o cancelamento dos itens, logo apés se abrir 0
prazo para interposicao de intencéo de recursos.

2.2 Desta feita, havendo registrada prévia e motivada intengéo de recorrer, e, sendo-lhe
aceita, inicia-se a contagem do prazo legal para apresentacao das razdes recursais,
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que é de 3 (trés) dias uteis, sendo igual o prazo para apresentagdo das
contrarrazdes.

2.3 A intencao de recurso da empresa CONTEGO CONSULTORIA LTDA foi aceita e
esta apresentou TEMPESTIVAMENTE as razdes recursais.

\ 3 DOS FATOS

3.1 A empresa recorrente CONTEGO CONSULTORIA LTDA ¢ licitante e participou da
sessdo publica de lances em 19/09/2023, ofertando lance no valor de R$ 27.300,00
(vinte e sete mil e trezentos reais), sendo classificada em primeiro lugar com valor
global abaixo do estimado. A licitante foi convocada tendo sua documentacgao
analisada.

3.2 Alicitante foi desclassificada com base no parecer técnico que analisou os atestados
de capacidade técnica apresentados e constatou que:

3.2.1 “... todos os atestados de capacidade técnica apresentados pela empresa
CONTEGO CONSULTORIA LTDA demonstram que ela possui habilidade para servigo
de implementacao da Lei 13.709/2018, diferente do Objeto e Objetivos que pretendemos
atingir com essa contratagcdo que é Contratagdo de plataforma para auxiliar na
sustentagdo da Processamento de Dados do Amazonas — PRODAM a lei federal N°
13.709/2018. Em suma, a referida empresa nao atende.”

3.3 Na data de 21/09/2023, a licitante manifestou intengao de interpor recurso, a saber:

3.3.1 “Prezado Pregoeiro, bom dial Manifestamos intencdo de recurso em face da
inabilitacdo desta empresa, considerando que houve comprovagdo de capacidade
técnica desta empresa com a execugéo de servigo”

3.4 Em 22/09/2023, o pregoeiro aceitou a manifestagéo de intengao de interpor recurso
da licitante.

3.5 Tempestivamente na data de 27/09/2023 a recorrente apresentou o Recurso
Administrativo requerendo a sua habilitac&o.
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\ 4 DO RECURSO

4.1 No mérito, a empresa CONTEGO CONSULTORIA LTDA apresentou, em sintese, os
seguintes pontos a serem analisados, 0os quais transcrevo sucintamente:

41.1 (.)
4.1.2 Il - DOS FATOS

4.1.3 Trata-se de processo licitatorio instaurado pela PRODAM — Processamento de
Dados Amazonas S.A, Pregao Eletronico n® 007/2023, cujo objeto diz respeito a
contratagao de plataforma para auxiliar na sustentacdo da Processamento de
Dados do Amazonas — PRODAM a lei federal N° 13.709/2018 - Lei Geral De
Protecao De Dados Pessoais (LGPD).

4.1.4 Emsintese, em 19 de setembro de 2023, a licitacao foi devidamente processada,
sendo a empresa CONTEGO CONSULTORIA LTDA responsavel pela
apresentagao do menor prego para o lote, ocorre que, apds analise esta empresa
restou inabilitada sob a justificativa de: A empresa CONTEGO CONSULTORIA
LTDA NAO atende as exigéncias de qualificagéo técnico-operacional, pois o
atestado de capacidade técnica nao apresenta caracteristicas compativeis com
as descritas conforme item 1.10.1 do Anexo 2 do Edital.

4.1.5 Contudo, esta decisdo deve ser revista, tendo em vista que houve a
comprovagao de capacidade técnica para atender todo o objeto descrito pelo
instrumento convocatorio.

4.1.6 [lI-DOS FUNDAMENTOS
4.1.7 A) DA COMPROVAGAO DE CAPACIDADE TECNICA

4.1.8 Inicialmente, cumpre mencionarmos o objeto desta licitagdo:
4.1.8.1 1.DO OBJETO

4.1.8.2 1.1 Contratagdo de plataforma para auxiliar na sustentagdo da Processamento
de Dados do Amazonas — PRODAM a lei federal N° 13.709/2018 - Lei Geral De
Protecdo De Dados Pessoais (LGPD), conforme especificagcdes detalhadas no
Termo de Referéncia, constante do Anexo |, deste Instrumento convocatorio.

4.1.9 Além disso, consta no proprio Termo de Referéncia, de forma resumida, a
descricao de atividade a ser realizada:
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4.1.9.1 Setup, Plataforma, Treinamento Digital da LGPD para o Representante,
Diretores e Lideres de Departamento e Colaboradores da Prodam (Treinamento
400 colaboradores), Leavening cookies (banner de cookies), servigo para 12
meses.

4.1.10 Com isso, no que tange a comprovacéao de qualificacdo técnica-operacional:

4.1.10.1 1.10. Qualificagdo Técnico-operacional:

4.1.10.2 1.10.1. As empresas deverdo apresentar 01 (um) ou mais Atestado(s) de
Capacidade Técnica, expedidos(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove(m) que a empresa proponente tenha executado servigos
similares aos definidos nos itens deste TR e seus anexos;

4.1.10.3 1.10.2. O(s) atestado(s) de capacidade técnica deve(m) conter o nome,
enderego dos atestadores, ou qualquer outro meio com o qual a Contratante
possa manter contato com os declarantes, e devem conter explicitamente os
servigos acima listados, como forma de comprovagéo da experiéncia solicitada.

4.1.11 Ocorre que, houveram as devidas comprovacbes exigidas pelo instrumento
convocatério:

4.1.12 Quanto a Setup, Plataforma, Leavening cookies (banner de cookies) e
Treinamento da LGPD, houve a apresentacdo do atestado fornecido pela
empresa Traumafix Distribuidora de Produtos Médicos Hospitalar, a qual
descreve a prestacdo de servicos até mesmo superiores ao pleiteado pela
PRODAM, atendendo desde o fornecimento de plataforma de adequacao a
LGPD, bem como treinamentos e até mesmo o procedimento de adequacao.

4.1.13 E ainda, por meio do atestado apresentado pelo Municipio de Cachoeiro de
Itapemirim/ES, comprova-se a capacidade quanto ao fornecimento de servigos
de adequacéo e treinamentos a organizacdo que compdem aproximadamente
6.000 (seis mil) colaboradores e 220.000 (duzentos e vinte mil) Titulares,
atendendo e comprovando os termos exigidos pelo Instrumento convocatdrio.

4.1.14 Bem como, o atestado fornecido pela Prefeitura Municipal, que tem como objeto,
além da adequacao, os servigos de DPO as a Service ha um ano, comprovando
atendimento até além do previsto pelo Termo de Referéncia. Se inobservados os
documentos apresentados, incorrera por grave ilegalidade, sendo passivel de
medidas cabiveis a Autoridade Superior.
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4.1.15 Por isso, oportuno enfatizar que houve a comprovagdao de sua capacidade
técnica para o fornecimento da totalidade do objeto, sendo necessaria a
reconsideracdo dos documentos apresentados, sendo determinada a
HABILITACAO desta empresa.

4.1.16 IV - DO PEDIDO
4.1.17 Diante do exposto, requer-se:

4.1.18 1) Provimento do presente recurso, com a reformulagcédo da decisao que julgou a
inabilitagdo da empresa CONTEGO CONSULTORIA LTDA decidindo pela sua
HABILITACAO, bem como o pleno seguimento do processo licitatorio.

5 DAANALISE

5.1 Imperioso ressaltar que todos os julgados da Administragcdo Publica estdo
embasados nos principios insculpidos no art. 31 da Lei 13.303/16, conforme segue:

Art. 31. As licitagdes realizadas e os contratos celebrados por empresas publicas e sociedades
de economia mista destinam-se a assegurar a selegdo da proposta mais vantajosa, inclusive no
que se refere ao ciclo de vida do objeto, e a evitar operagdes em que se caracterize sobreprego
ou superfaturamento, devendo observar os principios da impessoalidade, da moralidade, da
igualdade, da publicidade, da eficiéncia, da probidade administrativa, da economicidade,
do desenvolvimento nacional sustentavel, da vinculagao ao instrumento convocatoério, da
obtencao de competitividade e do julgamento objetivo. (grifo nosso).

5.2 Ressalta-se que tal disposicdo € corroborada pelo disposto no Decreto n.°
10.024/2019:
Art. 2° O pregdo, na forma eletrdnica, € condicionado aos principios da legalidade, da
impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da eficiéncia, da probidade
administrativa, do desenvolvimento sustentavel, da vinculagio ao instrumento
convocatorio, do julgamento objetivo, da razoabilidade, da competitividade, da
proporcionalidade e aos que Ihes sdo correlatos. (grifo nosso).
5.3 Dito isto, apds apreciagado dos fundamentos elencados no recurso interposto pela
recorrente CONTEGO CONSULTORIA LTDA, passamos a analise do mérito:

5.3.1 Os questionamentos levantados pela recorrente CONTEGO CONSULTORIA
LTDA foram analisados pela equipe técnica da PRODAM quanto ao atendimento
dos itens exigidos no edital e seus anexos e em conformidade ao paragrafo unico
do item 8 do Edital que trata da solicitagido de manifestagao técnica.
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5.3.2 Ha de se registrar que o atestado de capacidade técnica citado na peca recursal
da recorrente CONTEGO CONSULTORIA LTDA né&o possuia detalhes sobre a
plataforma utilizada, mas, apenas uma meng¢do a "locagcdo de software",
portanto, ndo deixando claro qual plataforma foi utilizada no referido atestado.

5.3.3 Com a necessidade de se obter mais detalhes sobre a plataforma em questao,
foi realizada uma diligéncia junto a licitante.

5.3.4 Alicitante forneceu a ficha técnica da plataforma, que também estara disponivel
no site da Prodam, que detalha as especificagdes técnicas e funcionalidades da
solucao utilizada no atestado citado.

5.3.5 Considerando o contexto apresentado, a equipe técnica da PRODAM analisou
minuciosamente a documentacao técnica da plataforma apresentada pela parte
recorrente e com base nas especificacbes técnicas e funcionalidades da
plataforma verificou-se que atendem de forma satisfatéria ao escopo minimo do
servigo definido no item 6 do termo de referéncia.

5.3.6 Concluiu-se, portanto, que o atestado apresentado pela licitante comprova o
atendimento aos requisitos minimos do edital.

5.4 Tendo como reflexo os fundamentos acima, e sendo dever da Administracdo avaliar
e conferir a proposta e a documentacao das empresas licitantes interessadas para
a contratagao do objeto ora licitado, em busca da proposta mais vantajosa.

5.5 Considerando que se cumpriu plenamente os ditames legais, sob os principios da
Isonomia, Impessoalidade, Eficiéncia, Economicidade, Vinculagdo ao Instrumento
Convocatério e da Supremacia do Interesse Publico.

5.6 Considera-se deferido o pedido da recorrente, classificada em 1° lugar, em aceitar
os atestados de capacidade técnica de comprovacéo do item 1.10 do anexo 2 do
edital, e declara-la vencedora do Pregéao Eletrénico N° 07/2023.
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6 DA DECISAO

Isto posto, sem mais nada a considerar, respeitados os principios constitucionais do
contraditério, da ampla defesa e do devido processo legal, CONHECO das razbes do
recurso, para, NO MERITO, DAR-LHE PROVIMENTO, portanto, alterando assim a
decisdao anterior que desclassificou a licitante CONTEGO CONSULTORIA LTDA e
declara-la vencedora do certame.

Alterada a decisao, encaminho a presente manifestacdo a autoridade competente para
deliberagao, nos termos da legislagao de regéncia.

Manaus AM, 06 de outubro de 2023.

Atenciosamente,
GILSONDE  &iesemsiasy
SENA DA SILVA %1d(;); 2023.10.06 15:21:14
GILSON DE SENA DA SILVA

Pregoeiro
DE ACORDO:
LINCOLN NUNES DA SILVA
Diretor-Presidente
WWW.PRODAM.AM.GOV.BR Fone:(92) 2121-6500
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