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PREGAO ELETRONICO N° 13/2023
DOCUMENTO DE ORIGEM: SIGED 1245/2022-41

SINTESE DO OBJETO E PROCEDIMENTOS

A PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S.A, com base na Lei n°® 13.303, de
30.06.2016, Decreto n° 10.024, de 20.09.2019, Decreto Estadual n°® 39.032, de 24.05.2018,
Lei n® 10.520, de 17.07.2002, Lei Complementar n° 123, de 14.12.2006, Decreto Estadual n°
21.178, de 27.09.2000, Decreto Estadual n°® 24.818, de 27.01.2005, e alteragbes e RILC -
Regulamento Interno de Licita¢cdes e Contratos da PRODAM, torna publico a realizacéo de
processo licitatério, na modalidade de PREGAO ELETRONICO, critério de julgamento
MENOR PRECO GLOBAL, modo de disputa ABERTO, a ser realizada na forma abaixo:

1. DO OBJETO

1.1 Contratacido de empresa especializada para manutengao preventiva e corretiva de
aparelhos de ar-condicionado, incluindo instalagéo e desinstalagcéo, quando necessario,
bem como o fornecimento de materiais, partes, pecas, consumiveis e equipamentos de
pequena monta, conforme especificacbes detalhadas no Termo de Referéncia,
constante do Anexo |, deste Instrumento convocatorio.

2. DO LOCAL, DA DATA E HORARIO

2.1 O pregao eletrdnico seré realizado conforme local, data e horarios a seguir:

2.1.1 Endereco Eletronico: https://www.gov.br/compras;
UASG: 927131 - PROCESSAMENTO DE DADOS AMAZONAS — PRODAM -
PREGAO ELETRONICO N° 13/2023

2.1.2 Recebimento das propostas: de 27/11/2023 a 19/12/2023;

2.1.3 Abertura das propostas: dia 19/12/2023 as 9h30, de Brasilia;

2.1.4 |Inicio da sesséo de disputa de precos: dia 19/12/2023 as 10h, de Brasilia;

2.2 Todas as referéncias de tempo no Instrumento convocatério, no Aviso e durante a
Sessao publica do Pregdo observarao obrigatoriamente o horario de Brasilia — DF e,
dessa forma, serdo registradas no sistema eletrébnico e na documentacéo relativa ao
certame.

3. ORIGEM DE RECURSOS FINANCEIROS

3.1 A despesa com o pagamento do referido objeto sera custeada com recursos proprios
da PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S.A.

4. DOS PRAZOS DE PEDIDO DE ESCLARECIMENTO, IMPUGNACAO E RECURSO.

4.1 Para_os pedidos de Esclarecimento: Deverdo ser encaminhados ao e-mail:
licitacoes@prodam.am.gov.br até 03 (trés) dias Uteis antes da data fixada para a
abertura das propostas, devendo a PRODAM responder aos pedidos de
esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias Uteis;
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4.2 Para a impugnacao do Instrumento convocatério: Devera ser encaminhada ao e-mail
licitacoes@prodam.am.gov.br até 03 (trés) dias uteis antes da data inicial fixada para abertura
das propostas. A impugnacgao nao possui efeito suspensivo e cabera ao pregoeiro, auxiliado
pelos responsaveis pela elaboragao do edital e dos anexos, decidir sobre a impugnagao no
prazo de 02 (dois) dias uteis, contado da data de recebimento da impugnacdo. A concessao
de efeito suspensivo a impugnacao € medida excepcional e devera ser motivada pelo
pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

4.3 Recurso:

4.3.1 Ao final da sessao publica, verificada a documentacido do arrematante, o
Pregoeiro ira declarar o licitante vencedor e abrira o periodo para registro de
manifestagcdes de recurso dentro de 30 (trinta) minutos. O proponente que
desejar recorrer contra decisdes do Pregoeiro podera fazé-lo, manifestando a
intengdo de recurso com registro da sintese de suas razdées no espago previsto
no proéprio sistema eletrénico, sendo necessario juntar memoriais no prazo de
03 (trés) dias uteis. Os interessados ficam, desde logo, intimados a apresentar
contrarrazdes em igual nimero de dias, que comecarao a correr do término do
prazo do recorrente.

4.3.2 Afalta de manifestacao, imediata e motivada, importara a preclusao do direito
de recurso.

4.3.3 Nao sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente
protelatérios ou quando néo justificada a intengao de interpor o recurso pelo
proponente.

4.3.4  Os recursos contra decisdes do Pregoeiro ndo terao efeito suspensivo.

4.4 Os recursos e contrarrazdes de recurso deverao ser preenchidos em campo especifico
no proéprio sistema e encaminhados ao e-mail licitacoes@prodam.am.gov.br, podendo
também, ser protocolados junto a PRODAM, localizada na Rua Jonathas Pedrosa, 1937,
Praca 14 de Janeiro, Manaus, Amazonas, CEP 69020-110, em dias uteis, no horario de
08:30 as 17 horas informando o numero da licitaggo — PREGAO ELETRONICO N°
13/2023-PRODAM.

5. DO CREDENCIAMENTO

5.1 Os interessados em participar deste pregdo deverdo dispor de registro cadastral no
SICAF — Sistema De Cadastro Unificado De Fornecedores
5.1.1 O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo
Federal, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital
conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

5.2 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante
ou de seu representante legal e a presungéo de sua capacidade técnica para realizacao
das transacdes inerentes a este Pregao.

5.30 uso da senha de acesso pelo LICITANTE é de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, nao
cabendo ao provedor do sistema ou a PRODAM, responsabilidade por eventuais danos
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decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

5.4 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal da
LICITANTE e a presuncao de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes
inerentes ao Pregédo na forma eletronica.

5.5 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacgéo, devendo
proceder, imediatamente, a corre¢cdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique
incorrecéo ou desatualizacdo dos dados cadastrais.

5.5.1 A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar
desclassificagdo no momento da habilitag&o.

6. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

6.1. Poderdo participar deste processo o0s interessados que atenderem a todas as
exigéncias contidas neste Instrumento convocatoério e seus Anexos.

6.2. NA&o poderédo participar deste pregao os interessados que se enquadrarem em uma ou
mais das situagdes relacionadas no art. 38 da Lei 13.303/16:
6.2.1. Cujo administrador ou sdécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital

social seja diretor ou empregado da empresa publica ou sociedade de economia mista
contratante;

6.2.2. Suspensa pela empresa publica ou sociedade de economia mista;

6.2.3. Declarada inidonea pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou pela
unidade federativa a que esta vinculada a empresa publica ou sociedade de economia
mista, enquanto perdurarem os efeitos da sang¢ao;

6.2.4. Constituida por sécio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada
inidénea;

6.2.5. Cujo administrador seja sécio de empresa suspensa, impedida ou declarada
inidonea;

6.2.6. Constituida por socio que tenha sido so6cio ou administrador de empresa
suspensa, impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a
sancao;

6.2.7. Cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;
6.2.8. Que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razéo de

vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidénea.

6.3. E vedada também:

6.3.1 A contratagédo do proprio empregado ou dirigente, como pessoa fisica, bem
como a participagao dele em procedimentos licitatérios, na condigdo de licitante;
6.3.2 A quem tenha relagéo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:

6.3.2.1  Dirigente de empresa publica ou sociedade de economia mista;
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6.3.2.2 Empregado de empresa publica ou sociedade de economia mista cujas
atribuicdbes envolvam a atuagdo na area responsavel pela licitagdo ou
contratagao;

6.3.2.3  Autoridade do ente publico a que a empresa publica ou sociedade de
economia mista esteja vinculada.

6.3.3 Cujo proprietario, mesmo na condigédo de socio, tenha terminado seu prazo de
gestdo ou rompido seu vinculo com a respectiva empresa publica ou sociedade de
economia mista promotora da licitacao ou contratante ha menos de 6 (seis) meses.

6.4. As condicbes de ndo participacdo e vedacdes serdo consultadas na etapa de
habilitacéo.

7. DA PARTICIPACAO

7.1. A participagdo no certame se dara através de prévio credenciamento junto ao provedor
do sistema, no site https://www.gov.br/compras, observando a data e os horarios
limites estabelecidos no subitem 2.1 deste Instrumento convocatorio.

7.2. Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao sistema.

7.3. Cabera ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica do Pregao, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negécios
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexéo.

7.4. No caso de desconexdo com o Pregoeiro no decorrer da etapa competitiva do Pregao,
o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos
lances, retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuagdo no certame, sem
prejuizo dos atos realizados.

7.5. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao do
Pregdo sera suspensa e tera reinicio somente apds comunicacdo expressa aos
participantes através do envio de mensagens pelo préprio sistema, marcando a sesséo
para continuidade do Pregdo, havendo intersticio de pelo menos 24 (vinte e quatro)
horas entre os mesmos.

8. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

8.1. O certame sera conduzido pelo Pregoeiro designado que ter4, em especial, as
seguintes atribuicdes:

| - conduzir a sesséo publica;
Il - receber, examinar e decidir as impugnagdes e os pedidos de esclarecimentos
ao edital e aos anexos, além de poder requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboracéo desses documentos;
Il - verificar a conformidade da proposta em relacéo aos requisitos estabelecidos
no edital;
IV - coordenar a sessao publica e o envio de lances;
V - verificar e julgar as condi¢des de habilitacéo;
VI - sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos
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documentos de habilitacdo e sua validade juridica;
VIl - receber, examinar e decidir os recursos e encaminha-los a autoridade
competente quando mantiver sua decisao;
VIII - indicar o vencedor do certame;
IX - adjudicar o objeto, quando ndo houver recurso;
X - conduzir os trabalhos da equipe de apoio; e
Xl - encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade competente e
propor a sua homologacéo.
Paragrafo unico. O pregoeiro podera solicitar manifestagdo técnica da assessoria
juridica ou de outros setores do 6rgao ou da entidade, a fim de subsidiar sua decisao.

9. DO ENVIO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

O encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitacdo previstas no Instrumento convocatorio e seus Anexos. O
fornecedor sera responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletrdnico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

Ao apresentar sua proposta e ao formular lances, o licitante concorda especificamente

com as seguintes condicdes:

9.3.1 O objeto ofertado devera atender a todas as especificacdes constantes do Anexo
| do Instrumento convocatorio.

O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 90 (noventa) dias contados

da data da Sessdao Publica do Pregdo.

Os precos deverdo ser cotados em moeda corrente nacional, sendo neles inclusos todas

e quaisquer despesas consideradas para composicdo dos precos, tais como,

transportes, (considerar o custo do descarregamento), impostos, seguros, e tributos

diretos e indiretos incidentes sobre o fornecimento do objeto.

A cotacado apresentada e levada em conta para efeito de julgamento sera da exclusiva

e total responsabilidade do licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear quaisquer

alteracdes, seja para mais ou para menos.

9.5.1 Local de faturamento: Indicar o Municipio e o Estado onde sera efetuado o
faturamento.

No caso de fornecimento de materiais:

9.6.1 Diferencial de ICMS - Para efeito de comprovacéo da incidéncia do Imposto
Sobre Circulacdo de Mercadorias e Servicos (ICMS), a PRODAM esta
enguadrada como contribuinte do ICMS, nas operac¢fes interestaduais, com a
aliquota de 18%. Para todo material adquirido fora do Estado sera
recolhido o diferencial de aliquota ao Estado do Amazonas.

9.6.2 Formade apresentacao dos precos: Os licitantes de outros Estados deverdo
computar aos precos ofertados o percentual diferencial de aliquota de ICMS,
somente para efeito de julgamento, correspondente a complementacao de
aliquota que sera recolhida pela PRODAM ao Estado do Amazonas (Conforme
Anexo 01-D — Modelo de Proposta de Precos). Quando do envio de sua
proposta final este percentual devera ser expurgado.
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9.6.3 Os licitantes ndo abrangidos na area da Zona Franca de Manaus, ndo deverao
incluir no seu preco o PIS e COFINS, em virtude da Lei Federal n°® 10.996/2004,
modificada pela Lei n® 11.945/2009, que estabelece que as vendas de
mercadorias para as Zonas de Livre Comércio terdo isencao tributaria de
PIS/COFINS. E ainda a isencdo tributaria do Imposto sobre produtos
Industrializados — IPl, em conformidade com o Decreto 7.212/2010.

10. ABERTURA DAS PROPOSTAS E DISPUTA

10.1 Conforme previsto no Instrumento convocatorio, antes do horario da disputa de lances,
0 Pregoeiro fard a abertura das propostas apresentadas para analise das mesmas e
avaliar a aceitabilidade das propostas de pre¢cos. Havendo necessidade a licitante
devera informar a marca e o modelo do material ofertado. Desclassificara aquelas que
ndo se adequarem ao disposto no Instrumento convocatoério desta licitagdo.

10.2 Em seguida, a partir do horario previsto no sistema, teré inicio a sesséo publica do
Pregéo Eletrénico, com a divulgacéo das propostas de precos recebidas pelo sistema
e ndo desclassificadas, passando o Pregoeiro a receber os lances das licitantes.

10.3 Aberta a etapa competitiva, os representantes dos licitantes deveréo estar conectados
ao sistema para participar da sesséo de lances. A cada lance ofertado o participante
sera imediatamente informado de seu recebimento e respectivo horario de registro e
valor.

10.3.1 Na&o serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele
que for recebido e registrado em primeiro lugar.

10.4 Durante o transcurso da sessédo publica, os participantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado. O sistema nao divulgara o autor dos lances
aos demais participantes. Os licitantes seréo representados por seus cédigos.

10.5 A etapa de lances da sesséo publica terd duracdo de dez minutos e, apoés isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lances ofertados nos ultimos
dois minutos do periodo de duracdo da sesséao publica.

10.6 O sistema informara a proposta de menor pre¢co imediatamente ap0s o encerramento
da etapa de lances no periodo adicional de tempo.

10.7 Encerrada a etapa de lances da sessdo publica, o Pregoeiro ratificara a proposta
vencedora e podera solicitar da licitante que envie os documentos descritos no Anexo
2 — Documentos para habilitacdo, para comprovar a regularidade de situacéo do autor
da proposta, e solicitara a proposta comercial, contendo as especificacdes detalhadas
do objeto licitado (preco unitario, preco total, e validade da proposta) atualizada em
conformidade com o dltimo lance, ambas no prazo maximo de 2h (duas horas) a contar
da solicitacdo do pregoeiro; documentacdo essa avaliada conforme este instrumento
convocatério. O Pregoeiro verificara, também, o cumprimento as demais exigéncias
para habilitagcdo contidas nos Anexos deste Instrumento convocatorio.

10.8 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagéo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
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11. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

11.1 O Pregoeiro efetuard o julgamento das propostas pelo critério de MENOR PRECO,
podendo encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta diretamente ao licitante
que tenha apresentado o lance de menor valor, para que seja obtido pre¢co melhor, bem
como decidir sobre sua aceitacdo, observados os prazos para fornecimento,
especificagdes técnicas e demais condi¢des definidas neste Instrumento convocatorio.
O proprio sistema acusara quando houver empate técnico em se tratando de ME/EPP.

11.2 Apds a sessdo de lances, analisando a aceitabilidade ou ndo, o Pregoeiro analisara a
documentacdo do arrematante.

11.3 Se a proposta ou lance de menor valor ndo atender as especificagdes técnicas e as
condicbes minimas de habilitacdo, o Pregoeiro examinard a proposta ou o lance
subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitacdo, na ordem
de classificacao, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance
gque atenda ao Instrumento convocatario.

11.3.1 Ocorrendo a situagdo a que se refere o subitem anterior, o Pregoeiro podera
negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor para a PRODAM.

11.4 A proposta devera ser apresentada em 01 (uma) via original, na lingua portuguesa
corrente no Brasil, salvo quanto as expressdes técnicas impressas através de edicdo
eletrénica de textos em papel timbrado do proponente, bem como ser redigida de forma
clara, legivel, sem rasuras, emendas ou entrelinhas.

11.5 A analise da exequibilidade da proposta de precos devera ser realizada com o auxilio
da Planilha de Custos e Formacao de Precos, a ser preenchida pelo licitante em relacéo
a sua proposta final, conforme anexo deste Edital.

11.6 A Planilha de Custos e Formacdo de Precos devera ser encaminhada pelo licitante
exclusivamente via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, contado da solicitacdo do
pregoeiro, com os respectivos valores readequados ao lance vencedor, e sera analisada
pelo Pregoeiro no momento da aceitagdo do lance vencedor.

11.7 Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP n. 5/2017 e Art. 56 da Lei 13.303/16, que:

11.7.1 Nao estiver em conformidade com o0s requisitos estabelecidos neste Edital;
11.7.2 Contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
11.7.3 Nao apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de

Referéncia;
11.7.4 Apresentar preco final superior ao preco méaximo fixado (Acordao
n°1455/2018 - TCU - Plenario), ou que apresentar preco

manifestadamente inexequivel.

11.7.4.1 Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou
possuira recursos suficientes para executar a contento o objeto, sera

considerada inexequivel a proposta de precos ou menor lance que:
11.7.4.1.1 For insuficiente para a cobertura dos custos da
contratacdo, apresente precos global ou unitarios

simbdlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com
0s precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos
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dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da
licitacdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto
gquando se referirem a materiais e instalacbes de
propriedade do préprio licitante, para os quais ele renuncie
a parcela ou a totalidade da remuneracao;

11.7.4.1.2 Apresentar um ou mais valores da planilha de custo que
sejam inferiores aqueles fixados em instrumentos de
carater normativo obrigatorio, tais como leis, medidas
provisérias e convencdes coletivas de trabalho vigentes;

11.7.4.2 A fim de assegurar o tratamento isondmico entre as licitantes,

informa-se que foi utilizada a seguinte convencgdo coletiva de

trabalho no célculo do valor estimado pela Administracéo:

11.7.4.2.1 CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO - CCT
2023/2023 NUMERO DE REGISTRO NO MTE:
AMO000007/2023, PROCESSO 13621.100235/2023-30
FIRMADA ENTRE SINDICATO DAS EMPRESAS DE
ASSEIO E CONSERVACAO DO ESTADO DO
AMAZONAS E SINDICATO DOS EMP.EM EMP. DE
ASSEIO E CONS. DO ESTADO DO AMAZONAS;

11.7.4.2.2 O(s) sindicato(s) indicado(s) nos subitens acima n&o sao
de utilizacdo obrigatéria pelos licitantes (Acérddo TCU n°
369/2012), mas sempre se exigira o cumprimento das
convengbes coletivas adotadas por cada licitante/
contratante.

11.8 E vedado & proponente incluir na Planilha de Custos e Formac&o de Precos:

118.1

11.8.2

11.8.3

11.8.4

Instagram: @prodam_am
Facebook: ProdamAmazonas

Item relativo a despesas decorrentes de disposi¢des contidas em Acordos,
Convencgoes ou Dissidios Coletivos de Trabalho que tratem de pagamento
de participagéo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa
contratada, de matéria ndo trabalhista, ou que estabelecam direitos nédo
previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos
sociais ou previdenciarios, bem como de precos para 0S insumos
relacionados ao exercicio da atividade (art. 9°, paragrafo unico, incisos | a
[ll, do Decreto n.° 9.507/2018, e art. 6° da IN SEGES/MP n.° 5, de 2017);
Item relativo a despesas decorrentes de disposi¢des contidas em Acordos,
Convencdes ou Dissidios Coletivos de Trabalho que tratem de obrigacdes
e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administracao
Publica (art. 6°, paragrafo Unico, da IN SEGES/MP n.° 5/2017);

Rubricas que prevejam o custeio de despesas com treinamento,
reciclagem e capacitacdo ou congéneres, pois tais parcelas ja sao
cobertas pelas despesas administrativas (Acorddo TCU n° 2.746/2015 -
Plenério);

Rubrica denominada “reserva técnica”, exceto se houver justificativa, na
proposta, que indique, claramente e por meio de memoria de calculo, o
gue estd sendo custeado, de modo a haver a comprovacdo da n&o

Fone:(92) 2121-6500

Whatsapp: (92) 99115-9496 p R D
sacp@prodam.am.gov.br

Rua Jonathas Pedrosa, n°1937.

Praca 14 de Janeiro. Manaus -AM.
CEP 69020-110




—~

@5 AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

=
LUV

Nivel de Classificagdo Grupo de acesso
Pdblico PUBLICO

cobertura do valor, direta ou indiretamente, por outra rubrica da planilha
(Acoérdaos TCU n° 2.746/2015 — Plenario, n® 64/2010 - 28 Camara e n°®
953/2016 - Plenario);

11.8.5 Rubrica para pagamento do Imposto de Renda Pessoa Juridica - IRPJ e
da Contribuicdo Social Sobre o Lucro Liquido — CSLL (Acérddo TCU n°
38/2018);

11.8.6 Rubrica denominada “verba” ou “verba provisional”’, pois o item nao esta
vinculado a qualquer contraprestagdo mensuravel (Acérddos TCU n°
1.949/2007 — Plenario e n°® 6.439/2011 — 1@ Camara);

11.9 Ainclusdo na proposta de item de custo vedado ndo acarretara a desclassificagédo do
licitante, devendo o pregoeiro determinar que o0s respectivos custos sejam excluidos da
Planilha, adotando, se for o caso, as providéncias do art. 47, caput, do Decreto n.°
10.024, de 2019;

11.9.1 Na hipétese de contratacdo com a previsdo de itens de custos vedados,
tais valores serdo glosados e os itens serdo excluidos da Planilha,
garantidas ampla defesa e contraditério.

11.10 A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e
Formacgédo de Precos ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificacdo da
proposta, desde que ndo contrariem exigéncias legais;

11.11Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias,
na forma do art. 56, inciso VI 8 2° da Lei n° 13.303, de 2016 e a exemplo das
enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP N. 5, de 2017, para que a
empresa comprove a exequibilidade da proposta;

11.12Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos
precos ofertados para 0 mesmo item, e a inexequibilidade da proposta néo for flagrante
e evidente pela andlise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata
desclassificacéo, sera obrigatoria a realizacéo de diligéncias para aferir a legalidade e
exequibilidade da proposta;

11.13Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou 0S
indicios que fundamentam a suspeita;

11.13.1 Na hipétese de necessidade de suspensdo da sessao publica para a
realizacdo de diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a
sessao publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no
sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a
ocorréncia sera registrada no sistema ComprasNet, cuja ata sera
disponibilizada posteriormente.

11.13.2 O o6nus da prova da exequibilidade dos precos cotados incumbe ao
autor da proposta, no prazo de 24 horas contados da notificagdo, podendo
ser prorrogado por igual periodo, a critério do pregoeiro, mediante
solicitac&o do licitante.
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11.14 O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar,
por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob
pena de ndo aceitacdo da proposta;

11.15 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacéo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

11.15.1 Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se
as planilhas de custos readequadas com o valor final ofertado;

11.16 Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverdo refletir com
fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida;

11.17 O Pregoeiro analisard a compatibilidade dos precos unitarios apresentados na Planilha
de Custos e Formacéo de Precos com aqueles praticados no mercado em relacdo aos
insumos e quanto aos salarios das categorias envolvidas na contratagao;

11.18 Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagéo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo
Pregoeiro, desde que ndo haja majoragéo do preco:

11.18.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que
nao alterem a substancia das propostas;
11.18.2 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcéo a
indicacéo de recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples
Nacional, quando néo cabivel esse regime;
11.19Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especifica¢cdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto;
11.20Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagéo;
11.21Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova
data e horario para a sua continuidade;

11.22Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno

porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a
subsequente, havera nova verificagédo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida, se for o caso.

11.23Encerrada a andlise quanto a aceitacao da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacao

do licitante, observado o disposto neste Edital.
11.24Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Instrumento convocatério, a
licitante sera declarada vencedora do certame pelo Pregoeiro, desde que ndo haja a
manifestacdo da inteng&o de interposicao de recurso pelas licitantes, sendo adjudicado
0 objeto.

11.25Caso seja declarada pelas licitantes a intengcdo de interpor recurso, estando
devidamente motivado, conforme item 4.3 e acatada pelo Pregoeiro, seré aberto o prazo
legal para recebimento do recurso.

11.26Se o adjudicatario, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo

apresentar situacao regular, estara sujeito as penalidades previstas no item 17. Neste
caso, 0 Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes, e a habilitagdo dos proponentes
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observadas a ordem de classificacdo, até a apuracao de uma que atenda ao Instrumento
convocatério, sendo 0 respectivo proponente convocado para negociar reducdo do
preco ofertado.

12. HOMOLOGACAO

12.1 N&o sendo declarada a intencao de interposicao de recurso pelas licitantes, cabera ao
Pregoeiro a adjudicacdo do objeto ao vencedor e Ao Diretor-Presidente da PRODAM
deliberar sobre a homologacao do objeto ao vencedor do Pregéo.

12.2 Havendo recurso, o Diretor-Presidente da PRODAM, apds deliberar sobre o mesmo,
adjudicara o objeto ao licitante vencedor, homologando também o processo.

13. GARANTIA
13.1 O fornecedor devera proceder conforme solicitado no termo de referéncia.
14. OBRIGACOES DO FORNECEDOR

14.1 Entregar o objeto conforme solicitagdo documentada no Pedido de Compra/
Autorizacao de Execucao de Servigos, obedecendo aos prazos, bem como as
especificagdes, objeto deste Instrumento convocatorio.

14.2 Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela PRODAM e atender prontamente
a eventuais solicitagdes/reclamacgdes.

14.3 Dispor-se a toda e qualquer fiscalizacdo da PRODAM, no tocante ao produto, assim
como ao cumprimento das obrigagdes previstas neste Instrumento convocatorio.

14.4 Prover todos os meios necessarios a garantia da plena operacionalidade do objeto
contratado, inclusive considerados os casos de greve ou paralisagdo de qualquer
natureza.

14.5 O fornecedor que se beneficie de tratamento diferenciado na forma do disposto na Lei
Complementar Federal n® 123/2006 devera preencher a declaragcao exclusiva para
Microempresa e/ou Empresa de Pequeno Porte (Anexo 6), a qual devera ser
apresentada no momento da assinatura de contrato, com fim de assumir o compromisso
de informar a Prodam quaisquer alteracdes dos limites estabelecidos nos incisos | e I,
do artigo 3° da referida Lei.

15. OBRIGAGOES DA PRODAM
15.1 Efetuar os pagamentos devidos ao Fornecedor, nas condigbes estabelecidas neste

Instrumento convocatorio;

16. DO PAGAMENTO

16.1 O prazo de pagamento sera conforme estabelecido no Termo de Referéncia — Anexo 1
deste instrumento, realizado apds os atestos e autorizagdes das areas competentes da
PRODAM.
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16.2 Os pagamentos devidos pela PRODAM serao liquidados através de cheque nominal ou,
através de depdsito em conta corrente indicada pelo fornecedor.

16.3 No ato do pagamento, se houver qualquer multa a descontar, sera o valor
correspondente deduzido da quantia devida.

16.4 Sera exigido do fornecedor quando da apresentagdo da Nota Fiscal correspondente
copia da seguinte documentacao: prova de inscrigao regular junto ao Cadastro Nacional
de Pessoas Juridicas (CNPJ), prova de regularidade fiscal e previdenciaria,
apresentando Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e
a Divida Ativa da Unido (C.N.D.) (portaria conjunta PGFN/RFB n°® 1751/2014), prova de
regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico, Certiddo de
Regularidade de Situacédo junto ao F.G.T.S., Prova de regularidade para com a Fazenda
Estadual e Municipal do domicilio do fornecedor ou outra equivalente, em validade;
Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacao de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das
Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943 (NR).
16.4.1 A nédo apresentacdo dos documentos exigidos no subitem 16.4, implicara na

aplicacao de multa de 0,2% (dois décimos percentuais), calculado sobre o valor
da fatura, por dia de atraso até a satisfacao total das exigéncias que devera
ocorrer no prazo maximo de 20 dias.

16.4.2 Conforme disposto na Clausula 22, inciso |, do protocolo ICMS 42, publicado no
Diario Oficial da Unido (DOU) de 15/07/2009 e do Decreto n° 30.775 de
1/12/2010, os fornecedores deverao emitir Nota Fiscal Eletrénica nas compras
governamentais, logo o licitante vencedor devera emitir nota fiscal eletronica.

17. SANCOES ADMINISTRATIVAS.

17.1 Aos proponentes que ensejarem o retardamento da execugcdo do certame; n&o
mantiverem a proposta; falharem ou fraudarem a execucido da presente aquisicao;
comportarem-se de modo inidéneo; fizerem declaracdo falsa ou cometerem fraude
fiscal; poderao ser aplicadas, conforme o caso, as seguintes sangdes, sem prejuizo da
reparacao dos danos causados a PRODAM pelo infrator:

17.1.1 Adverténcia e anotacao restritiva no Cadastro de Fornecedores da PRODAM,;

17.1.2 Multa;

17.1.3 Suspensao temporaria de participacado em licitacdo e impedimento de contratar
com a Prodam, ndo superior a 02 anos;

17.2 Na&o sera aplicada multa se, comprovadamente, o atraso da entrega do objeto advir de
caso fortuito ou motivo de for¢ga maior, ambos aceitos pela PRODAM.

17.3 A aplicagao das penalidades ocorrera apos defesa prévia do interessado, no prazo de
10 (dez) dias uteis a contar da intimacao do ato.

18. DISPOSICOES FINAIS
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18.1 A presente licitacdo ndo importa necessariamente em contratacdo, podendo a
Administracdo da PRODAM revoga-la no todo ou em parte, por razbes de interesse
publico, derivadas de fato superveniente comprovado ou anula-la por ilegalidade, de
oficio ou por provocacido mediante ato escrito e fundamentado disponibilizado no
sistema para o conhecimento dos participantes da licitacdo — ndo gerando a obrigagéo
de indenizar.

18.2 Os proponentes assumem todos os custos de preparagcdo e apresentagdo de suas
propostas e a PRODAM nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatorio.

18.3 O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagao. A falsidade de qualquer
documento apresentado ou a inverdade das informacgdes nele contidas implicara
imediata desclassificacao do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o
vencedor, a rescisdo do instrumento contratual, sem prejuizo das demais sangdes
cabiveis.

18.4 Apods apresentacdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

18.5 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Instrumento convocatorio, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias
de expedientes na PRODAM.

18.6 E facultado ao Pregoeiro, ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da licitago,
promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrugdo do
processo, vedada a inclusao posterior de documento ou informacao que deveria constar
no ato da sessao publica.

18.7 Os proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverao
fazé-lo no prazo determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificagdo/ inabilitagao.

18.8 O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais ndo importara no afastamento
do proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificagédo e a exata
compreensao da sua proposta.

18.9 As normas que disciplinam este Pregdo serao sempre interpretadas em favor da
ampliacédo da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse
da Administragao, a finalidade e a seguranga da contratacao.

18.10As decisdes referentes a este processo licitatério poderao ser comunicadas aos
proponentes por qualquer meio de comunicagao que comprove o recebimento; ou por
meio do sistema eletrbnico através do site http://www.comprasgovernamentais.gov.br;
ou através da publicacdo no portal de transparéncia da PRODAM; ou, ainda, mediante
publicacdo no Diario Oficial do Estado do Amazonas.
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18.11Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacao do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e local anteriormente
estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo do Pregoeiro em contrario.

18.120 Instrumento convocatério encontra-se disponivel no site
http://www.comprasgovernamentais.gov.br/, bem como na pagina da PRODAM na
internet, no endereco www.prodam.am.gov.br.

18.130 foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste
Instrumento convocatorio sera o local da realizagdo do certame, considerado aquele a
que esta vinculado ao Pregoeiro.

18.14Sao0 partes integrantes deste instrumento convocatorio:

18.14.1 Anexo 1 — Termo de Referéncia
18.14.1.1 Anexo 1-A — PMOC - Plano de Manutencédo, Operacgao e Controle
18.14.1.2 Anexo 1-B — Relatério de Execucdo de Servicos de Manutengao
Preventiva e Corretiva
18.14.1.3 Anexo 1-C — Modelo de Declaragao de Vistoria Técnica
18.14.1.4 Anexo 1-D — Modelo de Proposta de Precos
18.14.1.5 Anexo 1-E — Lista de Materiais, Partes, Pecas e Consumiveis
18.14.2 Anexo 2 — Documentos para habilitagao;
18.14.3 Anexo 3 — Modelo de Declaragao de Fato Superveniente Impeditivo da
Habilitagao;
18.14.4 Anexo 4 — Modelo de Declaragdo Quanto ao Cumprimento as Normas
Relativas ao Trabalho do Menor.
18.14.5 Anexo 5 — Minuta do Contrato
18.14.6 Anexo 5-A — Anexo da Minuta de Contrato
18.14.7 Anexo 6 — Modelo de declaragao — Somente para micro e pequenas empresas

Manaus (AM), 24 de novembro de 2023.

THALES GOMES Assinado de forma digital por

THALES GOMES WANDERLEY

WANDERLEY Dados: 2023.11.27 10:41:18 -04'00'
Thales Gomes Wanderley
Pregoeiro
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PREGAO ELETRONICO 13/2023
ANEXO 1 - TERMO DE REFERENCIA

1. DADOS DA CONTRATANTE
PRODAM - PROCESSAMENTO DA DADOS AMAZONAS S.A.
Endereco: Rua Jonathas Pedrosa, 1937. Bairro: Praga 14 de Janeiro. CEP: 69020-110. Manaus — AM.
CNPJ: 04.407.920/0001-80. Telefone: (92) 2121-6500.
E-mail: prodam@prodam.am.gov.br

2. DO OBJETO
Contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de natureza continuada de manutengéo
preventiva e corretiva de aparelhos de ar-condicionado, incluindo instalagao e desinstalagao, quando necessario,
bem como o fornecimento de materiais, partes, pegas, consumiveis e equipamentos de pequena monta,
necessarios para a fiel cumprimento do objeto, na PRODAM S.A. — Processamento de Dados Amazonas S.A.,
pelo MENOR VALOR TOTAL ANUAL da proposta.

3. DO OBJETIVO
Manter os aparelhos de ar-condicionado da PRODAM S.A. em perfeitas condigbes de uso, em bom estado de
funcionamento, conservagao e limpeza, possibilitando um ambiente climatizado e saudavel, favorecendo o melhor
desempenho nas atividades diarias desenvolvidas nos diversos setores e mantendo o ciclo de vida util dos
equipamentos que necessitam de climatizagao.

4. DA JUSTIFICATIVA

4.1. Necessidade de climatizacdo das salas da PRODAM S.A, proporcionando conforto térmico, salubridade e
qualidade do ambiente de trabalho.

4.2. As manutengdes dos aparelhos de ar-condicionado promovem o bom funcionamento dos equipamentos
instalados nos Data Centers, além de garantir melhores condigdes de trabalho aos colaboradores da
PRODAM S.A.

4.3. Os aparelhos de ar-condicionado estdo com o periodo de garantia expirado, tornando necesséria a
contratagdo dos servicos de manutengdo preventiva e corretiva, visando assegurar bom estado de
conservacao dos aparelhos, prevenindo falhas ou defeitos, consertando e repondo pegas para seu perfeito
funcionamento.

4.4. Necessidade de mudanga do CONTRATO de manuteng&o anterior.

5. DARELAGAO DE APARELHOS DE AR-CONDICIONADO
Segue a lista dos aparelhos a sofrerem as manutengdes, objeto deste Termo de Referéncia (TR):
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TIPO DE APARELHO QUANTIDADE
Split | Springer 9.000 BTU/H 02
Split | Springer 12.000 BTU/H 08
Split | Springer / Eletrolux 18.000 BTU/H 22
Split | Springer /Pionner/ Infinit 24.000 BTU/H 10
Split | Springer/ Westinghouse 30.000 BTU/H "
Split | Springer/ Westinghouse/ Pionner/ Infinit 36.000 BTU/H 13
Split | Springer / Elgin 48.000 BTU/H 25
Split | Springer 58.000 BTU/H 06
Split | Springer 60.000 BTU/H 05
Split | Springer 80.000 BTU/H 09
TOTAL 111 UNIDADES

5.1. Todo novo aparelho de ar-condicionado, adquirido pela PRODAM S.A., no decorrer da vigéncia do
CONTRATO, produto desse certame, fara parte do objeto deste TR.

6. DAPRESTAGAO DOS SERVIGCOS

6.1. A sede da CONTRATANTE ¢ situada a Rua Jonathas Pedrosa, 1937. Bairro: Praca 14 de Janeiro. CEP:
69020-110. Manaus — AM, local este designado para toda a prestacéo do servigo, objeto deste TR.

6.2. Constam no ANEXO 1-A: PMOC - PLANO DE MANUTENGAO, OPERAGAO E CONTROLE os
procedimentos, rotinas e periodizagdo para manutengdo preventiva dos aparelhos de ar-condicionado. O
PMOC adaptado as necessidades da CONTRATANTE deve ser apresentado, pela CONTRATADA, em até
10 (dez) dias Uteis, apos a formalizagdo do CONTRATO.

6.3. A CONTRATANTE possui instalados 111 (cento e onze) aparelhos de ar-condicionado, conforme o item 5
deste TR, que poderao ser aumentados ou diminuidos de acordo com a necessidade da PRODAM S.A.

6.4. A CONTRATADA devera manter, na sede da CONTRATANTE, 2 (dois) empregados (1 técnico de
refrigeracdo, técnico mecanico ou técnico eletromecanico e 1 auxiliar de refrigeragéo), qualificados e
habilitados a manter os equipamentos de ar-condicionado, sistemas e instala¢es adequadamente ajustados
e em perfeito estado de conservagdo e funcionamento, nos seguintes dias e horarios, obedecendo a
legislaco brasileira em vigor:

6.4.1. De segunda a sexta-feira, das 8 as 17h, com um intervalo de 1h de almogo OU das 8 as 18h, com
um intervalo de 2h de almogo, a escolha da CONTRATADA (fazendo um total de 8 horas de trabalho
diarias, durante os dias de semana); e

6.4.2. Sabado das 8h as 12h (fazendo um total de 4 horas/dia).
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6.5. Ambos os empregados (1 técnico de refrigeragéo, técnico mecanico ou técnico eletromecanico + 1 auxiliar
de refrigeracao) seréo responsaveis por receber 0s chamados para as manutengdes corretivas, diariamente,
através de ramal telefonico ou WhatsApp, disponibilizado pela CONTRATANTE.

6.6. Serdo realizados procedimentos de Manutengdo Preventiva e Manutengdo Corretiva, envolvendo testes,
medigdes, limpeza e intervengdes preventivas, preditivas e corretivas.

6.7. Também serdo realizadas instalagbes de novos aparelhos, desinstalacbes de aparelhos antigos e
remanejamentos, conforme conveniéncia da CONTRATANTE.

6.8. Considera-se Manutencao Preventiva os procedimentos de manutengdes que visam prevenir situagdes que
possam gerar falhas ou defeitos em quaisquer equipamentos, incluindo a realizagao das tarefas constantes
da rotina do PMOC.

6.8.1. O calendério das manutengdes preventivas do parque de maquinas da PRODAM deve ser entregue
junto com o0 PMOC, conforme estabelecido no item 6.2;

6.8.2. As manutengdes preventivas devem ser realizadas, rigorosamente, conforme calendario entregue e
serdo fiscalizadas pela CONTRATANTE;

6.8.3. A periodicidade dos servigos de manutencao preventiva podera ser alterada, caso seja detectada a
necessidade, sendo devidamente justificada, sem incorrer em qualquer énus para a
CONTRATANTE;

6.8.4. Os produtos utilizados na limpeza dos aparelhos de ar-condicionado deverdo ser biodegradaveis,
devidamente registrados no Ministério da Saude para esse fim; e

6.8.5. O ndo cumprimento do calendario podera incorrer em penalidades, conforme estabelecido no item
17.

6.9. Considera-se Manutengéo Corretiva aquela que visa reparar todos os defeitos, falhas ou irregularidades
detectadas, restabelecendo o pleno funcionamento dos equipamentos, bem como a substituicdo de pegas
defeituosas ou faltantes.

6.9.1. A necessidade da manuteng@o corretiva pode advir de problema mecanico, elétrico, desgaste
natural do equipamento ou manuseio errado por parte do usuario, devendo estar concluida, a partir
do momento do chamado da CONTRATANTE:

6.9.1.1. Em até 2 (duas) horas Uteis para equipamentos criticos (localizados dentro dos Data Centers
ou Subestagdo da PRODAM S.A.), que nédo dependam de substituicao de pegas;

6.9.1.2. Em até 4 (quatro) horas Uteis para os demais equipamentos, que ndo dependam de
substituicdo de pecas;

6.9.1.3.Em até 12 (doze) horas Uteis para equipamentos criticos (localizados dentro dos Data
Centers ou Subestagdo da PRODAM S.A.), que dependam de substituicdo de pegas; e

6.9.1.4. Em até 24 (vinte e quatro) horas Uteis para os demais equipamentos, que dependam de
substitui¢do de pegas.

6.9.2. Essa manutengdo consistird no atendimento as solicitagdes da CONTRATANTE, quantas vezes
forem necessarias, sem qualquer 6nus adicional, sempre que houver paralisagao do equipamento,
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funcionamento inadequado ou quando for detectada a necessidade de recuperacao, substituicao de
pecas ou a corregdo de defeitos que venham a prejudicar o funcionamento de quaisquer
equipamentos, ressalvadas aquelas que requeiram troca de compressor, em valor superior a
R$ 900,00, ndo cobertos pelo objeto deste TR.

6.10. Devera ser feita inspecdo inicial de todos os componentes, promovendo adequagdo e regulagem dos
equipamentos, dentro das condi¢des estipuladas pelo fabricante.

6.11. Todos os materiais, partes, pegas, produtos, equipamentos e consumiveis a serem empregados nos Servigos
deverdo ser novos, sem uso e estarem de acordo com as especificagdes técnicas do fabricante.

6.12. Estao cobertos por este TR todos os materiais, partes, pe¢as e consumiveis de pequena monta, ou
seja, cujo valor unitario de cada componente, para conserto de uma tnica maquina, nao ultrapasse o
valor de R$ 900,00 (novecentos reais). Acima deste valor, a CONTRATADA fica desobrigada a cobrir o
custo do referido item, devendo passar para a CONTRATANTE, a especificacdo exata do item a ser
substituido, para que esta providencie a cotacdo e a aquisigao.

6.13.Caso a CONTRATADA alegue necessitar de item que n&o seja de pequena monta, ou seja, dentro do valor
limite estipulado de, até, R$ 900,00, e a CONTRATANTE encontre o mesmo item com valor inferior, fica a
CONTRATADA obrigada a ressarcir a CONTRATANTE, no valor integral do item, através de desconto do
valor no més referente a prestagéo do servigo.

6.14.As ferramentas e os equipamentos utilizados pelos técnicos da CONTRATADA serdo providos pela
CONTRATADA, bem como uniformes, crachas de identificacdo, escadas de fibra de vidro, caixa de
ferramentas, EPIs (equipamentos de protegdo individual) e EPCs (equipamentos de prote¢do coletiva),
quando aplicaveis e principalmente quando se tratar de atividades e servigos em eletricidade e em altura.

6.15. ACONTRATADA devera emitir relatérios, mensalmente, relativos a rotina de manutengao (PMOC), conforme
ANEXO 1-B: RELATORIO DE EXECUGAO DE SERVICOS DE MANUTENGAO PREVENTIVA E
CORRETIVA, que deveréo ser entregues ao fiscal do CONTRATO até o 1° dia Util do més subsequente a
prestacao do servigo.

6.15.1.5e a CONTRATADA possuir formulario préprio para servicos de relatoria, este podera ser
apresentado a CONTRATADA e, se aceito, poderéa ser incorporado aos registros de fiscalizagdo do
CONTRATO, substituindo o ANEXO 1-B.

6.16. Os servigos deverdo ser executados de forma a néo interromper ou prejudicar as atividades exercidas nas
dependéncias da CONTRATANTE. Quando nao for possivel, deverdo ser executados fora do expediente
normal, mediante prévia aprovagao do fiscal do CONTRATO.

6.17. Quando necessario realizar servigos em horario fora do expediente da CONTRATANTE, devera ser solicitada
ao fiscal do CONTRATO, por escrito, prévia autorizagao indicando o(s) nome(s) completo(s) do(s) técnico(s)
€ 0 servico a ser realizado.

6.18. Ap6s a realizagéo dos servigos devera ser feita a limpeza de toda a érea.
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6.19. Deverdo ser obedecidas as normas de Seguranca e Medicina do Trabalho para esse tipo de atividade, ficando
por conta da CONTRATADA, o fornecimento, antes do inicio da execugéo dos servicos, dos EPIs e/ou EPCs,
uniformes e crachas de identificacao.

6.20. Quando identificados aparelhos de ar-condicionado com defeito, os relatdrios do ANEXO 1-B deverdo ser
municiados de diagndstico apurado, com nimero de patriménio, tipo e modelo do equipamento.

6.21. Devera ser apresentada, em até 10 (dez) dias Uteis da data da assinatura do CONTRATO, a ART — Anotagao
de Responsabilidade Técnica — referente ao contrato de servigos de manutengéo de ar-condicionado.

6.22. Os servigos deverdo ser executados por técnicos qualificados, sob a supervisdo direta da CONTRATADA, a
fim de manter os equipamentos adequadamente ajustados e em perfeito estado de conservagéo e
funcionamento.

6.23. Os técnicos da CONTRATADA deverdo se apresentar para a realizagao dos servigos uniformizados, limpos
e portando crachas.

6.24. Os servigos empregados serdo tais que proporcionem e garantam perfeitas condiges de funcionamento e
seguranca dos sistemas de ar-condicionado e abrangerdo todos os componentes, equipamentos e
instalagGes de ventilagao.

6.25. Os servigos deverdo ser realizados pela CONTRATADA com base nas normas vigentes, nas recomendacgdes
de manutengdo mecénica da NBR 13971/97 - Sistemas de Refrigeragdo, Condicionamento de Ar e
Ventilagdo - Manutencdo Programada da ABNT e da NBR 16401, bem como dever&o atender & rotina do
Plano de Manutencdo, Operacdo e Controle (PMOC) do Anexo | da Portaria do Ministério da Saude
3523/1998, a NBR 14679/12 - Sistema de Condicionamento de Ar e Ventilagao - Execugéo de Servigos de
Higienizagdo, as normas da ABNT, as prescricdes e recomendagbes dos fabricantes e as normas
internacionais consagradas, na falta das normas da ABNT, bem como a este TR.

6.26. Defeitos e incorregbes nas instalagdes e aparelhos de ar-condicionado e ventilagdo, constatados pela
CONTRATADA, deverdo ser imediatamente notificados a fiscalizagdo da CONTRATANTE.

6.27. A CONTRATADA devera apresentar toda a documentagao necessaria prevista no CONTRATO, inclusive
ART de contrato de servigo e a habilitacio técnica do(s) responsavel(eis) técnico(s) pela execucdo de
servigos, conforme legislagdo especifica.

6.28. ACONTRATADA devera apresentar, em até 10 (dez) dias Uteis, apos a assinatura do CONTRATO, a relagéo
nominal dos profissionais que seréo disponibilizados para a execugdo dos servigos, com a indica¢do das
respectivas qualificagbes técnicas e servigos para 0s quais serdo responsaveis na realizagdo do objeto
contratual.

6.29. A CONTRATADA devera trocar os filtros de 6leo, de gas refrigerante, ou de ar, sempre que estes estiverem
obstruidos, ou quando forem executadas operagdes de troca de componentes do ciclo de gas (ex.: troca do
COMPressor).

6.30. Filtros de ar ndo descartaveis deverao ser trocados quando a tela de reteng&o estiver rasgada ou quando a
armacdo plastica ou metalica estiver quebrada.
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6.31. E de responsabilidade da CONTRATADA manter o perfeito funcionamento do sistema de drenagem de &gua
condensada.

6.32. Todo o material, partes, pegas e consumiveis a serem fornecidos durante a execugdo do CONTRATO
deverdo ser NOVOS, néo podendo ser recondicionados ou reaproveitados de outras maquinas.

7. DO DETALHAMENTO DAS MANUTENGOES MAIS USUAIS
7.1. Manutencdo mensal (atividades):
7.1.1. Leitura — anotar os valores
7.1.1.1. lavagem dos filtros dos aparelhos de ar-condicionado;
7.1.1.2. medir tensao entre fases do motor do compressor;
7.1.1.3. medir corrente em cada fase do motor do compressor;
7.1.1.4. medir tensao entre fases dos motores dos ventiladores externo e interno; e
7.1.1.5. medir corrente em cada fase dos motores dos ventiladores externo e interno.

7.1.2. Diversos
7.1.2.1. verificar conexdes de alimentagao e substituir terminais danificados;
7.1.2.2. corrigir sequéncia de partida;
7.1.2.3. substituir lampada de sinaliza¢do defeituosa;
7.1.2.4. corrigir atuacéo valvula solenoide;
7.1.2.5. corrigir vazamento de 6leo no compressor;
7.1.2.6. verificar vibragdes na linha de refrigeragao;
7.1.2.7. limpar bandejas de agua condensada;
7.1.2.8. desimpregnar filtro de ar; e
7.1.2.9. limpar dreno.

7.2. Manutenc&o trimestral (atividades da manuten¢do mensal e mais):
7.21. Leitura - anotar os valores
7.2.1.1. medir press&o de sucgao do compressor;
7.2.1.2. medir pressdo de descarga do compressor; e
7.2.1.3. verificagdo da queda de presséao no filtro secador.
7.2.2. Diversos
7.2.2.1. verificar, eixos e mancais; e
7.2.2.2. corrigir as anormalidades encontradas.

7.3. Manutencdo quadrimestral (atividades da manutengao trimestral e mais):

7.3.1. Leitura - anotar os valores
7.3.1.1. lavagem geral do condensador (unidade externa) e evaporador (unidade interna);
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7.3.1.2. medir vazédo do ar na saida da maquina, ajustando-a conforme projeto; e
7.3.1.3. medir superaquecimento na entrada e saida de ar, corrigir.

7.3.2. Diversos
7.3.2.1. medir temperatura na entrada e saida de ar;
7.3.2.2. ajustar os relés de protecao;
7.3.2.3. corrigir a atuagdo dos controles de temperatura e umidade dos termostatos; e
7.3.2.4. corrigir a atuagdo dos controles de pressao dos pressostatos.
7.3.2.5. verificar e anotar isolagéo elétrica dos motores dos ventiladores;
7.3.2.6. verificar e anotar isolagéo elétrica dos motores dos compressores;
7.3.2.7. limpar pas dos ventiladores;
7.3.2.8. Troca de compressor se apresentar defeito; e
7.3.2.9. eliminar pontos de ferrugem no terminal do compressor.

7.4. Servicos eventuais / extraordinarios (conforme necessidade)
74.1. Elétrico
7.4.1.1. substituicao de relés;
7.4.1.2. substituigdo de bobinas;
7.4.1.3. substituicdo de contatos de contatoras ou a contatora em si; e
7.4.1.4. substituicdo de chave seletora.

74.2. Mecanico
7.4.2.1. substituicdo de pressostato;
7.4.2.2. substituicao do filtro secador;
7.4.2.3. substituicdo de motor ventilador interno ou externo quando defeituoso por novo; e
7.4.2.4. Lubrificagdo dos mancais dos ventiladores das unidades internas.

74.3. Refrigeragao
7.4.3.1. substituigao de filtros de ar;
7.4.3.2. correcdo de vazamento de gés refrigerante; e
7.4.3.3. carga parcial de refrigerante.

OBS: Todos os equipamentos, utensilios, materiais de limpeza e coleta, indispensaveis a execugao dos servigos,
deverao ser fornecidos pela CONTRATADA, em nimero suficiente, novos, adequados e de comprovada eficiéncia
e qualidade, podendo a CONTRATANTE exigir suas substituicdes.
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8. DAVISTORIATECNICA

8.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas
instalagdes do local de execugao dos servigos, acompanhado por colaborador designado para esse fim, de
segunda a sexta-feira, das 08h30 as 16h00, devendo o agendamento ser efetuado previamente pelos
telefones: (92) 2121-6447, na SPMAN - Supervisao de Manutenc&o, com o Sr. David Souza.

8.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Util seguinte ao da publicagéo do Edital, estendendo-se até o dia Uil
anterior a data prevista para a abertura da sess&o publica. Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante,
devera estar devidamente identificado.

8.3. Anao realizagao da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagdes de desconhecimento das instalagdes,
davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigos, devendo a licitante
vencedora assumir 0s dnus dos servigos decorrentes.

8.4. Alicitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigbes locais para o
cumprimento das obrigagdes objeto da licitagdo, conforme modelo de declaragao constante no ANEXO 1-C:
MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA TECNICA e apresentar declaragio no momento da habilitag&o.

9. DO VALOR DA CONTRATAGAO, DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA E DO REGIME DE EXECUGAO

9.1. O valor aceito para contratagdo devera estar compativel com o valor de mercado, estabelecido através de
pesquisa de pregos e expresso no mapa comparativo de pregos.

9.2. Sera vencedora do certame a proposta de MENOR VALOR TOTAL ANUAL, desde que a empresa ofertante
comprove sua regularidade com os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, tributarios e comerciais, e
tenha como cumprir os prazos e condi¢Oes estabelecidos neste TR.

9.3. Na proposta de prego devem estar inclusos todos os custos como servigos, insumos, equipamentos e
ferramentas, salario de pessoal, encargos trabalhistas, beneficios de pessoal, tributos de qualquer natureza,
lucro ou taxa de administracdo e todas as despesas diretas ou indiretas relacionadas com o objeto da
contratagéo.

9.4. Aproposta de preco deve informar a validade, que nao podera ser inferior a 90 (noventa) dias.

9.5. A proposta de preco devera ser elaborada conforme o modelo constante no ANEXO 1-D: MODELO DE
PROPOSTA DE PRECOS.

10. DO PRAZO DE EXECUGAO DO CONTRATO
O prazo da contratagdo sera de 12 (doze) meses, a contar da data de assinatura do CONTRATO, podendo ter a
sua durag&o prorrogada por iguais e sucessivos periodos, se conveniente para a Administragéo, até o limite de 5
(cinco) anos, nos termos do que dispde o art. 71, da Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016.
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11. DA DOCUMENTAGAO MiNIMA DA EMPRESA

11.1. Registro ou inscricdo na entidade profissional competente da regi@o a que estiver vinculada a empresa
(Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA-AM /CFT), pertinente ao seu ramo de atividade
relacionada com o objeto da presente especificagdo com anuidade em dia.

11.1.1.A empresa vencedora do certame, devera apresentar o registro no CREA-AM /CFT até a data de
assinatura do CONTRATO, sob pena de desclassificagao.

11.2. Possuir cédigo CNAE (Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas) compativel com a atividade a ser
exercida (Exemplo: INSTALACAO E MANUTENCAO DE SISTEMAS CENTRAIS DE AR-CONDICIONADOS,
DE VENTILACAO E REFRIGERACAO, SERVICOS DE ENGENHARIA, e similares), como ATIVIDADE
PRINCIPAL.

11.3. Apresentar no ato da assinatura do CONTRATO, Certiddo de Acervo Técnico, devidamente registrado no
Conselho Regional Competente, do responsavel técnico da empresa, comprovando a execugdo dos servicos
equivalente do objeto licitado, incluindo prestacdo de servico em manutengao preventiva e corretiva em
equipamentos de ar-condicionado dos tipos Split € em quantitativo semelhante ao proposto no objeto.

11.3.1.A comprovagao referenciada no item anterior devera ser por meio de contrato ou mediante CTPS,
garantindo que possui Responsavel Técnico na area de refrigeracao.

11.4. Comprovagéo de capacidade técnica operacional em nome da empresa, por meio de atestado(s) expedido
por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando a prestagéo de servicos de manutengéo em
equipamentos de ar-condicionado dos tipos split nos ultimos 5 anos.

11.5. A CONTRATADA apresentara, no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos a contar da data do inicio da
vigéncia do CONTRATO ou sempre que houver alteragao, a documentagédo comprobatéria da qualificacéo e
formacao técnica da equipe por instituicdes oficialmente reconhecidas.

12. DA QUALIFICAGAO TECNICA
12.1.No que couber, deverdo ser apresentados os documentos de habilitagéo, exigidos no art. 58, da Lei n® 13.303,
de 30 de junho de 2016, além daqueles solicitados no Edital, como também as orientagbes contidas no

Acordao TCU n° 1214/2013.

12.2.A empresa devera apresentar, no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos a contar da data do inicio da
vigéncia do CONTRATO, ou sempre que houver altera¢do, a documentagdo comprobatéria da especializagéo

e formacao técnica da equipe, que devera atender, no minimo, aos seguintes requisitos:

12.2.1. Comprovagéo registrada na Carteira de Trabalho ou Contrato de Trabalho de Técnico de
refrigeragdo, técnico mecanico ou técnico eletromecanico que devera possuir, no minimo, 06 (seis)
meses de experiéncia e capacitagdo como Técnico de refrigeragdo, técnico mecanico ou técnico
eletromecanico de sistema de ar-condicionado equivalente ao objeto do Termo de Referéncia.

12.2.2. Comprovagéo registrada na Carteira de Trabalho ou Contrato de Trabalho de Auxiliar Técnico de
refrigeracdo. Devera possuir, no minimo, 06 (seis) meses de experiéncia e capacitagdo como Auxiliar
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Técnico de refrigeracdo, em manutencdo de sistema de ar-condicionado, equivalente ao objeto do
Termo de Referéncia.

12.2.3. Curso de Norma Regulamentadora 10 - Seguranga em Instalacdes e Servigos em Eletricidade
atualizado. Considera-se atualizado curso realizado no ultimo ano.

12.2.4. Curso de Seguranca no Sistema Elétrico de Poténcia (SEP) e em suas proximidades, pois a
PRODAM possui 02 condicionadores de ar localizados dentro de subesta¢do de 13.8 kV e dotada de
um transformador de 750 kVA.

12.2.5. Curso de Norma Regulamentadora 35 - Trabalho em Altura.

12.2.6. Diploma de qualificagdo técnica emitido por instituicao reconhecida oficialmente para Técnico de
refrigerac@o, técnico mecanico ou técnico eletromecénico com carga horaria minima de 1.000 horas.
(Exemplo: SENAI).

12.2.7. Registro em conselho de classe competente do responsavel técnico pelo servigo conforme artigo
60 da Portaria n® 3.523/GM, de 28 de agosto de 1998.

12.3.A empresa devera manter os postos e/ou fungdes ocupadas durante os afastamentos de empregados em
decorréncia de férias ou qualquer outro motivo, devendo a substituicdo ser comunicada por escrito a
PRODAM e realizada dentro do prazo de até 10 (dez) dias, salvo no caso de doenga comprovada por
atestado médico ou outro motivo que possa ser comprovado.

12.4.0 empregado substituto devera ser da mesma categoria profissional e ser apresentado a PRODAM pelo
engenheiro ou supervisor da empresa.

12.5.Na situag@o em que a substitui¢do seja decorrente de férias de funcionario, a empresa devera apresentar
com antecedéncia minima de 10 (dez) dias a mesma documentacao exigida para o substituido.

13. DA GARANTIA DOS SERVIGOS
13.1.0 prazo de garantia dos servigos prestados é de 90 (noventa) dias corridos ap6s seu término.
13.2.A CONTRATADA obriga-se a corrigir, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, sem 0nus para a
CONTRATANTE, os servigos que, apos a entrega e aceite, venham a apresentar defeitos durante o prazo
de garantia estipulado acima.

14. DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

14.1.A CONTRATADA devera ter, em Manaus — AM, sede, filial ou representac¢do dotada de infraestrutura técnica
adequada, com recursos humanos qualificados, necessarios e suficientes para a prestacdo dos servigos
contratados, no prazo méximo de 30 (trinta) dias a contar do inicio do CONTRATO.

14.2.Assumir inteira responsabilidade pela execugdo do objeto do CONTRATO, incluindo cumprimento dos
prazos, especificagdes técnicas, normas ambientais, de engenharia e de seguranga e medicina do trabalho,
além da legislagao aplicavel, assegurando sua conformidade, adequagéo, qualidade, seguranga e solidez.

14.3.Prestar os servigos de manutengao preventiva e corretiva nos locais em que os sistemas de refrigeragéo
estéo instalados.
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14.3.1. A CONTRATADA fica inteiramente responsavel pela integridade fisica dos equipamentos em
manutengdo, durante a retirada, transporte, conserto e reinstalagdo, sem qualquer énus para a
CONTRATANTE.

14.4.Responsabilizar-se pela adogdo das medidas necessarias a prote¢do ambiental e as precaugdes para evitar
a ocorréncia de danos ao meio ambiente e a terceiros, observando o disposto na legislagao federal, estadual
e municipal em vigor, respondendo diretamente, perante os 6rgdos e representantes do Poder Publico e
terceiros, por eventuais danos ao meio ambiente, causados por a¢do ou omissao de seus empregados €
prepostos, independentemente de culpa e que ndo sejam comprovadamente consequéncia de agéo ou
omissdo do CONTRATANTE.

14.5.0bservar, em todos 0s servigos de manutengao, a preservacao dos recursos naturais, evitando a prética de
atividades que acarretem prejuizo ao meio ambiente, especialmente no que diz respeito ao recolhimento do
gas refrigerante.

14.6.Executar os servigos de manutencdo de acordo com as especificacdes do fabricante e em conformidade com
a Portaria n°® 3.523, de 28/08/98, do Ministério da Satde; com as recomendagdes de manutengdo mecanica
da NBR 13971/97 - Sistemas de Refrigeragdo, Condicionamento de Ar e Ventilagdo - Manutengio
Programada da ABNT, da NBR 16401, da NBR 14679/12 - Sistema de Condicionamento de ar e Ventilagéo
- Execucdo de Servigos de Higienizacdo e demais normas da ABNT; e com as normas internacionais
consagradas, na falta das normas da ABNT.

14.7.Utilizar, na limpeza dos equipamentos, produtos biodegradaveis devidamente registrados no Ministério da
Saude para esse fim, respeitando a legislagao de prote¢do do meio ambiente;

14.8.Nao utilizar produtos que contenham substancias agressivas a camada de 0zbnio na atmosfera, conforme
Resolugdo CONAMA n° 267 de 14 de setembro de 2000.

14.9.Utilizar somente pessoal qualificado a execucdo de todos os servigos, assumindo plena e exclusiva
responsabilidade por sua contratagéo, pelos contratos de trabalho celebrados com seus empregados e
respectivos encargos decorrentes, incluindo pagamento de seus salarios e beneficios, tributos e
contribui¢des correlatas, alimentacao, transporte e indenizagdes, eximindo a CONTRATANTE de qualquer
responsabilidade, a qualquer tempo, e assumindo integral responsabilidade por quaisquer reclamagdes
trabalhistas que vierem a ser ajuizadas em virtude do CONTRATO celebrado.

14.10. Designar 01 (um) preposto, para gerenciar operacionalmente os empregados, bem como receber as
comunicagdes, por parte da CONTRATANTE, das falhas e observagdes porventura constatadas na
prestacao dos servicgos.

14.11. Indicar todos os meios de contato com o preposto designado e assegurar a sua disponibilidade durante
o horario das 8h as 18h, de segunda a sexta-feira e, eventualmente, nos fins de semana e feriados.

14.12. O preposto tera como responsabilidades:

14.12.1.  Coordenar os funcionarios, responsabilizando-se pela disciplina, pelo controle da execugao dos
servigos, frequéncia, pontualidade e pelo encaminhamento &8 CONTRATADA de todas as reclamaces
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e reivindicacdes destes, bem como providenciar o acompanhamento pelos responsaveis técnicos de
todos os servigos a serem executados;

14.12.2.  Zelar pela boa execugao dos servigos, orientando e controlando o desempenho dos profissionais
responsaveis pelos servigos;

14.12.3.  Adotar as providéncias necessarias a satisfatéria corre¢éo das falhas detectadas ou apontadas
pela fiscalizagdo da CONTRATANTE; e

14.12.4.  Comunicar imediatamente a fiscalizacdo da CONTRATANTE qualquer irregularidade ou
anormalidade, bem como qualquer ocorréncia que impega ou prejudique o bom andamento dos
Servigos.

14.13. Estabelecer como periodo de atendimento técnico, o horario das 8h as 18h, de segunda a sexta-feira e
sabado das 8h as 12h exceto feriados, nos locais onde 0s equipamentos se encontrarem instalados.

14.14. Prestar todos os esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE, atendendo prontamente a todas as
reclamacoes.

14.15. Manter, durante toda a execugao contratual, compatibilidade com as obrigacdes assumidas.

14.16. Observar as prescrigdes relativas as leis trabalhistas, previdenciarias, fiscais, seguros e quaisquer outras
néo mencionadas, bem como pagamento de todo e qualquer tributo que seja devido em decorréncia direta
da contratagéo, isentando a CONTRATANTE de qualquer responsabilidade.

14.17. Apresentar Nota Fiscal Eletronica, contendo a discriminagédo exata e os respectivos quantitativos dos
itens, com os valores contratados, conforme a discriminagdo estabelecida no item 18 deste TR.

14.18. Utilizar equipamentos e materiais novos, de qualidade, suficientes a execucdo do objeto, observando
sempre as normas técnicas ABNT vigentes, resolu¢des do CONFEA/CREA-AM [CFT, assim como
responsabilizar-se por sua conformidade, adequagdo, desempenho e qualidade.

14.19. Orcar todos os materiais, partes, pegas, produtos e consumiveis a serem empregados nos
servicos, com o fim de dar transparéncia ao prego da proposta a ser apresentada, conforme
quantitativo estimado no ANEXO 1-E - LISTA DE MATERIAIS, PARTES, PECAS E CONSUMIVEIS.

14.20. Fornecer amostras de material a ser utilizado na execugdo do objeto, sem qualquer custo adicional,
sempre que solicitada pelo CONTRATANTE.

14.21. Substituir, reparar, corrigir, remover ou reconstruir, as suas expensas, no total ou em parte, quaisquer
insumos ou servicos relacionados a execucao do objeto que venham a ser, justificadamente, considerados
pelo CONTRATANTE como defeituosos, incorretos, insuficientes ou inadequados.

14.22. Executar as atividades necessarias a conclusdo do objeto de modo a pouco interferir nas atividades do
CONTRATANTE.

14.23. Apbs a realizagdo dos servigos, manter as instalagdes da CONTRATANTE em perfeitas condigdes de
operacionalidade, limpeza e seguranca, respeitando todas as caracteristicas originais dos ambientes que
tenham sido alteradas durante as atividades de manutengao, conservando a edificagdo contra qualquer
deterioragdo e danos.
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14.24. Solicitar a substituicdo de qualquer técnico de refrigeragao, técnico mecanico ou técnico eletromecanico,
com antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis em relagdo a data de afastamento do profissional,
apresentando a documenta¢do comprobatéria da qualificagdo do substituto, para anélise e aprovacéo da
fiscalizacdo da CONTRATANTE.

14.25. Apresentar, antes do inicio dos servigos, certificado de treinamento admissional de todos os empregados,
de acordo com a NR-18, visando a garantir a execugédo de suas atividades com seguranga, e atestado de
saude ocupacional de todos os empregados.

14.26. Fornecer e assegurar a utilizagdo dos EPIs (Equipamentos de Protecdo Individual) e EPCs
(Equipamentos de Protegao Coletiva) necessarios a prote¢éo da integridade fisica dos trabalhadores.

14.27. Manter pessoal, em servigo, devidamente identificado com crachas e uniformes, com especial atengao a
seguranca, higiene e apresentacao pessoal.

14.28. Responsabilizar-se por qualquer acidente que venha a ocorrer com 0s empregados envolvidos na
execucdo do CONTRATO.

14.29. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus
empregados acidentados ou com mal subito, quer seja acidente de trabalho na execugdo dos servigos
contratados ou resultante de caso fortuito, mesmo ocorrido na via publica, bem como as indenizagdes que
possam vir a ser devidas a seus empregados ou a terceiros, em decorréncia da execugdo do objeto
contratado.

14.30. Responsabilizar-se pela seguranca de todos os envolvidos na execucdo do objeto e de terceiros que
transitem ou tenham acesso ao local de execucdo dos servigos, praticando todos os atos necessarios a
minimizac&o de riscos de acidentes, cumprindo e fazendo cumprir todas as leis, decretos, demais instrugdes
normativas, normas regulamentadoras, portarias e notas técnicas emitidas pelo Ministério do Trabalho,
relativas a seguranca e salde no trabalho, aplicaveis a execugédo do objeto.

14.31. Afastar dos servigos, qualquer empregado da CONTRATADA que, comprovadamente e por
recomendacao da fiscalizagdo do CONTRATO, venha a demonstrar conduta inadequada ou incapacidade
técnica, causando embarago a boa execugao do objeto contratual.

14.32. Fornecer todos os documentos e informagdes pertinentes a execucao dos servigos, atualizados, sempre
que solicitados pelo CONTRATANTE ou seus fiscais, bem como prestar os esclarecimentos técnicos que se
fizerem necessarios, cumprindo tais obrigagdes no prazo méximo de 2 (dois) dias Uteis apds a respectiva
solicitacao formal.

14.33. Disponibilizar prontamente as informagdes requeridas pelo CONTRATANTE relativas ao andamento dos
servicos, particularmente aquelas pertinentes ao controle de qualidade e a garantia da qualidade dos
materiais, equipamentos e servigos, assim como esclarecer toda e qualquer divida com referéncia a
execucao do objeto contratual.

14.34. Participar, por meio de seus representantes, das reuniées agendadas pelo CONTRATANTE;
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14.35. Responsabilizar-se por quaisquer danos causados diretamente & Administracdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do objeto contratado, devendo reparar ou indenizar quaisquer
prejuizos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros.

14.36. Fornecer todas as ferramentas necessarias a execugdo dos servicos de manutengdo preventiva e
corretiva.

14.37. ldentificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, de forma a ndo serem
confundidos com similares de propriedade do CONTRATANTE ou de outras empresas que prestem servigo
para 0 CONTRATANTE.

14.38. Responsabilizar-se pela guarda e seguranca de todos 0s seus instrumentos, ferramentas e equipamentos
até o término do CONTRATO.

14.39. Nao divulgar nem fornecer dados ou informages referentes aos servigos executados, sob as penas da
lei, a ndo ser quando expressamente autorizado pela CONTRATANTE.

14.40. Apresentar PMOC, em conformidade com o Anexo 1 da Portaria n® 3523/98 do Ministério da Saude, em
até 10 (dez) dias Uteis da data da assinatura do CONTRATO, com cronograma (calendério) dos servigos
referentes a manutengdo preventiva de todas as instalagdes, conforme definido no presente TR, para
aprovacao da fiscalizacdo do CONTRATANTE, prevendo, no minimo, as atividades elencadas no item 7.
14.40.1.  Caso o PMOC nao seja aprovado pela fiscalizagdo da CONTRATANTE, esta cientificaré a

CONTRATADA para, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, fazer os ajustes necessarios.

14.41. Proceder as Anotacdes de Responsabilidade Técnica (ARTs) junto ao CREA-AM /CFT, da
CONTRATADA, mantendo-as atualizadas, apresentando-as ao CONTRATANTE em cumprimento a
legislacdo pertinente aplicavel a execugéo do objeto.

14.42. Seguir as recomendagdes dos fabricantes e as instrugdes constantes de normas técnicas, indicadas para
aumento da vida util e melhoria do rendimento dos equipamentos.

14.43. Zelar pela integridade fisica das instalagdes, mediante eliminag&o de focos de corrosdo, instalagao de
acessorios, apoios e realizagdes de séricos de purga, pintura e revestimentos protetores.

14.44. Observar as prescrigdes da Portaria n® 3.523 GM/MS/98 (ou outra que venha a substitui-la), em especial
as disposi¢des dos artigos 59 e 69, procedendo conforme determinagdes descritas a seguir:

14.441.  Manter limpos os componentes do sistema de climatizagdo (bandejas, serpentinas,
desumidificadores, ventiladores, venezianas, grelhas e difusores) de forma a evitar a difusdo ou
multiplicacéo de agentes nocivos a salide humana e manter a boa qualidade do ar interno;

14.44.2.  Utilizar, na limpeza dos componentes do sistema de climatizagdo, produtos biodegradaveis
devidamente registrados no Ministério da Saude para esse fim;

14.44.3.  Manter em condigdes de operagao os filtros, promovendo sua substituicdo quando necessaria;

14444, Remover as particulas solidas, retiradas do sistema de climatizagcdo apds a limpeza, e
acondiciona-las adequadamente;

14.445.  Preservar a captacdo de ar externo livre de possiveis fontes poluentes externas que apresentem
riscos a saude humana;
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14.44.6.  Garantir a adequada renovagéo do ar no interior dos ambientes climatizados; e
14.44.7.  Manter um responséavel técnico qualificado e habilitado com as seguintes atribuicdes:
14.44.7.1. Implantar e manter o Plano de Manutencdo, Operacédo e Controle - PMOC, adotado
para o sistema de climatizagdo. Este plano deve conter a identificacdo do estabelecimento
que possui ambientes climatizados, a descrigdo das atividades a serem desenvolvidas, as
recomendagdes a serem adotadas em situagdes de falha do equipamento e de emergéncia,
para a garantia da seguranga do sistema de climatizagao e outras de interesse, conforme
modelo descrito no Anexo | da Portaria n° 93.523 GM/MS/98 e especificagbes da NBR
13971/97 da ABNT;
14.44.7.2. Garantir a aplicagdo do PMOC por intermédio da execucao continua direta ou indireta
deste servico;
14.44.7.3. Manter disponivel o registro dos procedimentos estabelecidos no PMOC; e
14.44.7.4. Divulgar os procedimentos e resultados das atividades de manutencédo, operacédo e
controle em relatérios mensais.

14.45. Observar as prescricdes das Resolugbes RE n® 176/2000 e 09/2003 da ANVISA (ou outras que as
substituirem), sobre os padrdes referenciais de qualidade do ar.

14.46. Responsabilizar-se por danos e vazamentos nos equipamentos, decorrentes de falha, negligéncia,
imprudéncia, impericia ou dolo dos empregados da CONTRATADA na manutengao ou operacao, arcando
com todas as despesas necessarias, inclusive a substituicdo de pecgas, que se verificarem necessarias ao
restabelecimento das condi¢des originais dos equipamentos.

14.47. Nesta situagdo, todas as pegas deverdo ser novas, originais e substituidas sem 6nus para a
CONTRATANTE.

14.48. Solicitar previamente ao fiscal do CONTRATO autorizagao para movimentar equipamentos ou modificar
elementos existentes no prédio, para facilitar a execugao de seus servigos; e

14.49. Indenizar a CONTRATANTE por todos os danos decorrentes da execugdo dos servicos descritos neste
TR, tais como: danificar telhas, forros, equipamentos, méveis etc.

15. DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

15.1.A CONTRATANTE podera visitar as instalagdes da CONTRATADA, para conferir 0 aparelhamento e o
pessoal técnico, adequados, suficientes e disponiveis para a realizagao do objeto do CONTRATO.

15.2.Designar, formalmente, colaboradores para exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo da execugao
contratual.

15.3.Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA para a
perfeita execugdo dos servigos.

15.4.Acompanhar, coordenar e fiscalizar a contratagéo, anotando em registro préprio os fatos que, a seu critério,
exijam medidas corretivas na execugdo do CONTRATO.

15.5.Agendar reunides efou vistorias com a CONTRATADA sempre que julgar necessario.
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15.6.Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA, devidamente uniformizados e identificados através de
crachas, as suas dependéncias para execugao dos servigos.

15.7.Nao permitir que os empregados da CONTRATADA realizem horas extras, exceto em caso de comprovada
necessidade de servigo, formalmente justificada pela CONTRATANTE para o qual o trabalho seja prestado
e desde que observado o limite da legislagao trabalhista.

15.8.Proporcionar todas as condicdes para que a CONTRATADA possa desempenhar suas tarefas dentro das
normas e condi¢des contratuais.

15.9.Zelar pela perfeita execucdo dos servigos contratados, devendo as falhas que porventura venham a ocorrer
serem anotadas e sanadas.

15.10. Recusar, com a devida justificativa, qualquer servi¢o executado fora das especificagdes constantes no
CONTRATO.

15.11.  Comunicar 8 CONTRATADA as eventuais irregularidades observadas na execugao dos servigos, para
adogao das providéncias saneadoras.

15.12. Aplicar as penalidades previstas, contratualmente, apds o contraditério e a ampla defesa, no caso de
descumprimento de clausulas contratuais pela CONTRATADA.

15.13. Atestar a Nota Fiscal/Fatura relativa a efetiva prestagéo dos servigos, para posterior pagamento, segundo
as previsdes contratuais.

15.14. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condicdes estabelecidas
no TR, Edital e seus anexos.

15.15. Receber os servicos executados pela CONTRATADA que estejam em conformidade com o CONTRATO.

16. DA FISCALIZAGAO

16.1.A fiscalizagdo do CONTRATO sera exercida por colaborador da CONTRATANTE, formalmente designado
por portaria interna da PRODAM S.A,, para 0 acompanhamento da contratacdo e execugdo dos servigos,
igualmente regulamentados por portaria interna.

16.2.A fiscalizagdo do CONTRATO n&o exime a CONTRATADA das responsabilidades oriundas de falhas ou
omissdes por ela cometidas.

16.3.A CONTRATADA devera facilitar, por todos os meios, a ampla agéo da fiscalizagdo da CONTRATANTE,
assim como, providenciar, de imediato a regularizagdo das observagbes e exigéncias apontadas pela
fiscalizagdo da CONTRATANTE.

16.4.A CONTRATADA devera comunicar, imediatamente, a fiscalizagdo da CONTRATANTE, qualquer
anormalidade existente ou surgida que esteja impedindo o fiel cumprimento do objeto do CONTRATO.

17. DAS SANGOES
A CONTRATANTE poderd, garantida prévia defesa, aplicar & CONTRATADA as seguintes sancoes
administrativas:
17.1.Adverténcia:
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17.1.1. Pela inexecugéo total ou parcial do CONTRATO;
17.1.2. Pelo cumprimento irregular das clausulas contratuais;
17.1.3. Pela recusa em assinar o CONTRATO;

17.14. Pelo atraso injustificado acima da data da entrega do servigo ou da execugao do servio; e
17.1.5. Pela paralisacdo da execug&o dos servigos, sem justa e prévia comunicagdo a CONTRATANTE.
17.2. Multa:

17.21. Inexecuc&o parcial do CONTRATO;

17.2.2. Atrasos n&o justificados no prazo de entrega do servigo ou da execugédo do servigo, garantida
prévia defesa, sujeitarao a CONTRATADA a multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do servigo
em atraso, por dia de atraso a partir da data estabelecida para entrega do servigo ou da execugéo do
servigo, podendo essa importancia ser deduzida do valor a ser pago pela CONTRATANTE;

17.2.3. A multa acima ¢ limitada a 10% (dez por cento) do valor global do CONTRATO;

17.24. Quando o valor da multa atingir 10% (dez por cento) do valor global do CONTRATO, a
CONTRATANTE a seu exclusivo critério, se reserva o direito de rescindir, unilateralmente, o
CONTRATO e/ou aplicar as penalidades previstas no Edital e na Lei 13.303/2016 (Arts. 82-84);

17.2.5. Em caso de rescis&o por culpa da CONTRATADA, mediante prévia defesa, a CONTRATANTE
aplicara multa correspondente a 10% (dez por cento), do valor global do CONTRATO;

17.2.6. A multa, por atraso na execugdo do CONTRATO, néo impede que a CONTRATANTE rescinda,
unilateralmente, 0 CONTRATO e aplique as outras sang¢des previstas na Lei 13.303/2016 (Arts. 82-84);
e

17.3.Suspensao:

17.3.1. Temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar com a ADMINISTRACAO

PUBLICA, observada a gravidade e prejuizos cometidos pela CONTRATADA & CONTRATANTE.

18. DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

18.1.A CONTRATADA devera apresentar, até o final do més de competéncia, nota fiscal/fatura dos servigos,
emitidas e entregues na sede da CONTRATANTE, para fins de pagamento, que ocorrera até o 5° (quinto)
dia util do més subsequente ao da prestagao do servico mediante comprovagéo de regularidade para com
as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, com a Seguridade Social e com o FGTS.

18.2.0 pagamento sera efetuado por meio de cheque nominal, boleto eletrénico ou através de crédito em conta
corrente da CONTRATADA, por ela indicada.

18.3.Quando houver ressalva no atesto dos servigos pela fiscalizagéo ou gestéo, no que concerne a execugéo do
objeto do CONTRATO, em relagéo as demais obrigagdes contratuais, ocorrera a interrupcdo da contagem
do prazo para pagamento, a partir da comunicagdo do fato a8 CONTRATADA, até que sejam sanadas as
situacdes detectadas.

18.4.0 pagamento dos servigos executados pela CONTRATADA e aceitos definitivamente pela CONTRATANTE
sera efetuado mensalmente, ndo se admitindo o pagamento antecipado sob qualquer pretexto.
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18.5.Para a efetivagdo do pagamento, a CONTRATADA devera manter as condigdes previstas no Edital no que
concerne a proposta de preco e a habilitacéo.

19. REPACTUAGAO DOS PRECOS

19.1.0s pregos contratados poderdo ser repactuados mediante solicitagdo tempestiva da CONTRATADA;

19.2.A repactuacdo de pregos, como espécie de reajuste contratual, devera ser utilizada nas contratagbes de
servigos continuados com dedicacdo exclusiva de méo-de-obra, desde que seja observado o interregno
minimo de 1 (um) ano das datas dos orgamentos aos quais a proposta se referir:
| - a repactuacéo para fazer face a elevagao dos custos da contratacéo, respeitada a anualidade disposta no
paragrafo primeiro, e que vier a ocorrer durante a vigéncia do CONTRATO, é direito do contratado, e ndo
podera alterar o equilibrio econdmico financeiro dos contratos, conforme estabelece o art. 37, inciso XXI da
Constitui¢do Federativa do Brasil, sendo assegurado ao prestador receber pagamento mantidas as condigdes
efetivas da proposta.

Il - a repactuacao podera ser dividida em tantas parcelas quanto forem necessarias em respeito ao principio da
anualidade do reajuste dos precos da contratagdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a
variagéo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como os custos
decorrentes da méo-de-obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios a execugdo do servigo.

Il - quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas-bases diferenciadas, a
repactuagao devera ser dividida em tantas quanto forem os acordos, dissidios ou convengdes coletivas das
categorias envolvidas na contratacéo.

IV - a repactuagéo para reajuste do CONTRATO em raz&o de novo acordo, dissidio ou convengéo coletiva
deve repassar integralmente o aumento de custo da mao-de-obra decorrente desses instrumentos.

19.3.0 interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagao sera contado a partir:

19.3.1. Da data da assinatura do CONTRATO, em relagdo aos custos com a execugdo do servigo
decorrentes do mercado, tais como o custo dos materiais e equipamentos necessarios a execugao do
Servico;

19.3.2. Da data do acordo, convencao ou dissidio coletivo de trabalho ou equivalente, vigente a época
da apresentagdo da proposta, quando a variagdo dos custos for decorrente da m&o-de-obra e estiver
vinculada as datas-bases destes instrumentos.

19.4.Nas repactuacgdes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a partir da data do fato gerador que
deu ensejo a Ultima repactuagao.

19.5.As repactuacbes serdo precedidas de solicitagdo da CONTRATADA, acompanhada de demonstragéo
analitica da alteragao dos custos, por meio de apresentacéo da planilha de custos e formagéo de pregos ou
do novo acordo em convengéo ou dissidio coletivo que fundamenta a repactuacéo, conforme for a variagdo
de custos objeto da repactuagéo.
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19.6.E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto
quando se tornarem obrigatérios por forca de instrumento legal, senten¢a normativa, acordo coletivo ou
convencéo coletiva.

19.7.Quando da solicitagdo da repactuagéo para fazer jus a variagdo de custos decorrente do mercado, esta
somente serd concedida mediante a comprovagdo, pela CONTRATADA, do aumento dos custos,
considerando-se:

19.7.1. Os pregos praticados no mercado ou em outros contratos da Administracéo;

19.7.2. As particularidades do CONTRATO em vigéncia;

19.7.3. A nova planilha com a variag&o dos custos apresentada;

19.74. Indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia, tarifas publicas ou
outros equivalentes; e

19.7.5. A disponibilidade financeira da PRODAM.

19.8.A decisdo sobre o pedido de repactuagio deve ser feita no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados a partir
da solicitagéo e da entrega dos comprovantes de variagio dos custos;

19.9.0 prazo referido no paragrafo anterior ficara suspenso enquanto a CONTRATADA n&o cumprir os atos ou
apresentar a documentacao solicitada pela CONTRATANTE para a comprovagao da variagdo dos custos;

19.10. As repactuagbes, como espécie de reajuste, serdo formalizadas por meio de apostilamento, e ndo
poderdo alterar o equilibrio econdmico e financeiro dos contratos, exceto quando coincidirem com a
prorrogagao contratual, em que deverdo ser formalizadas por aditamento;

19.11.  APRODAM podera realizar diligéncias para conferir a variagio de custos alegada pela CONTRATADA;

19.12.  As repactuagdes a que o contratado fizer jus e ndo forem solicitadas durante a vigéncia do CONTRATO,
serdo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogagdo contratual ou com o encerramento do
CONTRATO;

19.13.  Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terdo suas vigéncias iniciadas observando-
se 0 seguinte:

19.13.1.  Apartir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacao; e
19.13.2.  Emdatafutura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade
para concessao das proximas repactuagdes futuras.

19.14. Os reajustes de salarios, encargos e beneficios obrigatérios deverao seguir conforme na Convengéo
Coletiva de Trabalho CCT SEAC.

19.15. Os pregos contratados poderdo ser corrigidos, anualmente, por meio de termo aditivo, mediante
apresentacdo de planilha de custos, considerando o INPC/FVG acumulado dos Ultimos 12 meses de
CONTRATO, para fardamento e EPIs, materiais e equipamentos.
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20. DOS DESCONTOS
20.1.Alinexecucao dos servigos, decorrentes do ndo suprimento de faltas, atrasos ou antecipagdes nas saidas dos
empregados da empresa a ser CONTRATADA, ensejara o desconto do prego mensal estipulado, da seguinte
maneira:

DESCONTO= PRECO MENSAL X HORAS A DESCONTAR

DIAS UTEIS/MES X HORAS DIA UTIL

20.2.Considera-se dia til, para fins do desconto acima, os dias em que ha previsdo de prestacéo de servigo.

21. DAS DISPOSIGOES GERAIS
21.1.A CONTRATADA sera a responsavel pela limpeza do local onde ocorrerdo os servigos de manutengéo,
depositando os materiais substituidos efou entulhos, em local apropriado, em container préprio e
providenciando a sua remogao;

21.2.580 ANEXOS deste TR:
21.2.1.  ANEXO 1-A: PMOC - PLANO DE MANUTENCAO, OPERACAO E CONTROLE.
21.2.2.  ANEXO 1-B: RELATORIO DE EXECUCAO DE SERVICOS DE MANUTENGCAO PREVENTIVAE
CORRETIVA.
21.2.3.  ANEXO 1-C: MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA TECNICA.
21.24. ANEXO 1-D: MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS.
21.25.  ANEXO 1-E: LISTADE MATERIAIS, PARTES, PECAS E CONSUMIVEIS.

21.3.Nao sera permitida a subcontratagio do objeto, no todo ou em parte.

21.4.Cabe lembrar que de acordo com a LCP 123, Secao Il (Das Vedacdes ao Ingresso no Simples Nacional):
Art. 17. Nao poderdo recolher os impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional a microempresa
ou empresa de pequeno porte:

... XIl - que realize cessao ou locacdo de mao-de-obra;

0 que significa, em outras palavras, que a empresa CONTRATADA nio podera fazer parte do Simples
Nacional, ensejando na retencdo de INSS da NF da CONTRATADA pela CONTRATANTE.

22. ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS
A despesa com o pagamento do referido objeto sera custeada com recursos proprios da PRODAM S.A.
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INFORMAGOES E ESCLARECIMENTOS

Demais informagdes e esclarecimentos de natureza técnica poderdo ser obtidos com a PRODAM, através do
telefone (092) 2121- 6447 — Superviséo de Manutencdo (SPMAN) ou Geréncia de Administragcdo (GEADM) pelo

telefone (092) 2121-6416.

DO CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

24.1. Durante o julgamento, para efeito de classificagdo das propostas, sera considerado o menor PRECO
GLOBAL, que devera estar indicado na proposta de precos, conforme ANEXO 1-D: MODELO DE
PROPOSTA DE PREGOS.

24.2. Os pregos unitarios deverdo ser cotados com apenas duas casas decimais ap6s a virgula.

MATRIZ DE RISCO - SERVIGO DE MANUTEN(}AO PREVENTIVA E CORRETIVA DE AR-CONDICIONADO
Descricao Impacto Responsavel Prazo p/ ajustes Tratativa / Penalidade
A PRODAM devera
Ind|splon|b|l|dade TO. servigo de Alto CONTRATANTE Imediato disponibilizar, |med|atamehte,
atendimento telefénico outro ramal para a continuidade
dos servigos.
Auséncia de documentagéo Sangdes conforme
~ CONTRATADA ou —
Iega! durante a prestagéo dos Alto CONTRATANTE 72h CONTRATO, TR e legislagao
Servicos em vigor.
Utilizar, adequadamente, os
Auséncia no uso de EPIs ou Alto CONTRATADA Imediato EPIs ou~ EPCs ou suspend’er a
EPCs execugao da atividade, até a
recuperacao desses.
Né&o cumprimento de clausulas Alto CONTRATADA ou 7oh Sangdes conforme CONTRATO
contratuais CONTRATANTE e legislagdo em vigor.
Descumprimento dos prazos no Sangoes conforme TR,
. X P Médio CONTRATADA Conforme TR CONTRATO e legislagdo em
atendimento de chamadas .
vigor.
Denur@a de falha no Médio CONTRATADA Imediato Sangoes <~:onform.e CONTRATO
atendimento e legislacéo em vigor.
Falha na identificagao e/ou Recuberar seu craché elou
fardamento do colaborador da Baixo CONTRATADA Imediato for darr;en 0
CONTRATADA '
s . No ato do Glosa no valor de pegas ou
Cobrangas indevidas Baixo CONTRATADA . .
faturamento horas extras ndo autorizadas.
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Legenda:

Impacto alto: suspensao total do servigo por um turno ou mais. Todos os clientes envolvidos naquele (s) dia(s) serdo afetados.
A PRODAM precisara disponibilizar recursos proprios para nao interromper o fluxo dos servigos. O fornecedor podera ser
punido conforme clausulas contratuais, caso seja apurada a sua responsabilidade.

Impacto médio: somente parte dos servigos ou parte dos clientes sera afetada pela falta da prestagao do servigo ou pela
falha na prestacdo do servico. A PRODAM poderéa disponibilizar recursos proprios para ndo interromper os servicos mais
criticos. O fornecedor poderéa ser punido conforme clausulas contratuais, caso seja apurada a sua responsabilidade.

Impacto baixo: 0 servico podera sofrer atraso, mas néo seré interrompido. APRODAM n&o precisara disponibilizar recursos
para regularizar o fluxo normal dos servigos. Nao ha a necessidade de punir o prestador do servigo, a menos que a falta se
torne um problema frequente.

Quanto ao disposto nas alineas “b” e “c” do Art. 42-X (Matriz de Riscos) da Lei 13.303/16 (Lei das Estatais), ndo ha, identificada
neste TR, qualquer fracdo do objeto em que havera liberdade da CONTRATADA para inovar em solugdes metodoldgicas ou
tecnoldgicas, em obrigagdes de resultado ou em termos de modificagdo das solugdes previamente delineadas neste Termo.

DECLARAGAO DO SOLICITANTE

Declaramos que este Termo de Referéncia esta de acordo com a Lei n® 13.303/2016 e legislag&o em vigor.

Manaus (AM), 21 de novembro de 2023

David Teixeira de Souza Cristianne Lima Martins

Supervisor de Manutengao Diretora Administrativo-Financeiro

Visto os autos, no uso de minhas atribuicées, APROVO
o presente Termo de Referéncia.

Lincoln Nunes da Silva
Diretor Presidente
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PREGAO ELETRONICO 13/2023
ANEXO 1-A: PMOC - PLANO DE MANUTENCAO, OPERACAO E CONTROLE

Anexo | da Portaria do Ministério da Salde 3523/1998. Este PLANO deve ser adaptado a realidade da
CONTRATANTE, pois nem todos os servigos aqui listados sao aplicaveis.

1 - Identificagdo do ambiente:

Nome: PRODAM S.A. (Processamento de Dados Amazonas S.A.)

Enderego: Rua Jonathas Pedrosa, 1937. Bairro: Praga 14 de Janeiro. Manaus - Amazonas
Telefone: (92) 2121-6500 ‘ E-mail: prodam@prodam.am.gov.br

2 - Identificagao do preposto:

Nome: David Teixeira de Souza

Endereco: Rua Jonathas Pedrosa, 1937. Bairro: Praca 14 de Janeiro. Manaus - Amazonas
Telefone: (92) 2121-6447 E-mail: david.souza@prodam.am.gov.br

3 - Identificagao do responsavel técnico:

CONTRATADA:

Enderego:

Telefone: E-mail:

Técnico de refrigeragéo 1: Registro no conselho de classe ART

4 — Relagao dos ambientes climatizados:
Tipo de atividade N° de ocupantes | Setor Area climatizada total Carga térmica

5 - Plano de manutengao e controle
Descricao da atividade Periodicidade | Data execugdo | Executante | Aprovador

a) Condicionador de ar tipo “expanséo direta” e “expansao indireta”

Verificar e eliminar sujeira, danos e

corroséo no gabinete, na moldura da

serpentina e na bandeja
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limpar as serpentinas e bandejas

verificar a operagédo dos controles de
vazao

verificar a operacédo de drenagem de agua
da bandeja

verificar o estado de conservagao do
isolamento termoacustico

verificar a vedagao dos painéis de
fechamento do gabinete

lavar as bandejas e serpentinas com
remogao do biofilme (lodo), sem o uso de
produtos desengraxantes e

COITosivos

limpar o gabinete do condicionador e
ventiladores (carcaga e rotor)

- Filtros de ar (secos)

Verificar e eliminar sujeira, danos e
COrroséo

medir o diferencial de pressao

verificar e eliminar as frestas

limpar (quando recuperavel) ou
substituir (quando descartavel) o
elemento filtrante

- Filtro de ar (embebidos em 6leo)
Verificar e eliminar sujeira, danos e
Ccorrosdo

medir o diferencial de presséo

verificar e eliminar as frestas

lavar o filtro com produto desengraxante e
inodoro

pulverizar com dleo (inodoro) e escorrer,
mantendo uma fina pelicula de 6leo

b) Condicionador de ar do tipo “com condensador remoto’
verificar e eliminar sujeira, danos e
corroséo no gabinete, na moldura da
serpentina e na bandeja

verificar a operagédo de drenagem de agua
da bandeja
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verificar o estado de conservagao do
isolamento termoacustico (se esta
preservado e se ndo contém bolor
verificar a vedagao dos painéis de
fechamento do gabinete

levar as bandejas e serpentinas com
remoc&o do biofilme (lodo), sem o uso de
produtos desengraxantes e

COIToSivos

limpar o gabinete do condicionador

- Filtros de ar

verificar e eliminar sujeira, danos e
COrrosao

verificar e eliminar as frestas

limpar o elemento filtrante

c) Ventiladores

verificar e eliminar sujeira, danos e
corroséo

verificar a fixagéo

verificar o ruido dos mancais

lubrificar os mancais

verificar vazamentos nas ligagoes
flexiveis

verificar a operagdo dos amortecedores
de vibragéo

verificar a operagédo dos controles de
vazdo

verificar a drenagem de agua

limpar interna e externamente a
carcaga e o rotor

d) Dutos, acessorios e caixa pleno para o ar
verificar e eliminar sujeira (interna e
externa), danos e corrosao

verificar a vedagéo das portas de
inspec&o em operagdo normal

verificar e eliminar danos no isolamento
térmico

verificar a vedagao das conexdes
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- Bocas de ar para insuflamento e retorno do ar
verificar e eliminar sujeira, danos e
COIroséo

verificar a fixagéo

medir a vazdo

- Dispositivos de bloqueio e balanceamento
verificar e eliminar sujeira, danos e
corrosao

verificar o funcionamento

e) Ambientes Climatizados

verificar e eliminar sujeira, odores
desagradaveis, fontes de ruidos,
infiltragbes, armazenagem de produtos
quimicos, fontes de radiagéo de calor
excessivo, e fontes de geracéo de
microrganismos

Notas:

1) As praticas de manuteng&o acima devem ser aplicadas em conjunto com as recomendacdes de manuten¢éo mecénica
da NBR 13.971 - Sistemas de Refrigeragdo. Condicionamento de Ar e Ventilagdo - Manutengdo Programada da ABNT,
assim como aos edificios da Administragdo Publica Federal o disposto no capitulo Praticas de Manutencao, Anexo 3, itens
2.6.3 e 2.6.4 da Portaria n° 2.296/97, de 23 de julho de 1997, Préticas de Projeto, Construgdo e Manuteng&o dos Edificios
Publicos Federais, do Ministério da Administragéo Federal e Reformas de Estado - MARE. O somatorio das praticas de
manutenc&do para garantia do ar e manutengéo programada visando o bom funcionamento e desempenho térmico dos
sistemas, permitira o correto controle dos ajustes das variaveis de manuteng&o e controle dos poluentes dos ambientes.
2) Todos os produtos utilizados na limpeza dos componentes dos sistemas de climatizagdo, devem ser biodegradaveis e
estarem devidamente registrados no Ministério da Saude para esse fim.

3) Toda verificagdo deve ser seguida dos procedimentos necessarios para o funcionamento correto do sistema de
climatizagéo.

6 - Recomendagodes aos usuarios em situagoes de falha do equipamento e outras de emergéncia:
Descricao:

Anexo Il - Classificagéo de filtros de ar para utilizagdo em ambientes climatizados, conforme recomendagao
normativa 004-1995 da SBCC
Classe de filtro Eficiéncia (%)
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Nivel de Classificagdo

Grupo de acesso

Publico PUBLICO

Grossos GO 30-59

- G1 60-74

- G2 75-84

- G3 85 e acima

Finos F1 40-69

- F2 70-89

- F3 90 e acima

Absolutos A1 85-94,9

- A2 95-99,96

- A3 99,97 e acima
Notas:

1) métodos de ensaio:

Classe G: Teste gravimétrico, conforme ASHRAE* 52.1 - 1992 (arrestance)

Classe F: Teste colorimétrico, conforme ASHRAE 52.1 - 1992 (dust spot)

Classe A: Teste fotométrico DOP TEST, conforme U.S. Militar Standart 282

*ASHRAE - American Society of Heating, Refrigerating, and Air Conditioning Engineers, Inc.
2) Para classificacéo das éreas de contaminacéo controlada, referir-se a NBR 13.700 de junho de 1996, baseada
na US Federal Standart 209E de 1992.
3) SBCC - Sociedade Brasileira de Controle da Contaminacao.
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PREGAO ELETRONICO 13/2023

ANEXO 1-B: RELATORIO DE EXECUGAO DE SERVIGOS DE MANUTENGAO
PREVENTIVA E CORRETIVA
(CAMPOS A SEREM PREENCHIDOS PELA CONTRATADA)

SALA/SETOR DATA

MANUTENGAO MENSAL | TRIMESTRAL | QUADRIANUAL

PREVENTIVA*

MANUTENGAO
CORRETIVA
(*) preencher os campos com um “X”

PROBLEMAS OBSERVADOS
N° PATRIMONIO DESCRIGAO DO DEFEITO OU FALHA
SOLUGOES ADOTADAS
N° PATRIMONIO PEGAS SUBSTITUIDAS / SERVIGOS EXECUTADOS

OBSERVACOES / PARECER TECNICO DA CONTRATADA

Os servigos foram integralmente executados conforme estabelecido no Plano de Manutengédo Operagéo e Controle
- PMOC.
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Local e Data

Responsavel Técnico da CONTRATADA Fiscal do CONTRATO

Instrucdes & CONTRATADA e fiscalizagéo:
= Evite rasuras, a fidelidade de suas informagdes garante melhoria na qualidade dos servigos
prestados;
= Posteriormente, a CONTRATADA devera remeter copia do presente, para arquivamento junto ao
PMOC, conforme determina a legislagio e para eventual fiscalizagdo da ANVISA.

(CAMPOS A SEREM PREENCHIDOS PELA FISCALIZAGAO)

Data Hora

INICIO DOS SERVIGOS (MANUT. PREVENTIVA OU CORRETIVA)

CONCLUSAO DOS SERVICOS (MANUT. PREVENTIVA OU
CORRETIVA)

INTERRUPGAO DOS SERVIGCOS

REINICIO DOS SERVIGOS

Obs.: Caso tenha ocorrido, informar o motivo da interrupgéo dos servigos, no campo Outras Informagdes, no final
desta pagina.

AVALIAGAO DE SATISFAGAO DO CLIENTE SIM | NAO
0S TECNICOS DA CONTRATADA APRESENTAM-SE PARA
REALIZAGAO DOS SERVIGOS PORTANDO UNIFORME
COMPLETO, CARTEIRA DE IDENTIDADE E CRACHA
AS PECAS/MATERIAIS SUBSTITUIDOS FORAM DEIXADOS NA DEPENDENCIA A
DISPOSIGAO DO CLIENTE
0S PRAZOS CONTRATUAIS DE ATENDIMENTO FORAM CUMPRIDOS

O SISTEMA FICOU FUNCIONANDO SATISFATORIAMENTE
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Preencher os campos acima com um “X” ou com “NA” (n&o se aplica)

OUTRAS INFORMAGOES (inserir no campo abaixo o que julgar pertinente)

Local e Data

Carimbo e assinatura da fiscalizagéo

Instrucdes & CONTRATADA e fiscalizag&o:
= Evite rasuras, a fidelidade de suas informagdes garante melhoria na qualidade dos servigos
prestados;
= Posteriormente, a CONTRATADA devera remeter cpia do presente, para arquivamento junto ao
PMOC, conforme determina a legislagéo e para eventual fiscalizagdo da ANVISA.
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PREGAO ELETRONICO 13/2023
ANEXO 1-C: MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA TECNICA

Conforme item 8 do Termo de Referéncia, declaro que a empresa

(colocar aqui 0 nome da empresa proponente e seu CNPJ)

(____) vistoriou minuciosamente as dependéncias da PRODAM S.A., tomando ciéncia das condi¢des que possam
influir direta ou indiretamente na execugao dos servigos, renunciando ao direito de reclamag6es ou questionamento
posteriores, judiciais ou extrajudiciais e que tomou conhecimento das reais condigbes das areas definidas no
Edital, bem como coletou informacdes de todos os dados e elementos necessarios a perfeita execugdo do servigo.

( ) optou pela néo realizagéo de vistoria assumindo inteiramente a responsabilidade ou consequéncias por
essa omissdo, mantendo as garantias que vincularem sua proposta ao presente edital.

Manaus, de de 2023.

Representante da proponente Representante da PRODAM
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PREGAO ELETRONICO 13/2023
ANEXO 1-D: MODELO DE PROPOSTA DE PREGCOS

Em papel timbrado da empresa ou logotipo ou carimbo com CNPJ da Licitante:

Atendendo ao contetido do Edital do PREGAO ELETRONICO n® XX/20XX, submetemos & apreciacéo de V. Sas.
nossa proposta conforme abaixo:

GRUPO (A) QTDE REMUNERAGAO | REAJUSTE CCT | REMUNERAGAO |  SUBTOTAL
MAO-DE-OBRA 2023 202x 2023 MES
Técnico de Refrigeragdo 1 R$ 3.087,14 R$ 3.087,14| R$  3.087,14
Auxiliar Refrigeragéo 1 R$ 1.511,52 R$ 1.511,52 | R$ 1.511,52

TOTAL DE REMUNERAGAO (1) R$ 4.598,66
ENCARGOS SOCIAIS (2) 81,86% R$ 3.764,46
TOTAL DO GRUPO A (1+2) 8$3$63,12

GRUPO B (INSUMOS E BENEFICIOS) QTDE UNITARIO SUBTOTAL
Alimentag&o (Clausula 72.CCT) 2 R$ 17,00 | R$ 673,20
Cesta Basica (Clausula 82. CCT) 2 R$ 110,00 | R$ 220,00
Transporte3 (Clausula 92. CCT) - - R$ 192,08
Assist. Odontologica® (Clausula 102. CCT) 2 R$ 15,00 | R$ 30,00
Assist. Social € Familiar (Clausula 122, CCT) 2 R$ 15,00 | R$ 30,00
Seguro de Vida# (facultado Clausula 132. CCT) 2 R$ - [ R$ -
Qualificagdo Profissional (Clausula 182. CCT) 2 R$ 10,00 | R$ 20,00
Uniforme (Clausula 242. CCT)! - colocar o valor mensal - -
EPI'S (Clausula 242, CCT)2 - colocar o valor mensal - -
Materiais e demais insumos? (vide Anexo 1-E) - - =valor anual /12

TOTAL DO GRUPO B R$  1.165,28

GRUPO C (DEMAIS COMPONENTES) PERCENTUAL |  Opon D% Manyl]

Custos e despesas indiretas® R$ 9.528,40 [ R$
Lucro? R$ 952840 | R$

TOTAL DO GRUPO C R$ -
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BASE DE VALOR
RUPO D (TAXAS, TRIBUTOS E IMPOSTOS)10 PERCENTUAL i
GRUPO D (TAXAS, TRIBUTOS E IMPOSTOS) CENTU CALCULO MENSAL
ISSQN 5% R$ 521,53
COFINS 3,00% R$ 312,92
R$ 10.430,66
PIS 0,65% R$ 67,80
R$ -
TOTAL DO GRUPO D 8,65% 0,9135 R$ 902,25
TOTAL DOS GRUPOS MENSAL ANUAL
GRUPO A R$ 8.363,12
GRUPO B R$ 1.165,28
GRUPO C R$ -
GRUPOD R$ 902,25
TOTAL DOS GRUPOS / VALOR GLOBAL ANUALS? R$  10.430,66 | R$ 125.167,86
TRANSPORTE CCT SEAC
Idae Dias Remuneracé P. P. Qte
Passagem volta Uteis Total Profiss@o 0 Empregado | Empregador empregados Subtotal
R$ Técnico de R$ R$
R$ 4,50 2 26 234,00 Refrigeragao 3.087,14 R$ 185,23 48,77 1 R$ 48,77
R$ Auxiliar de R$
R$ 4,50 2 26 234,00 Refrigeragao 1.511,52 R$ 90,69 R$ 143,31 1 R$ 143,31
R$ 192,08
ALIMENTAGAO CCT SEAC
Dias
Unitario Uteis Total
R$ Todos os R$ R$ R$
R$ 17,00 22 374,00 cargos 37,40 336,60 2 673,20
. . = . Prego
Quantidade Equipamento de Protecéo Individual Cargo Unitario Preco Total
Mascara de proteg&o (respirador purificador de ar ndo motorizado, peca semifacial filtrante, Todos. 2
8 PFF1, para protegdo das vias respiratérias contra poeiras e névoas), 4 para cada ’
empregados
empregado, por ano.
8 Par de luvas para prote¢do das maos contra agentes abrasivos, escoriantes, cortantes, | Todos, 2
perfurantes e quimicos, 4 para cada empregado, por ano. empregados
8 Par de luvas para prote¢éo das méos contra agentes abrasivos, escoriantes, cortantes e | Todos, 2
perfurantes, 4 para cada empregado, por ano. empregados
8 Par de luvas para prote¢éo das méaos contra agentes térmicos, 4 para cada empregado, por | Todos, 2
ano. empregados
8 Par de calgado para protecéo dos pés e pernas contra respingos de produtos quimicos, 4 | Todos, 2
para cada empregado, por ano. empregados
8 Par de calcado de protegao contra impactos de quedas de objetos sobre os artelhos (dedos | Todos, 2
do pé), 4 para cada empregado, por ano. empregados
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2 Capacete de seguranca para protegdo contra impactos de objetos sobre o crénio, 1 para | Todos, 2
cada empregado, por ano. empregados
4 Par de 6culos de seguranca para protecdo contra impactos de particulas volantes, 2 para | Todos, 2
cada empregado, por ano. empregados
2 Cinturdo de seguranga com trava-queda para protegdo contra quedas em operagdes com | Todos, 2
movimentacéo vertical ou horizontal, 1 para cada empregado, por ano. empregados
VALOR TOTAL ANUAL DE EPI RS -
VALOR TOTAL MENSAL DE EPI RS -
- Preco
Quantidade Fardamento Cargo Unitario Preco Total
. . o Todos, 2
8 Camisas (uniforme com identificagéo), 4 para cada empregado, por ano.
empregados
8 Calgas compridas (uniforme com identificagdo), 4 para cada empregado, por ano Todos, 2
' ' ' empregados
o e e ~ Todos, 2
2 Cracha de identificagdo, 1 para cada empregado, por ano. empregados
VALOR TOTAL ANUAL DE UNIFORME RS -
VALOR TOTAL MENSAL DE UNIFORME RS -

"orgar 2 jogos completos de calga, camisa e calgado, a cada 6 meses, conforme Clausula 242 CCT SEAC 2023, para cada
empregado.

2 orgar 0 necessario obrigatério em legislagéo para cada empregado, em quantidade suficiente para 12 meses.

8 orgar 0 necessario para o deslocamento de ambos os empregados no percurso casa - PRODAM - casa, inclusive aos
sabados.

4 orcar, facultativamente.
5 orgar 0 necessario para a execugao do objeto contratado, em quantidade suficiente para 12 meses.

8 incluir outros beneficios, custos indiretos e ferramentas/ equipamentos necessarios a execugao do servigo. N&o podera
ultrapassar o percentual de 15% do total dos Grupos A e B.

7 Discriminar o % de lucro. Ndo podera ultrapassar o percentual de 10% do total dos Grupos A e B.
8 VALOR PARA 12 MESES DE CONTRATO.
9 Obrigatério a partir da CCT SEAC 2023 AM000007/2023.

9Poderé ser alterado conforme o regime de tributagao da licitante.
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Para efeitos de lance, a CCT a ser considerada é a CCT SEAC 2023.

Por ocasido da publicagdo da CCT SEAC 2024, o licitante vencedor podera pedir repactuag¢ao, considerando,
especificamente o item 19.14 desse Termo de Referéncia.

Nossa Proposta de Precos é valida por um periodo de 90 (noventa) dias, contados a partir da data de abertura
deste pregao.

Obrigamos também, a executar os servigcos acima relacionados de acordo com seus respectivos descritivos, 0s
quais estao perfeitamente iguais ao Edital do referido Pregao, e executa-los dentro do prazo no local indicado no

CONTRATO.
Local, data.
Atenciosamente,
Assinatura(s) do(s) representante(s) legal(is) do licitante
WWW.PRODAM.AM.GOV.BR Fone:(92) 2121-6500
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PREGAO ELETRONICO 13/2023
ANEXO 1-E - LISTA DE MATERIAIS, PARTES, PEGAS E CONSUMIVEIS

A lista a seguir é uma estimativa ANUAL de consumo e deve ser orgada pela LICITANTE. O estimado MENSAL
deve ser incluso na Proposta de Precos do ANEXO 1-D.

De acordo com os itens 6.12 € 6.13, estdo cobertos por este TR, todos os materiais, partes, pegas e consumiveis,
cujo valor unitario, para conserto de uma Unica maquina, néo ultrapasse o valor de R$ 900,00 (novecentos reais).
Isso vale, inclusive para o que nao foi listado abaixo, mas que venha a ser uma necessidade para a prestagéo do
servico, objeto do CONTRATO.

CONSUMO ESTIMADO ANUAL DE MATERIAIS, PARTES, PEGAS E CONSUMIVEIS
PRODUTO QTD | UNIT | SUBTOTAL
BOTIJA DE GAS - R22 10
BOTIJA DE GAS - 410A 10
CAPACITOR DE (15 + 5) UF CONJUGADO 5
CAPACITOR DE 35+5UF CONJUGADO 5
CAPACITOR DE 45+5UF CONJUGADO 5
CAPACITOR DE 4 UF 5
CAPACITOR DE 5 UF 5
CAPACITOR DE 8 UF 5
CAPACITOR DE 15 UF 5
CAPACITOR DE 35 UF 5
CAPACITOR DE 40 UF 5
CAPACITOR DE 45 UF 5
CARGA DE BERNZOMATIC 5
CONTACTORA DE 36 AMPERES 3
CONTACTORA DE 40 - 220V TRIFASICA 3
CONTACTORA TRIFASICA 220V DE 25 AMPERES 3
CORPO ACCURATOR DE 3,8 POLEGADA 4
CURVA DE COBRE DE 7/8 DE POLEGADAS 10
CURVA DE COBRE DE 5/8 DE POLEGADAS 10
CURVA DE COBRE DE 3/8 DE POLEGADAS 10
ESPONJOSOS DE 5/8 POLEGADAS 10
ESPONJOSOS DE 1/4 POLEGADAS 10
ESPONJOSOS DE 3/4 POLEGADAS 10
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FITA DE PVC BRANCA DE 50 METROS 30
FITAISOLANTE 20 METROS 20
FITA ISOLANTE DE ALTA FUSAO 2
FLUXO ARON - 200 DE 100GR 2
KILO DE FLUIDO 141-B 6
LITRO DE PRODUTO P/ LIMPEZA DE AR-CONDICIONADO 35
RECONDICIONAMENTO DE MOTOR VENTILADOR 12KBTUs 9
SPRINGER SPLIT

RECONDICIONAMENTO DE MOTOR VENTILADOR 18KBTUs )
SPRINGER SPLIT

RECONDICIONAMENTO DE MOTOR VENTILADOR 24KBTUs SPLIT 2
RECONDICIONAMENTO DE MOTOR VENTILADOR 30KBTUs SPLIT 2
RECONDICIONAMENTO DE MOTOR VENTILADOR 36KBTUs SPLIT 2
RECONDICIONAMENTO DE MOTOR VENTILADOR 48KBTUs )
SPRINGER SPLIT

RECONDICIONAMENTO DE MOTOR VENTILADOR 58KBTUs )
SPRINGER SPLIT

RECONDICIONAMENTO DE MOTOR VENTILADOR 80KBTUs ”
SPRINGER SPLIT

NIPLE DE 1/4 DE POLEGADA 1
PISTAO 12KBTUS 2
PISTAO 18KBTUS 2
PISTAQ 24KBTUS 2
PISTAQ 30KBTUS 2
PISTAO 36KBTUS 2
PISTAO 48KBTUS 2
PISTAO 58KBTUS 2
PISTAQ 80KBTUS 2
PLACA UNIVERSAL DA EVAPORADORA SPLIT 4
PORCA FLANGE DE 1/4 DE POLEGADA 10
PORCA FLANGES DE 5/8 POLEGADAS 10
PORCA FLANGES DE 1/2 POLEGADAS 10
PORCA FLANGES DE 7/8 POLEGADAS 10
PORCA FLANGES DE 3/8 POLEGADAS 10
REFIL DE MACARICO BENZOMATIC DE 400 GRAMAS 3
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RETENTOR ACCURATOR DE 3,8 POLEGADA 5
SENSOR DE DEGELO 5
SENSOR DE TEMPERATURA 2
TAMPA PLASTICA SCHRADER DA VALVULA DE SERVICO 10
TAMPA METALICA DA VALVULA DE SERVICO 10
TERMINAL BANDEIRA PARA COMPRESSOR 10
TERMINAL AGULHA 10
TERMINAL FEMEA PRE-ISOLADO 10
TERMINAL GARFO 10

TUBO DE COBRE DE 1/4 POLEGADAS - METRO

TUBO DE COBRE DE 5/8 POLEGADAS - METRO

TUBO DE COBRE DE 3/8 POLEGADA - METRO

S
S
TUBO DE COBRE DE 1/2 POLEGADA - METRO 5
5
5

TUBO DE COBRE DE 3/4 POLEGADA - METRO

TUBO ESPONJOSO DE 3/4 DE POLEGADAS 15
TUBO ESPONJOSO DE 1/2 DE POLEGADA 25
TUBO ESPONJOSO DE 5/8 DE POLEGADA 25
TUBO ESPONJOSO DE 1/4 DE POLEGADA 20
TUBO ESPONJOSO DE 3/8 DE POLEGADA 15

VALVULA DE SERVICO DE 3/8 DE POLEGADA

VALVULA DE SERVICO DE 5/8 DE POLEGADA

VALVULA DE SUCGAO DE 3/4 DE POLEGADAS

3
3
VALVULA DE SERVICO DE 7/8 DE POLEGADA 3
3
3

VALVULA DE SUCGAO DE 1/4 DE POLEGADAS

VARA DE SOLDA FOSCOPI 50

VALOR ANUAL DE MATERIAIS, PARTES, PECAS E CONSUMIVEIS (R$)

VALOR MENSAL DE MATERIAIS, PARTES, PEGAS E CONSUMIVEIS (R$)

= valor anual
12
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PREGAO ELETRONICO N° 13/2023
ANEXO 2 - DOCUMENTOS PARA HABILITACAO

1. DOCUMENTOS PARA HABILITACAO

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

A arrematante serd avaliada quanto ao cumprimento dos requisitos de participa¢do no
certame através de consulta efetuada pelo pregoeiro em algum dos seguintes
cadastros:

1.1.1. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, no enderego

eletrénico: www.portaldatransparencia.gov.br/sancoes/ceis;

1.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, no endereco eletrénico:
www.portaldatransparencia.gov.br/sancoes/cnep

1.1.3. Outros sistemas cadastrais pertinentes com disposi¢ao para consulta.

Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por
falta de condicdo de participacdo e examinard as mesmas circunstancias para o
segundo colocado.

Caso atendidas as condic¢des de participacdo, a arrematante ter4 seus documentos de
habilitagéo verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos em
relacdo a habilitagdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, & qualificacdo
econdmica-financeira e habilitagdo técnica.

E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF para
gue estejam vigentes na data de abertura da sessao publica, ou encaminhar, em
conjunto com a apresentacao da proposta, a respectiva documentacéo atualizada.
Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares,
necessarios a confirmacéo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante
sera convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas)
horas.

Se o arrematante desatender as exigéncias habilitatérias, o pregoeiro examinara a
documentacéo do licitante subsequente e, assim, sucessivamente até a apuracdo de
documentacado que atenda os termos do edital.

Habilitacdo Juridica:

1.7.1. Registro comercial, no caso de empresa individual,

1.7.2. Ato constitutivo (Estatuto ou Contrato Social em vigor), devidamente registrado
no Orgdo competente, acompanhado de documento comprobatério da eleigéo
dos atuais administradores;

1.7.3. Inscricdo do Ato Constitutivo, no caso de Sociedades Civis, acompanhada de
prova de designacédo da diretoria em exercicio.

Qualificacdo Econémico-Financeira:
1.8.1. Certidao negativa ou positiva com efeitos de negativa de existéncia de acdo de
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recuperacado judicial de faléncia ou concordata, expedida pelo Cartério de
Distribuicdo da sede da licitante;
1.8.2. Copia do balanco patrimonial e demonstracdes contabeis da licitante, do Ultimo
exercicio social, devidamente registrados na Junta Comercial, na forma da lei.
Em se tratando de empresas regidas pela Lei 6.404 de 15/12/1976, essa
comprovacao deverd ser feita através da publicacdo na Imprensa Oficial,
apresentando a boa situacéo financeira da licitante, vedada a sua substituicdo
por balancetes ou balangos provisérios. Os demonstrativos poderdo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de trés meses da data
prevista para realizacao desta licitacdo. (Devem-se incluir no balango patrimonial
os Termos de Abertura e Encerramento).  Devera comprovar que possui
capital social registrado ou patriménio liquido minimo igual ou superior, a
10% do valor global de sua proposta.
1.8.2.1. A comprovagédo do subitem 1.8.2 devera ser feita através do Balango
Patrimonial do ultimo exercicio publicado (contendo termo de abertura
e encerramento), assinado por profissional devidamente habilitado pelo
conselho de classe OU através da alteracdo do capital social em
momento anterior & apresentacdo da proposta.
1.8.3. Comprovagdo da boa situagéo financeira da licitante, aferida com base nos
indices de Liquidez Geral (ILG), maiores que um (>1), aplicando a seguinte
férmula:
ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
PASSIVO CIRCULANTE + PASSIVO NAO CIRCULANTE

1.8.3.1. A comprovagdo do subitem 1.8.3 devera ser feita através do Balango
Patrimonial do ultimo exercicio publicado (contendo termo de abertura
e encerramento), assinado por profissional devidamente habilitado pelo
conselho de classe.

1.8.4. A comprovacao de que o profissional esta devidamente habilitado, exigida nos
itens 1.8.2.1 e 1.8.3.1, devera ser comprovada por meio de emissédo de
certiddo de regularidade profissional no devido conselho de classe.

1.9. Regularidade Fiscal e Trabalhista:

! Na forma da lei:

- Indicagdo do nimero das pdginas e nimero do livro onde estéo inscritos o Balango Patrimonial e as Demonstragées Contdbeis no
Livro Didrio, acompanhados do respectivo Termo de Abertura e Termo de Encerramento do mesmo - § 22 do art. 1.184 da Lei
10.406/02; Art. 1.180, lei 10.406/02; art. 177 da lei 6.404/76;

- Assinatura do contador e do titular ou representante legal da Entidade no Balango Patrimonial e a Demonstragéo do Resultado
do Exercicio - § 22 do art. 1.184 da lei 10.406/02; § 42 do art. 177 da lei 6.404/76.

- Prova de registro na Junta Comercial ou Cartdrio (carimbo, etiqueta ou chancela da Junta Comercial) — art. 1.181, lei 10.406/02;
resolugcéo CFC n® 563/83; § 22 do art. 1.184 da lei 10.406/02.

- Demonstragdo de escrituragéo Contdbil/Fiscal/Pessoal regular — NBC T 2 (Resolugcdo CFC 563/83; art. 179, lei 10.406/02; art. 177
da lei 6.404/76; OU as empresas obrigadas ao envio do SPED CONTABIL deverdo apresentar o recibo de entrega e o termos de
abertura e de encerramento constantes na escrituragdo contabil digital.

- Boa situacédo financeira — art. 7.1, inciso V da IN/MARE 05/95
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1.9.1. Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), do Ministério da
Fazenda com o CNAE pertinente ao objeto licitado, conforme o item 11.2 do
Termo de Referéncia;

1.9.2. Certiddes de regularidade fiscal e previdenciaria apresentando Certiddo
Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos relativos a Créditos
Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (portaria conjunta PGFN/RFB n°
1751/2014), Fazendas Estadual e Municipal, ou do Distrito Federal, conforme
domicilio/sede da licitante.

1.9.3. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia Por Tempo de Servico
(FGTS) demonstrando situacéo regular no cumprimento dos encargos sociais
instituidos por lei;

1.9.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do artigo 642-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
acrescentado pelo Decreto-Lei n® 12.440 de 7 de julho de 2011, e na Resolugéo
Administrativa n® 1470/2011 do Tribunal Superior do Trabalho, de 24 de agosto
de 2011, em validade.

1.10. Qualificagcdo Técnico-operacional:

1.10.1. Comprovagéo de capacidade técnica operacional em nome da empresa, por meio de
atestado(s) expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando
a prestacdo de servicos de manutencdo em equipamentos de ar-condicionado dos
tipos split nos ultimos 5 anos.

1.10.2. Apresentar modelo de declaragdo constante no ANEXO 1-C: MODELO DE
DECLARACAO DE VISTORIA TECNICA.

1.11. Declaracéo de inexisténcia de fato superveniente impeditivo de habilitacdo, conforme
Anexo 3 — Modelo de Declaracdo de Fato Superveniente Impeditivo da Habilitac&o.

1.12. Declaracdo da empresa de que ndo possui, em seu quadro de pessoal, empregado (S)
menor (es) de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e, menores
de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir
de 14 (quatorze) anos, nos termos do artigo 79, inciso XXXIlI, da Constituicdo Federal,
conforme Anexo 4 — Modelo de Declaracdo Quanto ao Cumprimento as Normas
Relativas ao Trabalho do Menor.

1.13. O Pregoeiro reserva-se o direito de solicitar das licitantes, em qualquer tempo, no
curso da licitagdo, quaisquer esclarecimentos sobre documentos ja entregues, fixando-
Ihes prazo para atendimento.

1.14. O pregoeiro poderd convocar o licitante para enviar documento complementar, em
formato digital, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas)
horas, sob pena de desclassificacao.

1.15. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que
contenham as caracteristicas do material ofertado, a exemplo de catalogos, folhetos
ou propostas, ou planilhas de custos retificadas (em caso de contratacdo de servigcos),
encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados
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1.16.

1.17.

pelo pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletrénico, sob pena
de nédo aceitacdo da proposta.

Sem prejuizo da obrigatoriedade de envio por meio do sistema do site
https://www.gov.br/compras/pt-br/, o pregoeiro podera solicitar o envio para o e-mail:

licitacoes@prodam.am.gov.br.

Os documentos de habilitagcdo deverdo estar em nome da licitante, com o nimero do
CNPJ e respectivo endereco referindo-se ao local da sede da empresa licitante. Se o
licitante for matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto
aqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.
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PREGAO ELETRONICO N° 13/2023
ANEXO 3 - MODELO DE DECLARACAO DE FATO SUPERVENIENTE IMPEDITIVO DE
HABILITAGAO

(Nome da Empresa)

CNPJ/MF N° , sediada

(Endereco Completo)

declara, sob as penas da Lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua
habilitagéo no presente processo ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.

(Local e Data)

(Nome e Numero da Carteira de Identidade do Declarante)

OBS: Esta declaracao devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente e
carimbada com o niumero do CNPJ.
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PREGAO ELETRONICO N° 13/2023
ANEXO 4 - MODELO DE DECLARAGAO QUANTO AO CUMPRIMENTO AS NORMAS
RELATIVAS AO TRABALHO DO MENOR

(Nome da Empresa)

CNPJ/MF N° ,
sediada.

(Endereco Completo)

Declaro que ndo possuimos, em nosso Quadro de Pessoal, empregados menores de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e em qualquer trabalho, menores
de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, em
observancia ao artigo 7°, inciso XXXIll, da Constituicdo Federal

(Local e Data)

(Nome e Numero da Carteira de Identidade do Declarante)

OBS: 1) Esta declaragcédo devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente e
carimbada com o nimero do CNPJ.

2) Se a empresa licitante possuir menores de 14 anos aprendizes devera declarar essa
condicao.

WWW.PRODAM.AM.GOV.BR Fone:(92) 2121-6500

Instagram: @prodam.am Whatsapp: (92) 99115-9496 -p R D D A M
Facebook: ProdamAmazonas sacp@prodam.am.gov.br “

Rua Jonathas Pedrosa, n°1937.
Praca 14 de Janeiro. Manaus -AM.
CEP 69020-110




I YT

GOVERNO DO ESTADO
I ——
Nivel de Classificagdo Grupo de acesso
Pdblico PUBLICO

PREGAO ELETRONICO N° 13/2023
ANEXO 5 — MINUTA DO CONTRATO

TERMO DE CONTRATO N.° XXX/20XX

TERMO DE CONTRATO PARA
PRESTACAO DE SERVICOS DE
NATUREZA CONTINUADA DE
MANUTENGAO PREVENTIVA E
CORRETIVA DE APARELHOS DE AR-
CONDICIONADO, FIRMADO ENTRE A
PRODAM - PROCESSAMENTO DE
DADOS AMAZONAS S/A E
XXXXXXXXXXX, NA FORMA ABAIXO:

Na data da assinatura eletronica, nesta cidade de Manaus, Capital do Estado do Amazonas,
Republica Federativa do Brasil, presentes, de um lado, a PRODAM - Processamento de
Dados Amazonas S.A., doravante designada simplesmente CONTRATANTE, pessoa
juridica de direito privado (sociedade de economia mista), criada pela Lei N.° 941, de
10/07/1970, com seus atos constitutivos registrados na Junta Comercial do Estado, sob o N.°
13300001038, e com Inscricdo Estadual N.° 05.341.162-5 e CNPJ N.° 04.407.920/0001-80,
neste ato representada por seu Diretor Presidente, Sr. LINCOLN NUNES DA SILVA,
brasileiro, unido estavel, administrador, portador da Cédula de Identidade N.© XXXXXXX-
1/SSP/AM, e do CPF N.° XXX.XXX.XXX-51, residente e domiciliado nesta cidade, no uso das
atribuicdes que lhe confere o Estatuto Social, em seu artigo 34, inciso XVI, conforme atesta a
Ata de Reunido Extraordinaria do Conselho de Administragdo datada de 05/05/2022 e Ata
Registrada na Junta Comercial do Estado do Amazonas sob o N.°© 1196758 em 10/05/2022, e
de outro lado, a XXXXXXXXXXXXKXXXKXXXXXXXXXXXXXXXXX, doravante denominada
CONTRATADA, com sede a Av. xxxxxxxxxX, N.° xxx, Jardim Maria Stella, CEP: xxxx-xxX, Sao
Paulo—SP, telefone: (xx) xxxx-xxxx, CNPJ: xx.xxx.xxx/0001-xx, inscricdo estadual: XXXxXx,
representada neste ato por seu Sécio Administrador, Sr. XXXXXXXXXXXXX, brasileiro,
casado, industrial, portador da Cédula de Identidade N.° xxxxxx SSP/SP e CPF N.°
XXX XXX.XXX-XX, residente e domiciliado em S&o Paulo/SP, tendo em vista o que consta no
Procedimento de Licitagdo, Pregdo Eletronico N.° 013/2023, e nas testemunhas adiante
nominadas, tudo em conformidade Lei N.° 13.303 de 30 de junho de 2016 e demais
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alteragcbes, e RILC - Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos da CONTRATANTE,
aplicando-se subsidiariamente as disposicfes estabelecidas no presente instrumento
convocatério e seus Anexos, resolvem as partes celebrar o presente CONTRATO, doravante
simplesmente denominado “CONTRATO”, que se regerd de acordo com as seguintes
clausulas e condicoes, abaixo descritas, mutuamente aceitas e reciprocamente outorgadas,
por si e sucessores

1. CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1. Prestagéo de servigos de natureza continuada de manuteng&o preventiva e corretiva
de aparelhos de ar-condicionado, incluindo instalagdo e desinstalacdo, quando
necessario, bem como o fornecimento de materiais, partes, pecas, consumiveis e
equipamentos de pequena monta, necessarios para a fiel cumprimento do objeto,
conforme demanda da PRODAM S.A. — Processamento de Dados Amazonas S.A.

2. CLAUSULA SEGUNDA — DAS CARACTERISTICAS ESPECIFICACOES DO OBJETO

2.1. As manutencdes, objeto deste contrato, se dara nos aparelhos listados abaixo:

TIPO DE APARELHO QUANTIDADE
Split  [Springer 9.000 BTU/H 02
Split  [Springer 12.000 BTU/H 08
Split  [Springer / Eletrolux 18.000 BTU/H 22
Split _ [Springer /Pionner/ Infinit 24.000 BTU/H 10
Split  [Springer/ Westinghouse 30.000 BTU/H 11
Split  [Springer/ Westinghouse/ Pionner/ Infinit 36.000 BTU/H 13
Split  [Springer / Elgin 48.000 BTU/H 25
Split  [Springer 58.000 BTU/H 06
Split  [Springer 60.000 BTU/H 05
Split  |Springer 80.000 BTU/H 09

TOTAL 111 UNIDADES

2.2. A CONTRATANTE possui instalados 111 (cento e onze) aparelhos de ar-
condicionado, conforme o item anterior, que poderdo ser aumentados ou diminuidos
de acordo com a necessidade da CONTRATANTE.

2.3. Todo novo aparelho de ar-condicionado, adquirido pela CONTRATANTE, no decorrer
da vigéncia do contrato, produto desse certame, far4 parte do objeto deste contrato.

2.4. Os servicos deverao ser prestados na sede da CONTRATANTE na Rua Jonathas
Pedrosa, 1937. Bairro: Praca 14 de Janeiro. CEP: 69020-110. Manaus — AM.
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2.5. Constam no ANEXO I-A do Termo de Referéncia do Edital do Pregéo Eletronico n.°

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

13/2023: PMOC - PLANO DE MANUTENCAO, OPERACAO E CONTROLE - Os
procedimentos, rotinas e periodizacdo para manutencao preventiva dos aparelhos de
ar-condicionado. O PMOC adaptado as necessidades da CONTRATANTE deve ser
apresentado, pela CONTRATADA, em até 10 (dez) dias Uteis, apds a formalizacdo
deste contrato.

A CONTRATADA devera manter, ha sede da CONTRATANTE, 2 (dois) empregados
(1 técnico e 1 auxiliar) de refrigeracdo, qualificados e habilitados a manter os
equipamentos de ar-condicionado, sistemas e instalacbes adequadamente ajustados
e em perfeito estado de conservacao e funcionamento, nos seguintes dias e horarios,
obedecendo a legislagéo brasileira em vigor:

2.6.1. De segunda a sexta-feira, das 8 as 17h, com um intervalo de 1h de almoco OU
das 8 as 18h, com um intervalo de 2h de almoco, a escolha da CONTRATANTE
(fazendo um total de 8 horas de trabalho diarias, durante os dias de semana); e

2.6.2. Sabado das 8h as 12h (fazendo um total de 4 horas/dia).

Ambos os empregados (1 técnico de refrigeracdo + 1 auxiliar de refrigeracéo) seréo
responsaveis por receber os chamados para as manutencgdes corretivas, diariamente,
através de ramal telefdnico, disponibilizado pela CONTRATANTE.

Seréo realizados procedimentos de Manutencéo Preventiva e Manutengéo Corretiva,
envolvendo testes, medicdes, limpeza e intervengBes preventivas, preditivas e
corretivas.

Também serdo realizadas instalacbes de novos aparelhos, desinstalacfes de
aparelhos antigos e remanejamentos, conforme conveniéncia da CONTRATANTE.

2.10. Considera-se Manutencdo Preventiva os procedimentos de manutencdes que

visam prevenir situacdes que possam gerar falhas ou defeitos em quaisquer
equipamentos, incluindo a realiza¢éo das tarefas constantes da rotina do PMOC -
Plano de Manutencéo, Operacéo e Controle.

2.10.1. 0O calendério das manutencdes preventivas do parque de ar-condicionado da
PRODAM deve ser entregue junto com o PMOC, conforme estabelecido no
item 2.4;

2.10.2. As manutencdes preventivas devem ser realizadas, rigorosamente, conforme
calendério entregue e serdo fiscalizadas pela CONTRATANTE;

2.10.3. A periodicidade dos servigos de manutencdo preventiva podera ser alterada,
caso seja detectada a necessidade, sendo devidamente justificada, sem
incorrer em qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

2.10.4.0s produtos utilizados na limpeza dos aparelhos de ar-condicionado dever&o
ser biodegradaveis, devidamente registrados no Ministério da Salde para esse
fim; e
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2.10.5.0 néo cumprimento do calendario poderéa incorrer em penalidades, conforme
estabelecido na Clausula Décima Segunda.

2.11. Considera-se Manutencédo Corretiva aquela que visa reparar todos os defeitos,
falhas ou irregularidades detectadas, restabelecendo o pleno funcionamento dos
equipamentos, bem como a substituicdo de pecas defeituosas ou faltantes.

2.11.1.A necessidade da manutencao corretiva pode advir de problema mecanico,
elétrico, desgaste natural do equipamento ou manuseio errado por parte do
usuério, devendo estar concluida, a partir do momento do chamado da
CONTRATANTE:

2.11.1.1. Em até 2 (duas) horas Uteis para equipamentos criticos (localizados
dentro dos Data Centers ou Subestacdo da PRODAM S.A.), que néo
dependam de substituicdo de pecas;

2.11.1.2. Em até 4 (quatro) horas Uteis para 0os demais equipamentos, que nao
dependam de substituicdo de pecas;

2.11.1.3.Em até 12 (doze) horas Uteis para equipamentos criticos (localizados
dentro dos Data Centers ou Subestacdo da PRODAM S.A.), que
dependam de substituicdo de pecas; e

2.11.1.4. Em até 24 (vinte e quatro) horas Uteis para 0os demais equipamentos, que
dependam de substituicdo de pecas.

2.11.2. Essa manutencdo consistirdA no atendimento as solicitagbes da
CONTRATANTE, quantas vezes forem necessarias, sem qualquer dnus
adicional, sempre que houver paralisacdo do equipamento, funcionamento
inadequado ou quando for detectada a necessidade de recuperacéo,
substituicdo de pecas ou a correcdo de defeitos que venham a prejudicar o
funcionamento de quaisquer equipamentos, ressalvadas aquelas que
requeiram troca de compressor, em valor superior a R$ 900,00, néo
cobertos pelo objeto deste contrato.

2.12. Devera ser feita inspecao inicial de todos os componentes, promovendo adequacao
e regulagem dos equipamentos, dentro das condi¢fes estipuladas pelo fabricante.

2.13. Todos os materiais, partes, pegas, produtos, equipamentos e consumiveis a serem
empregados nos servigos deverao ser novos, sem uso e estarem de acordo com as
especificacdes técnicas do fabricante.

2.14. Estdo cobertos por este contrato todos os materiais, partes, pecas e consumiveis
de pequena monta, ou seja, cujo valor unitario de cada componente, para conserto
de uma Unica maquina, nao ultrapasse o valor de R$ 900,00 (novecentos reais).
Acima deste valor, a CONTRATADA fica desobrigada a cobrir o custo do referido
item, devendo passar para a CONTRATANTE, a especificacdo exata do item a ser
substituido, para que esta providencie a cotacao e a aquisicao.
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2.15. Caso a CONTRATADA alegue necessitar de item gque ndo seja de pequena monta,

2.16.

2.17.

ou seja, dentro do valor limite estipulado de, até, R$ 900,00, e a CONTRATANTE
encontre o mesmo item com valor inferior, fica a CONTRATADA obrigada a
ressarcira CONTRATANTE, no valor integral do item, através de desconto do valor
no més referente a prestacao do servico.

As ferramentas e os equipamentos utilizados pelos técnicos da CONTRATADA
serdo providos pela CONTRATADA, bem como uniformes, crachas de
identificac@o, escadas de fibra de vidro, caixa de ferramentas, EPIs (equipamentos
de protecdo individual) e EPCs (equipamentos de protecdo coletiva), quando
aplicaveis e principalmente quando se tratar de atividades e servicos em
eletricidade e em altura.

A CONTRATADA devera emitir relatérios, mensalmente, relativos a rotina de
manutencdo (PMOC - Plano de Manutencdo, Operacdo e Controle), conforme
ANEXO 1-B do Termo de Referéncia do Edital do Pregao Eletrdnico n.° 13/2023:
RELATORIO DE EXECUCAO DE SERVICOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA E
CORRETIVA, que deverdo ser entregues ao fiscal do contrato até o 1° dia util do
més subsequente a prestacéo do servigo.

2.17.1.Se a CONTRATADA possuir formulario proprio para servi¢os de relatoria, este

2.18.

2.19.

2.20.
2.21.

2.22.

2.23.

podera ser apresentado a CONTRATADA e, se aceito, podera ser incorporado
aos registros de fiscalizacdo do contrato, substituindo o ANEXO I-B do Termo de
Referéncia do Edital do Pregéo Eletrénico n.° 13/2023.

Os servigos deverdo ser executados de forma a ndo interromper ou prejudicar as
atividades exercidas nas dependéncias da CONTRATANTE. Quando n&o for
possivel, deverdo ser executados fora do expediente normal, mediante prévia
aprovacao do fiscal do contrato.

Quando necesséario realizar servicos em horario fora do expediente da
CONTRATANTE, deveréa ser solicitada ao fiscal do contrato, por escrito, prévia
autorizacao indicando o(s) nome(s) completo(s) do(s) técnico(s) e o servico a ser
realizado.

ApoOs a realizagd@o dos servicos deverd ser feita a limpeza de toda a area.

Deverdo ser obedecidas as normas de Seguranca e Medicina do Trabalho para
esse tipo de atividade, ficando por conta da CONTRATADA, o fornecimento, antes
do inicio da execucédo dos servigos, dos EPIs e/ou EPCs, uniformes e crachas de
identificacao.

Quando identificados aparelhos de ar-condicionado com defeito, os relatérios do
ANEXO I-B do Termo de Referéncia do Edital do Pregao Eletronico n.° 13/2023
deverdo ser municiados de diagnostico apurado, com nimero de patrimonio, tipo e
modelo do equipamento.

Devera ser apresentada, em até 10 (dez) dias Uteis da data da assinatura do
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2.24.

2.25.

2.26.

2.27.

2.28.

2.29.

2.30.

2.31.

2.32.

2.33.

contrato, a ART — Anotacdo de Responsabilidade Técnica — referente ao contrato
de servicos de manutencado de ar condicionado.

Os servicos deverdo ser executados por técnicos qualificados, sob a supervisdo
direta da CONTRATADA, a fim de manter os equipamentos adequadamente
ajustados e em perfeito estado de conservacao e funcionamento.

Os técnicos da CONTRATADA deverao se apresentar para a realizacdo dos
servi¢os uniformizados e portando crachas.

Os servicos empregados serdo tais que proporcionem e garantam perfeitas
condi¢cbes de funcionamento e seguranca dos sistemas de ar-condicionado e
abrangeréo todos os componentes, equipamentos e instalacdes de ventilagdo.

Os servigos deverdo ser realizados pela CONTRATADA com base nas normas
vigentes, nas recomendacdes de manutencdo mecéanica da NBR 13971/97 -
Sistemas de Refrigeracdo, Condicionamento de Ar e Ventilagdo - Manutencao
Programada da ABNT e da NBR 16401, bem como deverdo atender a rotina do
Plano de Manutencéo, Operacéo e Controle (PMOC) do Anexo | da Portaria do
Ministério da Saude 3523/1998, a NBR 14679/12 - Sistema de Condicionamento de
ar e Ventilagcdo - Execucdo de Servicos de Higienizacdo, as normas da ABNT, as
prescricdes e recomendacBes dos fabricantes e as normas internacionais
consagradas, na falta das normas da ABNT, bem como a este contrato.

Defeitos e incorrec¢des nas instalagdes e aparelhos de ar-condicionado e ventilagéo,
constatados pela CONTRATADA, deverdo ser imediatamente notificados a
fiscalizacdo da CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera apresentar toda a documentagao necessaria prevista no
contrato, inclusive ART de contrato de servico e a habilitacdo técnica do(s)
responsavel(eis) técnico(s) pela execucdo de servicos que, conforme legislacédo
especifica.

A CONTRATADA devera apresentar, em até 10 (dez) dias Uteis, apds a assinatura
do contrato, a relagdo nominal dos profissionais que seréo disponibilizados para a
execucgdo dos servigos, com a indicacdo das respectivas qualificagfes técnicas e
servigos para 0s quais serdo responsaveis na realizacao do objeto contratual.

A CONTRATADA devera trocar os filtros de 6éleo, de gas refrigerante, ou de ar,
sempre que estes estiverem obstruidos, ou quando forem executadas operacdes
de troca de componentes do ciclo de gas (ex.: troca do compressor).

Filtros de ar ndo descartaveis deverdo ser trocados quando a tela de retencéo
estiver rasgada ou quando a armacao plastica ou metalica estiver quebrada.

E de responsabilidade da CONTRATADA manter o perfeito funcionamento do
sistema de drenagem de 4gua condensada.
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2.34. Todo o material, partes, pecas e consumiveis a serem fornecidos durante a
execucao do contrato deverdo ser NOVOS, ndo podendo ser recondicionados ou
reaproveitados de outras maquinas.

2.35. Nao seré permitida a subcontratacdo do objeto, no todo ou em parte.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DO DETALHAMENTO DAS MANUTENCOES MAIS USUAIS

3.1. Manutencédo mensal (atividades):
3.1.1. Leitura — anotar os valores
3.1.1.1. lavagem dos filtros dos aparelhos de ar-condicionado;
3.1.1.2. medir tenséo entre fases do motor do compressor;
3.1.1.3. medir corrente em cada fase do motor do compressor;

3.1.1.4. medir tensdo entre fases dos motores dos ventiladores externo e interno;
e

3.1.1.5. medir corrente em cada fase dos motores dos ventiladores externo e
interno.

3.1.2. Diversos
3.1.2.1. verificar conexdes de alimentacdo e substituir terminais danificados;
3.1.2.2. corrigir sequéncia de partida;
3.1.2.3. substituir lAmpada de sinalizacéo defeituosa;
3.1.2.4. corrigir atuacgdo valvula solenoide;
3.1.2.5. corrigir vazamento de 6leo no compressor;
3.1.2.6. verificar vibragcbes na linha de refrigeracao;
3.1.2.7. limpar bandejas de dgua condensada;
3.1.2.8. desimpregnar filtro de ar; e
3.1.2.9. limpar dreno.
3.2. Manutencéo trimestral (atividades da manutengdo mensal e mais):
3.2.1. Leitura - anotar os valores
3.2.1.1. medir presséo de suc¢cdo do compressor;
3.2.1.2. medir presséo de descarga do compressor; e
3.2.1.3. verificagdo da queda de presséo no filtro secador.
3.2.2. Diversos
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3.2.2.1.
3.2.2.2.

verificar, eixos e mancais; e

corrigir as anormalidades encontradas.

3.3. Manutencao quadrimestral (atividades da manutenc¢éo trimestral e mais):

3.3.1. Leitura - anotar os valores

3.3.1.1.

3.3.1.2.
3.3.1.3.

lavagem geral do condensador (unidade externa) e evaporador (unidade
interna);

medir vazao do ar na saida da maquina, ajustando-a conforme projeto; e

medir superaquecimento na entrada e saida de ar, corrigir.

3.3.2. Diversos

3.3.2.1.
3.3.2.2.
3.3.2.3.

3.3.2.4.
3.3.2.5.
3.3.2.6.
3.3.2.7.
3.3.2.8.
3.3.2.9.

medir temperatura na entrada e saida de ar;
ajustar os relés de protecao;

corrigir a atuagao dos controles de temperatura e umidade dos
termostatos; e

corrigir a atuagao dos controles de pressao dos pressostatos;
verificar e anotar isolacdo elétrica dos motores dos ventiladores.
verificar e anotar isolagdo elétrica dos motores dos compressores;
limpar pas dos ventiladores;

Troca de compressor se apresentar defeito; e

eliminar pontos de ferrugem no terminal do compressor.

3.4. Servigos eventuais / extraordinérios (conforme necessidade)
3.4.1. Elétrico

3.4.1.1.
3.4.1.2.
3.4.1.3.
3.4.1.4.
3.4.2. Mec
3.4.2.1.
3.4.2.2.
3.4.2.3.

3.4.2.4.

substituicdo de relés;

substituicdo de bobinas;

substituicdo de contatos de contatoras ou a contatora em si; e
substituicdo de chave seletora.

anico

substituicdo de pressostato;

substituicdo do filtro secador;

substituicdo de motor ventilador interno ou externo quando defeituoso por
novo; e

Lubrificacdo dos mancais dos ventiladores das unidades internas.
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3.4.3. Refrigeragéo
3.4.3.1. substituicao de filtros de ar;
3.4.3.2. correcao de vazamento de gas refrigerante; e
3.4.3.3. carga parcial de refrigerante.

PARAGRAFO UNICO: Todos os equipamentos, utensilios, materiais de limpeza e coleta,
indispensaveis a execucao dos servi¢cos, deverao ser fornecidos pela CONTRATADA, em
namero suficiente, novos, adequados e de comprovada eficiéncia e qualidade, podendo a
CONTRATANTE exigir suas substitui¢cdes.

4. CLAUSULA QUARTA - DO REGIME DE EXECUCAO DO CONTRATO

4.1. Os servicos ora contratados serdo executados sob o regime de empreitada por preco
global.

5. CLAUSULA QUINTA — DOS PRECOS E CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1. 0 valor mensal estimado do servico contratado sera de R$ XX.XXX,XX
(XXX XXX XXXXXXXXXXXXX reais) perfazendo o Valor Global estimado de R$
XXXXXXX XXX XXX XXXXXXXXXXXXXXX reais).

5.2. A CONTRATADA deveréa apresentar, mensalmente, nota fiscal/fatura dos servigos,
emitidas e entregues na sede da CONTRATANTE, para fins de pagamento, que
ocorrera até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao da prestacdo do servigco
mediante comprovagao de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e
Municipal, com a Seguridade Social e com o FGTS.

5.3. O pagamento serd efetuado por meio de cheque nominal, boleto eletrbnico ou através
de crédito em conta corrente da CONTRATADA, por ela indicada.

5.4. Quando houver ressalva no atesto dos servi¢os pela fiscalizacdo ou gestdo, no que
concerne a execugdo do objeto do contrato, em relacdo as demais obrigagbes
contratuais, ocorrera a interrupcéo da contagem do prazo para pagamento, a partir da
comunicacao do fato 8a CONTRATADA, até que sejam sanados 0s vicios detectados.

5.5. O pagamento dos servigos executados pela CONTRATADA e aceitos definitivamente
pela CONTRATANTE sera efetuado mensalmente, ndo se admitindo o pagamento
antecipado sob qualquer pretexto.

5.6. Para a efetivagdo do pagamento, a CONTRATADA deverd manter as condigbes
previstas na proposta de preco e a habilitacdo.
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6. CLAUSULA SEXTA - DO PRAZO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

6.1. O prazo da prestacédo dos servigos ora contratados é de 12 (doze) meses, contados
a partir do dia XX/XX/20XX até XX/XX/20XX, ndo podendo ser prorrogado.

6.2. De comum acordo, as partes poderdo suspender a execucdo do objeto deste contrato,
guando, justificadamente, por motivo imperioso e extraordinério, se fizer necessério.

6.2.1. A suspensdo sera formalizada através de Termo Aditivo ou Apostila, onde sera
definida a expectativa de prazo do reinicio da execugdo, bem como dos
correspondentes pagamentos.

7. CLAUSULA SETIMA — DO REAJUSTAMENTO

7.1. Os precos contratados poderdo ser repactuados mediante solicitagdo tempestiva da
CONTRATADA,;

7.2. A repactuacao de precos, como espécie de reajuste contratual, devera ser utilizada
nas contratagcfes de servigos continuados com dedicagéo exclusiva de mao-de-obra,
desde que seja observado o interregno minimo de 1 (um) ano das datas dos
orgamentos aos quais a proposta se referir:

i. A repactuacdo para fazer face a elevacdo dos custos da contratacéo,
respeitada a anualidade disposta no paragrafo primeiro, e que vier a ocorrer
durante a vigéncia do CONTRATO, é direito do contratado, e ndo podera
alterar o equilibrio econdbmico financeiro dos contratos, conforme
estabelece o art. 37, inciso XXI da Constituicdo Federativa do Brasil, sendo
assegurado ao prestador receber pagamento mantidas as condicdes
efetivas da proposta.

i. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quanto forem
necessarias em respeito ao principio da anualidade do reajuste dos precos
da contratacdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir
a variacdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas
diferenciadas, tais como os custos decorrentes da méo-de-obra e 0s custos
decorrentes dos insumos necessarios a execuc¢do do servico.

ii. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, com
datas-bases diferenciadas, a repactuacdo devera ser dividida em tantas
quanto forem os acordos, dissidios ou convencgdes coletivas das categorias
envolvidas na contratacao.

iv. A repactuacéo para reajuste do CONTRATO em razdo de novo acordo,
dissidio ou convencao coletiva deve repassar integralmente o aumento de
custo da méo-de-obra decorrente desses instrumentos.
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7.3 O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacéo sera contado
a partir:

7.4 Da data da assinatura do CONTRATO, em relacdo aos custos com a execucao
do servico decorrentes do mercado, tais como o custo dos materiais e
equipamentos necessarios a execucao do servico;

7.5 Da data do acordo, convenc¢édo ou dissidio coletivo de trabalho ou equivalente,
vigente a época da apresentacdo da proposta, quando a variacdo dos custos
for decorrente da méo-de-obra e estiver vinculada as datas-bases destes
instrumentos.

7.6 Nas repactuacdes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a partir
da data do fato gerador que deu ensejo a ultima repactuacao.

7.7 As repactuacbes serdao precedidas de solicitacgo da CONTRATADA,
acompanhada de demonstracao analitica da alteracdo dos custos, por meio de
apresentacao da planilha de custos e formacéo de precos ou do novo acordo
em convencao ou dissidio coletivo que fundamenta a repactuacéo, conforme
for a variagcdo de custos objeto da repactuacao.

7.8 E vedada a inclus&o, por ocasido da repactuacéo, de beneficios ndo previstos
na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios por forca de
instrumento legal, sentenca normativa, acordo coletivo ou convencao coletiva.

7.9 Quando da solicitacdo da repactuacdo para fazer jus a variacdo de custos
decorrente do mercado, esta somente sera concedida mediante a
comprovagéo, pela CONTRATADA, do aumento dos custos, considerando-se:

7.9.1 Os precos praticados no mercado ou em outros contratos da
Administracao;

7.9.2 As particularidades do CONTRATO em vigéncia;
7.9.3 A nova planilha com a variagcédo dos custos apresentada;

7.9.4 Indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia,
tarifas publicas ou outros equivalentes; e

7.9.5 A disponibilidade financeira da PRODAM.

7.10 A decisao sobre o pedido de repactuacéo deve ser feita no prazo maximo de
30 (trinta) dias, contados a partir da solicitacdo e da entrega dos
comprovantes de variacdo dos custos;

7.11 O prazo referido no paragrafo anterior ficarA suspenso enquanto a
CONTRATADA nao cumprir os atos ou apresentar a documentacao
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solicitada pela CONTRATANTE para a comprovacdo da variacdo dos
custos;

7.12 Asrepactuacdes, como espécie de reajuste, serdo formalizadas por meio de
apostilamento, e ndo poderao alterar o equilibrio econémico e financeiro dos
contratos, exceto quando coincidirem com a prorrogacao contratual, em que
deveréo ser formalizadas por aditamento;

7.13 A PRODAM podera realizar diligéncias para conferir a variacdo de custos
alegada pela CONTRATADA;

7.14 Asrepactuacdes a que o contratado fizer jus e ndo forem solicitadas durante
a vigéncia do CONTRATO, serao objeto de preclusdo com a assinatura da
prorrogacdo contratual ou com o encerramento do CONTRATO;

7.15 Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes terdo suas
vigéncias iniciadas observando-se o seguinte:

7.15.1 A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacéao; e

7.15.2 Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da
contagem de periodicidade para concessao das proximas repactuacdes
futuras.

7.16 Os reajustes de salarios, encargos e beneficios obrigatérios deverao seguir
conforme na Convencéao Coletiva de Trabalho CCT SEAC.

7.17 Os precos contratados poderédo ser corrigidos, anualmente, por meio de
termo aditivo, mediante apresentacdo de planilha de custos, considerando o
INPC/FVG acumulado dos dultimos 12 meses de CONTRATO, para
fardamento e EPIls, materiais e equipamentos.

8. CLAUSULA OITAVA — DA GARANTIA DOS SERVICOS

8.1. O prazo de garantia dos servigos prestados € de 90 (noventa) dias corridos apos seu
término.

8.2. A CONTRATADA obriga-se a corrigir, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas,
sem 0nus para a CONTRATANTE, os servicos que, apos a entrega e aceite, venham
a apresentar defeitos durante o prazo de garantia estipulado acima.

IROS
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9.1. As despesas com a execucdo do presente Contrato correrdo por recursos financeiros
proprios da CONTRATANTE.

10. CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Assumir inteira responsabilidade pela execucdo do objeto do contrato, incluindo
cumprimento dos prazos, especificacdes técnicas, normas ambientais, de
engenharia e de seguranca e medicina do trabalho, além da legislacédo aplicavel,
assegurando sua conformidade, adequacéo, qualidade, seguranca e solidez.

10.2. Prestar os servicos de manutencdo preventiva e corretiva nos locais em que 0s
sistemas estdo instalados.

10.2.1. A CONTRATADA fica inteiramente responsavel pela integridade fisica dos
equipamentos em manutencdo, durante a retirada, transporte, conserto e
reinstalacdo, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

10.3. Responsabilizar-se pela adogé&o das medidas necessarias a prote¢cdo ambiental e
as precaucdes para evitar a ocorréncia de danos ao meio ambiente e a terceiros,
observando o disposto na legislacdo federal, estadual e municipal em vigor,
respondendo diretamente, perante os 6rgdos e representantes do Poder Publico
e terceiros, por eventuais danos ao meio ambiente, causados por agdo ou omissao
de seus empregados, prepostos, subcontratados, independentemente de culpa e
gue ndo sejam comprovadamente consequéncia de ag¢do ou omissdo da
CONTRATANTE.

10.4. Observar, em todos os servicos de manutencdo, a preservacao dos recursos
naturais, evitando a pratica de atividades que acarretem prejuizo ao meio
ambiente, especialmente no que diz respeito ao recolhimento do gas refrigerante.

10.5. Executar os servicos de manutencdo de acordo com as especificacbes do
fabricante e em conformidade com a Portaria n® 3.523, de 28/08/98, do Ministério
da Saude; com as recomendacdes de manutencdo mecéanica da NBR 13971/97 -
Sistemas de Refrigeracdo, Condicionamento de Ar e Ventilacdo - Manutencao
Programada da ABNT, da NBR 16401, da NBR 14679/12 - Sistema de
Condicionamento de ar e Ventilagdo - Execucdo de Servigos de Higienizacao e
demais normas da ABNT; e com as normas internacionais consagradas, na falta
das normas da ABNT.

10.6. Utilizar, na limpeza dos equipamentos, produtos biodegradaveis devidamente
registrados no Ministério da Saude para esse fim, respeitando a legislacdo de
protecdo do meio ambiente;

10.7. Nao utilizar produtos que contenham substancias agressivas a camada de 0z6nio
na atmosfera, conforme Resolugcdo CONAMA n° 267 de 14 de setembro de 2000.

10.8. Utilizar somente pessoal qualificado a execugéo de todos os servigos, assumindo
plena e exclusiva responsabilidade por sua contratacdo, pelos contratos de
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10.9.

10.10.

10.11.

trabalho celebrados com seus empregados e respectivos encargos decorrentes,
incluindo pagamento de seus salarios e beneficios, tributos e contribuicbes
correlatas, alimentacgéo, transporte e indenizagdes, eximindo a CONTRATANTE
de qualquer responsabilidade, a qualquer tempo, e assumindo integral
responsabilidade por quaisquer reclamacfes trabalhistas que vierem a ser
ajuizadas em virtude do contrato celebrado.

Designar 01 (um) preposto, para gerenciar operacionalmente os empregados,
bem como receber as comunicacdes, por parte da CONTRATANTE, das falhas
porventura constatadas na prestacao dos servicos.

Indicar todos 0os meios de contato com o preposto designado e assegurar a sua
disponibilidade durante o horério das 8h as 18h, de segunda a sexta-feira e,
eventualmente, nos fins de semana e feriados.

O preposto tera como responsabilidades:

10.11.1. Coordenar os funcionarios, responsabilizando-se pela disciplina, pelo controle

da execucdo dos servigos, frequéncia, pontualidade e pelo encaminhamento a
CONTRATADA de todas as reclamacdes e reivindicagbes destes, bem como
providenciar o acompanhamento pelos responsaveis técnicos de todos 0s
servigos a serem executados;

10.11.2. Zelar pela boa execugéo dos servigos, orientando e controlando o desempenho

dos profissionais responsaveis pelos servicos;

10.11.3. Adotar as providéncias necessarias a satisfatéria correcdo das falhas

detectadas ou apontadas pela fiscalizagdo da CONTRATANTE; e

10.11.4. Comunicar imediatamente a fiscalizacdo da CONTRATANTE qualquer

10.12.

10.13.

10.14.

10.15.

10.16.

irregularidade ou anormalidade, bem como qualquer ocorréncia que impeca ou
prejudique o bom andamento dos servigos.

Estabelecer como periodo de atendimento técnico, o horério das 8h as 18h, de
segunda a sexta-feira e sdbado de 8h as 12h exceto feriados, nos locais onde os
equipamentos se encontrarem instalados.

Prestar todos os esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE, atendendo
prontamente a todas as reclamacdes.

Manter, durante toda a execuc¢éo contratual, compatibilidade com as obrigacfes
assumidas.

Observar as prescrigfes relativas as leis trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
seguros e quaisquer outras ndo mencionadas, bem como pagamento de todo e
qualquer tributo que seja devido em decorréncia direta da contratacdo, isentando
a CONTRATANTE de qualquer responsabilidade.

Apresentar Nota Fiscal Eletrbnica, contendo a discriminacdo exata e 0s
respectivos quantitativos dos itens, com os valores contratados, conforme a

Fone:(92) 2121-6500

Instagram: @prodam_am Whatsapp: (92) 99115-9496 p RD D
Facebook: ProdamAmazonas sacp@prodam.am.gov.br

Rua Jonathas Pedrosa, n°1937.
Praca 14 de Janeiro. Manaus -AM.
CEP 69020-110




":!:[

50 AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

Nivel de Classificagdo Grupo de acesso

Publico

PUBLICO

10.17.

10.18.

10.19.

10.20.

10.21.

10.22.

10.23.

10.24.

10.25.

10.26.

10.27.

discriminacao estabelecida no Clausula Quinta.

Utilizar equipamentos e materiais novos, de qualidade, suficientes a execucao do
objeto, observando sempre as normas técnicas ABNT vigentes, resolucbes do
CONFEA/CREA, assim como responsabilizar-se por sua conformidade,
adequacdo, desempenho e qualidade.

Orcar todos os materiais, partes, pecas, produtos e consumiveis a serem
empregados nos servicos, com o fim de dar transparéncia ao preco da proposta a
ser apresentada, conforme quantitativo estimado no ANEXO I-E do Termo de
Referéncia do Edital do Pregdo Eletrdnico n.° 13/2023 — LISTA DE MATERIAIS,
PARTES, PECAS E CONSUMIVEIS.

Fornecer amostras de material a ser utilizado na execugdo do objeto, sem
qualquer custo adicional, sempre que solicitada pelo CONTRATANTE.

Substituir, reparar, corrigir, remover ou reconstruir, as suas expensas, no total ou
em parte, quaisquer insumos ou servigos relacionados a execucédo do objeto que
venham a ser, justificadamente, considerados pelo CONTRATANTE como
defeituosos, incorretos, insuficientes ou inadequados.

Executar as atividades necesséarias a conclusdo do objeto de modo a pouco
interferir nas atividades do CONTRATANTE.

ApGs a realizacdo dos servigos, manter as instalacdes do CONTRATANTE em
perfeitas condi¢cdes de operacionalidade, limpeza e seguranca, respeitando todas
as caracteristicas originais dos ambientes que tenham sido alteradas durante as
atividades de manutencdo, conservando a edificacdo contra qualquer deterioracéo
e danos.

Solicitar a substituicdo de qualquer técnico de refrigeracdo, com antecedéncia
minima de 10 (dez) dias Uteis em relagéo a data de afastamento do profissional,
apresentando a documentac¢éo comprobatoéria da qualificagdo do substituto, para
analise e aprovacao da fiscalizacdo do CONTRATANTE.

Apresentar, antes do inicio dos servigos, certificado de treinamento admissional
de todos os empregados, de acordo com a NR-18, visando a garantir a execucao
de suas atividades com seguranca, e atestado de saude ocupacional de todos 0s
empregados.

Fornecer e assegurar a utilizacdo dos EPIs (Equipamentos de Protecdo Individual)
e EPCs (Equipamentos de Protecdo Coletiva) necessarios a protecdo da
integridade fisica dos trabalhadores.

Manter pessoal, em servigo, devidamente identificado com crachas e uniformes,
com especial atencdo a seguranca, higiene e apresentacédo pessoal.

Responsabilizar-se por qualquer acidente que venha a ocorrer com oS
empregados envolvidos na execug¢ao do contrato.
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10.28. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao

10.29.

10.30.

10.31.

10.32.

10.33.

10.34.

10.35.

10.36.

atendimento dos seus empregados acidentados ou com mal subito, quer seja
acidente de trabalho na execuc¢éo dos servicos contratados ou resultante de caso
fortuito, mesmo ocorrido na via publica, bem como as indeniza¢gfes que possam
vir a ser devidas a seus empregados ou a terceiros, em decorréncia da execugao
do objeto contratado.

Responsabilizar-se pela seguranca de todos os envolvidos na execucéo do objeto
e de terceiros que transitem ou tenham acesso ao local de execucéo dos servicos,
praticando todos os atos necessarios a minimizacdo de riscos de acidentes,
cumprindo e fazendo cumprir todas as leis, decretos, demais instrucdes
normativas, normas regulamentadoras, portarias e notas técnicas emitidas pelo
Ministério do Trabalho, relativas a seguranca e saude no trabalho, aplicaveis a
execucgdo do Objeto.

Afastar dos servicos, qualquer empregado da CONTRATADA que,
comprovadamente e por recomendacdo da fiscalizagdo do contrato, venha a
demonstrar conduta inadequada ou incapacidade técnica, causando embarago a
boa execucéo do objeto contratual.

Fornecer todos os documentos e informacdes pertinentes a execucdo dos
servicos, atualizados, sempre que solicitados pelo CONTRATANTE ou seus
fiscais, bem como prestar os esclarecimentos técnicos que se fizerem
necessarios, cumprindo tais obrigacdes no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis
apos a respectiva solicitagdo formal.

Disponibilizar prontamente as informacdes requeridas pelo CONTRATANTE
relativas ao andamento dos servicos, particularmente aquelas pertinentes ao
controle de qualidade e a garantia da qualidade dos materiais, equipamentos e
servi¢cos, assim como esclarecer toda e qualquer davida com referéncia a
execucdo do objeto contratual.

Participar, por meio de seus representantes, das reunibes agendadas pelo
CONTRATANTE;

Responsabilizar-se por quaisquer danos causados diretamente & Administracéo
ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do objeto
contratado, devendo reparar ou indenizar quaisquer prejuizos causados ao
CONTRATANTE ou a terceiros.

Fornecer todas as ferramentas necessérias a execucdo dos servigos de
manutencao preventiva e corretiva.

Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade,
de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade do
CONTRATANTE ou de outras empresas que prestam servico para o
CONTRATANTE.
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10.37. Responsabilizar-se pela guarda e seguranca de todos 0s seus instrumentos,
ferramentas e equipamentos até o término do contrato.

10.38. N&o divulgar nem fornecer dados ou informacdes referentes aos servicos
executados, sob as penas da lei, a ndo ser quando expressamente autorizado
pela CONTRATANTE.

10.39. Apresentar PMOC - Plano de Manutencdo, Operacdo e Controle, em
conformidade com o Anexo 1 da Portaria n° 3523/98 do Ministério da Saude, em
até 10 (dez) dias uteis da data da assinatura do contrato, com cronograma
(calendéario) dos servicos referentes a manutencdo preventiva de todas as
instalages, conforme definido neste contrato, para aprovagéo da fiscalizagédo do
CONTRATANTE, prevendo, no minimo, as atividades elencadas na Clausula
Terceira.

10.39.1. Caso o PMOC néo seja aprovado pela fiscalizagcdo da CONTRATANTE, esta
cientificard a CONTRATADA para, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, fazer os
ajustes necessarios.

10.40. Proceder as Anotagfes de Responsabilidade Técnica (ARTS) junto ao CREA-AM,
da CONTRATADA, mantendo-as atualizadas, apresentando-as ao
CONTRATANTE em cumprimento a legislacdo pertinente aplicavel a execugéo do
objeto.

10.41. Seguir as recomendagfes dos fabricantes e as instrugdes constantes de normas
técnicas, indicadas para aumento da vida Util e melhoria do rendimento dos
equipamentos.

10.42. Zelar pela integridade fisica das instalagfes, mediante eliminagdo de focos de
corrosao, instalacdo de acessorios, apoios e realizacdes de séricos de purga,
pintura e revestimentos protetores.

10.43. Observar as prescricdes da Portaria n° 3.523 GM/MS/98 (ou outra que venha a
substitui-la), em especial as disposi¢cbes dos artigos 59 e 69, procedendo
conforme determinagfes descritas a seguir:

10.43.1. Manter limpos os componentes do sistema de climatizacdo (bandejas,
serpentinas, desumidificadores, ventiladores, venezianas, grelhas e
difusores) de forma a evitar a difusédo ou multiplicacdo de agentes nocivos a
saude humana e manter a boa qualidade do ar interno;

10.43.2. Utilizar, na limpeza dos componentes do sistema de climatizag&o, produtos
biodegradaveis devidamente registrados no Ministério da Saude para esse
fim;

10.43.3. Manter em condi¢Bes de operacao os filtros, promovendo sua substituicdo
guando necessaria;

10.43.4. Remover as particulas sélidas, retiradas do sistema de climatizacao apos a
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limpeza, e acondiciona-las adequadamente;

10.43.5. Preservar a captacao de ar externo livre de possiveis fontes poluentes
externas que apresentem riscos a salde humana,;

10.43.6. Garantir a adequada renovagé&o do ar no interior dos ambientes
climatizados; e

10.43.7. Manter um responsavel técnico qualificado e habilitado com as seguintes
atribuicoes:

10.43.7.1.Implantar e manter um Plano de Manutencdo, Operacdo e Controle -
PMOC, adotado para o sistema de climatizacdo. Este plano deve conter a
identificacdo do estabelecimento que possui ambientes climatizados, a
descricdo das atividades a serem desenvolvidas, as recomendacdes a
serem adotadas em situagfes de falha do equipamento e de emergéncia,
para a garantia da seguranga do sistema de climatizacdo e outras de
interesse, conforme modelo descrito no Anexo | da Portaria n°® 93.523
GM/MS/98 e especificacdes da NBR 13971/97 da ABNT,;

10.43.7.2.Garantir a aplicacdo do PMOC por intermédio da execugao continua direta
ou indireta deste servico;

10.43.7.3.Manter disponivel o registro dos procedimentos estabelecidos no PMOC,;
e

10.43.7.4.Divulgar os procedimentos e resultados das atividades de manutengéo,
operacgdao e controle em relatérios mensais.

10.44. Observar as prescricdes das Resolucfes RE n° 176/2000 e 09/2003 da ANVISA
(ou outras que as substituirem), sobre os padrdes referenciais de qualidade do ar.

10.45. Responsabilizar-se por danos e vazamentos nos equipamentos, decorrentes de
falha, negligéncia, imprudéncia, impericia ou dolo dos empregados da
CONTRATADA na manutencdo ou operagao, arcando com todas as despesas
necessarias, inclusive a substituicdo de pegas, que se verificarem necessarias ao
restabelecimento das condigbes originais dos equipamentos.

10.46. Nesta situacdo, todas as pecas deverdo ser novas, originais e substituidas sem
O6nus para a CONTRATANTE.

10.47. Solicitar previamente ao fiscal do contrato autorizagdo para movimentar
equipamentos ou modificar elementos existentes no prédio, para facilitar a
execucao de seus servicos; e

10.48. Indenizar a CONTRATANTE por todos os danos decorrentes da execucédo dos
servicos descritos neste contrato, tais como: danificar telhas, forros,
equipamentos, moveis etc.

10.49. A CONTRATADA sera a responsavel pela limpeza do local onde ocorrerdo os
servicos de manutencdo, depositando os materiais substituidos e/ou entulhos, em
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local apropriado, em container préprio e providenciando a sua remogao.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

11.1. Designar, formalmente, colaboradores para exercer o acompanhamento e a
fiscalizacdo da execucao contratual.

11.2. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA para a perfeita execucdo dos servigos.

11.3. Acompanhar, coordenar e fiscalizar a contratagédo, anotando em registro proprio 0s
fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas na execuc¢éo do contrato.

11.4. Agendar reunibes e/ou vistorias com a CONTRATADA sempre que julgar
necessario.

11.5. Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA, devidamente uniformizados e
identificados através de crachas, as suas dependéncias para execugdo dos
Servigos.

11.6. Nao permitir que os empregados da CONTRATADA realizem horas extras, exceto
em caso de comprovada necessidade de servigo, formalmente justificada pela
CONTRATANTE para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o
limite da legislagéo trabalhista.

11.7. Proporcionar todas as condi¢des para que a CONTRATADA possa desempenhar
suas tarefas dentro das normas e condi¢gfes contratuais.

11.8. Zelar pela perfeita execu¢do dos servigos contratados, devendo as falhas que
porventura venham a ocorrer serem anotadas e sanadas.

11.9. Recusar, com a devida justificativa, qualquer servico executado fora das
especificagbes constantes no contrato.

11.10.Comunicar a CONTRATADA as eventuais irregularidades observadas na execugéo
dos servigos, para adocdo das providéncias saneadoras.

11.11.Aplicar as penalidades previstas, contratualmente, apds o contraditério e a ampla
defesa, no caso de descumprimento de clausulas contratuais pela CONTRATADA.

11.12. Atestar a Nota Fiscal/Fatura relativa a efetiva prestacdo dos servicos, para posterior
pagamento, segundo as previsdes contratuais.

11.13.Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacao do servico, no prazo e
condicbes estabelecidas neste contrato, edital e seus anexos.

11.14.Receber os servicos executados pela CONTRATADA que estejam em
conformidade com o contrato.
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12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES CABIVEIS

12.1. A CONTRATANTE poderd, garantida prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as
seguintes sancfes administrativas:
12.1.1. Adverténcia:
12.1.2. Pela inexecucdo total ou parcial do contrato;
12.1.3. Pelo cumprimento irregular das clausulas contratuais;
12.1.4. Pela recusa em assinar o contrato;
12.1.5. Pelo atraso injustificado acima da data da entrega do servigo ou da execucao do

servigo; e
12.1.6. Pela paralisacdo da execucdo dos servigos, sem justa e prévia comunicagéo a
CONTRATANTE.
12.2. Multa:

12.2.1. Inexecucao parcial do contrato;

12.2.2. Atrasos néo justificados no prazo de entrega do servico ou da execucdo do
servigo, garantida prévia defesa, sujeitardo a CONTRATADA a multa de 0,2%
(dois décimos por cento) do valor do servico em atraso, por dia de atraso a partir
da data estabelecida para entrega do servico ou da execugdo do servico,
podendo essa importancia ser deduzida do valor a ser pago pela
CONTRATANTE, ou ainda do valor da garantia contratual caucionada;

12.2.3. A multa acima é limitada a 10% (dez por cento) do valor global do contrato;

12.2.4. Quando o valor da multa atingir 10% (dez por cento) do valor global do contrato,
a CONTRATANTE a seu exclusivo critério, se reserva o direito de rescindir,
unilateralmente, o contrato e/ou aplicar as penalidades previstas na Lei
13.303/2016 (Arts. 82-84);

12.2.5.Em caso de rescisado por culpa da CONTRATADA, mediante prévia defesa, a
CONTRATANTE aplicara multa correspondente a 10% (dez por cento), do valor
global do contrato;

12.2.6. A multa, por atraso na execug¢édo do contrato, ndo impede que a CONTRATANTE
rescinda, unilateralmente, o contrato e aplique as outras san¢des previstas na
Lei 13.303/2016 (Arts. 82-84); e

12.2.7. As multas serdo aplicadas GEFIN - Geréncia Financeira da CONTRATANTE.

12.3. Dos descontos

12.3.1. Ainexecucdo dos servigos, decorrentes do ndo suprimento de faltas, atrasos
ou antecipagbes nas saidas dos empregados da empresa a ser
CONTRATADA, ensejara o desconto do preco mensal estipulado, da seguinte
maneira:

DESCONTO = PREGCO MENSAL X HORAS A DESCONTAR
DIAS UTEIS/MES X HORAS DIA UTIL

12.3.2. Considera-se dia util, para fins do desconto acima, os dias em que ha
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previsdo de prestacdo de servico.
12.4. Suspensao:

12.4.1. Temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
ADMINISTRACAO PUBLICA, observada a gravidade e prejuizos cometidos pela
CONTRATADA a CONTRATANTE.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOS RECURSOS

13.1. A CONTRATADA, notificada da sancédo que podera lhe ser aplicada, terd o prazo
de 5 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento da Notificacdo, para apresentar
defesa prévia.

13.2. Contra as decisdes que tiveram aplicado penalidades, a CONTRATADA podera,
sempre com efeito suspensivo:

i. Interpor recursos para a autoridade imediatamente superior, no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis da ciéncia que tiver da decisdo que aplicar as penalidades de adverténcia
e de multa;

ii. Interpor recursos para a autoridade imediatamente superior, no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis da ciéncia de publicacdo no Diario Oficial da decisdo de suspensédo do
direito de licitar, impedimento de contratar ou rescindir administrativamente o
contrato;

iii. Formular pedido de reconsideracgéo a autoridade que aplicou a sanc¢ao de declaragéo
de inidoneidade para licitar ou contratar, no prazo de 10 (dez) dias Uteis da publicagéo
no Diario Oficial do Estado.

13.3. A autoridade competente, ouvida a FISCALIZACAO, decidira pela procedéncia ou
nado do Recurso. A decisao devera ser comunicada a CONTRATADA.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESCISAO

14.1. Constituem motivos para a rescisdo do presente contrato:
14.1.1. UNILATERALMENTE, pela CONTRATANTE em razao:

14.1.1.1. do ndo cumprimento por parte da CONTRATADA de clausulas contratuais,
especificagdes ou prazos;

14.1.1.2. do cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes ou
prazos;

14.1.1.3. da lentiddo do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar
a impossibilidade da conclusao da obra, do servigo ou do fornecimento,
nos prazos estipulados;

14.1.1.4. do atraso injustificado no inicio da prestagéo dos servigos;
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14.1.1.5. da paralisacdo dos servicos sem justa causa e prévia comunicagédo a
CONTRATANTE;

14.1.1.6. da subcontratagao feita contrariamente ao artigo 78 da Lei n.° 13.303, de
30 de junho de 2016, assim como a associag¢ao do fornecedor com outrem,
a cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusao, cisao ou
incorporacdo, quando ndo admitidas no instrumento convocatério e no
contrato ou, quando admitidas, se causarem prejuizo a execugao do
contrato;

14.1.1.7. do desatendimento das determinagdes regulares da FISCALIZACAO ou de
seus superiores;

14.1.1.8. do cometimento reiterado de faltas na sua execug¢ao, anotadas pelo Gestor
ou Fiscal do contrato;

14.1.1.9. da decretacao de faléncia ou a instauragao de insolvéncia civil;
14.1.1.10. da dissolucéo da sociedade ou o falecimento do contratado;

14.1.1.11. de alteracao social ou de modificagdo da finalidade ou da estrutura da
empresa que prejudique a execugao do contrato;

14.1.1.12. de interesse publico, ou pela ocorréncia de caso fortuito ou de forga
maior, regularmente comprovada, impeditiva da execugao deste contrato.

14.1.2. AMIGAVELMENTE pelas partes, desde que haja conveniéncia para a
CONTRATANTE;

14.1.3. JUDICIALMENTE, nos termos da legislagcao em vigor.

14.2. A rescisdo de que trata o item 14.1.1, desta clausula, sera determinada por ato
unilateral e escrito da CONTRATANTE, nao cabendo a CONTRATADA indenizagcao
de qualquer natureza.

14.3. A declaragdo de rescisdo administrativa, precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente, sera sempre feita independentemente de
prévia notificagao ou interpelagao judicial ou extrajudicial e operara seus efeitos a
partir da publicacao do ato administrativo no érgao de divulgagéao oficial estadual.

14.4. A rescisao amigavel, precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da
autoridade competente, sera reduzida a termo no processo administrativo.

14.5. Qualquer um desses casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados
nos autos do processo, assegurado o CONTRADITORIO e a AMPLA DEFESA.

14.6. Os casos fortuitos e/ou motivos de forgca maior serdo excludentes da
responsabilidade das Partes de acordo com o disposto no artigo 393 do Cédigo Civil
Brasileiro;

14.7. A CONTRATADA devera se responsabilizar por quaisquer prejuizos advindos de
ndo cumprimento dos servicos contratados, isentando a CONTRATANTE de
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guaisquer responsabilidades de seus atos; e ainda estara sujeita a todas as multas
e penalidades legais previstas neste Contrato e na legislacéo vigente.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO RECONHECIMENTO DOS DIREITOS DA
CONTRATANTE

15.1. As causas de rescisao previstas neste Instrumento acarretam, no que couber, as
seguintes consequéncias, sem prejuizo das sancdes pertinentes, reconhecendo a
CONTRATADA, desde j4, os direitos da CONTRATANTE de:

i. Assuncado imediata do objeto deste contrato no estado em que se encontrar, por ato
seu;

ii. Ocupacdo e utilizacdo dos equipamentos, material e pessoal empregados na
execuc¢do do contrato, necessarios a sua continuidade, os quais serdo devolvidos ou
ressarcidos posteriormente, mediante avaliagdo, inclusive na hipétese da
necessidade de acautelar apuragdo administrativa de faltas contratuais da
CONTRATADA,;

iii. Retencdo dos créditos decorrentes do contrato, até o limite dos prejuizos causados
a CONTRATANTE.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS ALTERACOES DO PRESENTE CONTRATO

16.1. O Presente Contrato podera ser alterado conforme artigo 81 da lei n.° 13.303 de 30
de junho de 2016.

16.2. As alteragdes poderao ser realizadas por Termos Aditivos.

16.3. Nenhuma alteracdo podera ser realizada sem o acordo da CONTRATANTE e
CONTRATADA, vedado a alteracdo que viole a obrigacéo de nova licitacéo.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO CONTROLE

17.1. A CONTRATANTE providenciara, nos prazos legais, a remessa de informacdes do
presente contrato via sistema ao TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO
AMAZONAS.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA DOCUMENTACAO
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18.1. A CONTRATADA fica obrigada a manter, durante toda a vigéncia do Contrato, em
compatibilidade com as obrigacfes por ela assumidas, inclusive na possibilidade
de renovacdao contratual, todas as condicfes de habilitacdo e qualificacédo exigidas
na contratacgao.

19. CLAUSULA DECIMA NONA — DA MATRIZ DE RISCO

19.1. A seguir relacionamos o0s riscos inerentes a contratacdo dos objetos deste

Contrato:
Descricao Impacto Responséavel Prazo p/ ajustes Tratativa / Penalidade
A PRODAM devera
Indisponibilidade no servico de q disponibilizar, imediatamente,
: " Alto CONTRATANTE Imediato outro ramalpara a continuidade
atendimento telefénico. )
dos servicos.
Q“Z?ngﬁamiea df:;?i’gagzg Ao | CONTRATADA ou Toh SangBies conforme CONTRATO,
iy prestag CONTRATANTE TR e legislacéo em vigor.
Servigos.
Utilizar, adequadamente, o0s
Auséncia no uso de EPIs ou Alto CONTRATADA Imediato EPIs ou EPCs ou suspender a
EPCs. execucdo da atividade, até a
recuperacao desses.
N&o cumprimento declausulas Alto CONTRATADA ou 29h Sangﬁes Eonformg CONTRATO
contratuais. CONTRATANTE e legislagéo emvigor.
Descumprimento dos prazos no Sangoes conforme TR
mp P Médio | CONTRATADA Conforme TR CONTRATO e legislagio em
atendimento de chamadas. .
vigor.
Denincia de faha no o ) Sancdes conforme CONTRATO
atendimento. Médio CONTRATADA Imediato e legislagio emvigor.
Falha na identificacdo efou ’
fardamento do colaborador da Baixo CONTRATADA Imediato Recuperar seu cracha efou
CONTRATADA. fardamento.
. . ] No ato do Glosa no valor de pecas ou
SIS IS Baixo CONTRATADA faturamento horas extras ndo autorizadas.
Legenda:

Impacto alto: suspenséo total do servigo por um turno ou mais. A CONTRATANTE podera disponibilizar
recursos proprios para nao interromper o fluxo dos servigos. O fornecedor podera ser punido conforme
clausulas contratuais, caso sejaapurada a sua responsabilidade.

Impacto médio: somente parte dos servigos ou parte dos clientes sera afetada pela falta da prestagéo do
servigo oupela falha na prestagao do servico. A CONTRATANTE podera disponibilizar recursos préprios para
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nao interromper os servigos mais criticos. O fornecedor podera ser punido conforme clausulas contratuais,
caso seja apurada a sua responsabilidade.

Impacto
disponibi

baixo: o servico podera sofrer atraso, mas nao sera interrompido. A CONTRATANTE néo precisara
lizar recursos para regularizar o fluxo normal dos servigos. Nao ha a necessidade de punir o prestador

do servigo, a menos que a falta se torne um problema frequente.

Quanto ao disposto nas alineas “b” e “c” do Art. 42-X (Matriz de Riscos) da Lei
13.303/16 (Lei das Estatais), ndo ha, identificada neste Contrato, qualquer fracao do objeto
em que havera liberdade da CONTRATADA para inovar em solucdes metodoldgicas ou
tecnolégicas, em obrigacdes de resultado ou em termos de modificacdo das solu¢des
previamente delineadas neste documento.

20. CLAUSULA VIGESIMA — DA FISCALIZAGAO

20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

A fiscalizacdo do contrato serd exercida por colaborador lotado na SPMAN,
formalmente designado por portaria interna da CONTRATANTE, para o
acompanhamento da contratacdo e execucdo dos servicos, igualmente
regulamentados por portaria interna.

A fiscalizacdo do contrato ndo exime a CONTRATADA das responsabilidades
oriundas de falhas ou omissfes por ela cometidas.

A CONTRATADA deveré facilitar, por todos os meios, a ampla acédo da fiscalizacao
da CONTRATANTE, assim como, providenciar, de imediato a regularizagdo das
observacdes e exigéncias apontadas pela fiscalizacdo da CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera comunicar, imediatamente, a fiscalizacdo da
CONTRATANTE, qualqguer anormalidade existente ou surgida que esteja
impedindo o fiel cumprimento do objeto do contrato.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO

21.1.

O foro do presente contrato é o da capital do Estado do Amazonas, com expressa
rentncia dos contratantes de qualquer outro que tenha ou venha a ter, por mais
privilegiado que seja.

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DOS CASOS OMISSOS

22.1.

Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des
contidas na Lei n.° 13.303 de 30 de junho de 2016 e demais alteracdes, pelas
normas de Direito Privado e no Regulamento Interno de Licitagcdes e Contratos da
PRODAM e demais normas aplicaveis.

23, CLAUSUL A VIGESIMA TERCEIRA — DA PUBLICACAQ
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23.1. A CONTRATANTE deve, nesta data, providenciar a publicacdo, em forma de
extrato, do presente contrato, no Diario Oficial do Estado do Amazonas, na forma
do artigo 31 da Lei n.° 13.303 de 30 de junho de 2016.

24. CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — DAS NORMAS APLICAVEIS

24.1. O presente contrato rege-se por toda a legislacéo aplicavel a espécie e ainda pelas
disposicdes que a complementarem, alterarem ou regulamentarem, inclusive nos
casos omissos, cujas normas, desde ja, entendem-se como integrantes do presente
termo, especialmente a Lei n.° 13.303 de 30 de junho de 2016 e o Regulamento de
Licitacbes e Contratos da CONTRATANTE.

24.2. A CONTRATANTE e a CONTRATADA declaram conhecer todas essas normas e
concordam em sujeitar-se as estipulagdes, sistemas de penalidades e demais
regras delas constantes, mesmo que nao expressamente transcritas no presente
instrumento.

E, por assim estarem justas e contratadas, assinam este instrumento em 02 (duas)
copias de igual teor e forma na presenca das testemunhas abaixo, para que produzam um

S0 efeito.
Manaus, XX de XXXXXX de 20XX.
Pela CONTRATANTE Pela CONTRATADA
Lincoln Nunes da Silva XXX XXXXXXXXXXXX
Diretor-Presidente Representante Legal

REVISAO E APROVACAO
Assessor Juridico
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PREGAO ELETRONICO N° 013/2023

ANEXO 5-A - TERMO DE RESPONSABILIDADE E CONFIDENCIALIDADE PARA
FORNECEDORES E PARCEIROS

Considerando:

() a intengdo das partes de realizar acordo comercial ou acordo de cooperagao
técnica atitulo oneroso ou ndo oneroso;

(i) a possibilidade de que a CONTRATADA tenha acesso a informagdes confidenciais
técnicas e ou estratégicas das quais a CONTRATANTE ¢é proprietaria e ou custodiante;

(i) a necessidade, da CONTRATANTE, de resguardar a seguranca de tais
informacdes, garantindo sua confidencialidade; e

(iv) a necessidade, da CONTRATANTE, de estabelecer regras para o manuseio e
tratamento de tais informagdes, bem com definir o modo como estas poderao ser
usadas e deveréo ser protegidas.

Resolvem, na presenca das testemunhas adiante nominadas, firmar o presente
instrumento,vinculado ao [contrato, acordo, convénio ou ajuste], com 0s seguintes
termos e condigbes:

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA. O objeto deste Termo é a protecdo de informagdes
confidenciais disponibilizadas pela CONTRATANTE em razdo da celebracdo de
contrato para prestacao de servicos com a CONTRATADA.

DAS DEFINICOES
CLAUSULA SEGUNDA. Para os fins deste instrumento, considera-se:

(i) CONTRATO: todo e qualquer ajuste entre 6rgéos ou entidades da Administragéo
Publica e particulares, em que haja acordo de vontades para a formagéo de vinculo e
estipulagao deobrigacdes reciprocas, seja qual for a denominacgao utilizada;

(i) CONTRATANTE: ¢6rgdo ou entidade da Administracdo Publica signataria do
instrumentocontratual;

(i) CONTRATADA: pessoa fisica ou juridica signataria de contrato com a
AdministracdoPublica;

(iv) INFORMACAO DA CONTRATANTE: qualquer informagéo, elaborada ou ndo por
parte da CONTRATADA, ou ainda, revelada pela CONTRATANTE a CONTRATADA,
que esteja relacionada as atividades de prestagao de servicos a CONTRATANTE, seus
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clientes ou fornecedores e das quais a CONTRATANTE seja proprietaria e ou
custodiante, e que por determinacao legal seja classificada como “dados pessoais” ou
confidenciais.

CLAUSULA TERCEIRA. N&o s3o consideradas informacdes da CONTRATANTE:

() Habilidades gerais, ou experiéncia adquirida durante o periodo da execucido do
contrato ao qual este Termo esta vinculado, quando a CONTRATADA poderia
razoavelmente ter tidoa expectativa de adquiri-las em situacédo similar ou prestando
servigos a outras empresas;

(i) Informacdo conhecida publicamente sem a violagdo deste Termo ou de
instrumentos similares; ou

(i) Informagdo cuja revelagao seja exigida por lei ou regulamento, autoridade
governamental ou judiciaria, devendo a CONTRATADA providenciar para que, antes
de tal revelacdo, seja a CONTRATANTE notificada da exigéncia (dentro dos limites
possiveis diante das circunstancias) e lhe seja proporcionada oportunidade de discuti-
la.

DA INEXISTENCIA DE OBRIGAGOES CONFLITUOSAS
CLAUSULA QUARTA. A CONTRATADA declara que:

(i) o cumprimento de seus deveres como prestadora de servicos da CONTRATANTE
nao violard nenhum acordo ou outra obrigacdo de manter informagdes de propriedade
de terceiros, ndo importando a natureza de tais informagdes;

(i) ndo esta vinculada a nenhum acordo ou obrigacdo com terceiros, o qual esteja ou
possa estar em conflito com as obrigagbes assumidas perante a CONTRATANTE ou
que possa afetar os interesses desta nos servigos por ela realizados; e

(i) nao trara ao conhecimento de qualquer empregado, administrador ou consultor da
CONTRATANTE informagbes confidenciais — técnicas e ou estratégicas — de
propriedadede terceiros, bem como nao utilizara tais informagdes enquanto persistir
qualquer espécie devinculo contratual entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA e
mesmo apods encerrado este vinculo.

DA INFORMACAO DA CONTRATANTE

CLAUSULA QUINTA. Para os propositos deste Termo, toda e qualquer informagéo da
CONTRATANTE repassada a CONTRATADA, por qualquer meio, durante a execucao
dos servicos contratados, constitui informacéao privilegiada e, como tal, tem carater de
estrita confidencialidade, e que por determinacgéo legal seja classificada como “dados
pessoais” ou confidenciais, sO podendo ser utlizada para fins de execucdo do
contrato ao qual este Termo é vinculado.
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CLAUSULA SEXTA. Para os propésitos deste Termo, toda e qualquer informac&o
incluida para processamento pela CONTRATANTE no sistema da CONTRATADA é e
permanecerd de propriedade exclusiva da CONTRATANTE. Essa informacdo sera
tratada e protegida como tal, de acordo com o estabelecido neste Termo e legislacdo
pertinente e que por determinacdo legal seja classificada como “dados pessoais” ou
confidenciais.

CLAUSULA SETIMA. Como consequéncia do conhecimento de informacdo da
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera guardar segredo a respeito dos negécios
realizados, obrigando-se desde ja a:

(i) Nao destruir, usar, copiar, transferir ou revelar a nenhuma pessoa ou entidade
qualquer informagdo da CONTRATANTE, sem a sua prévia e expressa autorizagao;

(i) Tomar todas as precaucgbes razoaveis para impedir a destruicdo, uso, copia,
transferénciaou revelacao inadvertida de qualquer informacdo da CONTRATANTE;

(i) Providenciar a devolugdo de todas as informagbes da CONTRATANTE, em
qualquer meio em que estiverem armazenadas, que estejam sob sua posse e controle,
dentro do prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da data da extingdo do vinculo
contratual.

CLAUSULA OITAVA. E expressamente vedado & CONTRATADA repassar qualquer
informagdo da CONTRATANTE, inclusive a terceiros contratados para executar
atividades decorrentes do contrato ao qual este Termo esta vinculado, exceto mediante
autorizacdo prévia e expressa da CONTRATANTE, ou quando amparada por Lei ou
determinagé&o Judicial.

DAS DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA NONA. A CONTRATADA declara-se inteiramente responséavel pelos atos
praticados por seus empregados, durante e apos a execugao do contrato ao qual este
Termo esta vinculado, que impliqguem no descumprimento de suas clausulas.

CLAUSULA DECIMA. As obrigacdes da CONTRATADA produzirdo efeitos a partir da
data da assinatura do instrumento contratual ao qual este Termo esta vinculado.
Qualquer violacdo ou ameaca de violagcdo a este Termo ira constituir justa causa para
imediata rescisdo do contrato de prestacdo de servigos firmado, assegurados a ampla
defesa e o contraditorio. A rescisdo ndo exime o infrator das penalidades previstas nos

Fone:(92) 2121-6500
Instagram: @prodam_am Whatsapp: (92) 99115-9496 p RD D
Facebook: ProdamAmazonas sacp@prodam.am.gov.br

Rua Jonathas Pedrosa, n°1937.

Praca 14 de Janeiro. Manaus -AM.
CEP 69020-110




% AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO
Nivel de Classificagdo Grupo de acesso
Pdblico PUBLICO

artigos 927 e seguintes do Codigo Civil, artigos 153 e 154 do Codigo Penal, assegurado
o contraditério garantido pelo artigo 5°, inciso 1V, da Constituicdo Federal da Republica.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA. As obrigacdes da CONTRATADA derivadas deste
Termopermanecerdo em vigor e produzirdo seus regulares efeitos pelos préximos 5
anos ou por prazo determinado por lei, mesmo apds a extingdo do contrato ao qual este
Termo esté vinculado, conforme cada uma de suas disposicdes, continuando validas
e com efeito, a despeito de qualquer violacdo de suas clausulas ou do contrato de
prestagéo de servigos firmado.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. A CONTRATADA compromete-se a treinar os seus
empregados envolvidos na prestacao dos servicos a CONTRATANTE, de forma a que
0S mesmos estejam comprometidos e aptos a resguardar toda e qualquer informagéo
daCONTRATANTE, nas condic¢des estabelecidas neste Termo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA. A omiss&o ou tolerancia da CONTRATANTE em
exigir da CONTRATADA o estrito cumprimento das condi¢cdes deste Termo néo
constituird novagdo ou rendncia, nem afetard os seus direitos, que poderdo ser
exercidos a qualquer tempo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA. As Partes elegem o foro da Comarca de Manaus,
Capital do Estado do Amazonas, para dirimir quaisquer dividas originadas do presente
Termo, com rendncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem de acordo, assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de
igualteor e para um so efeito, na presenca de 02 (duas) testemunhas.

Manaus, XX de XXXX de 20XX.

PRODAM — Processamento de Dados Amazonas S.A.

1.1.1 CONTRATANTE
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PREGAO ELETRONICO N° 13/2023

ANEXO 6 — MODELO DE DECLARACAO — SOMENTE PARA MICRO E PEQUENAS
EMPRESAS

(NOME DA EMPRESA), com sede (endereco completo), inscrita no CNPJ sob o ne.....
DECLARA a PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S.A., para fins de néo
incidéncia na fonte da Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), da Contribuicédo
para o Financiamento da Seguridade Social (Cofins), e da Contribuicdo para o PIS/Pasep, a
que se refere o art. 30 da Lei n° 10.833, de 29 de dezembro de 2003, que é regularmente
inscrita no Regime Especial Unificado de Arrecadacéo de Tributos e Contribuigbes devidos
pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - Simples Nacional, de que trata o art.
12 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

Para esse efeito, a declarante informa que:

| — Preenche os seguintes requisitos:

a) Conserva em boa ordem, pelo prazo de cinco anos, contado na data de emissao, os
documentos que comprovam a origem de suas receitas e a efetivacdo de suas
despesas, bem assim a realiza¢do de quaisquer outros atos ou operagdes que venham
a modificar sua situagéo profissional;

b) Cumpre as obrigacbes acessoOrias a que estd sujeita, em conformidade com a
legislacéo pertinente;

Il — O signatario é representante legal desta empresa, assumindo o compromisso de
informar a Secretaria da Receita Federal do Brasil e a PRODAM — Processamento de Dados
Amazonas S.A., imediatamente, eventual desenquadramento da presente situacdo e esta
ciente de que a falsidade na prestacao destas informacdes, sem prejuizo do disposto no art.
32 da Lei n°® 9.430, de 1996, o sujeitara, juntamente com as demais pessoas que para ela
concorrem, as penalidades previstas na legislacéo criminal e tributaria, relativas a falsidade
ideolégica (art. 299 do Codigo Penal) e ao crime contra a ordem tributaria (art.1° da Lei n°
8.137, de 27 de dezembro de 1990).
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