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Manaus/AM, 23 de marco de 2026.

Aos Ilmos. Srs.

Acionistas, Conselheiros, Diretores e demais Administradores da
PRODAM - PROCESSAMENTO DE DADOS AMAZONAS S.A.
CNPJ 04.407.920/0001-80

Rua Jonathas Pedrosa, n° 1937, Bairro Praga 14 de Janeiro - CEP: 69.020-110 - Manaus/AM

A/C.: Diretores ¢ Administradores
Ref.: Relatério de Auditoria acerca do estudo e avaliagdo dos Controles Internos e aspectos relevantes das
Demonstragdes Contabeis em 31 de dezembro de 2025.

Prezados(as) Senhores(as),

Havendo concluido nesta data o estudo e avaliagdo dos controles internos adotados pela PRODAM -
PROCESSAMENTO DE DADOS AMAZONAS S.A. acerca dos itens mais relevantes do ponto de vista de
exposi¢do ativa ou passiva, indispensavel a formacao de nossa opinido inerente a fidedignidade e tempestividade
dos registros dos atos e fatos contabeis, que ensejaram as informagdes levantadas em 31 de dezembro de 2025,
queremos:

Informar que nosso trabalho é composto por macro atividades, subdivididas em trabalho de campo (in loco)
e de escritdrio (remoto), o qual foi iniciado pela avaliagdo de possiveis ameagas a independéncia em decorréncia
de conflitos éticos preconizados nas NBC PA’s, e prosseguindo mediante o planejamento geral do trabalho
determinado nas NBC TA’s 300 a 330, efetuado através de:

v Aplicagdo do questionario de avaliagdo de riscos e realizagdo de entrevistas com a Governanga
Corporativa e de Tecnologia da Informacao ligados aos macroprocessos que originam ou consomem
caixa ou equivalentes;

v Analise dos melhores referenciais do Balango Patrimonial e DFC elegiveis para fixar materialidade
e;

v Respostas do Auditor com procedimentos para mitigagdo dos riscos. Tudo planejado de modo a
viabilizar o melhor desempenho da equipe durante a execucdo das atividades de estudo e avaliagdo
dos controles internos o qual serd o fundamento para fixacdo da extensdo e profundidade do
procedimento de auditoria bem como da melhor oportunidade e circunstancia a ser aplicado.

Devemos enfatizar que o relatorio anexo € o resultado de exames procedidos por amostragem e que por
isso mesmo nao tem a finalidade nem a pretensdo de arrolar falhas individuais ou institucionais, mas tdo somente
destina-se a sinalizar para a Administracao a necessidade de aprimoramento em algumas areas ou procedimentos,
visando a tornar, as Informagdes Contébeis aptas ao arrimo das decisdes gerenciais, € ndo apenas um documento
de cunho burocratico, para aferir, apds termo, o desempenho de uma gestao.

Patentear nossa gratiddo pela total cooperacéo recebida indistintamente de todos os setores e funcionarios
que nos propiciaram acesso as imprescindiveis informagdes, sem as quais nao lograremos éxito em nosso intento.
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1. CONTEXTUALIZACAO OPERACIONAL E GOVERNANCA

Este relatorio tem por finalidade precipua comunicar a administragio da PRODAM -
PROCESSAMENTO DE DADOS AMAZONAS S.A., acerca dos resultados alcangados no
trabalho de estudo e avaliag¢ao dos controles internos, existentes, notadamente na area contabil,
portanto aludido relato consigna informagdes decorrentes do exame realizado mediante
analises e verificagdes que efetuamos nas informagdes levantadas em 31 de dezembro de 2025,
cujo trabalho foi efetuado por contadores com experiéncia especifica em auditoria externa das
Demonstracdes Contéabeis, regidas concomitantemente pelas leis 6.404/76 e 13.303/16,
observando rigorosamente ao que preceitua a Resolugdo CFC n° 821/1997, e seguintes que
aprovaram as Normas Brasileiras de Contabilidade — Profissionais em Auditoria - NBC PA.

Todo o trabalho foi planejado e efetuado consoante as Normas Brasileiras de
Contabilidade, mediante metodologia e procedimentos de auditoria preconizados nas
Resolugdes de n’s 1.203 a 1.235 que aprovaram as Normas de Auditoria Independente das
Demonstragdes Contabeis NBC TA, com nova estrutura determinada pela resolugao n® 1.328
editada em 18/03/2011 pelo Conselho Federal de Contabilidade — CFC.

Iniciamos nosso servigo, através do planejamento do trabalho, fixamos o escopo,
procedemos ao estudo e avaliagcdo dos controles internos em uso, € com base no grau de
credibilidade que atribuimos aos mesmos, pudemos estabelecer a oportunidade, a extensao e a
profundidade dos procedimentos de auditoria, a serem aplicados por amostragem estratificada
cientificamente, efetuados mediante testes de substancia e de observancia, os quais implicaram
na validacdo dos saldos e revisdo analitica de seus negdcios e operacdes, dentre tantos outros
procedimentos desenvolvidos sem que nenhum oObice, tenham sido impingidas a consecucao
dos mesmos, cuja sintese dos fatos mais relevantes e algumas sugestdes de aprimoramento aos
controles internos, e identificando as areas susceptiveis e que apresentam riscos relativos
atribuidos a partir da “matriz de risco” decorrente da andlise vertical e horizontal do balancete
patrimonial encerrado em 31 de dezembro do exercicio sob exame.

Os sistemas contdbeis e de controles internos, embora sendo de responsabilidade da
administracdo da PRODAM auditada, dentro de um cronograma de trabalho antecipadamente
estabelecido, foram por nds analisados e, sempre que julgamos necessario, indicamos
sugestdes objetivas para seu aperfeicoamento ou implantagdo. Como procedimentos
primordiais de evidenciagdo da auditoria, verificamos a eficacia, eficiéncia e efetividade dos
sistemas e subsistemas de controle interno bem como a seguranca e confiabilidade das
transagoes representadas na sistematica contabil.

A PRODAM ¢ uma sociedade de economia mista, de capital fechado, controlada pelo
Governo do Estado do Amazonas (99,89%). Atua no setor de Tecnologia da Informacao, sendo
o braco tecnologico estratégico do Estado.

e Regime Juridico: Regida pela Lei das Estatais (Lei n® 13.303/2016).

e Fato Relevante: O exercicio de 2025 marca um turnaround financeiro, com a
reversao do prejuizo de R$ 9,7 milhdes (2024) para um lucro liquido de RS 4,4
milhdes.
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2. MATRIZ DE RISCO

Utilizamos a Matriz de Risco para a defini¢ao dos critérios de exposi¢do e impacto, a
fim de apoiar no processo de avaliacdo dos riscos. A partir da identificacdo dos riscos e, na
sequéncia, para cada risco identificado, analisar a sua exposi¢ao e impacto de acordo com os
critérios definidos.

Ao determinar a exposi¢ao ¢ o impacto do risco, avaliamos os balancetes por analise
vertical e horizontal, gerando assim a classificagao do risco. De acordo com a classificagdo do
risco € possivel definir se ele deve ser tratado ou nao como prioridade.

Critério de Impacto Matriz de Riscos

Organmentario Grande 3

Fiscal Relevante 4

Estratégico Moderado 3 6

Reputagdo Pequeno 2 4

Infegridade Insignificante 1 1 2 3 q 5
Ovperacional 1 2 3 4 5
Gestdo Rara Improvivel Pogsivel Provivel Quase certo
Regulagéo < 10% 10% <=30% 30% <= 50%  50% <= 90 =90%
LicttagGes

Recursos Humanos Escala de nivel de risco

Contabil Niveis Pontuagdo
Servigos - Risco Critico 13a 25
Fomecedores Risco Alto 7a1l2
Despesas Risco Moderado 4a6
Receitas Risco Remoto la3

Risco de Exposiciio e Variacio

Numérica  Descritiva Impacto
1% a 10%  Risco Baixo s riscos possuem consequéncias pouco significativas, reversiveis em curto e médio prazo com impactos pouco significativos;
11% a 20% Risco Relativo Os riscos possuem consequéncias reversiveis em curto e médio prazo com impactos bamxos;

> 20% Risco Alto  Os riscos possuem consequéncias reversiveis em curto e médio prazo com impactos altos, irreversiveis ou com custos invidveis,
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2.1 ANALISE HORIZONTAL (AH) E VERTICAL (AV) DO BALANCO

A estrutura patrimonial da PRODAM expandiu 24,1% em 2025, impulsionada pelo aumento
dos ativos circulantes.

Conta 2025 (RS) AV (%) 2024 (RS) AH (%)
Patrimonial

Ativo Circulante 116.481.838 91,6% 89.443.489 +30,2%
Duplicatas a 87.577.619 68.,9% 53.526.938 +63,6%
Receber
Ativo Nio 10.660.825 8,4% 13.030.826 -18,2%
Circulante
Ativo Total 127.142.663 100% 102.474.315 +24,1%
Passivo 94.896.833 74,6% 73.769.830 +28,6%
Circulante
Obrig. 59.477.989 46,8% 41.496.152 +43,3%
Tributarias
(Susp.)
Patrimoénio 30.834.978 24,3% 25.157.069 +22,6%
Liquido

A estrutura de governanca da PRODAM S/A apresenta-se formalmente alinhada aos
requisitos da Lei n® 13.303/2016 (Lei das Estatais), com uma segrega¢ao de fungdes estabelecida
entre o Conselho de Administragdo, a Diretoria Executiva ¢ o Conselho Fiscal. Observou-se
transparéncia na divulgagdo da remuneragdo anual global dos administradores, que totalizou R$
2.151.260 em 2025, representando um aumento de 15,2% em relacao ao exercicio anterior.

Sob a otica de auditoria, embora a composi¢dao dos orgaos colegiados esteja devidamente
publicada, identifica-se uma oportunidade de melhoria no disclosure qualitativo, especificamente
na implementacdo de uma Matriz de Competéncias e na indicagdo clara dos critérios de
independéncia de cada conselheiro diretamente no portal de RI. Tais medidas sdo fundamentais
para assegurar que a gestdo da PRODAM seja pautada por critérios técnicos e de diversidade de
experiéncias, mitigando riscos de conflitos de interesse e fortalecendo a supervisdo estratégica
sobre a operacao tecnologica do Estado.
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2.2 INDICADORES-CHAVE DE DESEMPENHO (KPIS)

Os indicadores revelam uma solvéncia dependente da realizagao de créditos com 6rgaos publicos.

Indicador 2025 2024 Analise do Auditor

Liquidez Corrente 1,23 1,21 Capacidade de pagamento apertada, mas
superior a 1,0.

Endividamento Geral 75,7% 75,4% Elevada dependéncia de capital de
terceiros (tributos suspensos).

Composi¢ao Endiv. 98,5% 95,4% Quase a totalidade da divida ¢ de curto
prazo.

Capital de Giro Liquido  R$21,5M R$ 15,6M  Aumento nominal, mas concentrado em
recebiveis.

No que tange ao Calendario de Eventos, a PRODAM demonstra compromisso com a
tempestividade das informag¢des, mantendo as datas de divulgagdo de resultados e assembleias
gerais atualizadas para o exercicio de 2025. A integracao de ferramentas para exportagao de datas
e a clareza nos horarios de teleconferéncias sdo pontos fortes que facilitam o acompanhamento
por parte dos o6rgaos de controle e investidores.

Contudo, do ponto de vista de Governanca e Disclosure, recomenda-se ampliar a abrangéncia
deste calendario para incluir eventos nao financeiros de relevancia estratégica, como reunides de
comités estatutarios abertas e cronogramas de auditorias externas. A centraliza¢ao de todos os
marcos de governanga em um unico cronograma publico reduziria a assimetria de informagao e
elevaria o padrdo de transparéncia ativa da PRODAM, consolidando sua imagem de eficiéncia e
previsibilidade perante o mercado e a administrag@o publica.

2.3 AUDITORIA DA DRE E EFICIENCIA OPERACIONAL

A PRODAM demonstrou melhora nas margens, saindo de um cenario de ineficiéncia operacional
em 2024.
e Margem Bruta: 26,3% em 2025 (vs. 21,1% em 2024). Aumento de eficiéncia no custo dos
Servigos.
e EBITDA: RS 6,6 milhdes em 2025 (vs. R$ -4,6 milhdes em 2024). Retorno a geragdo de
caixa potencial.

e Margem Liquida: 3,0% em 2025. Embora baixa, representa a saida do campo negativo.
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A auditoria da DRE confirma o processo de turnaround operacional da PRODAM no exercicio
de 2025, marcado pela reversdo do prejuizo historico para um lucro liquido de R$ 4,4 milhdes. A
expansdo da Margem Bruta para 26,3% e o retorno ao EBITDA positivo (R$ 6,6 milhdes) evidenciam
uma melhora significativa na gestdo dos custos dos servi¢os prestados e no controle das despesas
administrativas.

Contudo, sob a dtica de auditoria, a Margem Liquida de 3,0% ainda ¢ considerada estreita,
indicando que a rentabilidade final permanece vulneravel a variagcdes nas despesas financeiras ou
tributarias. O desempenho operacional demonstra que a PRODAM recuperou sua capacidade de gerar
valor em sua atividade-fim, mas a sustentabilidade desse lucro depende da manuten¢do do rigoroso
controle de gastos e da estabilidade dos contratos com os 6rgaos publicos estaduais."

2.4 AUDITORIA DO FLUXO DE CAIXA (DFC) E DVA

e GCO (Operacional): RS -8,0 milhdes (Negativo). Ponto Critico: Apesar do lucro, a
PRODAM consumiu caixa operacional porque o aumento das "Duplicatas a Receber" (R$
34M) drenou a liquidez imediata.

e GCI (Investimento): R$ -0,9 milhdo. Redugao drastica nos investimentos em imobilizado
em relagdo a 2024 (R$ 9M).

e DVA (Valor Adicionado): A riqueza gerada em 2025 foi majoritariamente destinada a
Remuneracdo de Pessoal e Impostos, com uma parcela de retengdo positiva pela primeira
VezZ em anos.

No que tange a andlise financeira do fluxo de caixa e da DV A, identifica-se um descompasso
critico entre o lucro contébil e a liquidez imediata. Apesar do resultado positivo na DRE, a Geracao
de Caixa Operacional (GCO) foi negativa em R$ 8,0 milhdes, majoritariamente drenada pelo
crescimento de 63,6% nas Duplicatas a Receber, o que sinaliza alongamento no prazo de realizagao
dos créditos, especialmente junto a entes publicos.

A Demonstracdo do Valor Adicionado (DVA) reforga esse cenario, mostrando que a riqueza
gerada € quase integralmente consumida pela remuneracdo de pessoal e encargos tributarios, restando
pouca margem para reinvestimento ou distribui¢do de dividendos.

Para a auditoria, o principal risco reside na qualidade do ativo circulante: o lucro reportado esta
'preso' em recebiveis, o que impde uma pressao severa sobre o capital de giro e exige uma gestao de
cobranga agressiva para garantir a solvéncia da PRODAM nos proximos periodos.
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2.5 RISCOS JUDICIAIS

Risco: Obrigagdes tributarias com exigibilidade suspensa por decisdes judiciais
Base documental: Nota 13, item “Obrigacgdes Tributarias — Exigibilidade Suspensa”
Saldo em 2025: R$ 59.477.989

Saldo em 2024: RS 41.496.152

Variacio: aumento de R$ 17.981.837

Descri¢ao do achado: A PRODAM informa que determinados tributos permanecem registrados
no passivo por estarem com exigibilidade suspensa por decisdes judiciais. Em 2025 houve
reclassificagdes para essa rubrica a partir de contribui¢des sociais a recolher, tributos a recolher e
provisoes.

Risco/impacto: Existe potencial impacto relevante sobre liquidez e resultado, condicionado ao
desfecho das demandas judiciais e resultado caso as decisdes judiciais sejam revertidas
desfavoravelmente ou caso haja necessidade de liquidagdo financeira em prazo incompativel com a
geracdo de caixa. O montante ¢ material frente ao Ativo Total e ao Patrimonio Liquido.

Avaliacdo de auditoria: Ponto de atencio relevante. A nota explica a natureza contabil da
rubrica, mas nao detalha suficientemente composi¢ao por tributo, estagio processual, probabilidade
de perda, cronograma estimado e principais fundamentos das disputas.

Recomendacio: Detalhar em nota explicativa a composi¢ao por tributo, o status das agdes, a
avaliagdo de risco processual, os valores envolvidos por processo ou grupo homogéneo e os possiveis
efeitos financeiros de desfechos desfavoraveis.

Risco: Reclassificacdo de provisdes para exigibilidade suspensa

Base documental: Nota 13 e Nota 16(c)

Saldo reclassificado mencionado: provisdes anteriormente registradas no montante de R$
1.723.509 foram integralmente reclassificadas em 2025.

Descricido do achado: Parte dos valores antes reconhecidos como provisdes foi reclassificada
para “Obrigagdes Tributarias — Exigibilidade Suspensa” em razao de decisdes judiciais.

Risco/impacto: O risco estd na compreensao inadequada da natureza da obrigagao pelos usudrios
das demonstracdes, caso ndo fique claro o racional técnico da mudanca de classificagdo e o efeito
sobre comparabilidade entre exercicios.

Avaliacido de auditoria: Ponto de melhoria. A nota informa a reclassificagdo, mas o nivel de
detalhamento pode ser ampliado para reforcar transparéncia e comparabilidade.

Recomendacio: Incluir quadro de reconciliacdo entre saldo inicial, reclassificagdes, novos
ingressos, baixas e saldo final, com explicacao objetiva do fundamento juridico-contabil da mudanca.
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Risco: Concentragdo de passivos de curto prazo associada a obrigacdes trabalhistas e tributrias
Base documental: Nota 13 e DFC

Obrigacoes Trabalhistas e Previdenciarias 2025: R$ 14.361.865

Obrigacées Trabalhistas e Previdenciarias 2024: R$ 10.411.646

Variac¢io: aumento de R$ 3.950.219

Descri¢do do achado: Houve crescimento das obrigagdes trabalhistas e previdencidrias no
passivo circulante, além do aumento das obrigacdes tributarias com exigibilidade
suspensa.Risco/impacto: Ainda que ndo se trate, pela nota, de contingéncia judicial detalhada, o
crescimento dessas rubricas aumenta a exposi¢ao a riscos de autuacgao, disputa ou desembolso futuro,
sobretudo em cendrio de caixa operacional negativo.

Avaliacio de auditoria: Ponto de atencio.

Recomendacio: Monitorar envelhecimento dessas obrigacdes, causas do aumento e eventuais
reflexos em litigios ou autuagdes, com reforgo na divulgagdo qualitativa em notas futuras.

Ressalta-se que as avaliagdes quanto a probabilidade de perda e desfecho das demandas judiciais
sao de responsabilidade da Administra¢do, com base em informagdes de seus assessores juridicos.

2.6 TABELA COMPARATIVA DE CUSTOS DE PESSOAL

Verificamos em Notas Explicativas que os custos com pessoal ndo estdo segregados em linha
propria com valor total consolidado. O documento informa que os custos dos servigos prestados e
as despesas administrativas incluem gastos com pessoal, mas ndo separa, em valores absolutos,
quanto desse total corresponde exclusivamente a pessoal.

Assim, a tabela comparativa abaixo foi estruturada com base nas rubricas que comprovadamente
incluem pessoal e nos valores diretamente divulgados.

Rubrica 2025 2024 Variagao Variagao Observagao de
Absoluta % auditoria
Custos dos RS 111.038.411 RS 107.764.777 R$3.273.634 3,0% Incluem
servigcos prestados principalmente gastos

com pessoal técnico,
encargos sociais,
materiais,
manutencao,
infraestrutura e
depreciacao

Despesas RS 39.195.528 RS 30.201.495 RS 8.994.033 29,8% Incluem despesas com
administrativas pessoal da area
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administrativa,
servigos
especializados,
software e despesas

gerais
Obrigacdes RS 14.361.865 RS 10.411.646 RS 3.950.219 37,9% Indicador indireto de
trabalhistas e pressdo de folha,
previdenciarias encargos e provisoes

trabalhistas

ContribuicGes RS 1.998.523 RS 1.659.021 RS 339.502 20,5% Encargos incidentes
sociais a recolher sobre folha, retencgdes

legais e CPRB
Remuneracgdo RS 2.151.260 RS 1.866.965 RS 284.295 15,2% Valor informado na
anual de diretores Nota 19

e conselheiros

Convénio —cessdo RS 3.111.485 RS 4.407.773 -R$1.296.288  -29,4% Montantes a ressarcir
de pessoal (ativo decorrentes da cessdo
circulante/outros de empregados a
créditos) orgdos contratantes

A andlise das notas explicativas indica que pessoal ¢, de fato, um dos principais vetores de
custo da PRODAM, tanto na atividade-fim quanto na estrutura administrativa, embora as
demonstragdes ndo apresentem a abertura consolidada do custo total de pessoal em linha
especifica.

Em 2025, os custos dos servigos prestados alcangaram R$ 111.038.411, com aumento de
3,0% em relagdo a 2024, enquanto as despesas administrativas cresceram 29,8%, atingindo R$
39.195.528, ambas rubricas contendo despesas com pessoal. Adicionalmente, o aumento das
obrigagdes trabalhistas e previdencidrias para R$ 14.361.865 e das contribui¢des sociais a
recolher para R$ 1.998.523 reforga a pressdo crescente da folha e encargos sobre a estrutura de
custos.

Sob a dtica de auditoria, a auséncia de uma segregacao mais precisa dos gastos de pessoal
limita a analise gerencial e comparativa, recomendando-se maior detalhamento em notas futuras
para distinguir, de forma objetiva, os montantes de pessoal técnico, administrativo, encargos
sociais e remuneracao da administracao.

Ressalta-se que tais informagdes encontram-se disponiveis em sistemas internos de controle
gerencial, podendo ser detalhadas conforme necessidade da Administracao.
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2.7 CONCLUSAO

A auditoria das demonstra¢des contabeis da PRODAM S/A referentes ao exercicio de 2025
revela um cendrio de transi¢do estratégica, marcado por um turnaround operacional significativo
que reverteu prejuizos historicos em um lucro liquido de R$ 4,4 milhdes.

A recuperacao das margens e o retorno ao EBITDA positivo demonstram maior eficiéncia na
prestacao de servicos e controle de custos. Todavia, sob a dtica de solvéncia e liquidez, a
PRODAM enfrenta um desafio critico: o lucro reportado nao se traduziu em disponibilidade
financeira imediata, resultando em uma Geragdo de Caixa Operacional negativa de R$ 8,0
milhdes, pressionada pelo crescimento de 63,6% no saldo de Duplicatas a Receber.

Adicionalmente, a elevada exposi¢ao a obrigagdes tributarias com exigibilidade suspensa (R$
59,4 milhdes) representa um risco de contingéncia material que pode comprometer a
sustentabilidade futura. Em suma, embora a PRODAM tenha recuperado sua rentabilidade
contabil, sua continuidade e saude financeira dependem imperativamente da efetiva conversao
de seus recebiveis publicos em caixa e de uma gestdo rigorosa dos passivos tributarios e
trabalhistas judicializados, visando mitigar riscos de liquidez e garantir a autonomia financeira
da instituicao.

Em sintese, a Empresa demonstra evolucdo relevante em sua performance operacional no
exercicio de 2025. Todavia, a sustentabilidade desse resultado esta diretamente relacionada a
efetiva conversdo dos ativos em caixa e ao adequado monitoramento das obrigagdes tributarias
e trabalhistas, especialmente aquelas sujeitas a discussao judicial.

O presente relatorio composto de 10 (dez) paginas destina-se exclusivamente a finalidade
definida no primeiro pardgrafo do mesmo e a informar & Administracio da PRODAM acerca
dos detalhes inerentes ao trabalho efetuado, sendo apresentado os pontos de fragilidades
detectados como resultado dos procedimentos de auditoria decorrentes do nosso contrato de
trabalho.

Manaus/AM, 23 de marc¢o de 2026.
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