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Manaus/AM, 11 de novembro de 2021

A: PROCESSAMENTO DE DADOS AMAZONAS S.A - PRODAM
ASSUNTO; PROPOSTA DE PRECOS -
REF: PREGAO ELETRONICO N° 07/2021

Nesta

Prezados Senhores,

A CLARO S/A - CLARO, com sede na rua Henri Dunant, 780, Santo Amaro, S&o Paulo
- SP, inscrita no CNPJ sob o n° 40.432.544/0001-47, através do seu escritério regional,
situado na rua Emilio Moreira, n° 605 — Praca 14 — CEP 69.020-040, MANAUS/AM, vem
através desta, apresentar a V. Sas., sua proposta de pregos para Contratacdo de 02
(duas) pessoas juridicas distintas para fornecimento de solugéo de acesso a Internet de
forma sincrona, dedicada, com velocidade de até 10Gbps, disponibilidade 24 (vinte e
quatro) horas por dia nos 7 (sete) dias da semana, com instalagédo, manutengao, suporte,
protecao Anti-DDoS na nuvem e local, fornecimento de materiais e equipamentos,
conforme especificagdes detalhadas no Termo de Referéncia, constante do Anexo |, do
Edital de Pregao Eletronico em referéncia.

William Carvalho Cunha
Gerente Executiva de Contas
Geréncia Regional de Vendas Norte
Diretoria Executiva Centro, Norte e Nordeste
willian.cunha @embratei.com.br

T. +55 21 92 2121-8243
C. +55 21 92 98415-4353

DIRETORIA EXECUTIVA EMBRATEL E CLARO EMPRESAS CENTRO-NORTE-NORDESTE
“Vedada & divulgagiio sem a anuéncia da CLARO/EMBRATEL" 144




Embrate

PROPOSTA EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 07/2021

PROPOSTA DE PRECOS CLARO
PLANILHA DE FORMAGCAO DE PRECOS

LOTE 1 - LINK DE ACESSO A INTERNET

Valor
ltem |ESPECIFICACAO Velocidade | Unitario por
Gbps (R$)
Acesso a internet com filtro :
01 anti-DDOS 1 Gbps 42.F70,00

VALOR UNITARIO POR Gbps (R$ 42.870,00): Quarenta e dois mil, oitocentos e
setenta reais.

V.

VI,

O prazo de validade da proposta ¢ de 90 (noventa) dias contados da data da Sessao
Pablica do Pregéo.

No prego proposto, estéo incluidas todas e quaisquer despesas necessarias para a
perfeita execugéo do objeto, tais como, substituicho do material ndo conforme,
tributos, fretes, encargos sociais, seguros e demais despesas inerentes a execucio
do objeto do Edital de Pregéo Eletronico N° 07/2021 e seus Anexos.

Prazo de execugéo dos servigos é de 12 (doze) meses e o local de execugio esta de
acordo com o Termos de Referéncia.

O prazo da prestagao dos servigos é de 12 {doze) meses, contados a partir do dia
contados a partir da data de assinatura do instrumento contratual, podendo ser
prorrogado  mediante justificativa por escrito e prévia autorizacdo da
CONTRATANTE, por iguais e sucessivos periodos, se conveniente para a
Administragdo, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do art. 71 da Lei n.°
13.303/2016 e legislacao pertinente.

A CLARO S/A declara que aceitara os requisitos minimos para participagdo e
atendera todas as especificagfes, condigdes e obrigacdes exigidas no Edital de
Pregdo N°® 07/2021 seus Anexos e a ele nds nos submetemos.

DESCRICAQ DO SERVICO

A CLARO, realizara o fornecimento de solugdo de acesso a Internet de forma sincrona,
dedicada, com velocidade de até 10Gbps, onde, inicialmente a PRODAM ir4 demandar a
velocidade 3Gbps, podendo, conforme sua conveniéncia, solicitar alteragéo de banda até
0 limite maximo de 10Gb e cujo servigo tera disponibilidade 24 (vinte e quatro) horas por
dia nos 7 (sete) dias da semana, com instalagdo, manutengao, suporte, protecao Anti-DDoS
na nuvem e local, fornecimento de materiais e equipamentos, conforme especificagdes do
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termo de referéncia e todos os equipamentos, acessérios e Servigos necessarios 3
instalacao.

O link sera instalado no local interno indicado pela PRODAM com enderego fisico de sua
sede situado & Rua Jonathas Pedrosa, n°. 1937 - Praga 14 de Janeiro, Manaus, AM,
CEP:69020-110;

A prestagéo do servigo serd realizada através de conexdo dedicada por rede de fibra éptica
em anel com dupla abordagem de acessos em rotas distintas de forma dedicada e
exclusiva (ndo compartilhado) com o estabelecimento de 01 (um) circuito ponto a ponto,
entre seu Backbone Internet e 0 Backbone da PRODAM através de circuitos de acesso
local, na velocidade contratada.

A CLARO fornecerd uma solugdo de Geréncia de Rede e Servigos abrangendo todo o
servigo prestado e contemplando as areas funcionais de geréncia de Falhas, Desempenho,
Configuracéo e de Nivel de Servigo, como também disponibilizara recursos (na sede da
PRODAM e em nuvem) de protecio contra ataques de negagéo de servigos, por ataques
na camada de aplicag&o para o Link de Servicos Internet, evitando assim a saturacéo da
banda da Internet ¢ indisponibilidade dos servigos em momentos de ataques DoS e DDoS,
cujo detalhamento se encontra no Anexo A desta proposta.

Sera fornecido roteador (CPE), de acordo com as especificagfes técnicas descritas no
anexo I-B, onde, o equipamento fornecido terd no minimo 4 (quatro) portas SFPs+ de 10
Gigabit Ethernet, sendo 1 padrao multimodo e 4 (quatro) portas SFP de 1 Gigabit Ethernet”
€ suportara 2 BGP Peers.

VIl. DESCRIGCAO DO EQUIPAMENTOS UTILIZADOS:
a) FABRICANTE: CISCO
Modelo: ROTEADOR Cisco Catalyst C8500L-854X

httgs:/fwww.cisco.com;’c[en!us/groductsfgollateraIfrgutersfcatalyst~8500»serie§-edge-

platforms/datasheet-c78-744089.html
b) FABRICANTE: NETSCOUT

Modelo: ARBOR EDGE DEFENSE (AED) 8100:

https://www.netscout.com/sites/default/files/2021-04/SECPDS 013 EN-2105%20-
%20N ETSCOUT%20Arbor°/020Edge°/o2{)Defense.Qdf

VIll.  INFORMAGOES COMERCIAIS DA PROPENENTE

1) Dados da Empresa:
a. Raz#o Social: CLARO S/A — CLARO
b. CNPJ/MF: 40.432.544/0001-47
¢. Endereco Sede: Henri Dunant, 780, Santo Amaro
d. Cidade/UF: SAQO PAULO/SP — BRASIL
e. CEP: 04565-907
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PROPOSTA EDITAL PREGAQ ELETRONICO N° 07/2021
f.  Banco/Agéncia: Banco do Brasil S/A 1 3070-8

g. Conta Corrente: 6014-3
2) Dados do representante legal da empresa para assinatura do Contrato.
h. Nome: William Carvalho Cunha
i.  Enderego: RUA EMILIO MOREIRA, N° 605 — PRACA 14
j.  CEP: 69.020-040
k. Cidade/UF: MANAUS/AM
. CPF/MF: 69.020-040
m. RG/Orgao Expedidor: 1607272-3

n. Telefone/E-mail: (02192) 2121-8243/ 98415-4353 / wcunha@embratel.com.br
0.

CONCLUSAOQ

Na certeza de estarmos oferecendo a melhor solu¢&o as necessidades prestagéo de servigos
de Telecomunicagdes, voltamos a nos colocar & disposicdo, enquanto Empresa Prestadora
de Servigos de Telecomunicagdes, através desta Diretoria Executiva Embratel e Claro
Empresas Centro Norte Nordeste, pelos telefones (02192) 2121-8243/ 98412-4353.

Sendo o que se apresenta para o momento, subscrevemo-nos.

Manaus, 11 de novembro de 2021

th Lot

William Carv
Gerente Executiva de Contas
Geréncia Regional de Vendas Norte
Diretoria Executiva Centro, Norte e Nordeste
willian.cunha@embratel.com.br
T. +55 21 92 2121-8243
C. +55 21 92 98415-4353

Anexo A

DESCRICAO DA SOLUGAO DE SEGURANGCA ANTI-DDOS
1. Escopo dos Servigcos DDOS de Camada de Aplicagdo

Apresentamos as caracteristicas do ambiente da PRODAM que tera a protecao da
solugéo de anti-DDoS da Embratel:

¥ Protegao contra-ataques de Negagdo de Servigo (DDoS) de baixa volumetria
para o circuito de Internet Embratel:
DIRETORIA EXECUTIVA EMBRATEL E CLARO EMPRESAS CENTRO-NORTE-NORDESTE
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» Site principal para 1 circuito de internet de 3 até 10 Gbps

v Esta proposta complementa os servigos de Protegio Anti-DDoS volumétricos,
atualmente providos pela solugéo de Clean-Pipe da Embratel

v A solugio visa proteger aplicagbes e todos os demais elementos da
infraestrutura de TI, como firewalls, sistemas de prevengao de intrusos,
sistemna de balanceamento de carga, dentre outros.

v Assegurar a prestagdo de servicos com elevado grau de qualidade e
confiabilidade

1.1. Nossa Proposta de Solugao de DDoS de Camada de Aplicagao
Protecdo na Camada da Aplicagao

v Consiste na instalacéio de um dispositivo de seguranca diretamente na rede
local da PRODAM. Este equipamento serd posicionado de tal forma que faga
a protecdo das aplicacbes e dos demais elementos de infraestrutura, como
firewalls, sistemas de prevencéo de intrusos (IPS), balanceadores de carga,
dentre outros. Diferentemente do sistema de Clean-Pipe, que monitora
apenas ataques volumétricos, o sistema de protecéo de anti-DDoS na camada
de aplicacdo inspeciona todo o trafego e tem por objetivo fazer a protecdo
contra-ataques DDoS de baixa volumetria, que ndo cheguem & saturar o link
de Internet, mas possam afetar algum elemento da infraestrutura de TIC da
PRODAM.

v Para proteger as aplicacdes WEB de ataques avangados, fornece protecao
inline, informagao de inteligéncia para a solugéo AlF (Atlas Intelligence Feed),
com servigo de Gerenciamento do equipamento {(Managed APS- mAPS).

v A comunicagdo via Cloud Signaling entre o AED (Arbor Edge Defense) € a
mitigagao da nuvem para melhor SLA em ataques volumétricos que superam
a capacidade do link.

v Eventual interrupgio do fornecimento de energia ou de falha de hardware ou
do sistema de protecdo, o AED dispde de um mecanismo de “By-Pass’,
possibilitando a passagem de todo o trafego de reds, sem causar nenhuma
queda ou degradagao na transmissio de dados. O sistema de by-pass pode
ser ativado remotamente pelo SNOC da Embratel & critério da PRODAM,
através de abertura de cham;ado. Durante o periodo em que o by-pass estiver
ativo, 0 AED nao fara nenhuma protegdo do ambiente da PRODAM contra-
atagues DDoS. Neste sentido, a Embratel ndo podera ser responsabilizada
por eventuais danos & infraestrutura elou sistemas de Tl da PRODAM
proveniente de ataques DDoS.

v Nossa proposta contempla a solug@o Arbor AED (Arbor Edge Defense) com
varias interfaces de rede que poderdo ser utilizadas futuramente para
proteco de links de Internet de outras Operadoras, bastando apenas solicitar
ampliagao do licenciamento do dispositivo se houver necessidade.

v O appliance sera licenciado para analise de trafego conforme a contratacéo
do cliente. Qualquer trafego acima da velocidade limite contratada sera
suprimido pelo AED. Deste modo, torna-se essencial solicitar upgrade da
capacidade de licenciamento do dispositivo antes de implementar qualquer
upgrade de velocidade do link. O prego de upgrade de licenciamento sera alvo
de proposta futura.

v Para garantir escalabilidade e preservar o investimento da PRODAM, o

appliance suporta expanséo total dos links de Internet conforme o planc de
DIRETORIA EXECUTIVA EMBRATEL E CLARO EMPRESAS CENTRO-NORTE-NORDESTE
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licengas. Sera necessario apenas atualizar as licengas do dispositivo
conforme ocorrer a expansdo dos links e as faixas de upgrade de
licenciamento.

v" O Arbor AED dispde de um recurso denominado Cloud-Signaling, que permite
a emissdo de alertas para 0 SNOC da Embratel se o volume de atague atingir
determinado limite pré-configurado (treshold) de saturagdo do link. Este
recurso visa agilizar o processo de mitigagdo da Embratel, reduzindo o
impacto decorrente de ataques volumétricos. Entretanto, o cloud-sginaling
pode ser utilizado somente para protegao do link da Embratel, uma vez que é
integrado a solugdo de clean-pipe da Embratel. Este mecanismo de alerta
também nao podera ser utilizado para outras Operadoras que eventualmente
tenham solugéo de Clean-Pipe da Arbor, devido a uma restrigdo técnica da
propria solugao.

v Os custos do upgrade da solugdo deverédo ser negociados na ocasiao da
solicitagao de upgrade, que pode incluir a inclusdo de interfaces de maior
capacidade e/ou outra tecnologia.

1.2. Caracteristicas Técnicas da Solugéo
Prote¢ao na Camada da Aplicagao
v Processamento de Alta Performance de pacotes sem manutengéo de estado

v Uso do AIF (ATLAS Inteliigence Feed Advanced) que contém informggﬁes de
DDoS ¢ dados de loCs/reputagdo para bloqueic de ameagas ciberngéticas

v Primeira e Ultima linhas de defesa

DIRETORIA EXECUTIVA EMBRATEL E CLARO EMPRESAS CENTRO-NORTE-NORDESTE
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nerne

Blogqueip
“Slateless”

| INTERNA: HEIWORK/ DATA (ENTER

1.3. Protecio na Camada da Aplicagio
Appliance ARBOR AED (Arbor Edge Defense)

(Imagem ilustrativa)
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1.4. Servigos de Gerenciamento

Os servigos de protecio contra ataques DDoS contemplam:
v Deteccio e Mitigagao Pro-ativa de ataques em regime 24x7
v Atendimento 24X7 em 365 dias por ano
v" Conformidade com mecanismos de detec¢do e mitigagdo
v

Atendimento do SNOC da Embratel através do telefone 0800-70-12-127 ou
via e-mail, ambos com atendimento na lingua portuguesa

v Modelo de atendimento para servigos de mitigagao em fungdo da volumetria
dos ataques DDoS:

Baixo impacto: O ataque seré tratado integralmente pelo AED sem necessidade
de intervengao do Centrode Limpeza

Médio impacto: O ataque seré tratado integralmente pelo AED que podera emitir
sinalizagao para o Centro de Monitoracdo sobre detalhes do ataque.
Eventualmente, agbes adicionais de prote¢do serdo realizadas pelo Centro de
Limpeza para prevenir saturagio do link. Um ticket de atendimento sera aberto
para registro '

DIRETORIA EXECUTIVA EMBRATEL E CLARO EMPRESAS CENTRO-NORTE-NORDESTE
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Alto impacto: O SNOC da Embratel fara o bloqueio do ataque atraves do Centro
de Limpeza, independentemente das agbes realizadas pelo AED. O SNOC
entrara em contato com o cliente para informar as aches de detecgéio e mitigacéo
realizadas. Apds este perfodo, 0 SNOC entrard em contato com o cliente para
definir a forma de atuag&o: Aplicagéo de Blackhole ou mitigacdo complementar

¥ A ativagao forgada do sistema de by-pass do AED seré realizada remotamente
pela Embratel, mediante abertura de chamado pelo contato da 4rea de
Seguranca / Tl da PRODAM. O prazo para ativar o recurso de by-pass é de
até 15 minutos, contados a partir da solicitagao do cliente. O sistema de by-
pass permanecera ativo até que o contato da PRODAM faga nova solicitacdo
de chamado para desabilitar o recurso de by-pass, o que possibilitara que o
AED voite a proteger a infraestrutura de Tl da PRODAM contra-ataques
DDoS. :

1.5. Premissas

A solugéo foi desenvolvida adotando-se as seguintes premissas:

v O dimensionamento das solugbes apresentadas nesta proposta, tais como,
capacidade do link de Internet, tipo e velocidade das interfaces de rede, dentre
outros elementos, foram determinados com base nas informagdes obtidas
com a PRODAM

v O AED apresenta inté,rfaces de cabeamento 10/100/1000 BaseT e 10 Gigabit
Ethernet :

v' O AED deve ser instalado no mesmo local inde encontra-se o CPE da
PRODAM :

v" O AED sera instalado em rack no Data Center da Embratel, aonde a PRODAM
possui estrutura.

v O AED sera conectado em modo in-line

v O gerenciamento remoto do AED sera realizado através da Internet.
Entretanto, recomendamos a alocagao de uma conexao MPLS dedicada para
esta funcdo. Os custas de MPLS de gerenciamento ndo estio contemplados
nesta proposta

v' A PRODAM devera alocar a estrutura do Data Center da Embratel que deve
contemplar o local e demais elementos para instalagédo do dispositivo, tais
como: espago em rack, energia elétrica, tomadas, ar-condicionado,
cabeamento de rede, stc.

v Os servigos de instalagdo e configuracdo sd3o de responsabilidade da
Embratel =

v' O fornecimento do adaptador SSL pode ser opcional. Caso ndo seja ge
interesse da PRODAM utilizar deste recurso, podera ser removido da solugdo
proposta. ;

v A PRODAM, ao seu critério, poderd fornecer um sistema de coleta de logs
(Syslog) caso deseje que 0s dados dos ataques sejam analisados e/ou
correlacionados através de solugdo interna, como SIEM. O AED sera
configurado pela Embratel para que os logs sejam enviados diretamente ao

servidor de Syslog.
A _

DIRETORIA EXECUTIVA EMBRATEL E CLARO EMPRESAS CENTRO-NORTE-NORDESTE
*Vedada & divuigagio sem a anudncla da CLARO/EMBRATEL" 10/41



PROPOSTA EDITAL PREGAQ ELETRONICO N° 07/2021
1.6. Implementagio e Gestao do Projeto

Os servicos de instalacdo e configuragdo das solugbes apresentadas neste
documento contemplam as seguintes etapas:

1.7. Planejamento

Consiste no planejamento do projeto onde ser4 detathado o cronograma de
implantagéo e definigdo da estrutura de acompanhamento do projeto junto ao
cliente. Nesta fase, ser feito o detalhamento do projeto de implantag&o do AED
com a participagdo da PRODAM.

1.8. Configuragéo dos Equipamentos

O AED sera configurado para atender as especificagbes definidas na fase de
planejamento.

1.9. Testese Verificagao

Seréo realizados testes de funcionalidade do AED e da sinalizagdo em nuvem
com o sistema TMS da Embratel.

1.10. interagdo com o SNOC

Uma vez em producio, o SNOC recebera solicitagdes dos contatos autorizados do
cliente através dos seguintes meios de comunicagao:

¢ E-mail: para bsec-helpdesk @ embratel.net.br

* Telefone : 08007012127
* Portal de atendimento Web

Para fazer uma solicitagéo, faz-se necessario uma verificagdo prévia da identidade do
solicitante. O contato da PRODAM devera fornecer sua pass-phrase cadastrada
durante o processo de aprovisionamento. A pass-phrase & uma das medidas adotadas
pelo SNOC para autenticagao do contato, evitando-se técnicas de Engenharia Social
que poderiam colocar em risco a seguranga do ambiente do cliente. Apds a valida¢ao
do solicitante, a solicitagéio ¢ analisada pelo especialista de seguranga da Embratel
que podera solicitar maiores esclarecimentos junto ao cliente, caso identifique que as
informagdes fornecidas sejam insuficientes ou apresentem incompatibilidade ou
problemas com as configuragbes existentes. Uma vez esclarecida eventuais duvidas
sobre a solicitagdo do cliente, o pedido sera devidamente implementado pelo BSEC.
Em seguida, o chamado ser4 fechado e o contato do cliente informado por e-mail do
atendimento da solicitagéo.

1.11. Solugéo de protecao contra-ataques de Camada de Aplicagao
Os servigos de protegdo de baixa volumetria contemplam:

v' Servigos de Protegdio contra-ataques DDoS nio volumétricos para 1 (um)
circuito de 3Gbps até 10 Gbps de Internet da Embratel.

¥ Fornecimento de 1 (um) dispositivo Arbor AED modelo 8100 com o]

licenciamento de 10Gbps.
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“

2. Escopo dos Servigos Anti-DDoS Volumétrico

Apresentamos as caracteristicas do ambiente da Prodam que tera a protecdo da
solu¢do de Anti-DDoS da PRODAM:

Protec&o para 1 (um) circuito de Internet da PRODAM.
Os circuitos de internet estio local izados no site do PRODAM.

A solugo visa proteger 0 ambiente do PRODAM e todos 0s demais elementos
de infraestrutura de Tl

Prover Monitoragéo de Ataques DDoS em regime 24x7

Prover servicos de Mitigagdo para os ataques DDoS, conforme condigBes
especificadas nesta proposta

Assegurar a prestagdo de servicos com elevado grau de qualidade e
confiabilidade

2.1. Nossa Proposta de Solugio DDoS Volumétrico

A proposta da PRODAM visa a protegéo de toda a infraestrutura de T do Data
Center do PRODAM contra-ataques Distribuidos de Negagiio de Servigo,
denominados de DDoS, provenientes da Internet.

2.2. Solugéo de Clean-Pipe:

Consiste na monitoragao e protecdo em regime 24x7 do link de Internet do
PRODAM contra-atagues DDoS volumétricos que tem como objetivo tornar
indisponivel ou provocar queda de desempenho do ambiente e demais sistemas
alocados no mesmo segmento de rede, através das seguintes tecnicas:

» Saturar os recursos computacionais, tais como memdéria e
processamento, do(s) servidor(es) onde encontra-se a aplicagdo
e/ou demais sistemas;

* Gerar trafego excessivo no link de Internet até causar gargalo de
comunicag@o e, consequentemente, lentiddo extrema de acesso
para os clientes legitimos das aplicagbes;

 Comprometer os elementos de rede efou seguran¢a da
infraestrutura de TI, como roteadores, switches, firewalls, sistemas
de prevengdo de intrusos (IPS) e balanceadores de carga,
ocasionando em lentid&o ou perda de acesso as aplicagdes.

Para o ambiente do PRODAM, a modalidade de mitigagdo apresentada nesta
proposta contempla:

DIRETORIA EXECUTIVA EMBRATEL E CLARO EMPRESAS CENTRO-NORTE-NORDESTE

¢ Monitoramento em regime 24x7 do link de Internet contra-ataques
DDoS

e Caso 0 ataque ultrapasse estes limites, a execugdo do servico
estara condicionada a aprovagéo prévia do PRODAM, cuja acéo de
bloqueio serd cobrada de acordo com o volume do trafego de
ataque de origem nacional efou internacional ou aplicacdo da
tecnica de blackhole por IP de destino

* A solugdo néo suporta protecdo contra-ataques DDoS na camada
de aplicagio de baixa volumetria.
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2.3. Caracteristicas Técnicas da Solucao DDoS Volumétrico

Solugéo de Clean-Pipe:

Esta solugdo é composta por dois elementos principais de protegio:

» CP (Collector Platform): Sistema responsavel pela identificagéo
automatica de ataques DDoS na infraestrutura de Internet do
cliente

* TMS (Threat Management System): Sistema que tem a fungéo
de tratar o trafego volumétrico através da eliminagéo do trafego
malicioso

CLIENTE

Embratel
Internet
“Clean Pipe”

Estes elementos estdo posicionados estrategicamente para fazer a protegéo dos
roteadores do backbone (PE - Provider Edge) que estiio conectados diretamente
nos roteadores dos clientes {CPE - Customer Premises Equipment)}.

Apos soar um alarme no SNOC da PRODAM informando dados do cliente que se
encontra sob ataque, todo o trafego que tem como destino o alvo do cliente é
redirecionado para um dos centros de limpeza da PRODAM através de alteragao
no plano de roteamento da internet. Uma vez feita a mitigagao do ataque, o
trafego “limpo” é encaminhado diretamente para o CPE do cliente, através de um
encapsulamento GRE (Generic Routing Encapsulation), previamente configurado
na etapa de instalacdo da solugdo. Todo este processo é realizado em até 15
(quinze) minutos, evitando impactos na infraestrutura do cliente. Esta
configuragéo é mantida durante todo o periodo do ataque e por mais um periodo,
para evitar reconfigurar novamente o sistema, caso o ataque seja retormado.

A PRODAM dispde de Centros Nacionais de Limpeza, localizados em Sao Paulo
e Rio de Janeiro e Centros Interacionais de Limpeza, localizados em Nova
lorque, Miami e Atlanta, nos Estados Unidos, de modo que ataques de origem
internacional podem ser mitigados diretamente na borda de conex@o com a rede
de Internet nacional. Todos os centros da PRODAM tém capacidade de mitigagao
para suportar trafegos de ataques de dezenas de Gbps, sendo que a PRODAM
tem realizado investimentos periddicos para manter a expansdo de toda a
infraestrutura da solugao, conforme a demanda de mercado.

As principais funcionalidades de prote¢io anti-DDoS séo:

¥ Mitigagio automética de ataques, utilizando mdiltiplas técnicas como White
Lists, Black Lists, limitagéo de taxa, técnicas desafio-resposta, descarte de
pacotes mal formados, técnicas de mitigagdo de ataques aos protocolos
HTTP e DNS, bloqueio por localizagdo geogréfica de enderecos IP, dentre
outras;
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v Protecdo contra-ataques de inundagéo (Bandwidth Flood), incluindo Flood de

UDP e ICMP;

v Protegéo contra-ataques a pilha TCP, incluindo mal uso das Flags TCP,
ataques de RST e FIN, SYN Floode TCP Idle Resets;

v Protegéo contra-ataques que utilizam Fragmentagéo de pacotes, incluindo
pacotes IP, TCP e UDP:

v Protegédo contra-ataques de Botnets, Worms e ataques que utilizam
falsificagdo de enderecos IP origem (/P Spoofing);

v Protegéio contra-ataques volumétricos na camada de aplicagdo, inciuindo
protocolos HTTP e DNS:

v Suporte para IPv4 e [Pvé,
2.4. Servigos de Gerenciamento

Os servigos de protec@o contra-ataques DDoS contemplam:
* Gerenciamento sob responsabilidade do Business Security da PRODAM
* Detecgéo Proativa de ataques em regime 24x7

Atendimento 24X7 em 365 dias por ano

SLA de mitigagdo em até 15 minutos apos a identificacdo de um ataque
volumétrico e a devida autorizagdo do PRODAM. A etapa de autorizagio pode
ser descartada em situagdes previamente aprovadas pelo PRODAM.

* Conformidade com mecanismos de detec¢do e mitigagdo
* Uma solicitagéo de incluséo ou exclusio de IP para monitoragdo por més
Atendimento do SNOC da PRODAM através do telefone 0800-70-12-127 ou

via e-mail, ambos com atendimento na lingua portuguesa

¢ Os ataques DDoS s#o categorizados de acordo com a volumetria do trafego
de ataque e para cada categoria € definida uma ag¢éio pelo SNOC, conforme
especificado abaixo:

¥ Baixo impacto: Nao ser4 realizada nenhuma agéo de mitigacdo e o
ataque sera apenas monitorado.

¥ Médio impacto: O SNOC telefonars para o cliente para solicitar
autorizagao para realizar ou ndo a mitigagéo do ataque.

v' Alto impacto: O SNOC informara a sobre o ataque e solicitara
autoriza¢8o para proceder com o servico de mitigacéo, cuja agio
sera cobrada conforme especificada nas condicGes comerciais. O
Cliente pode optar ainda pela aplicagao da técnica de biackhole por
IP de destino sem nenhum 6nus.

* Acesso ao Portal de anti-DDoS da PRODAM para acompanhamento on-line
da situagéo de ataque dos roteadores do cliente;

* Emiss&@o mensal de relatério de incidentes provenientes de ataques DDoS
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M

2.5. Protecdo contra ataques de DDoS Volumétricos

Servigos de Protego para os circuitos de Internet contra-ataques do tipo DDoS
da PRODAM

v" Protegdo de 10 Gbps de Mitigacdo Nacional e de 30 Gbps de Mitigagao
Internacional;

Monitoramento em regime 24x7

Quantidade de mitiga¢ao: ILIMITADAS

Um grupo de monitoragao especializada para o circuito de internet
Uma conta de acesso ao Portal Anti-DDo$ da PRODAM

NIRNEENERN

/b%
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A CLARO S/A declara que atende todas as especificacbes, condigées e obrigacées
exigidas no EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 07/2021, seu Termo de referéncia,
Especificagdo Técnica e Anexos e a ele nos submetemos.

ITENS DA ESPECIFICAGOES TECNICAS DO EDITAL

8.1. Link de dados para acesso dedicado 2 internet

8.1.1. O link fornecido pela CONTRATADA deve ter possibilidade técnica de expanséo de sua
capacidade até o limite descrito na tabela de lotes:

8.1.2. A CONTRATADA devera fornecer circuito com conectividade direta com a rede Internet
através de acessos dedicados em fibra optica em ane! redundantes e portas IP exclusivas como
fornecimento total de conectividade IP (Internet Protocol) com suporte a aplicagdes TCP/P;

8.1.3. A CONTRATADA devera prover o acesso direto a Internet, de forma ndao compartilhada,
devendo estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante os 07 (sete) dias da semana,
€ constituir-se de acessos permanentes, dedicados, e com total conectividade IP, interligando a
CONTRATADA 2 Internet, através de canais privativos que possuam redundancia de rota;

8.1.4. A CONTRATADA devera disponibilizar a infraestrutura necessaria (hardware, software,
roteador, acesso, porta) Suportada por rede terrestre e circuitos dedicados;

8.1.5. O roteador fornecido pela CONTRATADA que atenderi o circuito de Internet devera,
obrigatoriamente, estar de acordo com as especificagdes solicitadas no ANEXO (| -
Equipamento CPE;

8.1.6. Todos os equipamentos, acessérios e Servigos necessarios a instalagéo, serdo de
responsabilidade da CONTRATADA. O link devera ser instalado no local interno indicado pela
PRODAM com endereco fisico de sua sede situado a Rua Jonathas Pedrosa, n°. 1937 - Praga
14 de Janeiro, Manaus, AM, CEP:69020-110;

8.1.7. Havendo necessidade de mudanca de sala a CONTRATADA devera efetuar a mudanga
do link de internet sem nenhum énus e sem nenhum impacto para a CONTRATADA: caso tenha
impacto, a CONTRATADA devers ser notificada dos impactos e n&o havera valores a serem
cobrados;

8.1.8. O Backbone da CONTRATADA devera ter garantia de desempenho e suporte a diversos
protocolos e permitir a utilizagéo de enderegamento IP publico;

8.1.9. A CONTRATADA devers oferecer ferramentas para a emissio de relatérios didrios sobre
o trafego escoado pela rede com suas séries histéricas, de forma que a PRODAM possa analisar
0 desempenho e as tendéncias de utilizagdo de recursos de rede utilizados pelas suas
aplicacdes. O acesso aos relatérios deverd ser disponibilizado via Internet e utilizar “browser’
padrbes de mercado, como internet;

8.1.10. A CONTRATADA devera disponibilizar uma solugéo de Geréncia de Redg e Servigos
abrangendo todo o servigo prestado e contemplando as 4reas funcionais de geréncia de Falhas,
Desempenho, Configuragéo e de Nivel de Servigo;

8.1.11. A CONTRATADA devera disponibilizar conectividade com rede internet através do
fornecimente de dispositivos que garantam a seguranca e protegdo da porta WAN -(protegao
ontra ataques de negagio de servigos, evitando assim a saturaga@o da banda de internet e
indisponibilidade dos servigos em momentos de ataques DoS e DDo0S.) no Backbone da
CONTRATADA:
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8.1.12. A CONTRATADA fornecera uma conexao dedicada por rede de fibra Optica em anel com
dupla abordagem de acessos em rotas distintas de forma dedicada e exclusiva (néo
compartithado) com o estabelecimento de 01 (um) circuito ponto a ponto, entre seu Backbone

Internet ¢ o Backbone da PRODAM através de circuitos de acesso local, na velocidade
contratada,

8.1.13. A CONTRATADA devera prover ¢ manter, 0 meio fisico e os equipamentos necessarios
(fibra dtica e roteador) para a interligagdo do seu Backbone Internet, incluindo as interfaces
fisicas, com o Backbone da rede da PRODAM;

8.1.14. A instalagdo de ponto de acesso fisico devera ser entregue na sala destinada para esse
fim, nas dependéncias da PRODAM;

8.1.15. O protocolo de transporte entre o roteador da PRODAM e o roteador do Backbone da
CONTRATADA devera ser padrao ethernet;

8.1.16. A CONTRATADA devera oferecer transicao facilitada para o servigo de IP hoje disponivel
na PRODAM, visto que esta nova contratagdo poderd, ou ndo, resultar na manutencdo do
direcionamento dos Servidores de DNS hoje existentes;

8.1.17.A CONTRATADA devera fornecer o servico de DNS secundério, para uso por parte da
PRODAM;

8.1.18. A CONTRATADA cabera o dimensionamento, fornecimento, instala¢do e manutengio
do roteador exclusivo e independente, localizado na PRODAM, para os servigos supracitados;

8.1.19. A CONTRATADA devera garantir um tempo médio de desempenho mensal de laténcia,
no nucleo da rede, de no maximo 80ms (milissegundos), comprovados através de relatérios
estatisticos de acompanhamento via portal Web. A laténcia é o tempo que um pacote IP leva
para ir e voltar (round-trip) de um ponto a outra da Rede;

8.1.20. A Media Mensal de Perda de Pacotes no nicleo da rede da CONTRATADA, nao devera
ultrapassar ao valor méximo de 2%, comprovados através de relatdrios estatisticos de
acompanhamento diario via portal Web. Chamamos Perda de Pacotes o indice que mede a taxa
de sucesso na transmisséo de pacotes IP entre dois pontos da Rede;

8.1.21. A Disponibilidade Média Mensal no nicleo da rede da CONTRATADA devera ser igual
ou superior a 99,7%, comprovados através de relatérios estatisticos de acompanhamento diario
via portal Web. Entende-se por Disponibilidade Média Mensal do nicleo da rede o indice que
mede 0 tempo que uma rede esteve operacional para transmisséo e recepgao de pacotes IP;

8.1.22. No célculo da disponibilidade, serdo consideradas todas as interrupgbes, exceto as
programadas. A CONTRATADA devera garantir os indices de desempenho usados como
referéncia para garantia de nivel de servigo (SLA) tomando como base a laténcia média mer}sal
de 80 ms (milissegundos), perda de pacotes média mensal de 2 % e disponibilidade média
mensal de 99,7 %;

8.1.23. A CONTRATADA devera prover geréncia proativa da porta IP, a qual consiste em
monitorar a porta do roteador da PRODAM, efetuando a verificagao automatica da
disponibilidade do link de, no maximo, a cada 05 {cinco) minutos, caso o roteador na ponta
PRODAM nao responda apds 03 (trés) tentativas, devera ser disparado procedimentos de
corregao € a PRODAM devera ser avisada em até 30 minutos;

8.1.24.A CONTRATADA cabera fornecer os equipamentos necessarios a presftagép do servico
como modem, roteador para integragéo a rede local da PRODAM, acesso em flbrg Optica sendo
responsavel pela devida instalagdo e manutencéo, a fim de garantir o pleno funcionamento da
rede;

- g
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8.1.25. A CONTRATADA sera responsdvel pelo dimensionamento dos equipamentos,
instalagao, configuragao, manutengéo do roteador e equipamentos, por ela alocados, a fim de
garantir o pleno funcionamento da conectividade com a rede Internet;

8.1.26. O site central deve obrigatoriamente ser atendido por fibra em anel com redundancia
automatica, sendo que os acessos do anei devem ser realizados por caminhos distintos até o
ponto de presenca (POP) da CONTRATADA:

8.1.27. A CONTRATADA deve possuir centro de Roteamento Internet (roteador de Backbone)
na cidade de Manaus/AM com saida de Backbone terrestre desta capital para 0 Backbone
nacional da rede internet:

8.1.28. A CONTRATADA dever4 possuir conectividade internet PROTOCOL VERSAO 6 (IPV6)
que contemple:

8.1.28.1. Suporte total e nativo ao protocolo IPv6;
8.1.28.2. Suporte a configuragao de enderecos IPv6 para gerenciamento;
8.1.28.3. Suporte a consultas de DNS com resolugio de nomes em enderecos IPv6;
8.1.28.4. implementar ICMPv6 com as seguintes funcionalidades:
8.1.284.1.  ICMP requestii. ICMP Reply;
8.1.284.2.  ICMP Neighbor Discovery Protocol (NDP);
8.1.28.4.3. ICMP MTU Discovery;

8.1.29. Implementar protocolos de gerenciamento Ping,Traceroute,Telnet, SSH, SNMP,
SYSLOG e DNS sobre [Pv6;

8.1.30. Implementar mecanismo de Dual Stack ({Pv4 e IPv6) para permitir migracéo de IPv4 para
IPvG;

8.1.31. A CONTRATADA devera estar preparada para fornecer conectividade IPv6, conforme
plano de migracao da PRODAM, obedecendo prazos acordados

previamente entre as partes e sem dnus de qualquer natureza;

8.1.32.Contratagéo de conexdo do tipo Clear Channel dedicada “Full’ {a velocidade entregue
deve ser garantida tanto para download quanto para upload) com flexibilidade de velocidade
conforme previséo de tabela, operando 24 horas por dia, 7 dias por semana, utilizando como
meio de comunicagéo até a CONTRATADA, fibra optica, ou seja, fibra a partir da caixa de
passagem na sede da PRODAM até a outra ponta na CONTRATADA, na forma de 1 circuito
independente e dedicado entregue em ethernet padrio IEEE 802.3ab (1000BASE-T), através
de um cabo par trancado categoria 6 certificado de acordo com a norma EIA/TIA 568-B.2-1, com
a distancia entre o equipamento e 0 conversor de midia de aproximadamente 20 metros;

8.1.33. A CONTRATADA devera respeitar integralmente os indices de SLA (Service Level
Agreement ou Acordo de Nivel de Servico) definidos;

8.1.34. A solugéo da CONTRATADA deverd suportar o roteamento de nimeros de AS (Sistema
Autdnomo) de 4 e 2 bytes nativamente. O mesmo devera ser implantado pela CONTRATADA
para a PRODAM no momento em que a

PRODAM solicitar, no prazo maximo de 10 dias Uteis a contar da solicitagdo e sem custo
adicional. O roteamento devera ser através de BGP (Border Gateway Protocol) partial-routing
(tabela de roteamento parcial) ou BGP full-routing (tabela de roteamento completo, contendo
todas as rotas da Internet). A escolha do método de roteamento serd exclusiva da PRODAM e
n&o devera ter nenhum custo adicional para a sua mudanga;
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8.1.35. A CONTRATADA devera divulgar para a internet os blocos de enderecos IPs do AS
(Sistema Auténomo) do Governo do Estado IPv4 e IPv6, sem custos adicionais;

8.1.36. A CONTRATADA deve POssuir e implantar politica de roteamento que permita transito
nacional e internacional para o AS (Sistema Auténomo) da PRODAM:;

8.1.37. ACONTRATADA devera disponibilizar para a PRODAM a utilizagao de
“‘communities” BGP Para troca de politicas de roteamento:;

8.1.38. A CONTRATADA devera suportar e implantar o roteamento de enderegos IPv4 e I1Pv6
nativamente;

8.1.39. A CONTRATADA devera ainda disponibilizar um sistema de gerenciamento e
monitoramento do circuito, incluindo graficos de utilizacdo, e registro de incidentes, devera,
obrigatoriamente, estar de acordo com as especificagbes solicitadas no ANEXO Ill — SISTEMA
DE GERENCIAMENTO E MONITORACAO.

8.2. Seguran¢a por Filtro Anti-DDoS

8.2.1. A CONTRATADA devera fornecer recursos (na sede da PRODAM € em nuvem) de
prote¢ao contra ataques de negagao de servigos, por ataques na camada de aplicagéo para o
Link de Servicos Internet, evitando assim a satura¢&o da banda da Internet e indisponibilidade
dos servicos em momentos de ataques DoS e DDoS de acordo com 0s requisitos minimos a
seguir;

8.2.1.1. Caracteristicas Técnicas de mitigagéo Anti-DDoS de Aplicagéo:

8.2.1.1.1. ACONTRATADA deve possuir centro de limpeza no Brasil para mitigacOes de ataques
em DDoS na nuvem;

8.2.1.1.2. A CONTRATADA deve ser capaz de entregar link de conexio a internet
diretamente ao cliente;

8.2.1.1.3. A CONTRATADA deve proteger a infraestrutura de Data Center como um todo,
incluindo Firewall e IPS de borda, balanceadores e servidores HTTP e DNS (po caso, proteger
suas tabelas de sessao e sockets de um ataque DDoS de longa duragéo e baixa banda);

8.2.1.1.3.1. Devers operar sem tabela de $e8sa0, do tipo “stateless”.

8.2.1.1.4. Néo serdo aceitas solucbes de mitigagio de ataques baseadas apenas em "Rate
Limiting";

8.2.1.1.5. A CONTRATADA deve posslir um sistema de mitigagdo em linha protegendo a
entrada do link do Datacenter, o CPE e a infraestrutura acima mencionada;

8.2.1.1.5.1. O sistema de prote¢do em linha devera possuir by-pass automatico para manter a
conexao do link independente do equipamento estar energizado.

8.2.1.1.6. ACONTRATADA deve verificar 100% do trafego de entrada do link para o datacenter,
€ o caso de um ataque menor que o tamanho do link, este equipamento deve mitigar conforme
especificado neste caderno técnico na sess&o de Contramedidas,

8.2.1.1.7. Devera permitir capacidade de mitigagdo de ataques para banda contratada, ou a
capacidade maxima descrito neste termo;

8.2.1.1.8. Devera ser ativo com capacidade de mitigag&o, sem o auxilio de nuvem;
8.2.1.1.9, Devera ser entregue com 4 interfaces;
8.2.1.1.10. Suporte, no minimo, aos seguintes protocolos: SSL 3.0, TLS 1.0, 1.1 ¢ 1.2;
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8.2.1.1.11. O sistema de mitigacdo em linha deve poder se comunicar com o centro de limpeza
da CONTRATADA e de forma manual e automatica, solicitar a mitigag&o na nuvem, conforme
programado pelo usuario;

8.2.1.1.12.  Deve fornecer informagdes do ataque detectado pelo equipamento posicionado
no Datacenter, para a mitigagdo de nuvem;

8.2.1 1.1.13. O sistema de mitigagdo em linha deve mostrar na tela de dashboard, 0 montante que
esta sendo mitigado na nuvem em tempo real (banda e pacotes por segundo);

8.2.1.1.14. O operador pode iniciar a mitigagao na nuvem, a partir do equipamento em linha,
finaliza-la, conforme necessario:

8.2.1.1.15. O equipamento em linha, deve possuir thresholds, onde ¢ operador podera escolher
qual o percentual do ataque, em banda ou pacotes por segundo, ¢ equipamente inicia mitigagao
automatica na nuvem;

8.2.1.1.16. O equipamento em linha, deve possuir por obrigatoriedade, a fungéo de selecionar
mitigac&o na nuvem, apenas aos enderegos IP's que estiverem sendo atacados, e nao o trafego
como um todo;

8.2.1.1.17. O sistema em linha deve se comunicar com o sisterna na nuvem, de forma automatica
a cada minuto, através da interface de geréncia para prevenir que eventual entupimento do link
cesse sua comunicagao;

8.2.1.1.18. O operador na nuvem, podera iniciar a mitigagao na nuvem, sem que o equipamento
em linha acuse necessidade;

8.2.1.1.19. Deve possuir servigo de atualizagao dinamica para novos enderecos IP maliciosos a
partir de centro de pesquisa do fabricante. A atualizagédo deve estar vigente durante todo ¢
periodo do servigo;

8.2.1.1.20. Os equipamentos deverio ser fornecidos com seu software com licenga irrestrita, em
sua verséo mais atual e completa. O fornecimento deverd incluir todas as licengas de software
necessarias para a implementacéo de todas as funcionalidades disponibilizadas pelo fabricante
para o equipamento fornecido, exceto ativagdes de throughput.

8.2.2. Caracteristicas de Contramedidas:

8.2.2.1. Deve possuir as seguintes contramedidas no sistema:
82.2.1.1. Invalid Packets — drops invalid IP/TCP/UDP/ICMP packets;
8.2.21.2. DynamicBlacklist (setada por outras contramedidas);

8.2.21.3. IP AddressFilterLists;
8.22.1.4, Black / White Lists:
8221.41. (a)  InlineFilter;
8.2.214.2. (b) Black / White Filfter Lists;
8.22.1.43. (¢ BlacklistFingerprints.
82.2.1.5. IP LocationFilterLists;
8.2.2.1.6. ZombieDetection (dinamicamente bloqueando hosts, ndo permanentemente);
8.2.21.7. Per Connection FloodLimiting;
8.2.2.1.8. TCP SYN Authentication (incluir autenticaggo HTTP, via 302, redirect, javascript);

8.2.2.1.9. DNS Authentication {através de requisi¢do ao cliente via TCP); /V%
8.22.1.10.  TCP Connection Limiting;

“ R
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8.2.2.1.11. TCP Connection Reset;

8.221.12.  Payload Regular Expression Filtering;

8.2.2.1.13.  Source /24 BaselineEnforcement;
8.2.2.1.14.  ProtocolBaselineEnforcement;
8.2.2.1.15.  DNS Malformed:

8.2.2.1.16.  SIP Malformed:

8.2.21.17.  Shaping;

8.2.2.1.18. P LocationPolicing.

8222 Invalidpackets (pacotes invalidos) deve checar por cbrigatoriedade:
8.2.2.2.1. Malformed IP Header;
8.22.22, IncompleteFragment;

8.2.2.2.3. Bad IP Checksum;

8.22.24. DuplicateFragment;

8.2.2.25, Fragment Too Long;

8.2.2.2.6. Short Packet;

8.2227. Short TCP Packet;

8.2.2.2.8. Short UDP Packet;

82229, Short ICMP Packet;
8.22.2.10. Bad TCP/UDP Checksurn;

8.22.211. Invalid TCP Flags;

8.2.2.2.12. Invalid ACK Number.

8.22.3. MitigagOes cobrigatérias em IPv6:

8.2.2.3.1. InvalidPackets;

8.2.2.3.2. IPv6 AddressFilterLists;

8.2.233. Black / White Lists;

8.2.2.34. ZombieDetection;

8.2.2.3.5. TCP SYN Authentication;

8.2.2.3.6. Payload Regular Expression;

8.2.2.3.7. O sistema em finha e na nuvem, devem possuir suporte a CDN, impedindo que o
IP da CDN seja bloqueado em alguma contramedida;

8.2.2.3.8. O sistema em linha e na nuvem devem proteger contra as principais ferramentas e
ataques abaixo:

8.22.3.8.1. (a) Ping Attack, Smurf Attack, reflection attacks, UDP flood, Stream, dc++,
blackenergy;

8.22.38.2. (b Teardrop, Targa3, Jolt2, Nestea;

8.223.8.3. (c) Loic, Hoic, Ref Ref, Slow-Loris, R.U.D.Y. . '
8.22.3.9. O sistema deve possuir capacidade de bloguear trafego através de expressg
FCAP;
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8223.10. O sistema deve possuir capacidade de bloquear trafego através de pay-
loadregex;

8.2.2.3.11. O sistema em linha deve possuir na dashboard (web Ul), tela de captura de pacotes,
de forma simples e sem Onerar a capacidade de processamento de mitigagao;

8.2.2.3.12. O sistema na nuvem deve possuir a capacidade de criar limites de trafego, baseado
em:

8.2.23.12.1. (a) ZornbieDetection;
8.22.3.122. (b) DNS Rate Limiting;
82.23.123. (¢ HTTP Rate Limiting;
82.23.124. (d) SIP RequestLimiting.

8.2.2.3.13. O sistema intine, deve possuir capacidade de criar limites de httprequest por segundo,
dnsrequest por segundo, dns NX resposta por segundo, Request SIP por segundo;

8.2.2.3.14. O sistema inline deve possuir capacidade de criar regras de trafficshape {gos) para
servidores e ou IP's internos;

8.2.2.3.15. O sistema inline € 0 sistema na nuvem, devem Possuir a capacidade de bloquear,
também baseado em:

8.22.3.15.1. (a) HTTP Malformed:
8.223.152. (b) HTTP Rate Limiting;
8.2.23.153. (¢ HTTP/URL Regex;
8.223.154. (d) SIP Malformed:
8.22.3.155. (e) SIP RequestLimiting;
8.22.3.156. () DNS Authentication;
8.223.15.7. (g) DNS Malformed:
8.22.3.15.8. (h) DNS Rate Limiting;
8.22.3.15.9. (i) DNS Regex;
8.2.2.3.15.10. j) PayloadRegex.

8.2.2.3.16. O sistema na nuvem, deve possuir capacidade de proteger contra ataques DDoS
amplificados, como:

8.223.16.1. (a) DNS Refiection;

8.22.3.16.2. (b) NTP Reflection:

8.2.2.3.16.3. (¢) SIP Reflection;

8.22.3.164. (d) SSDP Reflection;

8.2.23.16.5. (e) DNS Dicionario.

8.22.3.17. O sistema deve proteger os seguintes ataques em SSL:
8.223.17.1. (a) Malformed SSL Attacks;

8.2.23.17.2. (b) S8L Resource Exhaustion attacks;
8.2.2.3.17.3. (¢) TCP connection exhaustion on TLS ports.

822318, O sistema deve proteger as seguintes portas SSL/TLS conforme especificado
acima:

8.2.2.3.18.1. (a) 443 HTTP over TLS (HTTPS);
8.2.2.3.18.2. (b) 465 SMTP over TLS (legacy SMTPS);
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8.2.2.3.18.3. (c) Reassigned by IANA as URL Rendezvous Directory for SSM;
8.2.2.3.184. (d) 563 NNTP over TLS (NNTPS);
8.223.185. (e) 587 SMTP mail submission (may be TLS);
8.2.2.3.186. (f) 636 LDAP over TLS (LDAPS);
8.2.2.3.18.7. (g) 989 TTP over TLS (FTPS);
8.2.2.3.18.8. (h) 992 TELNET over TLS;

8.2.2.3.18.9. () 993 IMAP4 over TLS (IMAP4S);
8.2.2.3.18.10. (j) 994 IRC over TLS;

8.22.3.18.11. (k) 995 POP3 over TLS (POP3S);
8.2.2.3.18.12. (I} 5061 SIP over TLS.

8.2.2.4. Caracteristicas Técnicas de Mitigacdo Avancgada:

8.2.2.4.1, A solugdo deve atuar também como um TIG (Threatintelligence Gateway), que perm!ta
sua utilizagdo como primeira barreira de contengao através do uso de indicadores reputacionais:

8.2.2.4.2. Suportar coleta de logs e inteligéncia de seguranga com as seguintes caracteristicas:
8.2.24.21. Recebimento de Log's de blogueio de
DoS/DDoS/BotNet e Indicadores de Compromisso;

8.2.2.4.2.2. Centralizaggo via Dashboard dos principais resumos de blogueios dos sistemas de
Anti-DDoS e controle de 1oC's;

8.2.2.4.2.3. Suporte a pelo menos 10 (dez} equipamentos para realizacdo da coleta de eventos;

8.2.2.4.2.4. Agrupamento dos eventos e provimento de informagdes adicionais sobre os eventos
bloqueados. Dentre as informagdes providas, destacam-se:

8.2.2.4.2.4.1. (a) Resolugao de nomes;

8.2.2.4.2.4.2. (b) Informagdes sobre acessos do evento na internet;

8.2.2.4.2.4.3, (c) Correlagéo entre bloqueios em todos os dispositivos monitorados:
8.2.2.4.2.4.4. (d) informagdes sobre origem dos bloqueios via portais que possibilitern a
coleta de informagdes via API;

8.2.2.4.2.45. () Informagbes anonimizadas do bloqueio para o

centro de inteligéncia do fabricante e receber informagdes adicionais, caso necessario;
8.2.24.24.8, () Resolu¢io de DNS via RiskIQ;

8.2.2.4.25. Coletar informagdes de bloqueio via Syslog;
8.2.24.2,6. Alertas de DoS/DDoS/Botnet devemn apresentar, no minimo:
8.2.2426.1. (a) Total de trafego e pico em BPS e PPS:
8.2.2.4.2.6.2, (b) Total blogueado;
8.2.2.4.2.6.3. (¢c) Total oriundo de Botnets monitoradas.

8.2.2.4.2.7. Deve mostrar alertas sobre tempo;

8.2.24.28. Suporte a no minimo 3.000.000 (trés milhﬁes') de Indice}d‘ores de
Comprometimento {loC) que devem ser compostos por: URL, IP de Origem ou Dominios,

8.2.3. A CONTRATADA também devers disponibilizar nas dependéncias da PHQDAM,
Appliance para protegio contra ataques de negagéo de servicos em menor escala, evitando
assim a saturacao da banda da Internet e indisponibilidade dos servigos em momentos de
ataques DoS e DDoS.
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8.2.4. Os servigos deverao ter proatividade para solugao e prevengéo de incidentes e ataques;

8.2.5. Monitorar disponibilidade e performance de todos os links de dados existentes nesse
termo de referéncia em regime 24x7 utilizando profissionais de forma dedicada;

8.2.6. Tomar todas as providéncias necessarias para recompor a disponibilidade do link em caso

de incidentes de ataques de DDoS, recuperando o pleno funcionamento do mesmo pela
CONTRATADA;

8.2.7. A solugio deve possuir a capacidade de criar e analisar a reputa¢éo de enderegos {P,
possuindo base de informagdes prépria, gerada durante a fiitragem de ataques, e interligada
com 0s principais centros mundiais de avaliac@o de reputacio de enderegos IP;

8.2.8. A solugao deve suportar a mitigagdo automatica de ataques, utilizando multiplas técnicas
como White Lists, Black Lists, limitagdo de taxa, técnicas desafio-resposta, descarte de pacotes
mal formados, técnicas de mitigagdo de ataques aos protocolos HTTP e DNS, bloqueio por
localizagdo geografica de enderegos P, dentre outras;

8.2.9. A solugéo deve implementar mecanismos capazes de detectar e mitigar todos e quaisquer
ataques que fagam o uso nio autorizado derecursos de rede, tanto para IPv4 como para IPv6,
incluindo, mas nao se restringindo os seguintes:

8.2.9.1. Ataques de inundagio (Bandwidth Flood), incluindo Flood de UDP e ICMP:

8.2.9.2. Ataques a pilha TCP, incluindo mal uso das Flags TCP, ataques de RST e FIN, SYN
Flood e TCP Idle Resets;

8.2.9.3. Ataques que utilizam Fragmentac&o de pacotes, incluindo pacotes IP, TCP e UDP;

8.2.9.4. Ataques de Botnets, Worms e ataques que utilizam falsificag&o de enderegos IP origem
(1P Spoofing);

8.2.9.5. Ataques & camada de aplicagéo, incluindo protocolos HTTP e DNS;

8.2.10. A solugdo deve manter uma lista dindmica de enderegos IP blogueados, retirando dessa
lista 0s enderegos que ndo enviarem mais requisicbes maliciosas apos um periodo de tempo
considerado seguro pela CONTRATADA:

8.2.11.A CONTRATADA deve possuir dois centros de limpeza nacional cada um com
capacidade de mitigacao de 5GB, centro de limpeza internacional com capacidade de mitigacao
de 30GB;

8.2.12. Nao havera taxa adicional por volume de mitigacdo de ataques (DDoS) nos IPs
monitorados;

8.2.13. Caso o volume de trafego do ataque ultrapasse as capacidades de mitigagéo
especificadas ou sature as conexdes do AS devem ser tomadas contramedidas tais como
aquelas que permitam o bloqueio seletivo por blocos de IP de origem no AS pelo qual o ataque
esteja ocorrendo, utilizando técnicas como Remote Triggered Black Hole;

8.2.14. As solugbes de deteccido e mitigacédo devem possuir servico de atualizacdo de
assinaturas de ataques;

8.2.15. A CONTRATADA deve disponibilizar um Centro Operacional de Seguranca (ou SOCM—
Security Operations Center) no Brasil, com equipe especializada em monitoramen_to, detecc_;ao
e mitigagao de ataques, com opg¢éo de atendimento através de telefone 0800, correio eletr@nlco,
em idioma portugués brasileiro, durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, nos 7 (sete) dias da
semana, no periodo de vigéncia contratual;

8.2.16. A mitigacao de ataques deve ser baseada em arquitetura na qual ha o dgsvio de trafego
suspeito comandado pelo equipamento de monitoramento, por meio de altera¢des do plano de
roteamento;
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8.2.17. Em momentos de ataques DoS e DDoS, todo trafego limpo deve ser reinjetado na
infraestrutura da PRODAM através de tuneis GRE (Generic Routing Encapsulation), configurado
entre a plataforma de DoS e DDoS da CONTRATADA e o CPE do PRODAM:

8.2.18. Para a mitigacao dos ataques o trafego s6 devera ser encaminhado para limpeza fora do
territério brasileiro nos casos em que 0s centros nacionais ndo suportarem a capacidade de
mitigacao (conforme item 8.2.11) ¢ a demanda de ataques, no restante os ataques de origem
nacional deveréo ser tratados nos centros nacionais, e os ataques de origem internacional nos
centros internacionais.;

8.2.19.As funcionalidades de monitoramento, detecgio e mitigagdo de ataques devem ser
mantidas em operagao ininterrupta durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, nos 7 (sete) dias
da semana, no periodo de vigéncia contratual;

8.2.20. Em nenhum caso sera aceito blogqueio de ataques de DoS e DDoS por ACLs em
roteadores de bordas da CONTRATADA:

8.2.21. A CONTRATADA deve possuir um contrato de 15 minutos para iniciar a mitigagao de
ataques de DDoS;

8.2.22. A CONTRATADA devera disponibilizar uma Solugdo de Monitoragio de
acompanhamento contra ataques DDoS, que contemple:

8.2.22.1. Quadro Sindptico para visualizag&o da ocupagio de banda do link Internet e niveis de
severidade dos atagues;

8.2.22,2. Os alertas, que deverdo fornecer, no minimo, as seguintes funcionalidades:

8.2.22.2.1.  Visualizagdo de informagdes on-line, de forma grafica da banda consumida no
ataque;

8.22222. Acompanhamento do nive!l de importancia do ataque, o perceqtu_.:al qO nivel de
severidade do ataque, o consumo de banda do ataque e tipo do ataque e classificagio;

8.2.22.2.3.  Origem de ataques com identifica¢io do endereco IP e porta de origem;

8.2.22.2.4. Destino de ataques, com identificagio do endereco IP e porta de destino;
8.2222.5. Protocolo de transporte do alerta;

8.2.22.2.6. Cada alerta devera ter um nimero de identificagdo que facilite sua consuilta;
8.2222.7. Informar a data de inicio e fim do acompanhamento do alerta;
822228, Volume de ataques sumarizados por hora, dia, semana e més.
8.2.22.29. Relatdrio por tipos de ataques;

8.2.23. O Portal de monitoragao, fornecido pela CONTRATADA, devera possuir uma interface
Unica para acesso as suas funcionalidades, independentemente dos equipamentos ou
tecnologias empregadas para a prestagao dos servigcos;

8.2.24.0 Portal de Geréncia devera permitir 0 acesso simuitdneo a, pelo menos, um
administrador de rede da PRODAM.

9. EXECUCAQ DO OBJETO
9.1. O regime de execugao do contrato devera ser por prego unitario;

9.2. O servigo devera ser demandado através do documento de AES (Autorizagdo de Execugdo
de Servigo) contendo o quantitativo de Gbps solicitado;

9.3. A CONTRATANTE compromete-se em demandar inicialmente QGpps de cada lote,
podendo, conforme sua conveniéncia, solicitar alteragao de banda até o limite maximo descrito
neste Termo de Referéncia, a qualquer tempo;
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9.4. ACONTRATANTE também podera demandar redugéo de banda até o limite minimo descrito

neste Termo de Referéncia, a qualquer tempo;

9.5. O pagamento do $ervigo ocorrera mensalmente conforme apuracdo de Gbps demandados
nas AES;

9.6. As faturas e notas devem ser enviadas para prodam @prodam.am.gov.br para providéncias
de atesto;

9.7. O Backbone da CONTRATADA devera garantir desempenho e suporte a diversos
protocolos e permitir a utilizagdo de enderecamento [P Publico;

9.8. ACONTRATADA ser4 responsavel pela Implantacao, configuragéo, gerenciamento proativo
€ manuteng¢&o do Circuito IP;

9.9. A CONTRATADA dever4 oferecer ferramentas para a emissdo de relatdrios do trafego
utilizagéo do circuito 1P, de forma que a PRODAM possa analisar o desempenho e o uso de
récursos consumidos no acesso 2 internet. O acesso aos relatodrios devera ser disponibilizado
via Internet com acesso 24 (vinte e quatro) horas por dia durante os 07 (sete) dias da semana;

9.10. A soluciio de acesso 2 internet devera contemplar equipamentos e meios de acessos
provenientes de rotas fisicas redundantes que garantam a continuidade automatica do servico

em caso de falha de uma das rotas, sem redugédo da banda total ou paralisagéo do servigo
contratado;

9.11. A CONTRATADA devers ser capaz de expandir a velocidade, quando solicitado, com a
interrupcao do servigo programada, onde as atualizacdes tecnoldgicas requisitadas para este
aumento devem ser suportadas pelos recursos e equipamentos envolvidos na solucéo desde a
instalagéo inicial;

9.12, A velocidade indicada ao atendimento do servigo Internet, ndo podera, a qualquer tempo,
ser formada por circuito de acesso com taxa inferior a solicitada;

9.13. Deverdo estar inclusos na solugéo sob a forma de comodato, todos os recursos de
conectividade, tais como, modems, conversores, roteadores, e outros ativos correlatos bem
como a infraestrutura para instalagdes de equipamentos de transmissdo necessdrias a
prestagdo dos servicos e & integragdo com o ambiente operacional da PRODAM serdo de
responsabilidade da CONTRATADA, tendo sua troca imediata em caso de falhas sem custo
adicional,

9.14. Prestar servico de gerenciamento proativo incluindo a disponibilidade de um Servigo de
Atendimento para acompanhamento dos servicos prestados pela CONTRATADA. A Centra{ de
Atendimento devera estar disponivel para contato através de ligagbes telefonicas gratuitas
(0800), a serem realizadas pelos técnicos da PRODAM, sendo imprescindivel que os
funcionarios de atendimento da CONTRATADA conhecam 0s servigos contratados e estejam
aptos a dar as informagGes basicas sobre o Servigo;

9.15. Caso haja a necessidade de realizar manutengao preventiva, a CONTRATADA devera
avisar a PRODAM com 72 (setenta e duas) horas de antecedéncia da data proposta para a
realizacéo do servigo, que devers ser ratificada pela Gestdo da PRODAM.

10. REQUISITOS GERAIS DO OBJETO
10.1. A PRODAM sera a gestora dos servigos contratados;

10.2. Os meios de acesso deverdo ter redundancia, provenientes de rotas fisicas, fibra optica
distinta (dupla abordagem), que garantam a continuidade automatica dos servicos em caso de
falha de uma das rotas, sem redugao de banda contratada;

10.3. A solugdo apresentada pela CONTRATADA deverd ser integrada e compativel com o
ambiente operacional existente na PRODAM,;
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10.4. O prazo para alteragéo de velocidade dos circuitos de dados, quando se aplicar, nao
podera ser superior a 40 {quarenta) dias corridos;

10.5. Todos os equipamentos e enlaces fornecidos pela CONTRATADA, nas suas condicdes de
fabricagéo, operagao, manutencio, configuragao, funcionamento, alimentagéo e instalagéo,
deverdo obedecer rigorosamente as normas e recomendagbes em vigor, elaboradas por érgéos
oficiais competentes oy entidades auténomas reconhecidas na area — ABNT {(Associacéo
Brasileira de Normas Tecnicas) e ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicagdes), e
entidades de padrfes reconhecidas internacionalmente - iTU-T
(InternationalTeIecommunication Union), iSO (InternationalStandardizationOrganization), IEEE
(InstituteofEIectricaIandElectronicsEngineers), EIA/TIA (Electronicslndustry Alliance
andTelecomunicationlndustryAssociation);

10.6. O servico de Intemet devera ser integrado e compativel com o ambiente operacional
existente na PRODAM;

10.7. ACONTRATADA devers prestar servigo de manutengao do sistema, incluindo manutengao
preventiva e corretiva da rede implantada, através de equipe técnica especializada;

10.8. Prazo maximo de recuperagao/retorno dos servigos: 04 (quatro) horas corridas & partir da
abertura da Ordem de Servigo na Central de Atendimento da CONTRATADA para 0s pontos
remotos e 02 (duas) horas Para o ponto concentrador. Excetuando-se os casos de manutengéo
programada, que s6 poderao ser realizados com a concordancia prévia da PRODAM:

10.9. A CONTRATADA deverd possuir centro de geréncia de rede préprio, com a infragstrutura
necessaria para monitoramento remoto do circuito, de forma a permitir acbes preventivas que
evitem interrupgdes no servigo prestado, bem €omo, minimizem o tempo de atendimento quando
necessario;

ajustes), fornecimento, operacionalizagdo e manuten¢dc de todos os equipamentos de
integragdo WAN/LAN, (roteador ou outro equivalente) e de telecomunicagdes (modem, modem-
radio, interface de fibra-6tica com a rede externa, efc.), fornecidos pela CONTRATADA,
utilizados na prestacgo dos Servigos;

10.11. A homologacio s6 podera ser feita apés a aceitagio dos servigos, que se(é oficializada
apds a conclusdo dos testes de aceitagéio pela PRODAM. A oficializagdo sera feita em até 48
horas Uteis apés a entrega dos servigos;

10.12. A configuragdo e a manutencao dos equipamentos fornecidos pgla CONTRATADA serio
de responsabilidade dela, devendo esta seguir os procedimentos definidos pela PRODAM;

10.13. O circuito IP devers permitir aumento de velocidade, de acordo com a demanda futura da
PRODAM, o que sera objeto de aditivo contratual, caso Necessario;

10.14. Na eventuaiidade de oferta no mercado, de novas tecnoiogiqs que permitam melr)orgr 0
desempenho dos servicos fornecidos, a PRODAM podera avaliar as vantagens TePnICO-

econdmicas de utilizar tais tecnologias na rede implantada, que se contratadas, deverdo ser
objeto de Termo Aditivo ao Contrato a ser celebrado:

10.15. Caso haja a introdu¢do de novas tecnologias, a prestadora de servicos de
telecomunicagbes CONTRATADA devera garantir que tais modificacées, se forem implantadas,
n&o comprometerao o funcionamento do servigo e serdo compativeis com o sistema instalado;

10.16. A PRODAM sers responsavel por disponibilizar pontos de energia elétrica estabilizada
para os equipamentos necessarios & implantacéo da rede.

11. REQUISITOS ESPECIFICOS DO OBJETO

11.1. O ponto de concentracé@o do servigo de internet tera o seguinte enderego: Rua Jonathas
Pedrosa, n° - Praga .14. - CEP: 69040-140 Cidade: Manaus — AM - Fone: 2121-8500;
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11.2. Fornecimento de equipamentos de integragdo WAN/LAN devera ser sob a forma de
comodato;

11.3. Entende-se como equipamentos de integragdo WAN/LAN, os dispositivos responséveis
pela conexao dos circuitos da CONTRATADA as redes locais do cliente;

12. ACORDO DO NIVEL DE SERVICO
12.1. Regime de Operag&o:

12.1.1. A Rede Internet da PRODAM devera estar em operagdo 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 7 (sete) dias por semana;

12.1.2. A ocorréncia de interrupgao na Rede Internet da CONTRATANTE dever4 ser monitorada
por sistema adequado e 0 acesso permitido a0 NUCLEO DE MONITORAMENTO E
COMUNICACOES DA CONTRATANTE, através de um sistema web onde a CONTRATANTE
juntamente com a CONTRATADA podera acompanhar em tempo real, sendo necessario ainda
a comunicagéo, por parte da CONTRATADA, via telefone (fixo ou movel) e e-mail a serem
divuigados pela CONTRATANTE.

12.2. Prazo para Atendimento:

12.2.1. Os acordos de niveis de servico deverdo ser atendidos, conforme prazos abaixo,
passiveis de penalidade percentual de multa conforme contrato;

12.2.2. Servigos e prazos para atendimento:
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fnos por cento) “

ac dia, @6 o trigésimo dia de
atmso, sobre & etapa da

Alé 120 dias

899, 70% M

Alé 4D dias

12.3. indice de disponibilidade dos servigos:

12.3.1. O indice de Disponibilidade mensa! do Ponto Principal ~ da PRODAM fornecido pela
CONTRATADA devera ser de, no minimo, 99,7% {noventa ¢ nove virgula setenta por cento)
mensal entre a PRODAM e o Nticleo da CONTRATADA;

12.3.2. O servigo devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana, todos os dias do ano. Desta maneira a CONTRATADA devera estabelecer estrutura de
operagéo para este nivel de Servigo;

12.3.3. A disponibilidade do servigo indicara o percentual de tempo, durante o periodo de 1 (um)
més de operagdo, em que o servico permanecer em condigdes normais de funcionamento.

12.4. O servigo sera considerado indisponivel quando:

12.4.1. A partir do inicio de uma interrupgéo registrada no centro de atendimento!superviséq da
CONTRATADA ou a partir da comunicagado de interrupgio, feita pela PRODAM, até o
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_ restabelecimento do servigo as condigdes normais de operagao e a respectiva informacéo &
PRODAM;

12.4.2. A disponibilidade do servigo sera calculada, para um periodo de 1 (um) més, através da
seguinte férmula:

=d ibidade,
Dzmﬂ@ T?wmﬁmdodemacﬁo1 (urn) més, em
¥, minios;
Ti = rpo tofa! de indisponbitidade
da acssso, ocorrida no perfogo de operacio §
{urm) miés, em minutos.

12.4.3. No calculo de disponibilidade, n&o serdio consideradas as interrupcdes programadas e
aquelas de responsabilidade da PRODAM;

12.4.4. Sempre que uma solicitagéo de alteragéo da taxa de transmissdo implicar na violagéo
dos percentuais maximos de utilizagdo da CPU e memoria, 0s roteadores que néo atenderem a
estes parametros de desempenho deverdo ser trocados, sem nenhum tipo de énus para a
PRODAM,;

12.4.5. Sempre que houver langamento de nova versao de sistema operacional e/ou “firmware”
que faga corre¢Ges de seguranga ou dos servicos prestados, podera ser solicitada formalmente
pela PRODAM a CONTRATADA para a devida atualizagdo dos roteadores instalados. Nesse
caso, a CONTRATADA tera 07 (sete) dias corridos para realizar as atualizagdes solicitadas, sem
nenhum énus a PRODAM;

12.4.6. A CONTRATADA devera disponibilizar técnicos capacitados e identificados para realizar
atividades de suporte técnico.

13. GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA

13.1. Os equipamentos de comunicagéo e meios de acesso deverao ter garantia da fabricante,
da CONTRATADA e obedecer rigorosamente as normas e recomendacdes em vigor, elaborada
por 6rgéos oficiais competentes — ABNT, ANATEL, ITU-T, IEEE, EIA/TIA;

13.2. O prazo de garantia contra defeitos de fabricagdo sera contado a partir do recebimento
definitivo do objeto;

13.3. A Assisténcia técnica em garantia serd prestada na modalidade on-site, nos locais de
instalacao dos equipamentos. Todos os equipamentos serdo instalados no municipio de
Manaus. A partir da comunicagio do(s) defeito(s) pelo suporte técnico do érgao onde se
encontrar o equipamento;

13.4. A CONTRATADA devera disponibilizar uma Central de Atendimento para contato através
de ligagoes telefdnicas gratuitas (0800), a serem realizadas pelos técnicos da PRODAM para
abertura de chamado técnico;

13.5. A assisténcia técnica utilizara apenas peg¢as € componentes novos e originais salvo nos
casos fundamentados por escrito e aceitos pela PRODAM;

13.6. A assisténgcia técnica de garantia consiste na reparagéo de falhas dos equipamenltos,
mediante a substituicdo de pecas e componentes defeituosos, de acordo com 0s manuais €
normas técnicas especificas para os mesmos;

13.7. O inicio do prazo para a solugéo do problema se dara com a abertura do chamado realizado
pelo suporte técnico responsavel, através dos meios disponibilizados pela CONTRATADA;
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13.8. Nos casos em que o problema no equipamento nédo puder ser solucionado dentro dos
prazos previstos, a CONTRATADA devera:

13.8.1. Para periodos inferiores a 30 (trinta) dias: disponibiiizar outro equipamento equivalente
ou de superior configuragao até o momento da solugéo do servigo;

13.8.2. Para periodos superiores a 30 {trinta) dias: substituir o0 equipamento por um novo, com
configuragao igual ou superior;

13.9. A CONTRATADA substituira os materiais entregues com eventuais defeitos de fabricagso,
que apresentarem adulteragio de qualidade ou sofrerem eventual alteragdo de suas
caracteristicas dentro de seus prazos de validade;

14. QUALIFICACAO TECNICA
14.1. A CONTRATADA devera ser um Sistema Auténomo (AS), ou seja, possuir o
ASN - Autonomos System Number que devera ser consultado no site de registro.br;

14.2. Devera comprovar que o Backbone IP do provedor deve ser capaz de prover transito
nacional e internacional para o SISTEMA AUTONOMO (AS) da CONTRATANTE, com suporte
ao protocolo BGP-4:

14.3. Devera apresentar atestado(s) de capacidade técnica, expedido por pessoa juridica de
direito publico ou privado com a sua respectiva Anotagéo de Responsabilidade Técnica — ART,
expedida por Conselho Regional de Engenharia ¢ Agronomia — CREA - de qualquer Estado da
FederagBio, que possui no seu o Backbone IP servico de limpeza contra ataques
DDoS(DistributedDenialof Service) em cliente que possuam com conexdo a Internet de no
minimo 2Gbps ou superiores e com mitigagc@o contra ataques nacionais e internacionais
distribuidos de negacéo de servigo (anti-DDoS) e pertinentes com o objeto desta licitagao;

14.4. Devera apresentar o Termo de Autorizagio de SCM — Servigo de Comunipagéo.Multimidia
expedido pela ANATEL. A ndo apresentag@o desta licenga caracteriza impedimento da
assinatura do contrato;

15. APRESENTACAQ DA PROPOSTA

15.1. A proposta devera ser apresentada com valores em real, em uma via, redigida em
portugués, em formuldrio oficial da empresa, que contenha a raz&o social, endereco, telefone,
fax, CNPJ e qualquer outro dado considerado relevante, rubricada em todas as suas fplhas e
assinada na ultima, acompanhada do detalhamento e neia deverao constar, os requisitos a
seguir especificados;

15.2. A proposta dever4 conter especificagio detalhada do produto/servigo a ser contratado ou
adquirido;

15.3. A proposta técnica e toda a documenta¢ao entregue deverdo estar numeradas em ordem
crescente e sequencial;

15.4. Serdo desclassificadas as licitantes que nac atenderem 3 solicitag:ép ::Ie apresentagao de
documentagéo técnica que comprove todas as caracteristicas técnicas exigidas;

15.5, O preco deverd ser composto de acordo com a tabela abaixo:
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15.34.Lote 1 - Link de acesso & Intemet:

Link de acessc a

01  |internet com fflro anti- 1Gbhps
DDoS

15.5.3. Sera declarado vencedor o que apresentar menor valor unitario por (Gbps)

15.5.4, Fazer constar a informag&o que no prego proposto, j4 estdo incluidas todas e quaisquer
despesas necessérias para a perfeita execucao do objeto, tais como, substituicdo do material
nao conforme, tributos, fretes, encargos sociais, seguros e demais despesas inerentes 2
execugdo do objeto. A PRODAM nao aceitara cobranga posterior de qualgquer imposto, tributo
ou assemelhado adicional, salvo se alterado ou criado apos a data de abertura da licitagéo, e
que venha expressamente a incidir sobre o objeto a ser adquirido, na forma da Lei. Na hipétese
de redugdo de aliquota apés a apresentacdo da proposta, a mesma sera devidamente
considerada por ocasido do pagamento.

16. OBRIGAGOES DA CONTRATADA
16.1.  Executar o objeto nas condigdes especificadas pela PRODAM;

16.2. Registrar as ocorréncias durante a execucdo do objeto, de tudo dando ciéncia a
PRODAM, respondendo integralmente por sua OMISS&o;

16.3. Manter durante a execugéo do objeto, todas as condigbes de habilitagdo e qualificacéo
exigidas na licitagéo;

16.4. Desenvolver os servigos sempre em regime de entendimento com a PRODAM;

16.5. Prestar os servicos sempre por intermédio do responsdvel legal ou por técnicos
qualificados pertencentes ao seu quadro de pessoal, devendo responder perante a PRODAM e
terceiros pela cobertura dos riscos de acidentes de trabalho

de seus empregados, prepostos ou contratados, por todos os 6nus, encargos, perdas e danos
porventura resultantes da execugéo do objeto;

16.6. Manter sigilo das informagtes, tarefas e atividades realizadas através do contrato a ser
firmado e obedecer a politica de seguranga em vigor nesse Instituto;

16.7. Responsabilizar-se pela qualidade dos servicos  prestados, assumir.}dr‘a~ inteira

responsabifidade por inadequagio dos mesmos, provendo solugdo e substituicdo dos

m
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profissionais quando e se necessario, de acordo com solicitag&o da PRODAM. Caso a PRODAM

identifique a necessidade de substitui¢ao de um determinado profissional disponibilizado para a
prestacéo do servigo, 0 mesmo devera ser substituido por outro profissional com o mesmo perfil
exigido ou superior, em um prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas. O profissional a ser

substituido tera suas atividades interrompidas na data em que 0 novo profissional iniciar a
prestagéo de servigos:

16.8. Responsabilizar-se pela quaiidade dos servigos prestados, assumindo inteira
responsabilidade por inadequacdo dos meésmos, provendo solugdo e substituicio dos
profissionais quando e se necessario, de acordo com solicitagio da PRODAM. Caso a PRODAM
identifique a necessidade de substituicdo de um determinado profissional disponibilizado para a
prestagéo do servico, 0 mesmo devera ser substituido por outro profissional com o mesmo perfil
exigido ou superior, em um prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas. O profissional a ser
substituido terd suas atividades interrompidas na data em que 0 novo profissional iniciar a
prestacao de servigos:;

16.9. Sera permitido a subcontratacao parcial dos servigos, conforme previsto nos itens 7.3.1 e
7.3.2 deste termo de referéncia:

16.10. Disponibilizar central de atendimento telefonico néo tarifado (0800) para registro dos
chamados;

16.11. Indicar pelo menos um de seus empregados para atuar como gestor do contrato, podendo
substitui-lo a qualquer tempo, mediante aviso prévio & PRODAM.

Cabera ao Gestor:

16.11.1, interagir com a PRODAM no que se refere ao contrato e seus anexos;
16.11.2. Acompanhar o cumprimento do SLA:

16.11.3. Adotar medidas administrativas e técnicas para o cumprimento do SLA.
16.11.4. Garantir a veracidade das informagdes fomecidas & PRODAM;
16.11.5. Representar a CONTRATADA junto a PRODAM:;

16.12. Disponibilizar para a CONTRATADA um sistema de monitoramento com informagdes de
desempenho do circuito contratado, incluindo grafico de utilizacdo do mesmo, mantendo um
histérico anual de utilizaggo. O sistema deve ser disponibilizado via HTTPS e ter controle de
acesso atraveés de usudrio e senha a ser fornecido para a PRODAM no momento de instalagéo
do circuito;

16.13. Enviar mensalmente &4 PRODAM, relatério contendo a disponibilidade do circuito
contratado no periodo, além de relatério com chamados resolvidos;

16.14. Enviar para a PRODAM, reiatério de atendimento para cada chamado aberto junto a
CONTRATADA contendo, detalhadamente, dados de disponibilidade do circuito, data de
abertura, data de fechamento, atividades técnicas realizadas e solu¢do encontrada. Além disso,
caso o problema tenha sido ocasionado por problemas na CONTRATADA devera ser informado
de forma DETALHADA, qual a causa do problema e as medidas adotas para evitar que 0 mesmo
volte a ocorrer. O relatério de atendimento devera ser enviado no prazo maximo de 07 (sete)
dias Uteis a contar do fechamento do chamado;

16.15. Fazer com que 0 AS (Sistema Auténomo) da CONTRATADA anuncie na internet, as rotas
do AS (Sistema Auténomo) do Governo do Estado do Amazonas para os “AS” nacionais e
internacionais da internet:;

16.16. Possuir mecanismos de garantia de defesa contra ataques do tipo negagdo de servicos
distribuidos (DD0S), garantindo o SLA definido. Além disto, devera ser informado pelo menos
01 (uma) pessoa ou setor para contato e telefone dos mesmos;
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16.17. A CONTRATADA a partir de solicitagdo da PRODAM devera aplicar politicas de controle
de acesso (ACLs) em seus equipamentos, permitindo o bloqueio de trafegos indesejaveis em
dire¢do ao AS (Sistema Auténomo) da PRODAM os quais devem ser aplicados em um prazo
maximo de 5 horas a partir da abertura da solicitagao;

16.18. Garantir que a banda disponivel para conex&o com a Internet, incluindo a ligagéo ao PTT
€ a seus parceiros de troca de trafego, e a saida Internet internacional seja suficiente para suprir
toda a velocidade paga pela PRODAM, 24 horas por dia, durante todo o perfodo de vigéncia do
contrato. Graficos de utilizagio destas ligagdes deverdo ser enviados para a PRODAM mediante
solicitagdo para fins de comprovacgao.

17. OBRIGAGOES DA PRODAM
17.1.  Receber o objeto no prazo ¢ condicGes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

17.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e da proposta,
para fins de aceitacdo e recebimento definitivo;

17.3. Comunicar & CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

17.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da CONTRATADA:

17.5. Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do objeto,
no prazo e forma estabelecidos neste Termo de Referéncia;

18. CONDICOES DE PAGAMENTO

18.1. O valor a ser pago ocorrera conforme apuracao da quantidade de Gigabit demandado e
consumido, multiplicados pelo seu respectivo preco unitario;

18.2. O pagamento ocorrera de forma mensal, até o 5° dia (itil do més subsequente;

18.3. Caso a fatura contenha divergéncia com relagdo ao estabelecido no Instrumento
Contratual, a PRODAM ficara obrigada a comunicar a empresa CONTRATADA, formalmente, o
motivo da nao aprovagao, no prazo de 03 (trés) dias uteis. A devolugéo da fatura, ensejara no
reinicio da contagem do prazo determinado.

18.4. A cada 12 meses, a contar da data de assinatura do presente instrumento, a
CONTRATADA podera solicitar reajustamento de pregos dos servigos, considerando seu valor
basico atualizado até esta data, visando a manutengéo do equilibrio econdmico-financeiro do
contrato, devendo para isso apresentar tabelas de custos que evidencie tal necessidade para
devida avaliagao por parte da CONTRATANTE:

18.5. Sera considerado o indice de Servigos de Telecomunicagéo — IST como indice de reajuste
de pregos, conforme Resolugdo No. 532, de 3 de agosto de 2009 da ANATEL.

18.6. Em caso de atraso no pagamento, sem que 0 CONTRATADO incorrq em falhas na
execugao do objeto contratado, podera ser aplicados juros de mora de 0,§‘Vo (meio por cento) ao
més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagéo das sequintes formulas:

I=(TX/100) 365

EM =1x N x VP, onde:

| = indice de atualizagao financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios:

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
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VP = Valor da parcela em atraso.
19. SANGOES ADMINISTRATIVAS

19.1. O descumprimento injustificado nos prazos de entrega, substituicdo ou de assisténcia
técnica sujeita a CONTRATADA a multa de 2% (dois por cento) ao dia até o limite de 05 {cinco)
dias, contados do encerramento dos prazos estabelecidos neste instrumento, incidentes sobre
0 valor da obrigagao descumprida;

19.2. A partir do 6° (sexto) dia consecutivo de atraso injustificado podera ser caracterizada a
inexecugao total da obrigagéo.

19.3. Poderio ser aplicadas a CONTRATADA, nas hipoteses de inexecugao total ou parcial das
obrigagGes estipuladas neste instrumento, as seguintes penalidades:

19.3.1. Adverténcia;

19.3.2. No caso de inexecugdo parcial do objeto, sera aplicada muita de 10% (dez por cento)
sobre o saldo contratual,

19.3.3. No caso de inexecucéo total, a multa aplicada sera de 10% (dez por cento) sobre o valor
total do contrato.

19.3.4. Suspensédo temporaria de participag&o em licitagéo e impedimento de contratar com a
Administrag&o, por prazo no superior a 02 {dois) anos;

19.4. A multa, eventualmente imposta a CONTRATADA, sera automaticamente descontada da
fatura a que fizer jus, acrescida de juros moratérios de 1% (um por cento) ao més. Caso a
CONTRATADA ndo tenha nenhum valor a receber desta PRODAM, ser-lhe-a concedido o prazo
de 05 (cinco) dias Gteis, contados de sua intimac&o, para efetuar 0 pagamento da multa. Apés
esse prazo, nao sendo efetuado o pagamento, seus dados serdo encaminhados ao Orgao
competente para que seja inscrita na divida ativa da Unido, podendo, ainda a Administragcao
proceder a cobranga judicial da multa;

19.5. As multas previstas nesta se¢do ndo eximem a adjudicataria ou CONTRATADA dg
reparacdo dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar a
Administragdo PRODAM.

19.6. Por inexecucdo de quaisquer das obrigagbes estipuladas, a CONTRATADA estgré §ujeita,
a exclusivo juizo do PRODAM, a indenizagao dos prejuizos que resultarem da paralisagdo dos
Servigos.

20. MATRIZ DE RISCO
A seguir relacionamos os riscos inerentes a contratagdo dos objetos do TR.
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impact Prazo p/ Tratativa / Penalidade

Legenda:

Impacto alto: suspenséo total do servico por um turno ou mais. A PRODAM podera disponibilizar
recursos proprios para n3o interromper o fluxo dos servigos. O fornecedor podera ser punido
conforme clausulas contratuais, caso seja apurada a sua responsabilidade.

Impacto médio: somente parte dos servigos ou parte dos clientes sera afetada pela falta da
prestagcao do servigo ou pela fatha na prestagdo do servico. A PRODAM podera disponibili;ar
FECUrsos proprios para nao interromper os servigos mais criticos. O fornecedor podera ser punido

conforme clausulas contratuais, caso S€ja apurada a sua responsabilidade.

Impacto baixo: o servigo podera sofrer atraso, mas ndo sera interrompido. A PRODAM l)éo
precisard disponibilizar recursos para regularizar o fluxo normal dos servicos. Nao ha a
necessidade de punir o prestador do servigo, a menos que a falta se torne um problema
frequente,

Quanto ao disposto nas alineas “b” e “c” do Art. 42-X (Matriz de Riscos) da Lei 13.303/16 (Lei
das Estatais), ndo ha, identificada neste Termo de Referéncia, qualquer frag@o do objeto em que
havera liberdade da CONTRATADA para inovar em soluges metodoldgicas ou tecnolbgicas,
em obrigagbes de resultado ou em termos de modificac&o das solugdes previamente delineadas
neste documento.

h
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ANEXO 1-B - EQUIPAMENTO CPE

- O equipamento e seus médulos e softwares nao devem constar em lista de End-ofSupport do
fabricante;

O roteador devers ser fornecido, instalado, configurado, mantido, gerenciado e operado pela
CONTRATADA, garantido o desempenho e os niveis de servigos contratados:

A CONTRATADA deve fornecer & CONTRATANTE as senhas de acesso, via porta de console
e de acesso remoto, para cada um dos roteadores instalados, com privilégios para operacGes
de leitura ¢ escrita (read/write); também deve fornecer acesso as estatisticas de SNMP
(comunidade de leitura oy usuario/senha}, além de configurar os roteadores para gerar logs
{Syslog - RFC 31 64) e/ou traps SNMP para um ou mais enderecos IP’s a serem definidos pela
CONTRATANTE:

Todas as atualizagdes e correcdes (patches) de softwares necessarios para o cumprimento
dos requisitos exigidos neste Termo de Referéncia deveréio ser realizadas sem nus adicionais
para a PRODAM;

O roteador devera ser fomecido com todos 0s componentes, cabos, médulos e acessorios
necessarios ao seu perfeito funcionamento;

A CONTRATADA devera permitir acesso & leitura da configuragdo do roteador, pela PRODAM
Ou seu preposto, através de usudrio e senha especificos;

A configuragio I6gica do roteador sera definida pela CONTRATADA com a aprovacao da
PRODAM:

A CONTRATADA ser4 responsavel pela devida instalagso, configuragéo e manutengao do
roteador, por ela alocados, a fim de garantir o pleno funcionamento da rede;

O roteador a ser disponibilizado pela CONTRATADA deverd atender aos seguintes requisitos:

1. Deve possuir no minimo 4 (quatro) portas SFP 10GE, sendo 1 das portas padréo de fibra
muitimodo para interconexdo com a rede LAN PRODAM:;

2. Implementar os protocoios de roteamento com autenticagio: RiPv2 (RFC 2453), OSPF
(RFC 1583);

3. Implementar o protocolo BGPv4 conforme RFCs 1771;

4. Suportar mecanismos de escalonamento de filas que permitam a reserva de largura de
banda minima para cada fila. Devera ser suportado um valor minimo de 24 filas;

5. Suportar capacidade de filtros de pacotes (por protocolo, endereco IP de origem, enderego
IP de destino, porta de UDP/TCP de origem, porta de UDP/TCP de destino);

8. Suportar capacidade de gerenciamento através de SNMP compativel com verses
V.2 e V.3, incluindo a geragdo de traps;

7. Impiementar peio menos os sequintes niveis de seguranga para SNMP versdo3:

. Sem autenticacdo e sem privacidade (noAuthNoPriv);

Il. Com autenticacgo e sem privacidade {authNoPriv);

IIl. Com autenticagéo e com privacidade (authPriv) baseada nos algoritmos de autenticagéo
HMAC-MDS ou HMAC-SHA e algoritmo de criptografia DES 56-bit;

8. MIB-If e RMON, conforme RFC 1213;
9. Suportar servidor DHCP de acordo com a RFC 2131 (Dynamic Host

ConfigurationProtocol) permitindo a atribuicéo de enderegos IP a estagdes a parti( do roteador
& permitindo definir o enderego IP de acordo com 0 MAC address de cada equipamento;
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10. Suportar "BOOTP relay agents' de acordo com a RFC 2131 (Dynamic Host
ConfigurationProtocol) permitindo a atribuicdo de enderegos IP a estagdes localizadas na
rede local a partir de um servidor DHCP localizado em uma rede remota;
11. Implementar sincronismo via protocolo NTP (Network Time Protocol) com autenticacio
(RFC 1305);
12. Suportar classificagédo de trafego de acordo com diversos critérios (interface, IP

origem/destino, portas TCP/UDP, dentre outros) em cada interface fisica e logica (sub-
interfaces);

13. Implementar QoS conforme arquitetura “Differentiated Services” (RFCs 2474, 2475);

14, "TrafficShaping" genérico (independente da tecnologia de transporte nivel 2);

15. Permitir métodos de priorizag&o de trafego (QoS) por tipo de protocolo e por servigos da
pilha TCP/IP alem de “TrafficPolicing” e “TrafficShaping: PriorityQueuing,

ClassBasedQueuing (CBQ), GenericTrafficShaping {(GTS);

16. Implementar classificagso, marcacao e priorizagéo de trafego com base em enderego IP

de origem/destino, portas TCP/UDP de origem e destino, DSCP (Differentiated Services
Code Point);

17. Implementar WRED (Weighted Random Early Detection);

18. Possibilidades de definicao de classes de servigo e alocagdo de banda por classes nas
interfaces do equipamento. Para os pacotes que excederem a especificagdo de banda
deve ser possivel configurar pelo menos as seguintes agdes: transmissdo do pacote sem
modificagdo, transmissdo com remarcag&o do valor de DSCP, descarte do pacote. Deve
ser possivel criar uma classe com prioridade absoluta sobre as demais dentro da
quantidade de banda que Ihe foi alocada:

19. Deve implementar os seguintesrecursos de QoS: Policy Routing, WFQ (Weighted Fair
Queuing), LLQ (Low Latency Queue), GTS (Generic traffic shaping), ¢ DSCP
(Differentiated services control point);

20. Classificagdo e marcagéo de trafego baseadas no campo CoS ("Classof Service®) de
frames Ethemet, conforme definicdo do padrao IEEE 802.1p;

10. Geréncia/administrago:

a) Protocolo TACACS com suporte integral & arquitetura AAA (Authentication, Authorization,
Accounting), sendo possivel especificar os grupos de comandos de
configuragao/monitorizagao permitidos a cada grupo de usuérios. Devem ficar registradas
no servidor AAA todos os comandos executados pelos usudrios autorizados assim como
todas as tentativas ndo autorizadas de execugio de comandos nos equipamentos;

b} Acesso SSH com algoritmo de criptografia com chave de pelo menos 168 bits (3 DES);

¢) SNMPv1, SNMPv2 e SNMPv3, com possibilidades de definig&o da interface de origem dos
pacotes SNMP.

d) Pelo menos 02 grupos de RMON (eventos e alarmes);

e) NTP (Network Time Protocol) com autenticagio entre os peers (RFC 1305}, possibilidade
de definicdo da interface de origem dos pacotes NTP e NTP por VRF,

11. Seguranga:
a) Disponibilizar, no minimo, 06 niveis de senha de acesso com privilégios diferenciados de
configuracao;

b) Disponibitizar controle das sessées teinet — possibilidade de fittrgr 0S ~endereg:r;s IP
especificos autorizados a executar sessio telnet com o roteador {configuragdo de login);
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ANEXO 1-C - SISTEMA DE GERENCIAMENTO E MONITORAGCAO

1.A CONTRATADA devera disponibilizar uma solugdo de Geréncia de Rede e Servigos
abrangendo todo o servico prestado e contemplando as areas funcionais de geréncia de Falhas,
Desempenho, Configuragéo e de Nivel de Servigo que devera fornecer, no minimo, as seguintes
funcionalidades na Internet, Dedicada e de Alta Velocidade: a) Visualizagéo de informacgdes on-
line, de forma gréfica, da rede;

b) Geragéo e emiss&o de relatérios gerenciais que permitarm o acompanhamento da qualidade dos
servigos, dos niveis de servigos contratados (SLA) e dos chamados técnicos;

¢) A Geréncia de Rede e Servicos da CONTRATADA devera abranger o seu roteador CPE,
necessario para a prestago dos servigos de rede;

d) A Geréncia de Rede e Servigos sera de responsabilidade da CONTRATADA que devera atuar
de forma proativa, antecipando-se aos problemas na rede e garantindo a qualidade do servigo
estabelecida no Acordo de Nivel de Servico (SLA), realizando abertura automatica de
chamados, com respectivo acompanhamento e fechamento, relacionados com indisponibilidade
€ desempenho nos servicos de rede e gerenciamento de rede, operando em regime 24 horas
por dia, 7 dias por semana, todos os dias do ano;

e} A visuvalizagéo das informagdes de gerenciamento e a emissao dos relatérios deverdo ser feitas
através de um Portal de Geréncia, via interface web, o qual devera permitir o uso de senhas para
controle do acesso as informagdes de geréncia;

f) O Portal de Geréncia da CONTRATADA devera possuir uma interface Unica para acesso as
suas funcionalidades, independentemente dos equipamentos ou tecnologias empregadas para
a prestagao dos servigos;

@) O Portal de Geréncia devera permitir o acesso simultaneo a, pelo menos, dois administradores
de rede da PRODAM.

2. A CONTRATADA é responséavel por fornecer, dimensionar e configurar os equipamentos,
sistemas e ferramentas necessarias para provimento da solugdo de Gerenciamento de Rede e
Servigos;

3. As manutengBes preventivas e corretivas e a atualizagio da infraestrutura de gerenciamento,
bem como o suporte técnico deverédo ser de responsabilidade e expensas da CONTRATADA;

4. A PRODAM reservar-se-a o direito de designar preposto(s) para atuar em seu nome para 0
acompanhamento da geréncia da rede, podendo este(s) preposto(s) cumprir(em) as obrigagdes
da PRODAM para este fim, sob supervisio da PRODAM, incluindo, mas ngo limitado a
recebimento de dados relativos ao gerenciamento da rede, realizagao de auditoria, apura¢ao
dos indicadores, validacdo de faturas e gerenciamento dos contratos de prestagéo de servigos;

5. A CONTRATADA deverd amazenar sob 0 mesmo software SGBD todos os dados e
informagdes (brutos, coletados nos elementos gerenciados, sumarizados para confec¢ao de
relatérios, de abertura e acompanhamento de chamados, de acompanhamento da qualidade do
servigo, de acompanhamento do SLA, historico/inventario, eventos gerados pelas ferramentas
de geréncia, dentre outros) coletados efou gerados durante a vigéneia do contrato, relativos ao
servigo da Geréncia de Rede e Servigos pelo periodo dos ultimos doze meses;

6. Os dados e informagbes armazenados, conjuntamente com 0 modelo de dados poderdo ser
solicitados pela PRODAM, a qualquer tempo, 8 CONTRATADA que devera disponibiliza-los no
prazo maximo de 5 (cinco} dias consecutivos, em meio definido pela PRODAM e/ou na base de
dados da solugao de geréncia (carga dos dados extraidos e removidos);
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9. A CONTRATADA devera disponibilizar o acesso ao sistema de monitoracao e gerenciamento
através da rede internet mediante um portal Web Que permita utilizar “browser” padrbes de
mercado, como Internet Explorer, Chrome, FireFox, etc. O acesso ao portal deve ser feito por
login e senha que serdo fornecidos peia CONTRATADA;

10. A CONTRATADA devera prover um sistema de pro-atividade que permita a identificagao e
tratamento de fatha de modo automatico visando garantir alto indice de disponibilidade do
Semnvigo;

11. O sistema de monitorag&o e gerenciamento deve POssuir as seguintes caracteristicas basicas:
a) Monitoragao proativa dos links e roteadores:

O_ servico de monitoracio proativa deve ser feito em regime 7 (sete) dias por semana e 24
{vinte ¢ quat'ro) horas por dia. Uma vez detectada e diagnosticada a falha ou previsao de falha,

intermiténcia, queda de linha, linha inativa, e equipamentos com interface “down”;
b} Abertura automatica da reclamacéo:

Uma vez detectada e diagnosticada a falha ou previséo de falha, devera ser aberto de forma
automatica a reclamacso (Trouble-ticket) no centro de geréncia da CONTRATADA,;

O  primeiro contato com 0 centro de geréncia da PRODAM devera ser feito em até 15 (quinze)
minutos pela CONTRATADA, apos ser verificado um evento ou alarme de fatha e feita uma
segcionalizagéo do evento visando identificar a origem do problema e seus respectivos sintomas,

Sinalizagéo visual via ambiente Web, que permita a visio de alarmes e evenios (visualizagéo
online) dos elementos de rede gerenciaveis alarmados no sistema da PRODAM;

d) Consulta aos dados de configuragdo (links, designagses, etc.) e inventario; A CONTRATADA
devera apresentar em sey portal informagbes relativas a informagdes dos sites, localidades,
equipamentos gerenciados (hardware e software), conexdes fisicas: portas, velocidade,
enderegamento [P, informagdes sobre servicos: designacao dos servigos contratados e

gerenciados, CPE’s, raz3o social etc:

A CONTRATADA devers prover um sistema que permita o levantamento automatico (auto-
discovery) de informagdes reais de configuracéo de hardware e software dos equipamentos.
Estas informacdes devem ser amagzenadas em um banco de dados da CONTRATADA para
uso de backup de configuragbes de equipamentos;

) Relatério de desempenho periddico de forma grafica e on-line:

A CONTRATADA devers apresentar informages graficas do estado dos elementos da rede
(equipamento, interfaces WAN e interfaces LAN), através de informagdes atualizadas e
histéricas de CPU, memoria, flash, laténcia e trafego, a partir do centro de geréncia da PRODAM,
em polling de 5 em 5 minutos;

f) Acompanhamento dos chamados (consulta via Portal ¢ e-mail):
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A PRODAM podera visualizar ¢ realizar o acompanhamento das informagdes sobre a
recuperagao do servigo através do Portal Web da CONTRATADA,;

12. O gerenciamento da rede sera feito pelo centro de geréncia da CONTRATADA que devera
estar disponivel, 24 horas por dia, 07 dias por semana, 365 dias ao ano.

o
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ATA DA ASSEMBLEIA GERAL EXTRA
REALIZADA EM 30 DE JUNHO DE 2024

1. DATA, HORA E LOCAL: Realizada em 30 de junho de 2021, as 10:00 horas, na sede da Claro S.A.
(“Companhia”), situada na Cidade e Estado de $30 Paulo, na Rua Henri Dunant, n2 780, Torres A e B, Santo
Amaro, CEP 04709-110.

2. CONVOCAGAO: Nos termos do artigo 124 da Lei n.? 6.404/76, o Edital de Convocagdo foi publicado
no Jornal Valor Econ8mico e no Didrio Oficial do Estado de Sio Paulo, nas edigdes dos dias 22, 23 e 24 de
junho de 2021. Os referidos antncios encontram-se sobre a mesa 3 disposicdo dos interessados, tendo sido
dispensada a leitura e a transcri¢Zo dos mesmos.

3. PRESENCAS: Presentes os acionistas da Companhia, representando mais de 99% (noventa e nova por
cento) do capital com direito a voto, conforme registros e assinaturas constantes do Livro de Presenca de
Acionistas da Companhia. Presente, ainda, Evelyne Ferrari, representante da empresa de avaliagio APSIS
Consultoria e AvaliagBes Ltda., para prestar esclarecimentos sobre questdes que possam ser suscitadas
pelos acionistas.

4. MESA: Nos termos do artigo 72, paragrafo 12 do Estatuto Social, presidiv os trabalhos ¢ Diretor da
* Companbhia, Sr. Roberto Cataido Cardoso, que convidou o Sr. José Carlos Capdeville Whitaker Carneiro para
secretariar os trabalhos.

5. ORDEM DO DIA E DELIBERAGOES: Dispensada a leitura dos documentos relacionados as matérias a
serem deliberadas nesta Assembleia, uma vez que sdo de inteiro conhecimento dos presentes. Em seguida,
apos a andlise e discussdo das matérias constantes da Ordem do Dia, foram aprovadas as seguintes
deliberag¢des por unanimidade pelos acionistas da Companhia presentes:

5.1. AUTORIZAR que a lavratura da ata que se refere 3 Assembleia Geral Extraordindria seja feita sob a
forma de sumdrio e que a sua publicagdo seja feita com a omissdo das assinaturas dos Acionistas
presentes, como facultam, respectivamente, os §§ 12 e 22 do artigo 130, da Lei n.2 6.404/76,

5.2. APROVAR o “Protocolo e Justifica¢io de Cisdo Parcial da Claro S.A. com Versgo do Acervo Cindido
para Claro NXT Telecomunicacdes S.A.” (“Protocolo e Justificacdio”), celebrado em 21 de junho de 2021
pelas administragSes da Companhia e da Claro NXT Telecomunicacdes S.A., sociedade por agbes com
sede na Cidade e Estado de $3o Paulo, na Rua Henri Dunant, n? 780, Torre B, andar 3, Santo Amaro, CEP
04709-110, inscrita no CNPJ/ME sob o n? 66.970.229/0001-67, (“NXT”"}, que estabelece os termos e
condigbes da proposta de cisdo parcial do patriménio liquido da Companhia com versdo da parcela
cindida a valor contabil (“Acervo Cindido”) para a NXT (“Operacdo”), que passa a fazer parte integrante
da presente ata na forma de seu Anexo .
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5.3. RATIFICAR a nomeacdo e contratacdo da empresa especialifada APSIS Consultoria e Avaliagdes
Ltda., sociedade com sede na Rua do Passeio, n? 62, 62 andar, Centro, na Cidade e Estado do Rio de
Janeiro, inscrita no CNPJ/ME sob o n2 08.681.365/0001-30 e registrada no Conselho Regional de
Contabilidade do Estado do Rio de laneire sob o n2 CRC/R)-005112/0-9, que elaborou o laudo de
avaliagdo do patriménio liquido e do Acervo Cindido da Companhia a valor contabil na data-base de 31

de maio de 2021 (“Laudo de Avaliaciio do Acervo Cindido”).

5.4. APROVAR o Laudo de Avaliagdo do Acervo Cindido, que passa a fazer parte integrante da
presente ata na forma de seu Anexo I,

5.5. APROVAR a Operac¢do, com versdo 3 NXT do Acervo Cindido, nos exatos termos e condicbes
previstos no Protocolo e Justificagdo, consignando gue:

() A versdo do Acervo Cindido para a NXT implicara (a) na redu¢do do capital social da Companbhia
em um montante de RS 49.701.882,54 (quarenta e nove milhdes, setecentos e um mil, oitocentos e
oitenta e dois reais, cinquenta e quatro centavos) proporcional ao acerve ora cindido da Companbhia,
sem cancelamento de agbes (“Reducdo de Capital”) e {b) no aumento do capital social da NXT em um
montante de RS 49.701.882,54 {quarenta e nove milhBes, setecentos e um mil, oitocentos e oitenta e
dois reais, cinquenta e quatro centavos), com a emissio de 718.925.610 (setecentos e dezoito milhes,
novecentas e vinte e cinco mil, seiscentas e dez) novas a¢Ses ordinarias a serem subscritas pelas sécias
da Companhia e realizadas mediante versio do patriménio liquido do Acervo Cindido da Companhia por
estas detidas;

(ii} A Operacdo foi aprovada pela Agéncia Naciona! de Telecomunicagdes — ANATEL, conforme (a) Ato
n? 2.446, de 12 de abril de 2021, publicado no Diario Oficial da Unido -~ DOU em 13 de abril de 2021, que
aprovou operagao societdria referente 3 cisdio parcial da Companhia; e (b) Ato n2 4.578, de 22 de junho
de 2021, publicado no Didrio Oficial da Unifo — DOU em 30 de junho de 2021, que aprovou a
transferéncia da outorga para explorar o Servigo de Acesso Condicionado (SeAC) detida pela Companhia
para a NXT;

{ili} A NXT sucederd a Companhia apenas nos direitos e obrigacGes relacionados ao Acervo Cindido,
nos termos do Protocolo e Justificagdo, do §12 do Artigo 229 e do paragrafo unico do Artigo 233 da Lei
n2 6.404/76, sem solidariedade com relagdo ao patriménio remanescente da Companhia; e

(iv)  Aseventuais variagdes patrimoniais do Acervo Cindido da Companhia ocorridas entre 31 de maio
de 2021 e a data da eficacia da Operagdo, serfo absorvidas pela NXT.

5.6. APROVAR, em decorréncia da redugdo de capital resultante da Operagéo, conforme consignado
no item 5.5 (i} acima, a nova redacdo do caput do Artigo 52 do Estatuto Social da Companhia, que
passara a contar com a seguinte redagio;
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“Art. 5% O capital social da Companhia é de RS 18.696:008°395,72 (dezoito bilhdes, seiscentos e
noventa e seis mithbes, noventa e oito mil, duzentos e noventa e cinco reais, setenta e dois centavos),
totalmente subscrito e integralizado, dividido em 88.640.280 {oitenta e oito mithSes, seiscentos e
quarenta mil, duzentos e oitenta) agbes, sendo 48.455.587 (quarenta e oito milhdes, quatrocentos e
cinguenta e cinco mil, quinhentos e oitenta e sete) agbes ordindrias e 40.184.693 {quarenta mithdes,
cento e oitenta e quatro mil, seiscentos e noventa e trés) acdes preferenciais.”

5.7. APROVAR 2 nova redacdo do caput do Artigo 12 do Estatuto Social da Companhia e de seu §2¢,
com objetivo de readequar as possibilidades de designa¢bes atribuiveis aos diretores da Companhia,
passando estes a vigorarem a seguinte redaco:

“Art. 12, A Diretoria da Sociedade serd composta por, no minimo, 02 {dois) e, no méximo, 8 {oito)
Diretores, acionistas ou néo, todos residentes no Pais, eleitos pelo Conselho de Administracéio, sendo
01 (um) Diretor Presidente, 01 (um) Diretor de Mercade de Atacado e 0s demais diretores com a
designagdo que lhes for atribuido pelo Conselho de Administraciio & época de sua eleicdio,
designagdes as quais poderdo, de forma preferencial mas néo obrigatdria, ser as & seguir indicadas:
“CEC Mercado Empresarial”, “CEQ de Unidade de Consumo e PME”, “COO (Diretor de Operagdes)”:
“Diretor Executive Jurfdico e Regulatério”, “Diretor Executivo de Estratégia e Gestdo Operacional”, e
“Diretor Executivo Administrativo e Financeiro”.

(.,.)”

- 5.8. APROVAR, em decorréncia das deliberacSes aprovadas acima, a alteragio e consolidagdo do
Estatuto Social da Companhia, que passa a vigorar na forma do Anexo IIl 3 presente ata.

5.9. AUTORIZAR os Diretores da Companhia a praticarem todos 0s atos necessérios a implementacgdo
e formalizagdo das deliberagdes acima tomadas.

6. ENCERRAMENTO: E, nada mais havendo a tratar, suspenderam-se os trabalhos pelo tempo
necessario a lavratura desta ata. Reaberta a sess3o, foi esta lida, achada conforme, aprovada e assinada por
todos os presentes. 530 Paulo, 30 de junho de 2021. ASSINATURAS: (a) MESA: Roberto Catalio Cardoso,
Presidente da Mesa; José Carlos Capdeville Whitaker Carneiro, Secretdrio. (b) Evelyne Ferrari,
representante da empresa de avaliacdo APSIS Consultoria e Avaliagbes Ltda. (c) ACIONISTAS: Claro Telecom
Participagdes 5.A., EG ParticipagBes S.A. e Telmex Solutions Telecomunicagbes S.A., representadas por seus
diretores José Anténio Guaraldi Félix e Roberto Cataldo Cardoso, e, Controladora De Servicios E
Telecomunicaciones S.A. de C.V. representada por seu procurador Alberto de Orleans e Braganca.

Certifico que a presente é copfa fiel da ata lavrada em livro proprio

_ =)
f etari
José Carlos Cq d%e hitaker Carneiro
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ANEXO |
PROTOCOLO E JUSTIFICACAO DE CISAO PARCIAL DA CLARO S.A.
COM VERSAO DO ACERVO CINDIDO PARA CLARO NXT TELECOMUNICAGCOES S.A.
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PROTOCOLO E JUSTIFICAGAO DE CISAO PARCIAL [A TAARO 8.7-COW VERSAO DO ACERVO CINDIDO
PARA A CLARO NXT TELECOMUNICAGOES S.A

LA X T3

Pelo presente instrumento particular e na melhor forma de direito, os drgdos de administracdo das
partes abaixo indicadas, de acordo com as disposighes legais aplicaveis e especialmente a Lei n.2 6.404,
de 15 de dezembro de 1976, conforme alterada (“LSA”):

R CLARO S.A., sociedade andnima com sede na cidade e Estado de $30 Paulo, na Rua Henri Dunant,
ne 780, Torres A e B, Santo Amaro, CEP 04709-110, inscrita no CNPJ/ME sob o n.2 40.432.544/0001-47,
neste ato representada nos termos de seu Estatuto Social (“Clarg”); e

H.  CLARO NXT TELECOMUNICAGOES $.A., sociedade andnima com sede na Cidade e Estado de S3o
Paulo, na Rua Henri Dunant, n2 780, Torre B, andar 3, Santo Amaro, CEP 04709-110, inscrita no CNP)/ME
sob o n? 66.970.229/0001-67, neste ato representada nos termos de seu Estatuto Social (“NXT”),

Claro e NXTY doravante também denominadas, em conjunto, como “Partes” ou "Sociedades” e,
individualmente, como “Parte” ou “Sociedade”,

CONSIDERANDO QUE:

(A)  As administracBes das Partes vém realizando estudos em relagio ao futuro do mercado de TV por
assinatura tradicional e a infraestrutura de telecomunicagdes necesséria a suportar modelos alternativos
de disponibilizagdo de conteido a clientes finais, visto que nos Gltimos anos se observou uma
transformagdo significativa do ambiente competitivo por conta da introdugiio de servi¢os substitutos por
novos entrantes, tais como provedores de plataformas de streaming de conteddo audiovisual, que
disponibilizam conteido mediante uma conexdo de banda larga a internet;

{8) Em relacdo a infraestrutura, esse novo cendrio demanda atualizagéo das redes de Banda Larga para
Fibra (FTTH) abrindo novas oportunidades de negécios, dado que as aplicagBes de video demandam
maior banda, permitindo o avango desses servigos de forma convergente e criando uma vantagem
competitiva sustentavel com novas fontes de receitas, adicionando além dos servicos de streaming
outras aplicagdes tais como IPTV, video on demand, receitas de publicidade e outras inovagdes para o
negocio, através de ofertas mais abrangentes de servicos sobre a infraestrutura de Banda Larga e
Internet, transformando essas redes em redes de alto valor provendo tanto conectividade guanto os
servicos de maior valor ao cliente final;

(C} No ambito dos estudos realizados, ficou evidenciado que a segregaco e a unificacdo na NXT da
autorizagdo, dos ativos relacionadas ao Servigo de Acesso Condicionado — SeAC (TV por Assinatura), bem
como aqueles relacionados com o provimento de acesso a internet de Banda Larga (Servico de
Comunicacdo Multimidia — SCM) seria a forma mais adequada para dar foco e estruturar novos modelos
de negdcios vinculados a esses mercados;

{0} As administracdes das Partes decidiram implementar as referidas medidas por meio de cisdo
parcial da Claro com a versdo para a NXT da parcela de seu patrimdnio resultante da cisdo, patriménio
este constituido pelos bens, direitos e obrigagBes, e, contratos relacionados a tais ativos, relacionados e
descritos no Laudo de Avaliagdo Contabil (conforme definido abaixo) {“Acervo Cindido”); e




: : e V"t ee  ag.
. -
¢ e 4 .
' LR sae LAY T
4 .. ve Srs sune nas :
[
e o L e *
.. b * s ae
* tsee ‘s s . e '
b .

(E) Com a consumacdo da 0pe°r5§50' {confofihe ‘définido:abaiio), 0s respectivos patrimdnios e
administragbes relacionados a totalidade do Servigo de Acesso Condicionado = SeAC (TV por Assinatura)
e ao provimento de acesso & internet de Banda Larga através de rede fixa (Servige de Comunicagido
Multimidia — SCM (Internet Fixa) serdo unificados na NXT, além de outros ativos e passivos para melhor
adequagdo da estrutura em conexdo com tal unificacdo.

RESOLVEM as administragdes das Partes celebrar o presente “Protocolo e Justificacdo de Cisdo Parcial da
Claro S.A. com Versdo do Acerve Cindido para Claro NXT Telecomunicagdes S.A” (“Protocolo e
Justificacdo”), em conformidade com os artigos 224 e 225 da LSA, com a finalidade de descrever a
justificativa e estabelecer as condicdes propostas para a cisdo parcial da Claro com a versio do Acervo
Cindido para a NXT {“Operacda”}, que serd submetida a deliberagdo dos competentes 6rgdos de cada
Parte, na forma da LSA e do Estatuto Social das Partes.

1.  JUSTIFICACAO DA OPERACAO

1.1. A Operacdo justifica-se pelos motivos expostos no predmbulo do presente Protocolo e lustificago,
estando especialmente amparada pela premissa que, na forma e estrutura definida entre as Partes,
permitird desenvolvimento consistente do mercado de provimento de conteudo e internet Banda Larga,
trazendo considerdveis beneficios de ordem estratégica permitindo o incremento de sua eficiéncia.

2.  CONDICOES DA OPERACAO
2.1. Q1540 PARCIAL DA CLARO E INCORPORACAO DO ACERVO CINDIDO NA NXT.

2.1.1. CisAQ PARCIAL, O presente instrumento tem por objetivo estabelecer e fixar, na forma dos artigos
224 e 225 da Lei n? 6.404/76, as condigdes pelas quais se dard a Operagdo, cujo resultado sera a versdo
do Acervo Cindido para a NXT. Como decorréncia da Operacdo: (a) a Claro deixara de atuar no segmento
de Servico de Acesso Condicionado - SeAC (TV por Assinatura) e parcialmente no Servico de
Comunicacdo Multimidia — SCM, este (ltimo somente em relagdo a0 segmento de internet Banda Larga
fixa e nagquilo que compde o Acervo Cindido, atividades em relacdo as quais passardo a ser conduzidas
pela NXT; e {b) a Claro permanecera operando nas atividades ndo especificamente objeto da Operacdo
em questdo,

2.1.2. SUCESSAO EM DIREITOS £ OBRIGACOES DA CLARO. A partir da implementacdo da Operagio, a NXT
sucederd a Claro em todos seus direitos e obrigages relacionados exclusivamente ao Acervo Cindido. Em

relagdo a contingéncias ja materializadas/distribuidas até a data da Operac8o - ou iniciadas apés a data
da Operagdo, mas relacionadas a fatos geradores anteriores a esta data -, a Claro permanecers como
responsavel, sem que haja solidariedade entre as Partes, nos termos do §12 do Artigo 229 e do paragrafo
unico do Artigo 233 da Lei n2 6.404/76, cabendo regresso & NXT na hipétese de perdas dai decorrentes.
Estritamente quanto ao relacionado ao Acervo Cindido, no caso de obrigacdes “de fazer” decorrentes de
contingéncias materializadas ou relacionadas a fatos geradores anteriores a Operagdo (tais como
obrigacfes “de fazer” para cumprimento de decisGes judiciais de cunho ambiental, por exemplo), a NXT
deverd cumpri-las na medida em que a Claro n3o poderd mais fazé-lo, cabendo regresso contra a Claro
por perdas dai decorrentes.
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2.2. Da Avauacido po ACERVO CINDIDO, [.)ATA-BASE:'EIW’RESA AVALIADORA, AUMENTO DE CAPITAL SOCIAL E
REOUGAQ DE CAPITAL SOCIAL,

2.2.1. Avanacio CONTABIL DO ACERVO CINDIDO DA CLARO. O Acervo Cindido da Claro foi avaliado segundo
seu valor liquido contabil na data-base 31 de maio de 2021 (“Data-Base”}, no montante de
R$ 49.701.882,54 (quarenta e nove milhBes, setecentos e um mil, oitocentos e oitenta e dois reais,
cinquenta e quatro centavos) (“Valor do Acervo Cindido”}. A avaliaciio a que se refere esta Clausula foi
realizada pela APSIS Consultoria Empresarial Ltda., sociedade com sede na cidade e Estado do Rio de
Janeiro, na Rua do Passeio, n? 62, 62 andar, Centro, CEP 20021-290, inscrita no CNPJ/ME sob o ne
27.281.922/0001-70 e registrada no Conselho Regional de Contabilidade do Estado Sdo Paulo sob o n¢
031997/04-F (“APSIS”), contratada, ad referendum da Assembleia Geral Extraordindria da Claro e da
NXT. O laudo de avaliacdo do Acervo Cindido por seu valor contadbil (“Laudo de Avaliacio Contabil”)
integra ¢ presente instrumento na forma de seu Anexo |.

2.2.2. DO AUMENTO DE CAPITAL SOCIAL E ALTERACAO DO NUMERD DE ACOES DA NXT. A Operagdo implicard em
aumento do capital social da NXT em um montante de RS 49.701.882,54 {quarenta e nove milhes,
setecentos e um mil, oitocentos e oitenta e dois reais, cinquenta e quatro centavos), com a emissio de
718.925.610 (setecentos e dezoito milhGes, novecentas e vinte e cinco mil, seiscentas e dez) novas agdes
ordindrias, nominativas e sem valor nominal da NXT (“Namero de Ag¢es”}, a serem proporcionalmente
subscritas por todos os acionistas da Claro e integralizadas mediante a versdo da parcela do Acervo

Cindido por estes detida.

2.2.3. RELACAO DE TRocA. A relagdo de substituigio das agbes da Claro por agdes ordindrias da NXT,
consoante os critérios adotados pelas respectivas administra¢es de ambas as Companhias, serd de
8,1106772109 acbes ordinarias de emissdo da NXT para cada 1 (uma) acdo de emissdo da Claro

{“Relacdo de Substituicio”).

2.2.3.1. Das FracOEs DE AcQES. Os acionistas da Claro que, em virtude da aplicagdo da relagdo de
substituicdo prevista neste protocolo, fizerem jus a fragdes de a¢des da NXT, receberdo o valor
correspondente a formula disposta a seguir, cujo valor correspondente serd pago no prazo de 30
(trinta) dias Uteis a contar da data de aprovag¢do da Incorporagdo pelas Assembleias Gerais da Claro e

da NXT, em moeda corrente nacional.

Valor do Acervo Cindido Fracio AgBes NXT
1 Total por Classe de A¢d X _ Valor Pagamento Fra¢des de
Namero otadgc():rlamasse © Agoes Relagdo de Substituicdo agdes da NXT

2.2.4. DA REDUCAQ DO CAPITAL SOCIAL E MANUTENCAO DO NUMERO DE ACOES DA CLARD. Tendo em vista que a

Operac¢do ocasionara a reducdo do patrimdnio sacial da Clare, o capital social da Claro serd reduzide em
RS 49.701.882,54 {quarenta e nove milhdes, setecentes e um mil, citocentos e oitenta e dois reais,
cinguenta e quatro centavos) passando de RS 18.745.800.178,26 (dezoito bilhGes, setecentos e quarenta
e cinco milhes, oitocentos mil, cento e setenta e oito reais, vinte e seis centavos) para
RS 18.696.098.295,72 {dezoito bilhdes, seiscentos e noventa e seis milhdes, noventa e oito mil, duzentos
e noventa e cinco reais, setenta e dois centavos), sem cancelamento de agdes da Claro, de modo que, ao
final, 0 nimero e o percentual de participagdo societdria atualmente detido por cada acionista da Claro
ndo seja alterado.
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2.2.6. VaRIACOES PaTRIMONIAIS. As receitas, despesas e variacdes patrimoniais relacionadas ao Acervo
Cindido e ocorridas na Claro a partir da Data-Base, sejam ativas ou passivas, serdo contabilizadas na Claro
até a Data de Eficacia do Evento, e absorvidas pela NXT, sem que haja modificagdo nos valores adotados
para a realizagdo da Operagdo.

2.3. EFICACIA DA OPERAGAO

2.3.1. A Operacdo se tornara eficaz em 30 de junho de 2021, para todos os fins e efeitos legais, inclusive
societarios, fiscais e contabeis ("Data de Eficacia do Evento”).

2.4. ConDIGOES GERAIS,

2.4.1. INEXISTENCIA DE DIREITC DE RECESS0. A Operacdo ndo conferird aos acionistas da Claro e da NXT direito
de recesso com base no Art. 137 da LSA.

2.4.2. ALTERACAO DO ESTATUTO SOCIAL DA CLARO, A Operagdo implicara na alteragao do Caput do Artigo 52 do
Estatuto Social da Claro que trata do Capital Social, conforme disposto na Clausula 2.2.4. acima, mas nio
ocasionara qualquer alteragdo nos direitos das a¢bes.

2.4.3. ALTERACAQ DO ESTATUTO SoCiaL DA NXT. A Operacao implicara na alteragdo do Artigo 52 do Estatuto
Social da NXT que trata do Capital Social e do nimero de agées de emissdo da NXT, conforme disposto na
Clausula 2.2.2. acima, mas ndo ocasionara qualquer alteracdo nos direitos das acbes,

2.4.4. AUTORIDADES DE DEFESA DA CONCORRENCIA. A Operac¢do ndo estd sujeita a aprovagdo de autoridades
brasileiras ou estrangeiras de defesa da concorréncia.

2.4.5. APROVACAO Da AGENCIA Nacionat De TELECOMUNICACOES - ANATEL, A Operacdo foi aprovada pela
Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL, conforme (i} Ato n? 2.446, de 12 de abril de 2021,

publicado no Diario Oficial da Unido — DOU em 13 de abril de 2021, que aprovou operacdo societiria
referente 3 cisdo parcial da Claro; e (i) Ato n2 4,578, de 22 de junho de 2021, publicado no Diario Oficial
da Unido — DOU em 30 de junho de 2021, que aprovou a transferéncia da outorga para explorar o Servigo
de Acesso Condicionado {SeAC) detida pela Claro para a NXT.

2.4.6. SoBREVIVENCIA DE CLausuLas VALDas. Caso alguma cldusula, disposicdo, termo ou condicio deste
Protocolo e lustificagdo venha ser considerada invélida, as demais clausulas, disposicBes, termos e
condicBes ndo serdo afetados por essa invalidacdo.

3.  IMPLEMENTAGAQ DA OPERAGAOD

3.1. A condigdo para a efetivacic da Operacio € a sua aprovagdo pelas Assembleias Gerais
Extraordindrias da Claro e da NXT,

3.2. Aprovada a Operagdo, competirda as administracdes das Partes promover o arquivamento e
publicacdo de todos os atos societdrios relacionados & Operacdo, e praticar todos os demais atos
necessarios a sua implementagao.
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4. CONCLUSOES

4.1.

it X
L]

Em face dos elementos acima expostos, as administrages da NXT e da Claro entendem que a

Operagdo atende aos interesses das Partes e de seus respectivos acionistas, pelo que recomendam a sua

implementagao.

4.2. O presente Protocolo e lustificagdo e os demais documentos relacionados a esta Operacio serdo
submetidos a apreciagdo dos acionistas da Claro e da NXT, em Assembleias Gerais Extraordinarias a
serem realizadas a para tal fim, e, sendo este Protocolo e Justificagdo aprovado, serd formalizada a

Operacao.

E, pOr estare

<)

m.em 4 (quatro) vias

" CLARO NXT TELECOMUNICAGOES S.A.

Testemunhas:

1. %%W 1N OUNNY 2.

CLARO S.A, .

ool (oS

Nome:U ’ Nome:
RG: . RG:
CPF: Jaguetine Araujo Mourania CPF:

RG: 16.633.544-3-S5P-SP
CPF: 405,973.628-74

Adelia Ferreira de Castro
RG: 34.525.306-1 SSP/SP
CPF: 346.080.088-70




"AE G0y ayp
: * ...
[ 1.
. . - " see

*ED some By [} :
Ata da Assembleia Geral Extraordinaria da Claro S.A.
c'&afzgda em &gdze'jugnho dg@%n. :

v aGegg

L 1] ] :

S SN IE TO
ANEXON  °°°* *°
LAUDO DE AVALIACAO DO ACERVO CINDIDO




4 & 9
.....

* - . »
ooooooooooo

LAUDO DE AVALIACAO
AP-00055/21-01b
CLARO S.A.



A
. s SN i .... . A
AR ¢ i R N
ren o ses oo - BN apgﬂs
LAUDO DE AVALIAGAO: | AP-00055/21-01b DATA-BASE: 31 de maio de 2021

LAUDO DE AVALIACAO DO ACERVO LIQUIDO DE CLARO S.A.,
APURADO POR MEIO DOS LIVROS CONTABEIS

A APSIS CONSULTORIA E AVALIACOES LTDA., sociedade estabelecida na Rua do Passeio, n® 62, 6° Andar,
Centro, Cidade e Estado do Rio de Janeiro, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério
da Economia sob o n°® 08.681.365/0001-30, registrada no Conselho Regional de Contabilidade do
Rio de Janeiro sob o n® 005112/0-9, representada por seu Sdcio infra-assinado, Sr. LUIZ PAULO CESAR
SILVEIRA, contador, portader do RG n® 89100165-5/D, expedido pelo CREA/RJ, inscrito no CPF sob o
n°® 886.681.937-91 e no Conselho Regional de Contabilidade do Estado do Rio de Janeiro sob o
n°® 118.263/P-0, residente e domiciliado na Cidade e no Estado do Rio de Janeiro, com escritdério na Rua do
Passeio, n° 62, 6° Andar, Centro, foi nomeada por CLARO NXT TELECOMUNICAGOES S.A., doravante
denominada NXT TELCO, com sede na Rua Henri Dunant, n® 780, Torre B, 3° Andar, Santo Amaro, Cidade e
Estado de Sao Paulo, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da Economia sob o
n° 66.970.229/0001-67, para proceder a avaliagdo do acervo liquide contabil de CLARO S.A., doravante
denominada CLARO, com sede na Rua Henri Dunant, n® 780, Torres A e B, Santoc Amaro, Cidade e Estado
de Sao Paulo, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da Economia sob o
n° 40.432.544/0001-47, em 31 de maio de 2021, de acordo com as praticas contabeis brasileiras,
apresenta a seguir o resultado de seus trabalhos.

Laudo de Avaliacao AP-00055/21-01b 1
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1. OBJETIVO DA AVALIAGAO

A avaliagcdo do acervo liquido contabil resultante da cisao parcial de CLARO, em 31 de maio de 2021, tem
em vista verificar o valor contabil do acervo liquido a ser vertido para NXT TELCO por incorporagio, nos
termos dos artigos 226 e 229 da Lei n® 6.404/76. O acervo liquido contabil é composto por determinados
ativos e passivos, conforme detalhado nos Anexos 2A e 28 deste Laudo de Avaliagdo, e por contratos
relacionados com o acervo liquido contabil cindido, bem como aqueles referentes aos projetos de geragio
distribuida de energia associados as unidades consumidoras, conforme resumido no Anexo 2C deste Laudo
de Avaliagido, que nao foram objeto de nossas analises.

2. RESPONSABILIDADE DA ADMINISTRAGAO SOBRE AS INFORMACOES CONTABEIS

A administragido de CLARO é responsavel pela escrituragéo dos livros e pela elaboracdo de informagdes
contabeis de acordo com as praticas contabeis brasileiras, assim como pelos controles internos relevantes
que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragao de tais informagdes contabeis livres de
distor¢ao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro. O resumo das principais praticas
contabeis adotadas por CLARQ esta descrito no Anexo 3 deste Laudo de Avaliagéo.

3. ALCANCE DOS TRABALHOS E RESPONSABILIDADE DO CONTADOR

Nossa responsabilidade é a de expressar uma conclusio sobre o valor contabil do acervo liquido contabil
da CLARO, resultante da cisao parcial, formado por determinados atives em 31 de maio de 2021, com base
nos trabalhos conduzidos de acorde com o Comunicado Técnico CTG 2002, aprovado pelo Conselho Federal
de Contabilidade (CFC), que prevé a aplicagdo de procedimentos de exame aplicados sobre as contas que
registram os determinados ativos que constam no Anexo 1 deste refatério e que, naquela data, estavam
registrados no balango patrimonial da companhia. Assim, efetuamos o exame do referido acervo liquido
contabil de acordo com as normas contabeis aplicaveis, que requerem o cumprimento de exigéncias éticas
e que o trabalho seja planejado e executado com o objetivo de obter seguranga razoavel de que o acervo
liquido contéabil objeto deste Laudo de Avaliag@o esta livre de distorgéo relevante.

A emissdo deste Laudo de Avaliagdo envolve a execucao de procedimentos selecionados para obtengéo de
evidéncia a respeito dos valores contabilizados. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento
do contador, incluindo a avaliagido dos riscos de distor¢ao relevante no acervo liquido, independente-
mente se causada por fraude ou erro, Nessa avaliagao de riscos, o contador considera os controles interngs
relevantes para a elaboragdo do balango patrimonial de CLARO para planejar os procedimentos que sao
apropriados nas circunstancias, mas nao para expressar uma opiniao sobre a efetividade desses controles
internos da companhia. O trabalho inclui, também, a avaliagao da adequacdo das politicas contabeis
utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela administragio. Acreditamos que a
evidéncia abtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa conclusao.

Laudo de Avaliacao AP-00055/21-01b )
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4, CONCLUSAO

Com base nos trabalhos efetuados, concluimos que o valor de RS 49.701.882,54 (quarenta e nove
milhdes, setecentos e um mil, oitocentos e citenta e dois reais e cinquenta e quatro centavos), conforme
balango patrimonial em 31 de maio de 2021, registrado nos livros contabeis e resumido no Anexo 1,
representa, em todos os aspectos relevantes, o acervo liquido contdbil resultante da cisdo parcial de
CLARO, avaliado de acorde com as praticas contabeis brasileiras.

5. ENFASE

Chamamos a aten¢do para ¢ Anexo 3 deste Laudo, considerando a incerteza relacionada com os impactos
quantitativos e qualitativos oriundos da pandemia da Covid-19. Nossa concluséao sobre o acervo liquido
contéabil objeto da presente avaliagio néo esta ressalvada em fungdo desse assunto.

Sao Pauilo, 21 de junho de 2021,

APSIS CONSULTORIA E AVALIAGOES LTDA.
CRC/RJ-005112/0-9

'OW

ice-Presidente (CREA/RJ 1989100165 e CRC/RJ-118263/P-0)

Laudo de Avaliacaoc AP-00055/21-01b 3
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6. RELACAO DE ANEXOS

1. DOCUMENTAGAO DE SUPORTE
2, RESUMO DO ACERVO CINDIDO
3. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS ADOTADAS POR CLARQ

4. GLOSSARIO

Laudo de Avaliagdo AP-00055/21-01b 4
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DacuSign Envelope ID: FFD54E83-BZCF-4QCO-AC7F-5ECS?F‘S%%‘E s 3

CLARO S.A._MAIO/21
{Valores em RS)

Balangos Patrimoniais

Ativo

Circulante
Caixa e equivalentes de caixa
Contas a receber
Estoques
Tributos a recuperar, liquidos
Despesas antecipadas
Partes relacionadas
Qutros ativos
Nio circulante
Depasitos judiciais
Tributos a recuperar
Tributos diferidos
Despesas antecipadas
Quitros ativos
Investimentos
imobilizado
Intangivel
Direito de uso e arrendamento

Passivo

Cirewlante
Fornecedores
Ermpréstimos
Partes relacionadas
ObrigagBes fiscais, liquidas
Qutras obrigagdes
Passivos de Arrendamento
Nio circulante
Empréstimos
Fornecedores
Tributos diferidos
Obrigagdes fiscais, liquidas
Partes relacionadas
Provisdes
Passivos de Arrendamento
Total Patrimdnio Liquido

Docusigned by:
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Claro S.A.

79.074.990.903,63
11,678.952.740,46
1.043.286.985,99
4.951.889.573,35
363.748.787,22
1.221.932.154,60
1.593.501.840,36
1.729.989.096,32
774.604.302,62
67.396.038.163,17
3.178.806.466,98
1.631.846.089,01
7.332.444.241,78
1.315.979.207,26
297.689.590,16
1.272.779.391,08
36.302.926.807,96
10.379.611.964,05
5.683.954.404,39

79.074.990.903,63
21.410.382,380,18
7.255.720.933,58
5.090.071.172,80
5.053.323.171,72
1.126.665.579,95
821.863.151,14
2.062.738.370,99
47.629.266.609,20
1.000.000.000,00
939.236.343,25
145.018.101,98
28.860.774.474,63
11.332.964.878,09
5.351.272.811,25
10.035.341.914,25
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ANEXQ 2A - BALANCO PATRIMONIAL

CLARO 5.A, DEMONSTRAGCOES CONTABEIS
BALANGO PATRIMONIAL (RS) SALDOS EM 31/05/2021| ACERVO A SER CINDIDO
ATIVO CIRCULANTE 11.678,952.740,46 1.456,504.750,%0

Caixa e equivalentes de caixa
Contas a receber

1.043.286.985,99
4,951.889.573,35

930.244.813,87

Estoques 363.748.787,22 74.099.114,88
Tributos a recuperar, liquidos 1.221.932.154,60 199.979.457,18
Despesas antecipadas 1.593.501.840,36 652.181.364,97
Partes relacionadas 1.729.989.096,32 -
Qutros ativos 774.604.302,62 -
ATIVO NAO CIRCULANTE 67.396.038,163,17 12,874.056.599,97
REALIZAVEL A LONGO PRAZO 13.756.765.595,19 1.181.949,969,91

Depdsitos judiciais
Tributos a recuperar
Tributos diferidos
Despesas antecipadas
Qutros ativos

3.178.806.466,98
1.631.846.089,01
7.332.444.241,78
1.315.979.207,26

297.689.590,16

303.020.542,82
15.696.096,26
863.233.330,83

INVESTIMENTOS 1.272.779.391,08 -
IMOBILIZADO 36.302.926.807,96 10.411.480.917,52
INTANGIVEL 10.379.611.964,05 1.280.625.712,54
DIREITO DE USO E ARRENDAMENTO 5.683.994.404,89
TOTAL bO ATIVO 79.074.990.903,63 14,330.561.350,87
PASSIVO CIRCULANTE 21.410.382,380,18 104,728.779,78
Fornecedores 7.255.720.933,58 -
Empréstimos 5.090.071.172,80 -

Partes relacionadas
Obrigacdes fiscais, liquidas
Outras obrigagdes

Passivos de Arrendamento

3.053.323.171,72
1.126.665.579,95

821.863.151,14
2.062,738,.370,99

104.728.779,78

PASSIVO NAO CIRCULANTE 47.629.266.609,20 14.176.130.688,55

EXIGIVEL A LONGO PRAZO 47.629.266.609,20 14.176.130.688,55
Empréstimos 1.000.000.000,00 -
Fornecedores 939.236.343,25 -

Obriga¢des fiscais, liquidas
Partes relacionadas
Provistes e Tributos Diferidos
Passivos de Arrendamento

145.018.101,98
28.860.774,474,63
11.332.964.878,09
5.351.272.811,25

13.518,227.522,97
657.903.165,58

PATRIMONIO LIQUIDO

10.035.341.914,25

49.701.882,54

TOTAL DO PASSIVO

79.074.990,903,63

14.330.561.350,87

APSIS CONSULTORIA E AVALIAGOES LTDA.
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LAUDO DE AVALIAGAO AP-00055/21-01b : . . ANEXO 2B - RESUMO DAS DIVIDAS

Resumo das Dividas do Acervo
PTAX: RS 5,2322

POSICAO 31/05/21
ROF Contrato Moeda | Principal (31/05) Juros (31/05) Total (R$)

TA795030 AMOV Finance B.V. BRL 4,339.713.553,44 143.165.725,40 4,482.879.278,84
TA795033 AMOV Finance B.V. BRL 340.159.315,62 1.521.268,05 341.680.583,67
TBO65074 AMOV Finance B.V. UsD 400.000.000,00 479.777,78 2.095.390.293,29
TB065930 AMOV Finance B.V. usD 25.000.000,00 3.819,44 130.851.145,10
TBO66021 AMOV Finance B.V. UsD 25.000.000,00 7.055,56 130.841.916,08
 TB068261 AMQOV Finance B.V. usb 50.000.000,00 372.083,33 263.556.814,42
TB068976 AMOV Finance B.V. usp 100.000.000,00 741.388,89 527.099.094,94
TBO&9175 AMOV Finance B.V. usp 100.000.000,00 723.944,44 527.007.822,12
TB069426 AMOV Finance B.V. usp 948.649.163,11 10.587.978,72 5.018.920.574,51
TOTAL 13.518.227.522,97

APSIS CONSULTORIA E AVALIAGOES LTDA, 1/1
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Contratos de geracdo distribuida
Utina Locsl Contratos firmacos m do Contratante Contratadas
Locaghio de Imvel 20/12/2020 | CLaR0 | AUTOGERAGAQ SOLAR MINAS GERAIS LTDA,
5 Fazenda Quabra Anzol, Cldade de | \ecagie de equipamentos 1511172019 CLARD AUTOGERAG AD SULAR MINAS GERAYS LTDA,
=] =
Iva, Estado de Minas Gerais [ gperacio « manulencio da using 1541142019 CLARG | AUTOGERAGAD SCHLAR MINAS GERAIS | TDA
Contrato Guarda-chuva 15/1172019 | CLARO | AUTDGERAGAD SOLAR MINAS GERAIS LTDA.
Locaao de imdvat 3010972020 | CLARO [ UFV 5P | EQUIPAMENTOS LTDA.
Fazends Meoreiras, Etancia  [\ocacsy de equipamentos 09104/2020 | CLARD | UFV 5P | EQUIPAMENTOS LTDA.
Penapolis| Buranelle, Municipk: de P =
E£stado de 530 Patio Operagho e manutencho da usina | 0970472020 | CLARD | GREENYELLOW COMERTCIO DE EQUIPAMENTOS FOTOVOLTAICOS LTDA.
Contrato Guarda-chuva 09/04/2020 | CLARD | UFV SP | EQUIPAMENTOS LTDA,
Fazenda Campo Grande, Quiriim, | Le5a530 de imbvel 29/01/2008 | CLARD | EDP GRID GESTAD DE REDES INTELIGENTES DE DISTRIBUICAO §.4.
Tautale 2| Cidade de Taubate, Estade de 530 | tocagdo de equipamentas 2428 CLARD EOP GRID GESTAC DE REDES INTELIGENTES DE DISTRIBUIGAQ §.A.
Palg Operacdo e manutencio da usina | 29/01/2019 | CLARO | EDP GRID GESTAQ DE REDES INTELIGENTES O DISTRIBUIGED $. A,
Fazenda Campo Grande, Quiririm, | LoSa63a de imvel 2940142018 | CLARD | EDP GRID GESTAO DE REOES INTELIGENTES DE DISTRIBUIGAD 5.4,
Taubaté 3| Cidade de Tavhaie, Estado de 530 | locagho de equipamentos 2040142015 CLARD EOP GRID GESTAQ DE RECES INTELIGENTES O DISTRIBUICAQ 5.4,
) Fauo Operacho e manutengso da usina | 29/01/72008 | CL4RD | EDP GRID GESTAQ DE REDES INTELIGENTES DE DISTRIBLICAQ 5.4.
- locagio de equipsmentos 02/03/2071 CLARO | EDP GRID GESTAQ DE REDES INTELIGENTES DE DH5TRIBLICAQ 5.4,
forto | Menicipia d‘:’;‘:;‘:ﬁ"' 858390 [ Cparagan e manwiencho do wsina | 02/03/2021 | CLARO | EDP GRID GESTAO OE REDES INTELIGENTES DE DISTRIOUICAD 5.
Contrato Guarda-chuva 024037201 CLARO | EDP GRID GESTAC DE REDES INTELIGENTES DE DISTRIBUIC &) 5. 4,
Fazenda S0 Gongalo, € locasio de equipamentos 0540372021 CLARC  { DARBY SERVTEC ENERGAA - FUNDO DE INVESTIMENTOQ EM PARTICIPACOES - MULTIESTRATEGIA
Araguai | Munigiplo de Araguai, Estado de | Operagho ¢ manutengac da usina 05403/ 2021 CLARD DARBY SERVTEC EMERGIA - FUNDO DE INVESTIMENTO EM PARTICIACOES - MULTIESTRATEGIA
MinnitGerais Comrato Guarda-chuva 05/03/202 [ CLARO | DARBY SERVTEC ENERGIA - FUNDO DE INVESTIMENTD EM PARTICIPACOES - MULTIESTRATEGIA
o Coibnia Jacuthogs, S/, Zona locacko de equipamentos 131142020 CLARD ENINSA - CONSULTORIA E DESENYOLYIMENTO DE PROJETCS LTDA.
m": Rural, Municiplo de Bituruna, | Operacio & manutensad da usina 13419/2020 | CLARD | ENINSA - CONSULTORIA E DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS LTOA.
Ecoldoirarani Contrato Guarda-chuva 1341172000 | CLARG | ENINSA - CONSULTORIA E DESENYOLYIMENTO DE PROJETDS LTGA.

APSIS CONSULTORIA E AVALIAGOES LTDA.
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RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS ADOTADAS POR CLARO

* |mabilizado

0 ativo imobilizade € registrado por seu custo de aquisicdo ou de construgdo, adicionado dos juros e
demais encargos financeiros incorridos até o termino da construcdo das instalagdes ou, no caso de
equipamentos, até a entrada em operagdo. A depreciagdo dos itens do imobilizado € calculada pelo
método linear, com base na vida (til estimada dos bens, e é revisada anualmente ao final de cada
exercicio. Os gastos incorridos com manuten¢dc sao debitados do resultado, respeitande o regime de

competéncia.

Os ativos imobilizados sao apresentados ao custo e sao liquidos de depreciacio acumulada e/ou perdas
acumuladas por redugdo ao valor recuperavel, se for o caso. O referido custo incluira o custo de reposicao
de parte do imobilizado e os custos de empréstimo de projetos de construgdo de longo prazo, quando os
critérios de reconhecimento forem satisfeitos, Quando as partes significativas do ativo imobilizado forem
substituidas, elas serdo reconhecidas como um ativo individual com vida Util e depreciacdo especificas. Da
mesma forma, quando uma reforma relevante for feita, o seu custo sera reconhecido no vator contébil do
imobilizado, caso os critérios de reconhecimento forem satisfeitos. Todos os demais custos de reparos e
manutengao sao reconhecidos na demonstracao do resultado, quando incorridos.

Um item do imobilizado é baixado quando € vendido ou quando nenhum beneficio ecandmico futuro for
esperado do seu uso ou de sua venda. Eventuais ganhos ou perdas resultantes de baixa do ativo
{calculados como sendo a diferenca entre o valor liquido da venda e o valor residual do ativo) sdo
reconhecidos na demonstragao do resultado no exercicio em que o ativo € baixado.

O valor residual, a vida Otil dos ativos e os métodes de depreciagio sao revistos no encerramento de cada
exercicio e sao ajustados de forma prospectiva, quando necessario.

Sao capitalizados como parte do custo do correspondente ativo os custos de empréstimos diretamente
relacionados com a aquisicio, a construcdo ou a produgao de um ativo que necessariamente requer um
periodo superior a 12 meses para ser concluido, para fins de uso ou venda.

Todos 05 demais custos de empréstimos sdo registrados come despesa no periodo em que sao incorridos.
Os custos de empréstimos compreendem juros e outros custos relativos aos empréstimos incorridos por

uma entidade.
«  Arrendamento mercantil

A caracterizacdo de um contrato como arrendamento mercantil estd baseada em aspectos relativos ao uso
de um(s) ativo(s) especifico(s) ou ao direito de uso de um determinado ativo na data do inicio da

execucao.

Em 18 de dezembro de 2019, foi emitido o Oficio Circular CVM SNC/SEP n® 02/2019, acerca da orientagdo
sobre a aplicagao da taxa incremental de juros, de PIS e do COFINS no passivo de arrendamento e acerca
dos tributos a recuperar sobre a realizagéo desse passivo.

Laudo de Avaliagac AP-00055/21-01b - Anexo 3 1
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Os contratos de arrendamento mercantil operacional sa0 reconhecidos como um passivo relativo aos
pagamentos futuros de arrendamento (isto €, um passivo de arrendamento) e como um ativo que
representa o direito de utilizar o ativo subjacente durante o prazo de arrendamento (ou seja, o ativo de
direito de uso). S&o reconhecidos a parte da despesa de juros sobre o passivo de arrendamento e a
despesa de depreciacio sobre o ativo de direito de uso.

Os arrendamentos mercantis para os quais nao sdo transferidos substancialmente todos os riscos e
beneficios da posse do ativo séo classificados como arrendamentos mercantis operacionais. Custos diretos
iniciais incorridos na negociacdo de arrendamentos mercantis operacionais sio adicionados ao vator
contabit do ativo locado e sdo reconhecidos ao longo do prazo do arrendamento com base semelhante & da
receita de aluguet,

Aluguéis séo reconhecidos como receita ao longo do tempo em que eles sdo auferidos.

s Intangivel

Ativos intangiveis adquiridos separadamente sadc mensurados, no reconhecimento inicial, pelos seus custos
de aquisicao e, posteriormente, sdo deduzidos de amortizagao acumulada e perdas de valor recuperivel,
quando aplicavel. S3o representados substancialmente pelo direito de exploracie de servico movel de
celular, acrescidos dos encargos financeiros incorridos até a data de entrada em operagio. As outorgas
comecam a ser amortizadas no inicio de cada operagéo pelo periodo de 15 anos remanescentes a que se
refere o método linear.

Os ativos intangiveis incluem também os direitos de uso de softwares adquiridos de terceiros e de valores
de fundo de comércio referentes as lojas prdprias, que estdo sendo amortizados pelo prazo de vigéneia
dos contratos.

A vida (til do ativo intangivel é avaliada como definida ou indefinida. O periodo e o método de
amortizagao para um ativo intangivel com vida (til definida sao revisados ao fim de cada exercicio social,
no minimo. Mudang¢as na vida (til estimada ou no consumo esperado dos beneficios econdmicos futuros
desse tipo de ativos séo contabilizadas por meio de alteragdes no periodo ou no método de amortizacéo,
conforme o caso, e s&0 tratadas como mudancas de estimativas contabeis. A amortizacio de ativos
intangiveis com vida definida é reconhecida na demonstragdo do resultado na categoria de despesa
consistente com a utilizacdo do ativo intangivel,

Ativos intangiveis com vida Util indefinida ndo sao amortizados, embora sejam testados anualmente em
relagdo as perdas por redugdo ao valor recuperével, de forma individual ou no nivel da unidade geradora

de caixa.

A avaliagso de vida Gtil indefinida é revisada anualmente para determinar se a conclusao continua a ser
justificavel. Se houver novo parecer, a mudanga na vida Gtil de indefinida para definida é feita de forma

prospectiva.
= Provis&o para recupera¢io de ativos

A administracéo revisa anualmente o valor contabil liquido dos ativos, com o objetivo de avaliar eventos
ou mudangas nas circunstancias econdmicas, operacionais ou tecnolégicas que possam indicar deterio-

Laudo de Avaliagao AP-00055/21-01h - Anexo 3 2
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ragao ou perda de valor recuperdvel. Quando tais evidéncias sio identificadas, e se o valor contabil
liquido exceder o valor recuperavel, é constituida uma provisao para desvalorizagao, ajustando-se o valor
contabil liquido ao valor recuperavel,

0 valor recuperavel de um ativo ou de determinada unidade geradora de caixa ¢ definido como sendo o
maior entre o valor em uso e o valor justo liquido de despesa de venda.

Os critérios a seguir sao aplicados na avaliacio do valor recuperavel dos seguintes ativos:

o Aglo: O teste de perda por redugdo ao valor recuperdvel de agio é efetuado anualmente na data
do encerramento do exercicio ou antes disso, quando as circunstancias indicarem perda por
desvalorizacao do valor contéabil. Quando o valor recupervel é menor do que o valor contabil,
uma perda de valor recuperavel é reconhecida. As perdas de valor recuperével relativas ao agio
nao podem ser revertidas em exercicios futuros.

o Ativos intangiveis: Os ativos intangiveis com vida (til indefinida sio testados em relacdo 2 perda
por reducdo ao valor recuperdvel anualmente na data do encerramento do exercicio,
individualmente ou em nivel da unidade geradora de caixa, conforme o caso, ou quando as
circunstancias indicarem perda por desvalorizagao do vator contabil. Na estimativa do valor emn
uso do ativo, os fluxos de caixa futuros estimados sio descontados ao valor presente, utilizando-se
uma taxa de desconto antes dos impostos que reflita o custo médio ponderado de capital para a
empresa em que a unidade geradora de caixa opera. O valor liquido de venda é determinado,
sempre que possivel: (i} com base em um contrato de venda firmado em uma transagdo em bases
comutativas, entre partes conhecedoras e interessadas, ¢ ajustado por despesas atribuiveis a
venda do ativo; ou, (i) quando nao hd um contrato de venda firmado, com base no preco de
mercado de um mercado ativo ou no prego da transacio mafs recente com ativos semelhantes.

* Avaliagdo da recuperagdo do valor contabil

A recuperagao do valor contabil dos ativos tangiveis e intangiveis ¢ avaliada com base no seu valor em
uso, por meio do medelo de fluxo de caixa descontado,

O processo de estimativa do valor em uso envolve a utilizacdo de premissas, julgamentos e estimativas
sobre os fluxos de caixa futuros e a taxa de desconto, As premissas sobre o fluxo de caixa futuro sio
baseadas no pronunciamento do CPC 01 (R1) - Reducdo ao valor recuperdvel de atives, bem como em
dados de mercado comparaveis, e representam, com base nos conceitos definidos no pronunciamento
técnico mencionado anteriormente, a melhor estimativa da administracao para as condigdes econdmicas
que existirao durante a vida Gtil econdmica do conjunto de atives que proporcionam a geragao dos fluxos
de caixa.

s Passivos financeiros

No reconhecimenta inicial, 0s passivos financeiros sao classificados nas seguintes categorias de mensura-
cao: (i} passivo financeiro obtido a valor justo por meio de resultado; e (ii) outros passivos financeiros.

Passivos financeiros sao inicialmente reconhecidos a valor justo e, no caso de empréstimos e finan-
ciamentos, sao acrescidos do custo da transagao diretamente relacionado.

Laudo de Avaliagao AP-00055/21-01b - Anexo 3 3
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EFEITOS DA COVID-19 NAS INFORMAGCOES CONTABEIS

A administracao de CLARQO adota as medidas necessarias para minimizar os efeitos da crise advinda da
pandemia da Covid-19, com o objetivo de manter a salide financeira e a liquidez da companhia.
Considera-se que as implicagdes da pandemia estdo adequadamente gerenciadas até o momento, sem

impactos financeiros significativos aos negacios.

Laudo de Avaliagao AP-00055/21-01b - Anexo 3
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NGlosséria.

Abordagem da renda
Método de avaliagio pela conversao a valor presente
de beneficios econdmicos esperados.

Abordagem de ativos

Método de avaliagdo de empresas onde todos os
ativos e passivos (incluindo os nao contabilizados)
tém seus valores ajustados aos de mercado. Também
conhecido como patriménio liquido a mercado.

Abordagem de mercado

Método de avaliagao no qual sdo adotados multiptos
comparativos derivados de pre¢o de vendas de
ativos similares.

Agio por expectativa de rentabilidade futura
(fundo de comércio ou goodwill)

Beneficios econémicos futures decorrentes de ativos
nao passiveis de serem individualmente identificados
nem separadamente reconhecidos.

Amortizagdo
‘Alocacéo sistematica do valor amortizével de ativo ao
longo de sua vida qtil,

Arrendamento mercantil financeiro

0 que transfere substancialmente todos os riscos e
beneficios vinculados a posse do ativo, 0 qual pode ou
nao ser futuramente transferido. O arrendamento que
nao for financeiro € operacional.

Arrendamento mercantil operacional

0 que nao transfere substancialmente todos 0s riscos

e heneficios inerentes & posse do ativo. O arrendamento
que nao for operacional ¢ financeiro.

Ativo

Recurso controlado pela entidade como resultado de
eventos passados dos quais se esperam beneficios
econdmicos futuros para a entidade.

Ativo imobilizado

Ativos tangiveis disponibilizados para uso na produgéo ou
fornecimento de bens ou servicos, na locagio por outros,
investimento, ou fins administrativos, esperando-se que
sejam usados por mais de um periodo contabil.

Ativo intangivel

Ativo identificavel ndo monetario sem substéncia fisica.
Tal ativo € identificavel quando; a) for separavel, isto
é, capaz de ser separado ou dividido da entidade e
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vendido, transferido, licenciado, alugado ou trocado,
tanto individuatmente quanto junto com contrato,
ativo ou passivo relacionados; b) resulta de direitos
contratuais ou gutros direitos legais, quer esses direitos
sejam transferiveis quer sejam separaveis da entidade
ou de outros direitos e obrigagdes.

Ativos ndo operacionais

Aqueles nio ligados diretamente as atividades de
operacao da empresa (podem ou ndo gerar receitas)
e que podem ser alienados sem prejuizo do seu
funcionamento.

Ativos operacionais
Bens fundamentais ao funcionamento da empresa.

Ativo tangivel
Ativo de existéncia fisica como terreno, construgio,
maquina, equipamento, mével e utensilio,

Avaliacéo
Ato ou processo de determinar o valor de um ativo,

Bem
Coisa que tem valor, suscetivel de utilizagio ou que
pode ser objeto de direito, que integra um patriménio,

Beneficios econdomicos
Beneficios tais como receitas, lucro liquido, fluxo de
caixa liquido etc.

CAPEX (Capital Expenditure)
investimento em ativo permanente.

Combina¢do de negécios

Unido de entidades ou negécios separados produzindo
demonstragdes contabeis de uma (nica entidade que
reporta. Operagao ou outro evento por meio do qual um
adquirente obtém o controle de um ou mais negdcios,
independente da forma juridica da operag3o.

Controlada

Entidade, incluindo aquela sem personalidade juridica,
tal como uma associa¢do, controlada por outra entidade
{coenhecida como controladora).

A _aPsis



Controladora
Entidade que possui uma ou mais controladas.i 5

Controle
Poder de direcionar a gestdo estratégica politica e
administrativa de uma empresa.

CPC

Comité de Pronunciamentos Contabeis.

CFC
Conselho Federal de Contabilidade

Custo

Total dos gastos diretos e indiretos necessarios a
producdo, manutengio ou aquisicdo de um bem em uma
determinada data e situagao.

Custo de capital
Taxa de retorno esperado requerida pelo mercado como
atrativa de fundos para determinado investimento.

Custo de reedigéo
Custo de reproducdo, descontada a depreciagio do
hem, tendo em vista o estado em que se encontra.

Custo de reproducéo
Gasto necessario para reproduzir um bem, sem
considerar eventual depreciagdo.

Custo de substituicdo
Custo de reedigao de um bem, com a mesma funcéo e
_ caracteristicas assemelhadas ao avaliando.

Custo direto de producéo
Gastos com insumos, inclusive mao de obra, na
" producao de um bem.

Custo indireto de produgao

Despesas administrativas e financeiras, beneficios e
demais dnus e encargos necessarios & produgao de
um bem.

CVM
Comissdo de Valores Mobiliarios.

Data-base
Data especifica (dia, més e ano) de aplicagéo do valor

da avaliagao.

Data de emissdo
Data de encerramento do laudo de avaliagao, quando as
conclusdes da avaliacdo sdo transmitidas ao cliente.

DCF (Discounted Cash Flow)

Fluxo de caixa descontado.
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Alacagdo sistematica do valor depreaével de ativo

durante a sua vida util

Documentagio de suporte
Documentagio levantada e fornecida pelo cliente na
qual estao baseadas as premissas do laudo,

EBIT (Earnings Before Interests and Taxes)
Lucro antes de juros e impostos.

EBITDA (Earnings Before Interests, Taxes,
Depreciation and Amortization)

Lucros antes de juros, impostos, depreciacédo e
amortizacao.

Empreendimento

Conjunto de bens capaz de produzir receitas por meio
de comercializacao ou exploracao econdmica. Pade
ser: imobiliario {(ex.: loteamento, prédios comerciais/
residenciais), de base imobilidria (ex.: hotel, shopping
center, parques tematicos}, industrial ou rural.

Empresa
Entidade comercial, industrial, prestadora de servigos
ou de investimento detentora de atividade econbmica.

Enterprise value
Valor econdmico da empresa,

Equity value

Valor econdmico do patrimdnio liquido.

Estado de conservacao
Situagéo fisica de um bem em decorréncia de
sua manutengao.

Estrutura de capital

Composicao do capital investido de uma empresa
entre capital préprio {patriménio) e capital de
terceiros {(endividamento).

Fluxo de caixa

Caixa gerado por um ativo, grupo de ativos cu empresa
durante determinado periodo de tempo. Geralmente o
termo € complementado por uma qualtificaco referente
ao contexto (operacional, ndo operacional etc.),
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Fluxo de caixa do capital investido
Fluxo gerado pela empresa a ser revertido aos} 5 .
financladores (juros e amortizagdes) e acionigsezs"g'
(dividendos) depois de considerados custo e despesas
operacicnals e investimentos de capital.

Goodwill

Ver Agio por expectativa de rentabilidade futura

IAS (International Accounting Standard)
Normas Internacionais de Contabilidade.

IASB (Internationat Accounting
Standards Board)

Junta Internacional de Normas Contabeis,

Idade aparente

Idade estimada de um bem em fun¢ao de suas
caracteristicas e estado de conservagio no momento
. da vistoria.

IFRS (International Financial

- Reporting Standard)

Normas Internacionais de Relatdrios Financeiros,
conjunto de pronunciamentos de contabilidade
internacionais publicados e revisados pelo 1ASB.

Imével

Bem constituido de terreno e eventuais benfeitorias a
ele incorporadas. Pode ser classificado como urbano ou
rural, em fun¢ao da sua localizagao, uso ou vocagao.

Impairment
Ver Perdas por desvalorizagao

Infraestrutura basica

Equipamentos urbanos de escoamento das aguas
pluviais, iluminagdo piblica, redes de esgoto sanitério,
abastecimento de dgua potavel, energia elétrica piblica
e domiciliar e vias de acesso.

Instalagdes

Conjunto de materiais, sistemas, redes, equipamentos e
servigos para apoio operacional a uma maquina isolada,
linha de produ¢&o ou unidade industrial, conforme grau
de agregacéao.
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Liquidez
Capacidade de rapida conversac de determinado ativo
em dinheiro ou em pagamento de determinada divida.

Metodologia de avaliagdo

Uma ou mais abordagens utilizadas na elaboracio
de calculos avaliatdrios para a indicagio de valor de
umn ativo,

Multiplo

Valor de mercado de uma empresa, acao ou capital
investido, dividido por uma medida da empresa
(EBITDA, receita, volume de clientes etc.).

Normas Internacionais de Contabilidade
Normas e interpretagdes adotadas pela 1ASB. Elas
englobam: Normas Internacionais de Relatérios
Financeiros (IFRS); Normas Internacionais de
Contabilidade (lAS); e interpretacdes desenvolvidas pelo
Comité de Interpretacdes das Normas Internacionais

de Relatorios Financeiros (iFRIC) ou pelo antigo Comité
Permanente de InterpretagGes (SIC).

Parecer técnico

Relatério circunstanciado ou esclarecimento técnico,
emitido por um profissional capacitado e legalmente
habilitado, sobre assunto de sua especificidade.

Passivo

Obrigacdo presente que resulta de acontecimentos
passados, em que se espera que a liquidagio desta
resulte em afluxo de recursos da entidade que
incorporam beneficios econémicos.

Patrimdnio liquido a mercado
Ver Abordagem de ativos.
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Perdas por desvélorizacao (impairment)

Valor contabil do ativo que excede, no caso de’: s,
estoques, seu preco de venda menos o custo pata
completé-lo e despesa de vendé-lo; ou, no caso de
outros ativos, seu valor justo menos a despesa para

a venda.

Pericia

Atividade técnica realizada por profissional com
qualificagdo especifica para averiguar e esclarecer
fatos, verificar o estado de um bem, apurar as causas
que motivaram determinado evento, avaliar bens, seus
custos, frutos ou direitos.

Prego
Quantia pela qual se efetua uma transacao envolvendo
um bem, um fruto ou um direito sobre ele.

Propriedade para investimento

Imdvel (terreno, construgdo ou parte de construgao,
ou ambos) mantido pelo proprietario ou arrendatario
sob arrendamento, tanto para receber pagamento de
aluguel quanto para valorizagio de capital, ou ambos,
que ndo seja para: uso na producdo ou fornecimento
de bens ou servigos, como também para fins
administrativos.

LI Y]]

Taxa de desconto
Qualquer divisor usado para a conversao de um fluxo de
beneficios econdmicos futures em valor presente,

Unidade geradora de caixa

Menor grupo de ativos identificaveis gerador de entradas
de caixa que sao, em grande parte, independentes de
entradas geradas por outros ativos ou grupos de ativos.

Valor contabil
valor em que um ativo ou passivo é reconhecido no
balango patrimonial.

Valor de investimento

Valor para um investidor em particular, baseado em
interesses particulares no bem em anéalise. No caso de
avallagio de negadcios, este valor pode ser analisado
por diferentes situagdes, tais como sinergia com demais
empresas de um investidor, percepgdes de risco,
desempenhos futuros e planejamentos tributérios.
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Valor de reposir;&o por novo

valo Baseado hts »qué 0 bem custaria (geralmente em
reladaoia precos correntes de mercado) para ser reposto
ou substituidd | par dlitro novo, igual ou similar.

LR

Valor depreciavel

Custo do ativo, ou outra quantia substituta do custo
{nas demonstragdes contabeis), menos o seu valor
residual,

Valor (justo) de mercado

Valor pelo qual um ativo pode ser trocado de
propriedade entre um potencial vendedor e um
potencial comprador, quando ambas as partes tém
conhecimento razodvel dos fatos relevantes e nenhuma
esta sob pressao de fazé-lo.

Valor presente
Estimativa do valor presente descontado de fluxos de
caixa liquidos no curso normal dos negécios.

Valor recuperavel

valor justo mais alto de ativo (ou unidade geradora de
caixa) menos as despesas de venda comparado com seu
valor em uso.

Valor residual

Valor do bem novo ou usado projetado para uma data,
limitada aquela em que ¢ mesmo se torna sucata,
considerando estar em cperagao durante ¢ periodo.

Valor residual de ativo

Valor estimado que a entidade obteria no presente
com a alienagao do ativo, apos deduzir as despesas
estimadas desta, se o ativo ja estivesse com a idade e
condigao esperadas no fim de sua vida util.

Vida remanescente
vida util que resta a um bem.

Vida atil economica

Periodo no qual se espera que um ativo esteja
disponivel para uso, ou 0 nimero de unidades de
produgao ou simitares que se espera obter do ativo
pela entidade.
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Ata da Assembleip Geral Extraordinaria daGlaro S.A.
realizadiedm 30 de Rirho e 2021, ¢
ANEXO it
ESTATUTO SOCIAL DA CLAROC S.A.

-
e

CAPITULO | - Da Denominag3o, Sede, Objeto e Duragio.

Art. 1°. A Sociedade, organizada sob a forma de sociedade andnima de capital fechado, tem a denominaco
de CLARO S.A., e sera regida pela legislacdo aplicavel e pelo presente Estatuto, no qual serd designada
simplesmente Sociedade.

Art. 2°. A Sociedade tem sede e foro na Cidade e Estado de Sdo Paulo, Rua Henri Dunant, n.2 780, Torres A
e B, Santo Amaro, CEP 04705-110.

Paragrafo Unico. A Sociedade poderd abrir ou fechar filiais, escrit6rios, agéncias e representacdes, no Brasil
e no exterior, mediante delibera¢ido conforme artigo 14.

Art.3°. A Sociedade tem por objeto social:

I = Implantar, operar e prestar o Servigo Mével Pessoal, com observancia dos termos de autorizagdo
expedidos pela Agéncia Nacional de TelecomunicagBes, no Brasil e no Exterior;

Il - Explorar a compra, venda, locagéio e cessdo de uso de meios e equipamentos a qualquer titulo, bem
como a importagdo e a exportacdo de equipamentos, aparelhos e acessdrios, e a prestac3o de servicos
necessarios ou Uteis as atividades compreendidas no objeto social, bem como a exploragio de servigos
de valor adicionado, preparatérios, correlatos, suplementares ao Servigo Mével Pessoal;

Il — Explorar os negécios de licenciamento e cessdo de direito de uso de softwares e outros conteddos,
venda e locag¢do on line, por download efou outros meios, de filmes, musicas e outros contelidos e
obras intelectuais;

IV = Atuar como representante comercial efou intermediador de negdcios relacionados as atividades
compreendidas no objeto social, bem como desempenhar atividade de correspondente bancério;

V - Participar no capital de outras sociedades, entidades, associagbes e/ou consércios, no Brasil ou no
Exterior e/ou exercer o controle de sociedades exploradoras do Servico Mével Pessoal, Servigo Mével
Celular e outras modalidades de servigos de telecomunica¢Bes em geral, na conformidade das
concessdes, autorizagdes e permissdes que lhes forem outorgadas;

VI - Prestar os servigos de engenharia de telecomunicagdes;

VIl - Prestar outros servicos de telecomunicagdes, além do disposto acima, tais como Servico de
Telefonia Fixa Comutada, Servico de Comunicagdo Multimidia, Prestagdo de Servico de TV por
assinatura, bem como a exploragdo de servicos de valor adicionado, preparatérios, correlatos,
suplementares a esses servigos;
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VIl — Cess3o de capacidade satelital,
Art. 4°. A duragdo da Sociedade sera por tempo indeterminado.
CAPITULO Il - Do Capital Social e das Agées.

Art. 5°. O capital social da Companhia é de RS 18.696.098.295,72 (dezoito bilhdes, seiscentos e noventa e
seis milhdes, noventa e oito mil, duzentos e noventa e cinco reais, setenta e dois centavos), totalmente
subscrito e integralizado, dividido em 88.640.280 (oitenta e oito milhdes, seiscentos e guarenta mil,
duzentos e oitenta) a¢des, sendo 48.455.587 (quarenta e oito milhdes, quatrocentos e cinquenta e cinco
. mil, quinhentos e oitenta e sete) a¢des ordindrias € 40.184.693 {quarenta milhdes, cento ¢ oitenta e quatro
mil, seiscentos e noventa e trés) acdes preferenciais.

§ 1°. Cada agdo ordinaria nominativa tera direito a um voto nas delibera¢Ses das Assembleias Gerais. As
acdes preferenciais ndo terdo direito a voto, mas terdo assegurado: (a) a prioridade no reembolso do
capital, sem prémio, no caso de liquidacdo da Sociedade; e (b) o recebimento de dividendos 10% {dez
por cento) maior do que o atribuido a cada acdo ordindria.

§ 2°. O capital social da Sociedade podera ser aumentado até R$ 30.000.000.000,00 (trinta bilhdes de
reais), por decisdo do Conselho de Administra¢3o, independentemente de reforma estatutaria e sem
observancia da propor¢do entre as diferentes espécies de agBes, limitado, porém, aos limites
estabelecidos na legislagdo em vigor. O Conselho de AdministragSo estabeleceréd as condicdes para
emissdo, incluindo prego de subscric3o e prazo de integralizacio.

" - § 3% Na proporcao do nimero de acBes que possuirem, os acionistas terdo direito de preferéncia para a
subscrigdo de aumento do capital, observadas as disposi¢des do artigo 171 da Lei n? 6.404/76.

§ 42, Sem prejuizo do disposto no §12. deste artigo, as a¢Bes preferenciais terdo direito a voto restrito
exclusivamente na hipotese do inciso XXVII do paragrafo 72 do artigo 10 deste Estatuto.

§ 5°. As acdes de emissdo da Sociedade poderdo ser mantidas em contas de depésito, em nome de seus
titulares, em instituicdes credenciadas pela Comissdo de Valores Mobilidrios — CVM, sob a forma de
a¢Oes escriturais, sem a emissdo de certificados.

CAPITULO lIl - Da Assembleia Geral.

Art. 6°. As Assembleias Gerais serdo convocadas pelo Conselho de Administragdo ou na forma no paragrafo
Onico do artigo 123 da Lei n? 6.404/76. Quando o Conselho de Administragdo convocar a Assembleia Geral,
caberd ao Presidente do Conselho de Administragdo consubstanciar o ato e, na sua auséncia ou
impedimento, o Vice-Presidente do Conselho de Administragio.

Art. 7°. As Assembleias Gerais realizar-se-d0 na sede da Sociedade, salvo motive de forca maior. Dentro dos
quatre meses seguintes ao término do exercicio social, sera realizada uma assembleia geral ordinaria para
tratar dos assuntos previstos no artigo 132 da Lei n? 6.404/76. Sempre que houver necessidade, para tratar



LA ] - *es BEend
LI . . . .‘. :'..
L] L L LR LY
B y . L . & ™ P
» LE J LR *4s BB saa -

Ata da Assembipiz Geral Extraordingria da. agrc: S.A.
realizédiaj‘n 30 de jtindo de 2021 ,*

L]
L]
L]
e e e *00a o:

L] * *

de todos os demais assuntos que sejam submetidos a deliberacio dos acionistas, serd corwvocada uma
assembleia geral extraordindria para estas deliberagdes.

§ 1°. As Assembleias Gerais serdo instaladas por qualquer um dos Diretores da Sociedade ou, na
auséncia ou impedimento de qualquer um destes, por outro acionista que seja indicado por escrito por
um dos diretores da Sociedade. Quando presente, qualquer um dos diretores da Sociedade presidira a
Assembleia, escolhendo o secretdrio entre os presentes. Na auséncia de todos os diretores da
Sociedade, presidirad a Assembleia um acionista indicado por qualquer um dos diretores da Sociedade.

§ 2°. Antes da instalagdo da Assembleia Geral, os acionistas presentes deverio assinar o Livro de
Presenca, indicando seu nome, nacicnalidade e residéncia, bem como a quantidade e espécie ou classe
de a¢des de que sdo titulares, na forma do artigo 127 da Lei n2 6.404/76.

§ 3°. As atas serdo lavradas em livro préprio, e assinadas pelos membros da mesa e pelos acionistas
presentes. As atas poderdo também ser lavradas na forma de sumadrio dos fatos ocorridos, observado o
disposto no artigo 130, §12, da Lei n2 6.404/76, salvo decisdic em contrario do presidente da Assembleia
Geral, e serdo publicadas com omissdo das assinaturas dos acionistas.

CAPITULO IV. - SECAO I - Da Administragdio.
Art. 8°, A Sociedade sera administrada por um Conselho de Administragio e uma Diretoria.
SEGAO Il - Do Conselho de Administracio.

-Art. 9°. O Conselho de Administragdc sera composto por, no minimo, 03 {trés) membros e, no maximo, 10
(dez} membros efetivos, e igual nimero de suplentes, todos eleitos pela Assembleia Geral, sendo
necessariamente 01 {um) Presidente e até 9 (nove) conselheiros sem designacdo especifica.

§ 1°, Caberd ao Presidente do Conselho de Administracdo a convocacdo das reunides do Conselho de
Administragdo e de Assembleia Geral, além do exercicio do voto de qualidade no caso de empate nas
deliberagbes do drgdo. O Presidente do Conselho indicard, ainda, o Secretério do Conselho de
Administracdo, conforme o caso.

§ 2°. Caberé a qualguer membro do Conselho de Administragio substituir o Presidente do Conselho de
Administragdo na sua auséncia ou impedimento, conforme a indica¢do deste.

§ 3°. Cabera ao Secretario do Conselho de Administracdo lavrar em ata as deliberagSes aprovadas pelo
Conselho de Administracdo e adotar as providéncias necessarias para convocar a Assembleia Geral,
sempre que a matéria aprovada demandar a aprova¢do posterior dos acionistas, respeitada a forma de
convocagao estabelecida na legislagdo em vigor e por este estatuto social.

§ 4°. Os conselheiros e seus suplentes ser3o eleitos para mandato de 03 (trés) anos, podendo ser
reeleitos, e serdo investidos como conselheiros efetivos ou suplentes, conforme o caso, mediante
assinatura do termo de posse no livro de atas do Conselho de Administraggo.
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§ 5°. Os conselheiros ndo reeleitos permanecerdo no exercicio de seus cargos até a investidura de seus
substitutos.

§ 6°. Em suas auséncias e impedimentos temporarios, o conseiheiro efetivo serd substituido pelo
respectivo suplente.

§ 7°. Em caso de vacancia ou impedimento permanente, o conselheiro efetivo serd substituido pelo
respectivo suplente até a primeira Assembleia Geral, a qual procederd 3 eleigdo do substituto, que
completara o mandato do conselheiro substituido.

§ 89. O Presidente do Conselho de Administra¢do sera eleito pela maioria dos votos de seus membros. A
substituicdo do Presidente do Conselho de Administracdo obedecera ao mesmo critério estabelecido
para sua eleicdo.

Art. 10. As reunides do Conselho de Administrag3o serdo convocadas pelo Presidente do Conselho de
Administragdo, mediante aviso por escrito aos outros, com antecedéncia de pelo menos 10 (dez} dias,
indicando a pauta e o horario em que a reunido se realizara, na sede da Sociedade ou em qualquer cutra
localidade escolhida de comum acordo por seus membros, podendo-se realizar, inclusive, por meio de
qualquer sistema de video ou audioconferéncia.

§ 1°. A convocagdo prevista no caput deste artigo podera ser realizada por carta, telegrama, fax ou e-
mail, ficando dispensada sempre que estiver presente a reunido a totalidade dos membros do Conselho
de Administracio.

§ 2°. O quorum de instalagdo de reunido do Conselho de Administrago requer a presenca de no minimo
1/2 {(metade) dos membros integrantes do colegiado.

§ 3°. A reunido do Consetho de Administracdo sera presidida preferenciaimente por seu Presidente em
exercicio, que designard um dos membros para secretariar os trabalhos, em caso de auséncia ou
impedimento do Secretdrio.

§ 4°. As deliberagBes do Conselho de Administracio exigirdo, para serem aprovadas, o voto favorével da
maioria dos membros integrantes do colegiado, observado o voto de qualidade exclusivamente do
Presidente do Conselho de Administracdo em caso de empate nas deliberacdes.

§ 5°. Ndo sendo alcangado, apds duas convocagdes sucessivas, 0 quorum de instalagdo, a matéria serd
submetida a decisdo da Assembleia Geral, para tanto imediatamente convocada pelo Presidente do
Conselho de Administrac3o e nos casos previstos em lei.

§ 6°. As deliberagbes do Conselho de Administragio serdo registradas em ata, lavrada em livro prépric e
assinada por todos os conselheiros que participaram das deliberagdes.
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§ 7°. Compete ao Conselho de Administracdo, além de outras matérias a ele atribuidas por lei e neste
estatuto social, decidir sobre:

| - eleicdo e destituicdo dos membros da Diretoria e fixagdo de sua remuneracdo individual,
observado o limite global fixado pela Assembleia Geral;

Il - detalhamento das funcdes, atribuigbes e limites de alcada dos membros da Diretoria, ndo
especificados neste Estatuto;

Il - aprovagdo da politica geral de cargos e saldrios, beneficios e remunerac3o varidvel;

IV - participacdo em licitagbes ou outros procedimentos para obten¢do de concessdo, permiss3o ou
autorizagdo, dispensada a autorizacdo para participar de licitacGes para prestagio de servigos de
telecomunicagSes para orgdos plblicos federais, estaduais e municipais, cuja competéncia de

aprovacdo fica atribuida na forma do artigo 14;

V - quaisquer alteragdes ou modificacbes nos termos de concessdes, permissfes ou autorizacdes
outorgadas;

VI - escolha e destituicdo de auditores independentes da Sociedade, se julgar conveniente a sua
contratagao pela Sociedade;

VIl - estabelecimento das politicas da Sociedade referentes aos controles financeiros;

VIl - aprovacdo de planos de negécios, planos quinquenais estratégicos, orcamentos, inclusive de
capital, bem como o plano de negécios da Sociedade, e suas altera¢bes;

IX - aprovacdo das demonstragdes financeiras para fins de submissdo & Assembleia Geral e de
proposta para a distribuicdo de dividendos relativos a periodos menores que o anual, observadas as
disposicGes legais;

X - definigdo dos niveis maximos de endividamento da Sociedade;

Xl - realizacdo de investimentos e despesas de capital, ressalvados os ja contemplados no orgamento
anual aprovado pelo Conselho de Administragéo;

Xl - deliberagcdo quanto ac pagamento aos acionistas de juros sobre capital préprio da Sociedade,
respeitados os limites estabelecidos na legislacdo em vigor;

Xl - aquisi¢do de participagdo societdria em outras pessoas juridicas, de forma direta ou indireta,
pela Sociedade;

XIV - constitui¢do, pela Sociedade, de outras pessoas juridicas;




Ata da Assemblziz:Geral Extraordindria da Claro S.A.
realizada o 30 de juntio ce 2021

XV - participagao da Sociedade em consdrcios e associagdes;

XVl - operagbes de crédito, empréstimo ou financiamento em valor igual ou superior a
R$ 50.000.000,00 {cinquenta milhdes de reais) por operagio ou série de operagdes correlatas por
evento, exceto quando as mesmas forem realizadas entre a Sociedade e seus controladores diretos
ou indiretos ou outras companhias sujeitas ao contrele comum da Sociedade, operagdes em relacdo
as quais ndo serd necessaria aprovagdo prévia do Conselho de Administragdo;

XVIl = aquisicdo de bens, moveis ou iméveis, e direitos, em valor igual ou superior a RS 50.000.000,00
{cinquenta milhdes de reais) por operagio ou série de operagdes correlatas por evento;

XVIIl - alienagdo, disposi¢do ou oneragdo, a qualquer titulo, cessdo, arrendamento, transferéncia ou
constituicdo de qualquer Onus real, gravame ou preferéncia, tendo por objeto bens do ativo
permanente e/ou direitos em valor igual ou superior a R$ 50.000.000,00 (cinquenta milhGes de reais)
por operagdo ou série de operac¢bes correlatas por evento;

XIX - a assinatura por membros da Diretoria efou por procuradores autorizados, de qualquer
contrato, ou série de contratos correlatos por evento, em valor igual ou superior a RS 50.000.000,00
{cinquenta milhdes de reais), sendo certo que a aprovagdo pelo Conselho de Administragdo ndo sera
necessaria nas operagdes envolvendo a aquisi¢8o de bens méveis e equipamentos dentro dos limites
do argamento anual ja aprovado por este drgdo;

XX - a celebragdo de qualquer contrato, independentemente do valor envolvido, entre a Companhia
e seus administradores ou empresas controladas por tais administradores;

XXI - a concessdo de avais ou fiancas, a assungdo de obrigagBes em proveito exclusivo de terceiros, a
efetivagdo de doagBes e a pratica de quaisquer atos graciosos, em valores que excederem & RS
500.000,00, excec3o feita a prestagdo, pela Sociedade, representada na forma do artigo 14, 1 ou |,
em favor de seus empregados transferidos por motivo de trabalho, de fianca em contratos de
locagdo residencial e em trdmites aduaneiros relacionados & liberacio de bagagem
desacompanhada; e

XXIl - mediante delegagdo da Assembleia Geral, deliberar sobre a oportunidade e as condicdes de
emissdo de debéntures de que tratam os incisos VI a VIl do artigo 59 da Lei n2 6.404/76;

XX —tomar as medidas necessdrias para assegurar que os centros de deliberagdo e implementac3o
de decisBes estratégicas, geréncias e técnicas relacionadas 3 execugdo das

obriga¢des previstas nos Contratos de Concessdo celebrados entre a Sociedade e a Agéncia Nacional
de Tetecomunicacdes — ANATEL estejam localizados em territério nacional, em observincia do
disposto na Cldusula 18.3 do citado Contrato;

XXIV - indicar os membros dos 6rgdos responsaveis pela administragdo e fiscalizacdo (i} da TELOS —
Fundagdo Embratel de Seguridade Social, exceto nc que tange aos membros da Diretoria, dentre os
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quais apenas o Presidente serd indicado pela Claro, cabendo ao Presidente assim eleito a
competéncia para contratar os demais diretores e {ii) dos 6rgios correspondentes em outras
entidades de previdéncia social da Sociedade, estabelecendo os critérios apropriados de inspegdo e
controle para 0s mesmos;

XXV — aprovar a celebra¢do, pela Sociedade, de contratos de aquisicio de conteddo de video
internacional, bem como a manutengdo ou renovagio desses contratos;

XXVI - aprovar a alteragdo de qualquer termo ou condigo, término, cancelamento ou n3o renovaciao
de qualquer contrato ou relagdio comercial entre a Sociedade e qualquer parte relacionada do Globo
Comunicacdo e Participagdes S.A., celebrados até 15 de junho de 2012;

XXVl = submeter a deliberagdo da Assembleia Geral os contratos de prestacdo de servicos de
geréncia, incluindo aqueles de assisténcia técnica, a serem celebrados com o acionista controlador
ou com terceiros a tal acionista controlador; e

XXVl — a emissdo, pela Companhia, de notas promissérias comerciais (Commercial Papers) para
oferta publica de distribuigdo, independentemente do valor.

§ 8°. Nas matérias listadas nos incisos XVl a XIX e no inciso XXI supra, cujo valor por operacdo esteja
abaixo daqueles indicados nos respectivos itens, serd dispensada a aprovacic do Conselho de
Administracdo, devendo ser formalizados em conformidade com o art. 14 do presente estatuto.

SEGAO Il — Dos Comités.

Art. 11. O Conselho de Administragdo, para seu assessoramento, podera constituir comités técnicos ou
consultivos, para realizar tarefas especificas ou para atividades genéricas de interesse da Sociedade.

SECAO IV ~ Da Diretoria.

Art. 12. A Diretoria da Sociedade sera composta por, no minimo, 02 {dois) e, no méximo, 8 (oito) Diretores,
acionistas ou ndo, todos residentes no Pais, eleitos pelo Conselho de Administragio, sendo 01 {um) Diretor
Presidente, 01 (um) Diretor de Mercado de Atacado e os demais diretores com a designac3o que lhes for
atribuida pelo Conselho de Administragdo a época de sua elei¢do, designacdes as quais poderde, de forma
preferencial mas ndo obrigatéria, serem as 3 seguir indicadas: “CEQ Mercado Empresarial”, “CEQ de
Unidade de Consumo e PME”, “COO (Diretor de OperagBes)”; “Diretor Executivo Juridico e Regulatdrio”,
“Diretor Executivo de Estratégia e Gest&o Operacional”, e “Diretor Executivo Administrativo e Financeiro”.

§ 12. Os Diretores serdo eleitos para mandato de 03 (trés) anos, podendo ser reeleitos.

§ 22. Os membros da Diretoria ndo reeleitos permanecerdc no exercicio dos respectivos cargos até a
posse dos novos Diretores,
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§ 32. Ocorrendo vacéncia, por qualquer motivo, de qualguer cargo na Diretoria, o respectivo substituto
sera escolhido pelo Conselho de Administragdo e exercera suas funcdes pelo prazo restante do mandato
do diretor substituido.

§ 4¢. Na hipdtese da vacdncia descrita no paragrafo anterior do presente artigo, a Diretoria podera ser
representada por somente 01 (um) Diretor, desde que haja aprovagio prévia do Conselho de
Administracdo.

Art. 13. Compete a cada Diretor, além das atribuigdes eventualmente aprovadas pelo Conselho de
Administracdo, agir sempre com o cuidado, diligéncia, ética, lealdade e probidade na conducdo de suas
atividades e das dreas sob sua responsabilidade, sendo responsavel cada um pelas seguintes atribuicdes:

| - cumprir e fazer cumprir a politica e a orientagdo geral dos negécios da Sociedade estabelecidos pelo
Conselho de Administracdo, sendo cada Diretor responsavel pela drea de atuagio e pela unidade de
negécio que lhe for atribuida pelo Conselho de Administragio;

Il - anualmente, tragar o plano de atividades da Sociedade para implementagdo do plano de negécios;

Paragrafo Unico. Compete especificamente ao Diretor de Mercado de Atacado dirigir todos os
processos de atendimento, comercializagdo e entrega dos produtos referentes 3 Oferta de Referéncia
dos Produtos no Mercado de Atacado a que se refere o caput do art. 52 da Resolucdo n® 600 de 08 de
novembro de 2012 da Agéncia Nacional de Telecomunica¢des — Anatel.

Art. 14. Exceto pelos poderes e representagdo isolada especificamente previstos no artigo 13 acima, em
todos e quaisquer atos ou documentos que importem em respensabilidade patrimonial para a Sociedade,
ou que de outra forma a obriguem, devera{dio) constar, obrigatoriamente, para fins de representacio
social, assinatura(s), da seguinte forma:

I - a assinatura de pele menos 02 {dois) Diretores;

Il - a assinatura de 01 (um) Diretor atuandc em conjunto com 01 {um) procurador, nomeado conforme o
& 12 deste artigo;

il - a assinatura de 02 (dois) procuradores com poderes especificos, nomeados necessariamente por
dois Direteres da Sociedade; e

IV - 3 assinatura de 01 (um) Diretor ou de 01 {um} procurador nomeado conforme o paragrafo primeiro
deste artigo, atuando isoladamente, com poderes especificos para representar a Sociedade nos atos e
documentos relativos a processos de licitagdes publicas, bem como em quaisquer outros atos ou
documentos expressamente indicados pelo Consetho de Administragéio, sem prejuizo das outras formas
de representacgdo previstas neste estatuto.

§ 12. A Sociedade representada de acordo com o previsto no inciso | do caput deste artigo poders
constituir procuradores, especificando no instrumento de mandato os poderes outorgados e o prazo de
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duragdo, que n3o podera exceder a 01 (um) ano, salvo para fins judiciais ou para representacdo em
processos administrativos de natureza tributdria ou ainda, para representar a Sociedade no caso
previsto no inciso IV deste artigo.

§ 29. A Sociedade poderd ser representada por um Diretor ou um procurador, agindo isoladamente, {a)
em juizo ou em assembleias gerais de companhias das quais a Sociedade seja acionista, (b) no endosso
de cheques ou documentos para depésito ou cobranga, e (c) perante reparticdes publicas federais,
estaduais, e municipais, sociedades de economia mista n3o financeiras e concessionarias de Servigo
pdblico.

SECAO V - Do Conselho Fiscal.

Art. 15. O Conselho Fiscal, com as atribuig8es e poderes conferidos por lei, somente sera instalado a pedido
de acionistas, na forma que faculta o artigo 161 da Lei n? 6.404/76, sendo composto por 03 (trés) a 05
(cinco) membros efetivos e igual nimero de suplentes. A Assembleia Geral que vier a eleger o Conselho
Fiscal, cabera fixar a respectiva remunerago, observado o minimo legal.

CAPITULO V - Do Exercicio Social, Balangos, Lucros e Dividendos.

Art. 16. O exercicio social terd inicio em 12 de janeiro e término em 31 de dezembro de cada ano. Ao fim de
cada exercicio social, proceder-se-4 ao levantamento das demonstracdes financeiras exigidas por lei.

Art. 17. Os acionistas fardo jus a receber anualmente ¢ dividendo obrigatério em montante equivalente a
0,1% (zero ponto um por cento} do lucro liquido do exercicio, ajustado na forma do artigo 202 da Lei n?
6.404/76.

Art.-18. O Conselho de Administracdio podera determinar o levantamento de balanco semestral ou,
respeitados os preceitos legais, em periodos menores, e aprovar a distribuicio de dividendos intercalares
com base nos lucros apurados.

Paragrafo Unico. A qualquer tempo, o Conselho de Administragdo poderd deliberar a distribuigio de
dividendos intermediarios a conta de lucros acumulados ou de reservas de lucros.

CAPITULO VI - Da Liquidacio da Sociedade.
Art. 19. A Sociedade entrard em liquidac8o nos casos previstos em lei e neste Estatuto, cabendo 3

Assembleia Geral eleger o liquidante, e o Conselho Fiscal que deverd funcionar nesse periodo, obedecidas
as formalidades legais.

CAPITULO VIl - DisposicBes Transitérias.
Art. 20. Os acionistas da Companhia poderdo solicitar a convers3o de acdes preferenciais de emissdo da

Companhia em agBes ordindrias, bem como de agdes ordindrias de emissdo da Companhia em agles
preferenciais, observado o disposto neste artigo.
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§ 12. A conversdo a que se refere este artigo poderd ser solicitada por meio de comunicagdo dirigida a
administracdo da Sociedade, impreterivelmente até o dia 16 de margo de 2015. Apds esta data, 0s
acionistas ndo terdo mais o direito de solicitar a conversdo de suas agdes de uma espécie para outra.

§ 22. A conversio serd realizada na proporgdo de 1 (uma) agdo ordinaria para cada 1 (uma) ac3o
preferencial e vice-versa, cabendo a Sociedade e seus acicnistas controladores tomar as providéncias
necessarias para que ndo haja violagdo a proporg¢do legal de a¢Bes ordinarias e a¢des preferenciais.

§ 32, Encerrado o prazo a que se refere este artigo, e na hipdtese de ter havido solicitacio de conversio
de acGes por parte de algum acionista, a Sociedade terd um prazo de 30 (trinta) dias para implementar a
conversao referida neste artigo.

* ok ok ok ¥k
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CNPJ/ME n° 40.432.544/0001-47 - NIRE 35.300.145.801
Ata da Assembleia Geral Extraordinaria Realizada em 30 de Junho de 2021

1. Data, Hora e Local: Realizada em 30 de junho de 2021, as 10:00 horas, na sede da Claro S.A. (“Companhia”),
situada na Cidade e Estado de Sao Paulo, na Rua Henri Dunant, n°® 780, Torres A e B, Santo Amaro, CEP
04709-110. 2. Convocacao: Nos termos do artigo 124 da Lei n° 6.404/76, o Edital de Convocagéo foi publicado no
Jornal Valor Econémico e no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo, nas edigdes dos dias 22, 23 e 24 de junho de
2021. Os referidos anuncios encontram-se sobre a mesa a disposi¢ao dos interessados, tendo sido dispensada a
leitura e a transcricdo dos mesmos. 3. Presencas: Presentes os acionistas da Companhia, representando mais de
99% (noventa e nova por cento) do capital com direito a voto, conforme registros e assinaturas constantes do Livro
de Presencga de Acionistas da Companhia. Presente, ainda, Evelyne Ferrari, representante da empresa de avalia-
¢ao APSIS Consultoria e Avaliagdes Ltda., para prestar esclarecimentos sobre questées que possam ser suscita-
das pelos acionistas. 4. Mesa: Nos termos do artigo 7°, paragrafo 1° do Estatuto Social, presidiu os trabalhos o
Diretor da Companhia, Sr. Roberto Cataldo Cardoso, que convidou o Sr. José Carlos Capdeville Whitaker Carneiro
para secretariar os trabalhos. 5. Ordem do Dia e Deliberagoes: Dispensada a leitura dos documentos relaciona-
dos as matérias a serem deliberadas nesta Assembleia, uma vez que séo de inteiro conhecimento dos presentes.
Em seguida, apés a andlise e discussdo das matérias constantes da Ordem do Dia, foram aprovadas as seguintes
deliberagdes por unanimidade pelos acionistas da Companhia presentes: 5.1. Autorizar que a lavratura da ata que
se refere a Assembleia Geral Extraordindria seja feita sob a forma de sumario e que a sua publicacéo seja feita
com a omissao das assinaturas dos Acionistas presentes, como facultam, respectivamente, os §§ 1° e 2° do artigo
130, da Lei n°® 6.404/76. 5.2. Aprovar o “Protocolo e Justificagdo de Cisdo Parcial da Claro S.A. com Versao do
Acervo Cindido para Claro NXT Telecomunicagbes S.A.” (“Protocolo e Justificacao”), celebrado em 21 de junho
de 2021 pelas administragdes da Companhia e da Claro NXT Telecomunicacdes S.A., sociedade por acdes com
sede na Cidade e Estado de Sao Paulo, na Rua Henri Dunant, n® 780, Torre B, andar 3, Santo Amaro, CEP 04709-
110, inscrita no CNPJ/ME sob o n° 66.970.229/0001-67, (“NXT”), que estabelece os termos e condigbes da pro-
posta de cisdo parcial do patriménio liquido da Companhia com versao da parcela cindida a valor contabil (“Acer-
vo Cindido”) para a NXT (“Operacao”), que passa a fazer parte integrante da presente ata na forma de seu
Anexo |. 5.3. Ratificar a nomeagao e contratagdo da empresa especializada APSIS Consultoria e Avaliagdes
Ltda., sociedade com sede na Rua do Passeio, n° 62, 6° andar, Centro, na Cidade e Estado do Rio de Janeiro,
inscrita no CNPJ/ME sob o n° 08.681.365/0001-30 e registrada no Conselho Regional de Contabilidade do Estado
do Rio de Janeiro sob o n° CRC/RJ-005112/0-9, que elaborou o laudo de avaliagdo do patriménio liquido e do
Acervo Cindido da Companhia a valor contabil na data-base de 31 de maio de 2021 (“Laudo de Avaliacdo do
Acervo Cindido”). 5.4. Aprovar o Laudo de Avaliagao do Acervo Cindido, que passa a fazer parte integrante da
presente ata na forma de seu Anexo Il. 5.5. Aprovar a Operacao, com versao a NXT do Acervo Cindido, nos exa-
tos termos e condigdes previstos no Protocolo e Justificagdo, consignando que: (i) A versdo do Acervo Cindido
para a NXT implicara (a) na reducgéo do capital social da Companhia em um montante de R$ 49.701.882,54 (qua-
renta e nove milhdes, setecentos e um mil, oitocentos e oitenta e dois reais, cinquenta e quatro centavos) propor-
cional ao acervo ora cindido da Companhia, sem cancelamento de agdes (“Reducéo de Capital”); e (b) no aumen-
to do capital social da NXT em um montante de 49.701.882,54 (quarenta e nove milhdes, setecentos e um mil,
oitocentos e oitenta e dois reais, cinquenta e quatro centavos), com a emissao de 718.925.610 (setecentos e de-
zoito milhdes, novecentas e vinte e cinco mil, seiscentas e dez) novas agbes ordinarias a serem subscritas pelas
s6cias da Companhia e realizadas mediante versdo do patriménio liquido do Acervo Cindido da Companhia por
estas detidas; (ii) A Operagéao foi aprovada pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes - ANATEL, conforme
(a) Ato n° 2.446, de 12 de abril de 2021, publicado no Diario Oficial da Unido - DOU em 13 de abril de 2021, que
aprovou operagao societdria referente a cisdo parcial da Companhia; e (b) Ato n° 4.578, de 22 de junho de 2021,
publicado no Diério Oficial da Unido - DOU em 30 de junho de 2021, que aprovou a transferéncia da outorga para
explorar o Servigo de Acesso Condicionado (SeAC) detida pela Companhia para a NXT; (iii) A NXT sucedera a
Companhia apenas nos direitos e obrigacdes relacionados ao Acervo Cindido, nos termos do Protocolo e Justifi-
cagao, do §1° do Artigo 229 e do paragrafo unico do Artigo 233 da Lei n° 6.404/76, sem solidariedade com relagdo
ao patriménio remanescente da Companhia; e (iv) As eventuais variagdes patrimoniais do Acervo Cindido da
Companhia ocorridas entre 31 de maio de 2021 e a data da eficacia da Operacao, serdo absorvidas pela NXT.
5.6. Aprovar, em decorréncia da redugdo de capital resultante da Operacéo, conforme consignado no item 5.5 (i)
acima, a nova redagao do caput do Artigo 5° do Estatuto Social da Companhia, que passara a contar com a se-
guinte redagéo: “Artigo 5°. O capital social da Companhia é de R$ 18.696.098.295,72 (dezoito bilhdes, seiscentos
e noventa e seis milhdes, noventa e oito mil, duzentos e noventa e cinco reais, setenta e dois centavos), totalmen-
te subscrito e integralizado, dividido em 88.640.280 (oitenta e oito milhdes, seiscentos e quarenta mil, duzentos e
oitenta) agdes, sendo 48.455.587 (quarenta e oito milhdes, quatrocentos e cinquenta e cinco mil, quinhentos e
oitenta e sete) agdes ordinarias e 40.184.693 (quarenta milhdes, cento e oitenta e quatro mil, seiscentos e noven-
ta e trés) agdes preferenciais.”. 5.7. Aprovar a nova redagao do caput do Artigo 12 do Estatuto Social da Compa-
nhia e de seu §2°, com objetivo de readequar as possibilidades de designagbes atribuiveis aos diretores da
Companhia, passando estes a vigorarem a seguinte redacgao: “Artigo 12. A Diretoria da Sociedade sera compos-
ta por, no minimo, 02 (dois) e, no maximo, 8 (oito) Diretores, acionistas ou néo, todos residentes no Pais, eleitos
pelo Conselho de Administragéo, sendo 01 (um) Diretor Presidente, 01 (um) Diretor de Mercado de Atacado e os
demais diretores com a designagao que |hes for atribuida pelo Conselho de Administragdo a época de sua eleigéo,
designacgdes as quais poderao, de forma preferencial mas nao obrigatdria, ser as a seguir indicadas: “CEO Merca-
do Empresarial”, “CEO de Unidade de Consumo e PME”, “COO (Diretor de Operagdes)”; “Diretor Executivo Juridi-
co e Regulatério”, “Diretor Executivo de Estratégia e Gestdo Operacional”, e “Diretor Executivo Administrativo e
Financeiro”. (...)". 5.8. Aprovar, em decorréncia das deliberagbes aprovadas acima, a alteragdo e consolidagao do
Estatuto Social da Companhia, que passa a vigorar na forma do Anexo lll a presente ata. 5.9. Autorizar os Dire-
tores da Companhia a praticarem todos os atos necessarios a implementacéo e formalizacdo das deliberagbes
acima tomadas. 6. Encerramento: E, nada mais havendo a tratar, suspenderam-se os trabalhos pelo tempo ne-
cessario a lavratura desta ata. Reaberta a sesséao, foi esta lida, achada conforme, aprovada e assinada por todos
os presentes. Sao Paulo, 30 de junho de 2021. Assinaturas: (a) Mesa: Roberto Cataldo Cardoso, Presidente da
Mesa; José Carlos Capdeville Whitaker Carneiro, Secretario. (b) Evelyne Ferrari, representante da empresa de
avaliagdo APSIS Consultoria e Avaliacdes Ltda. (c) Acionistas: Claro Telecom Participagbes S.A., EG Participa-
¢oes S.A. e Telmex Solutions Telecomunicagdes S.A., representadas por seus diretores José Antonio Guaraldi
Félix e Roberto Catalao Cardoso, e, Controladora De Servicios E Telecomunicaciones S.A. de C.V. representada
por seu procurador Alberto de Orleans e Braganga. Certifico que a presente é cépia fiel da ata lavrada em livro
proprio Secretario: José Carlos Capdeville Whitaker Carneiro. JUCESP n° 497.629/21-5 em 14/10/2021. Gisela
Simiema Ceschin - Secretaria Geral. Anexo lll - Estatuto Social da Claro S.A. - Capitulo | - Da Denominacéo,
Sede, Objeto e Duracgao. Artigo 1°. A Sociedade, organizada sob a forma de sociedade anénima de capital fe-
chado, tem a denominagao de Claro S.A., e serd regida pela legislagao aplicavel e pelo presente Estatuto, no qual
sera designada simplesmente Sociedade. Artigo 2°. A Sociedade tem sede e foro na Cidade e Estado de S&o
Paulo, Rua Henri Dunant, n° 780, Torres A e B, Santo Amaro, CEP 04709-110. Paragrafo Unico. A Sociedade
podera abrir ou fechar filiais, escritérios, agéncias e representagdes, no Brasil e no exterior, mediante deliberagdo
conforme artigo 14. Artigo 3°. A Sociedade tem por objeto social: | - Implantar, operar e prestar o Servigo Mével
Pessoal, com observancia dos termos de autorizagao expedidos pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes, no
Brasil e no Exterior; Il - Explorar a compra, venda, locagéo e cessao de uso de meios e equipamentos a qualquer
titulo, bem como a importagdo e a exportacao de equipamentos, aparelhos e acessorios, e a prestacéo de servi-
¢os necessarios ou Uteis as atividades compreendidas no objeto social, bem como a exploragédo de servigos de
valor adicionado, preparatérios, correlatos, suplementares ao Servigo Mével Pessoal; lIl - Explorar os negécios de
licenciamento e cesséo de direito de uso de softwares e outros conteudos, venda e locagdo on line, por download
e/ou outros meios, de filmes, musicas e outros contetidos e obras intelectuais; IV - Atuar como representante co-
mercial e/ou intermediador de negdcios relacionados as atividades compreendidas no objeto social, bem como
desempenhar atividade de correspondente bancario; V - Participar no capital de outras sociedades, entidades,
associagdes e/ou consorcios, no Brasil ou no Exterior e/ou exercer o controle de sociedades exploradoras do
Servigo Mével Pessoal, Servico Mével Celular e outras modalidades de servigos de telecomunicagées em geral,
na conformidade das concessodes, autorizagdes e permissdes que lhes forem outorgadas; VI - Prestar os servigos
de engenharia de telecomunicagoes; VIl - Prestar outros servigos de telecomunicagdes, além do disposto acima,
tais como Servigo de Telefonia Fixa Comutada, Servigo de Comunicagédo Multimidia, Prestagdo de Servigo de TV
por assinatura, bem como a exploragao de servigos de valor adicionado, preparatérios, correlatos, suplementares
a esses servigos; VIl - Cessao de capacidade satelital. Artigo 4°. A duragdo da Sociedade serd por tempo inde-
terminado. Capitulo Il - Do Capital Social e das Acdes. Artigo 5°. O capital social da Companhia é de R$
18.696.098.295,72 (dezoito bilhdes, seiscentos e noventa e seis milhdes, noventa e oito mil, duzentos e noventa e
cinco reais, setenta e dois centavos), totalmente subscrito e integralizado, dividido em 88.640.280 (oitenta e oito
milhdes, seiscentos e quarenta mil, duzentos e oitenta) a¢des, sendo 48.455.587 (quarenta e oito milhdes, quatro-
centos e cinquenta e cinco mil, quinhentos e oitenta e sete) agdes ordinarias e 40.184.693 (quarenta milhdes,
cento e oitenta e quatro mil, seiscentos e noventa e trés) acdes preferenciais. § 1°. Cada acéo ordinaria nominati-
va terd direito a um voto nas deliberagdes das Assembleias Gerais. As agdes preferenciais nao terdo direito a voto,
mas terdo assegurado: (a) a prioridade no reembolso do capital, sem prémio, no caso de liquidagdo da Sociedade;
e (b) o recebimento de dividendos 10% (dez por cento) maior do que o atribuido a cada agao ordinaria. § 2°. O
capital social da Sociedade podera ser aumentado até R$ 30.000.000.000,00 (trinta bilhdes de reais), por deciséo
do Conselho de Administragado, independentemente de reforma estatutaria e sem observancia da proporgao entre
as diferentes espécies de agdes, limitado, porém, aos limites estabelecidos na legislagdo em vigor. O Conselho de
Administracao estabelecera as condi¢bes para emissao, incluindo preco de subscri¢do e prazo de integralizagéo.
§ 3°. Na proporgédo do numero de agdes que possuirem, os acionistas terdo direito de preferéncia para a subscri-
¢ao de aumento do capital, observadas as disposi¢bes do artigo 171 da Lei n°® 6.404/76. § 4°. Sem prejuizo do
disposto no §1° deste artigo, as agdes preferenciais terdo direito a voto restrito exclusivamente na hipétese do in-
ciso XXVII do paragrafo 7° do artigo 10 deste Estatuto. § 5°. As agdes de emissdo da Sociedade poderdo ser
mantidas em contas de depdsito, em nome de seus titulares, em instituicdes credenciadas pela Comisséao de Va-
lores Mobiliarios - CVM, sob a forma de agdes escriturais, sem a emisséo de certificados. Capitulo lll - Da Assem-
bleia Geral. Artigo 6°. As Assembleias Gerais serdo convocadas pelo Conselho de Administrag&o ou na forma no
parégrafo unico do artigo 123 da Lei n° 6.404/76. Quando o Conselho de Administragdo convocar a Assembleia
Geral, caberd ao Presidente do Conselho de Administragcéo consubstanciar o ato e, na sua auséncia ou impedi-
mento, o Vice-Presidente do Conselho de Administragdo. Artigo 7°. As Assembleias Gerais realizar-se-80 na sede
da Sociedade, salvo motivo de forga maior. Dentro dos quatro meses seguintes ao término do exercicio social, sera
realizada uma assembleia geral ordindria para tratar dos assuntos previstos no artigo 132 da Lei n° 6.404/76.
Sempre que houver necessidade, para tratar de todos os demais assuntos que sejam submetidos a deliberagdo
dos acionistas, serd convocada uma assembleia geral extraordinéria para estas deliberagbes. § 1°. As Assem-
bleias Gerais serao instaladas por qualquer um dos Diretores da Sociedade ou, na auséncia ou impedimento de
qualquer um destes, por outro acionista que seja indicado por escrito por um dos diretores da Sociedade. Quando
presente, qualquer um dos diretores da Sociedade presidira a Assembleia, escolhendo o secretario entre os pre-
sentes. Na auséncia de todos os diretores da Sociedade, presidira a Assembleia um acionista indicado por qual-
quer um dos diretores da Sociedade. § 2°. Antes da instalagao da Assembleia Geral, os acionistas presentes de-
verdo assinar o Livro de Presenga, indicando seu nome, nacionalidade e residéncia, bem como a quantidade e
espécie ou classe de acdes de que sao titulares, na forma do artigo 127 da Lei n° 6.404/76. § 3°. As atas serdo
lavradas em livro préprio, e assinadas pelos membros da mesa e pelos acionistas presentes. As atas poderédo
também ser lavradas na forma de sumario dos fatos ocorridos, observado o disposto no artigo 130, §1°, da Lei n®
6.404/76, salvo decisdao em contrario do presidente da Assembleia Geral, e serdo publicadas com omissao das
assinaturas dos acionistas. Capitulo IV - Secao | - Da Administracao. Artigo 8°. A Sociedade serd administrada

por um Conselho de Administragdo e uma Diretoria. Se¢ao Il - Do Conselho de Administracao. Artigo 9°. O
Conselho de Administragdo sera composto por, no minimo, 03 (trés) membros e, no maximo, 10 (dez) membros
efetivos, e igual nimero de suplentes, todos eleitos pela Assembleia Geral, sendo necessariamente 01 (um) Pre-
sidente e até 9 (nove) conselheiros sem designagao especifica. § 1°. Cabera ao Presidente do Conselho de Admi-
nistragéo a convocagao das reunides do Conselho de Administragc@o e de Assembleia Geral, além do exercicio do
voto de qualidade no caso de empate nas deliberagdes do érgédo. O Presidente do Conselho indicara, ainda, o
Secretario do Conselho de Administragdo, conforme o caso. § 2°. Cabera a qualquer membro do Conselho de
Administragao substituir o Presidente do Conselho de Administracdo na sua auséncia ou impedimento, conforme
a indicacéo deste. § 3°. Cabera ao Secretario do Conselho de Administragéo lavrar em ata as deliberagées apro-
vadas pelo Conselho de Administragéo e adotar as providéncias necessarias para convocar a Assembleia Geral,
sempre que a matéria aprovada demandar a aprovacéo posterior dos acionistas, respeitada a forma de convoca-
¢ao estabelecida na legislacédo em vigor e por este estatuto social. § 4°. Os conselheiros e seus suplentes serdo
eleitos para mandato de 03 (trés) anos, podendo ser reeleitos, e serdo investidos como conselheiros efetivos ou
suplentes, conforme o caso, mediante assinatura do termo de posse no livro de atas do Conselho de Administra-
¢do. § 5° Os conselheiros nao reeleitos permanecerdo no exercicio de seus cargos até a investidura de seus
substitutos. § 6°. Em suas auséncias e impedimentos temporarios, o conselheiro efetivo serd substituido pelo
respectivo suplente. § 7°. Em caso de vacancia ou impedimento permanente, o conselheiro efetivo sera substituido
pelo respectivo suplente até a primeira Assembleia Geral, a qual procedera a eleigdo do substituto, que completa-
rd o mandato do conselheiro substituido. § 8°. O Presidente do Conselho de Administracéo sera eleito pela maioria
dos votos de seus membros. A substituicdo do Presidente do Conselho de Administracdo obedecera ao mesmo
critério estabelecido para sua elei¢do. Artigo 10. As reunides do Conselho de Administracdo serdo convocadas
pelo Presidente do Conselho de Administragc@o, mediante aviso por escrito aos outros, com antecedéncia de pelo
menos 10 (dez) dias, indicando a pauta e o horario em que a reunido se realizara, na sede da Sociedade ou em
qualquer outra localidade escolhida de comum acordo por seus membros, podendo-se realizar, inclusive, por meio
de qualquer sistema de video ou audioconferéncia. § 1°. A convocagao prevista no caput deste artigo podera ser
realizada por carta, telegrama, fax ou e-mail, ficando dispensada sempre que estiver presente a reunido a totali-
dade dos membros do Conselho de Administragdo. § 2°. O quorum de instalagdo de reunido do Conselho de Ad-
ministracéo requer a presenga de no minimo 1/2 (metade) dos membros integrantes do colegiado. § 3°. A reunidao
do Conselho de Administragao sera presidida preferencialmente por seu Presidente em exercicio, que designara
um dos membros para secretariar os trabalhos, em caso de auséncia ou impedimento do Secretario. § 4°. As de-
liberagdes do Conselho de Administragéo exigirdo, para serem aprovadas, o voto favoravel da maioria dos mem-
bros integrantes do colegiado, observado o voto de qualidade exclusivamente do Presidente do Conselho de Ad-
ministragdo em caso de empate nas deliberagdes. § 5°. Nao sendo alcancado, apés duas convocagdes sucessivas,
o quorum de instalagao, a matéria sera submetida a decisdo da Assembleia Geral, para tanto imediatamente
convocada pelo Presidente do Conselho de Administracédo e nos casos previstos em lei. § 6°. As deliberagdes do
Conselho de Administragdo seréo registradas em ata, lavrada em livro préprio e assinada por todos os conselhei-
ros que participaram das deliberagdes. § 7°. Compete ao Conselho de Administragdo, além de outras matérias a
ele atribuidas por lei e neste estatuto social, decidir sobre: | - eleigao e destituicdo dos membros da Diretoria e fi-
xagao de sua remuneragao individual, observado o limite global fixado pela Assembleia Geral; Il - detalhamento
das fungoes, atribui¢bes e limites de algada dos membros da Diretoria, ndo especificados neste Estatuto; Il - apro-
vagao da politica geral de cargos e salarios, beneficios e remuneracéao variavel; IV - participacdo em licitagdes ou
outros procedimentos para obtencdo de concesséo, permissdo ou autorizagéo, dispensada a autorizagdo para
participar de licitagbes para prestacéo de servigos de telecomunicagdes para 6rgaos publicos federais, estaduais
e municipais, cuja competéncia de aprovacao fica atribuida na forma do artigo 14; V - quaisquer alteragdes ou
modificagdes nos termos de concessdes, permissées ou autorizagdes outorgadas; VI - escolha e destituicao de
auditores independentes da Sociedade, se julgar conveniente a sua contratacdo pela Sociedade; VII - estabeleci-
mento das politicas da Sociedade referentes aos controles financeiros; VIII - aprovagao de planos de negdcios,
planos quinquenais estratégicos, orcamentos, inclusive de capital, bem como o plano de negécios da Sociedade,
e suas alteragdes; IX - aprovacédo das demonstragdes financeiras para fins de submissao a Assembleia Geral e de
proposta para a distribuigao de dividendos relativos a periodos menores que o anual, observadas as disposi¢cdes
legais; X - definicdo dos niveis maximos de endividamento da Sociedade; XI - realizagdo de investimentos e des-
pesas de capital, ressalvados os ja contemplados no orgamento anual aprovado pelo Conselho de Administragéo;
XII - deliberagé@o quanto ao pagamento aos acionistas de juros sobre capital préprio da Sociedade, respeitados os
limites estabelecidos na legislagdo em vigor; XlII - aquisi¢cdo de participagdo societaria em outras pessoas juridi-
cas, de forma direta ou indireta, pela Sociedade; XIV - constituicdo, pela Sociedade, de outras pessoas juridicas;
XV - participagao da Sociedade em consoércios e associagdes; XVI - operagdes de crédito, empréstimo ou finan-
ciamento em valor igual ou superior a R$ 50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais) por operagéo ou série de
operacdes correlatas por evento, exceto quando as mesmas forem realizadas entre a Sociedade e seus controla-
dores diretos ou indiretos ou outras companhias sujeitas ao controle comum da Sociedade, operagdes em relagédo
as quais ndo sera necessaria aprovacao prévia do Conselho de Administragéao; XVII - aquisi¢cdo de bens, méveis
ou imoveis, e direitos, em valor igual ou superior a R$ 50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais) por operagéo ou
série de operagdes correlatas por evento; XVIII - alienagéo, disposi¢cao ou oneragdo, a qualquer titulo, cessao,
arrendamento, transferéncia ou constituigao de qualquer 6nus real, gravame ou preferéncia, tendo por objeto bens
do ativo permanente e/ou direitos em valor igual ou superior a R$ 50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais) por
operacao ou série de operagdes correlatas por evento; XIX - a assinatura por membros da Diretoria e/ou por pro-
curadores autorizados, de qualquer contrato, ou série de contratos correlatos por evento, em valor igual ou supe-
rior a R$ 50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais), sendo certo que a aprovagdo pelo Conselho de Administra-
¢a0 nao sera necessaria nas operacdes envolvendo a aquisicdo de bens méveis e equipamentos dentro dos
limites do orgamento anual ja aprovado por este 6rgdo; XX - a celebragao de qualquer contrato, independentemen-
te do valor envolvido, entre a Companhia e seus administradores ou empresas controladas por tais administrado-
res; XXI - a concessao de avais ou fiangas, a assun¢do de obrigagées em proveito exclusivo de terceiros, a efeti-
vagdo de doagdes e a pratica de quaisquer atos graciosos, em valores que excederem a R$ 500.000,00, excegdo
feita a prestagéo, pela Sociedade, representada na forma do artigo 14, | ou Il, em favor de seus empregados
transferidos por motivo de trabalho, de fianga em contratos de locagao residencial e em tramites aduaneiros rela-
cionados a liberagado de bagagem desacompanhada; XXII - mediante delegagdo da Assembleia Geral, deliberar
sobre a oportunidade e as condi¢cdes de emissdo de debéntures de que tratam os incisos VI a VIl do artigo 59 da
Lei n° 6.404/76; XXIII - tomar as medidas necessarias para assegurar que os centros de deliberagao e implemen-
tacdo de decisdes estratégicas, geréncias e técnicas relacionadas a execucéo das obrigagdes previstas nos Con-
tratos de Concessao celebrados entre a Sociedade e a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes - ANATEL estejam
localizados em territério nacional, em observancia do disposto na Clausula 18.3 do citado Contrato; XXIV - indicar
os membros dos 6rgaos responsaveis pela administracao e fiscalizagdo (i) da TELOS - Fundagdo Embratel de
Seguridade Social, exceto no que tange aos membros da Diretoria, dentre os quais apenas o Presidente sera in-
dicado pela Claro, cabendo ao Presidente assim eleito a competéncia para contratar os demais diretores e (ii) dos
6rgaos correspondentes em outras entidades de previdéncia social da Sociedade, estabelecendo os critérios
apropriados de inspegéo e controle para os mesmos; XXV - aprovar a celebragdo, pela Sociedade, de contratos
de aquisicdo de contetudo de video internacional, bem como a manutencéo ou renovacao desses contratos; XXVI
- aprovar a alteragdo de qualquer termo ou condi¢éo, término, cancelamento ou ndo renovacéo de qualquer con-
trato ou relagao comercial entre a Sociedade e qualquer parte relacionada do Globo Comunicacao e Participagbes
S.A., celebrados até 15 de junho de 2012; XXVII - submeter a deliberacdo da Assembleia Geral os contratos de
prestagao de servicos de geréncia, incluindo aqueles de assisténcia técnica, a serem celebrados com o acionista
controlador ou com terceiros a tal acionista controlador; e XXVIII - a emissao, pela Companhia, de notas promis-
sorias comerciais (Commercial Papers) para oferta publica de distribuicdo, independentemente do valor. § 8°. Nas
matérias listadas nos incisos XVI a XIX e no inciso XXI supra, cujo valor por operagao esteja abaixo daqueles in-
dicados nos respectivos itens, sera dispensada a aprovagéo do Conselho de Administracéo, devendo ser formali-
zados em conformidade com o Artigo 14 do presente estatuto. Secéo Ill - Dos Comités. Artigo 11. O Conselho
de Administragao, para seu assessoramento, podera constituir comités técnicos ou consultivos, para realizar tare-
fas especificas ou para atividades genéricas de interesse da Sociedade. Se¢ao IV - Da Diretoria. Artigo 12.
A Diretoria da Sociedade sera composta por, no minimo, 02 (dois) e, no méaximo, 8 (oito) Diretores, acionistas ou
nao, todos residentes no Pais, eleitos pelo Conselho de Administragéo, sendo 01 (um) Diretor Presidente, 01 (um)
Diretor de Mercado de Atacado e os demais diretores com a designagao que lhes for atribuida pelo Conselho de
Administragao a época de sua elei¢ao, designagdes as quais poderdo, de forma preferencial mas nao obrigatéria,
serem as a seguir indicadas: “CEO Mercado Empresarial”, “CEO de Unidade de Consumo e PME”, “COO (Diretor
de Operagbdes)”; “Diretor Executivo Juridico e Regulatério”, “Diretor Executivo de Estratégia e Gestao Operacional”,
e “Diretor Executivo Administrativo e Financeiro”. § 1°. Os Diretores seréo eleitos para mandato de 03 (trés) anos,
podendo ser reeleitos. § 2°. Os membros da Diretoria ndo reeleitos permanecerao no exercicio dos respectivos
cargos até a posse dos novos Diretores. § 3°. Ocorrendo vacancia, por qualquer motivo, de qualquer cargo na
Diretoria, o respectivo substituto sera escolhido pelo Conselho de Administragéo e exercera suas fungoes pelo
prazo restante do mandato do diretor substituido. § 4°. Na hipdtese da vacancia descrita no paragrafo anterior do
presente artigo, a Diretoria podera ser representada por somente 01 (um) Diretor, desde que haja aprovacao
prévia do Conselho de Administracédo. Artigo 13. Compete a cada Diretor, além das atribuicdes eventualmente
aprovadas pelo Conselho de Administragdo, agir sempre com o cuidado, diligéncia, ética, lealdade e probidade na
condugéo de suas atividades e das areas sob sua responsabilidade, sendo responsavel cada um pelas seguintes
atribuigdes: | - cumprir e fazer cumprir a politica e a orientagcdo geral dos negécios da Sociedade estabelecidos
pelo Conselho de Administragao, sendo cada Diretor responsavel pela area de atuacéo e pela unidade de negécio
que Ihe for atribuida pelo Conselho de Administrag&o; Il - anualmente, tragar o plano de atividades da Sociedade
para implementacao do plano de negdcios; Paragrafo Unico. Compete especificamente ao Diretor de Mercado
de Atacado dirigir todos os processos de atendimento, comercializagéo e entrega dos produtos referentes a Ofer-
ta de Referéncia dos Produtos no Mercado de Atacado a que se refere o caput do Artigo 5° da Resolugao n° 600
de 08 de novembro de 2012 da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes - ANATEL. Artigo 14. Exceto pelos pode-
res e representacao isolada especificamente previstos no artigo 13 acima, em todos e quaisquer atos ou docu-
mentos que importem em responsabilidade patrimonial para a Sociedade, ou que de outra forma a obriguem,
devera(ao) constar, obrigatoriamente, para fins de representagdo social, assinatura(s), da seguinte forma: | - a
assinatura de pelo menos 02 (dois) Diretores; Il - a assinatura de 01 (um) Diretor atuando em conjunto com 01 (um)
procurador, nomeado conforme o § 1° deste artigo; Ill - a assinatura de 02 (dois) procuradores com poderes espe-
cificos, nomeados necessariamente por dois Diretores da Sociedade; e |V - a assinatura de 01 (um) Diretor ou de
01 (um) procurador nomeado conforme o paragrafo primeiro deste artigo, atuando isoladamente, com poderes
especificos para representar a Sociedade nos atos e documentos relativos a processos de licitagdes publicas, bem
como em quaisquer outros atos ou documentos expressamente indicados pelo Conselho de Administragédo, sem
prejuizo das outras formas de representacdo previstas neste estatuto. § 1°. A Sociedade representada de acordo
com o previsto no inciso | do caput deste artigo podera constituir procuradores, especificando no instrumento de
mandato os poderes outorgados e o prazo de duragéo, que ndo poderd exceder a 01 (um) ano, salvo para fins
judiciais ou para representagdo em processos administrativos de natureza tributaria ou ainda, para representar a
Sociedade no caso previsto no inciso 1V deste artigo. § 2°. A Sociedade podera ser representada por um Diretor
ou um procurador, agindo isoladamente, (a) em juizo ou em assembleias gerais de companhias das quais a So-
ciedade seja acionista, (b) no endosso de cheques ou documentos para depdsito ou cobranga, e (c) perante re-
particbes publicas federais, estaduais, e municipais, sociedades de economia mista nao financeiras e concessio-

narias de servigo publico. Se¢ao V - Do Conselho Fiscal. Artigo 15. O Conselho Fiscal, com as atribuicdes e
continua —%
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ATA DA REUNIAO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO
REALIZADA EM 29 DE DEZEMBRO DE 2020

LOCAL E HORA: Sede social da Claro S.A. (“Companhia”), localizada na cidade e Estado de S3o
Paulo, na Rua Henri Dunant, n2 780, Torres A e B, Santo Amaro, CEP 04709-110, as 10:00hs.

CONVOCAGAO E PRESENCA: Tendo comparecido os membros do Conselho de Administracdo da
Companhia abaixo assinados, ficam dispensadas as formalidades de convocagao.

MESA: Presidente: José Antonio Guaraldi Félix e Secretario: Alberto de Orleans e Braganca.
ORDEM DO DIA: Deliberar acerca da reelei¢do dos membros da Diretoria da Companhia.

DELIBERACAO: Apds examinada e discutida a matéria constante da ordem do dia, nos termos do
artigo 10, §79, | do Estatuto Social da Companhia, os Srs. Conselheiros aprovaram, por
unanimidade e sem ressalvas, em razdo do término do prazo de gestdo dos membros da Diretoria
da Companbhia, a reeleicdo dos mesmos, para um prazo de gestdo até 31 de dezembro de 2023,
conforme segue: (a) JOSE ANTONIO GUARALDI FELIX, brasileiro, casado, engenheiro, portador da
cédula de identidade n? 56.586.459-2 SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n2 140.448.620-87,
residente e domiciliado na cidade e Estado de S3o Paulo, na posicdo de Diretor Presidente;
(b) JOSE FORMOSO MARTINEZ, brasileiro, casado, engenheiro, portador da cédula de identidade
n® 30.159.273-9, expedida pela Secretaria de Estado da Casa Civil do Rio de Janeiro e inscrito no
CPF/ME sob o n? 059.557.727-07, residente e domiciliado na cidade e Estado de S3o Paulo, na
posicdo de diretor com designagdo CEO Mercado Empresarial; (c) PAULO CESAR PEREIRA
TEIXEIRA, brasileiro, casado, engenheiro, portador da cédula de identidade n.2 3015401759
SSP/DI - RS e inscrito no CPF/ME sob o n.2 284.875.750-72, residente e domiciliado na cidade de
Sdo Paulo, na posicao de diretor com designacdo CEO Mercado Pessoal; (d) ROBERTO CATALAO
CARDOSO, brasileiro, casado, contador, portador da cédula de identidade n® 083325/0-0 CRC/RIJ
e inscrito no CPF/ME sob o n? 952.915.807-63, residente e domiciliado na cidade e Estado de Sdo
Paulo, na posicdo de Diretor Executivo Administrativo e Financeiro; (e) ANTONIO OSCAR DE
CARVALHO PETERSEN FILHO, brasileiro, casado, advogado, portador da cédula de identidade n°
155.156 OAB/SP e inscrito no CPF/ME sob o n® 276.546.358-18, residente e domiciliado na cidade
e Estado de Sdo Paulo, na posicdo de Diretor Executivo Juridico e Regulatorio; (f) RODRIGO
MARQUES DE OLIVEIRA, brasileiro, solteiro, engenheiro, portador da cédula de Identidade n¢
08979365-7 IFP-RJ e inscrito no CPF/ME sob o n® 033.663.777-20, residente e domiciliado na
cidade e Estado de Sdo Paulo, na posi¢io de Diretor Executivo de Estratégia e Gestdo
Operacional; e (g) DANIEL FELDMANN BARROS, brasileiro, casado, engenheiro eletricista,
portador da cédula de identidade n® 56.514.647-6 SSP-SP e inscrito no CPF/ME sob o n@
711.745.839-91, residente e domiciliado na cidade e Estado de S3o Paulo, na posicao de diretor
com designacao CEO Mercado Residencial, todos com enderego comercial na cidade e Estado de
Sdo Paulo, na Rua Henri Dunant, n2 780, Torres A e B, Santo Amaro, CEP 04709-110. /\
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ATA DA REUNIAO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO
REALIZADA EM 29 DE DEZEMBRO DE 2020

Os Diretores ora reeleitos apresentaram a Companhia seus termos de posse contendo a

Declaragdo de Desimpedimento para os fins do artigo 147, §§ 12 e 22 da Lei das Sociedades por
Acdes.

ENCERRAMENTO: Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reuniao, lavrando-se a presente
ata que, apos lida, foi aprovada e assinada por todos os Conselheiros presentes, assim como pelo
Secretario. Sdo Paulo, 29 de dezembro de 2020. ASSINATURAS: (a) Mesa: José Antdnio Guaraldi
Félix, Presidente da Mesa; Alberto de Orleans e Braganca, Secretério. (b) Membros do Conselho
de Administracdo: Daniel Hajj Aboumrad, Carlos José Garcia Moreno Elizondo, Alejandro Cantu

Jimenez, Oscar Von Hauske Solis, Alberto de Orleans e Braganca, José Formoso Martinez e José
Antonio Guaraldi Félix.

A presente é copia fiel da ata original, lavrada em livro préprio.

Mm.%«%ﬁ

Secretario
Alberto de Orleans e Braganca

(o4 revm
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CLARO S A.
CNPI/PE n.2 40.432.544/0001-47
NIRE 35 300.145.801

TERMO DE POSSE

Aos 29 dias do dezembro de 2020, compareceu na sede social da Claro S.A. (“Companhia”), na
Cidade e Estado de Sdo Paulo, na Rua Henri Dunant, n.@ 780, Torres A e B, Santo Amaro, na Cidade
e Estado de Sdo Paulo, CEP 04709-110, para tomar posse e ser investido na posicdo de Diretor
Presidente, para o qual foi eleito conforme consta na Ata de Reunifo de Conselho de
Administragdo realizada em 29 de dezembro de 2020, com prazo de gestdo até 31 de dezembro
de 2023, o abaixo assinado, Sr. JOSE ANTONIO GUARALDI FELIX, brasileiro, casado, engenheiro,
portador da cédula de identidade n® 56.586.459-2 SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o no
140.448.620-87, residente e domiciliado na Cidade de Sdo Paulo, com endereco comercial na Rua
Henri Dunant, 780, Torre A, 162 andar, Santo Amaro, S3o Paulo/SP, CEP 04709-110, e declara
aceitar sua elei¢do e assumir o compromisso de cumprir fielmente todos os deveres inerentes ao
cargo, de acordo com a lei e o Estatuto Social, pelo que firma este Termo de Posse.

Em observancia ao disposto no artigo 149 da Lei n.2 6.404, de 15.12.1976, indica o endereco da
Rua Henri Dunant, 780, Torre A, 162 andar, Santo Amaro, Sdo Paulo/SP, CEP 04709-110, no qual
receberd as citagbes e intimagBes em processos administrativos e judiciais relativos aos atos de
sua gestdo.

O Diretor ora empossado declara, para os devidos fins n3o estar incurso em quaisquer crimes
previstos em lei que o impecam de exercer atividade mercantil, bem como declara atender ao
requisito de ter reputacdo ilibada, ndo ocupando cargo em sociedade que possa ser considerada
concorrente a Companhia e, ainda, ndo tendo qualquer interesse que possa ser considerado
conflitante com a Companhia, em observancia ao disposto nos artigos 147, e respectivos
pardgrafos da Lei n.2 6.404, de 15.12.76, necessarios 3 ocupacdo do referido cargo.

Sﬁoﬁau‘l'é, 29 de dezembro de 2020

e I
tiarcaio | anigl Ignacio
da Silva
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<LARO S.A.
CNPJ/ME n.2 40.422.544/0001-47
NIRE 35 300.145.801

TERMO DE POSSE

Aos 29 dias do dezembro de 2020, compareceu na sede social da Claro S.A. (“Companhia”), na
Cidade e Estado de Sdo Paulo, na Rua Henri Dunant, n.2 780, Torres A e B, Santo Amaro, na Cidade
e Estado de Sdo Paulo, CEP 04709-110, para tomar posse e ser investido na posi¢do de Diretor,
para o qual foi eleito conforme consta na Ata de Reunido de Conselho de Administragcdo realizada
em 29 de dezembro de 2020, com prazo de gestdo até 31 de dezembro de 2023, o abaixo
assinado, Sr. DANIEL FELDMANN BARROS, brasileiro, casado, engenheiro eletricista, portador da
cédula de identidade n? 56.514.647-6 SSP-SP e inscrito no CPF/ME sob o n? 711.745.839-91,
residente e domiciliado na Cidade de Sdo Paulo, com endereco comercial na Rua Henri Dunant, 780,
Torre A, 162 andar, Santo Amaro, Sdo Paulo/SP, CEP 04709-110, e declara aceitar sua elei¢do e
assumir o compromisso de cumprir fielmente todos os deveres inerentes ao cargo, de acordo com
a lei e o Estatuto Social, pelo que firma este Termo de Posse.

Em observancia ao disposto no artigo 149 da Lei n.2 6.404, de 15.12.1976, indica o endereco da
Rua Henri Dunant, 780, Torre A, 162 andar, Santo Amaro, Sdo Paulo/SP, CEP 04709-110, no qual
recebera as citagdes e intimacdes em processos administrativos e judiciais relativos aos atos de
sua gestdo.

O Diretor ora empossado declara, para os devidos fins ndo estar incurso em quaisquer crimes
previstos em lei que o impecam de exercer atividade mercantil, bem como declara atender ao
requisito de ter reputacdo ilibada, ndo ocupando cargo em sociedade que possa ser considerada
concorrente @ Companhia e, ainda, ndo tendo qualquer interesse que possa ser considerado
conflitante com a Companhia, em observiancia ao disposto nos artigos 147, e respectivos
paragrafos da Lei n.2 6.404, de 15.12.76, necessdrios a ocupagdo do referido cargo.

S3o0 Paulo, 29 de dezembro de 2020.

‘f.',
DANIEL FELDMANN BARROS
DIRETOR
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CLARO S.A.
CNPJ/ME n.2 40.432.544/00:01-47
NIRE 35 300.145.801

TERMO DE POSSE

Aos 29 dias do dezembro de 2020, compareceu na sede social da Claro S.A. (“Companhia”), na
Cidade e Estado de S3o0 Paulo, na Rua Henri Dunant, n.2 780, Torres A e B, Santo Amaro, na Cidade
e Estado de S3o Paulo, CEP 04709-110, para tomar posse e ser investido na posi¢do de Diretor com
designacdo CEO Mercado Empresarial, para o qual foi eleito conforme consta na Ata de Reunido
de Conselho de Administragio realizada em 29 de dezembro de 2020, com prazo de gestdo até 31
de dezembro de 2023, o abaixo assinado, Sr. JOSE FORMOSO MARTINEZ, brasileiro, casado,
engenheiro, portador da cédula de identidade n? 30.159.273-9 expedida pela Secretaria de Estado
da Casa Civil do Rio de Janeiro e inscrito no CPF/ME sob o n? 059.557.727-07, residente e
domiciliado na Cidade de S3o Paulo, com endereco comercial na Rua Henri Dunant, 780, Torre A, 162
andar, Santo Amaro, S3o Paulo/SP, CEP 04709-110, e declara aceitar sua elei¢do e assumir o
compromisso de cumprir fielmente todos os deveres inerentes ao cargo, de acordo com a lei e 0
Estatuto Social, pelo que firma este Termo de Posse.

Em observancia ao disposto no artigo 149 da Lei n.2 6.404, de 15.12.1976, indica o endereco da
Rua Henri Dunant, 780, Torre A, 162 andar, Santo Amaro, Sdo Paulo/SP, CEP 04709-110, no qual
receberd as citagbes e intimagbes em processos administrativos e judiciais relativos aos atos de
sua gestdo.

O Diretor ora empossado declara, para os devidos fins ndo estar incurso em quaisquer crimes
previstos em lei que o impegam de exercer atividade mercantil, bem como declara atender ao
requisito de ter reputacdo ilibada, ndo ocupando cargo em sociedade que possa ser considerada
concorrente a Companhia e, ainda, ndo tendo qualquer interesse que possa ser considerado
conflitante com a Companhia, em observancia ao disposto nos artigos 147, e respectivos
paréagrafos da Lei n.2 6.404, de 15.12.76, necessarios a ocupacgdo do referido cargo.

S&o Paulo, 29, ezembro de 2020.
j— /4
10SE FBKMITB0 MARTINEZ

CEO MERCADO EMPRESARIAL
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CLARO S.A.
CNP!/ME n.2 40.432 544/0601-47
NIRE 35 300.145.801

TERMO DE POSSE

Aos 29 dias do dezembro de 2020, compareceu na sede social da Claro S.A. (“Companhia”), na
Cidade e Estado de S3o Paulo, na Rua Henri Dunant, n.2 780, Torres A e B, Santo Amaro, na Cidade
e Estado de Sdo Paulo, CEP 04709-110, para tomar posse e ser investido na posicdo de Diretor
Executivo Juridico e Regulatério, para o qual foi eleito conforme consta na Ata de Reunido de
Conselho de Administracdo realizada em 29 de dezembro de 2020, com prazo de gestdo até 31 de
dezembro de 2023, o abaixo assinado, Sr. ANTONIO OSCAR DE CARVALHO PETERSEN FILHO,
brasileiro, casado, advogado, portador da cédula de identidade n® 155.156 OAB/SP e inscrito no
CPF/ME sob o n°® 276.546.358-18, residente e domiciliado na Cidade de S&o Paulo, com endereco
comercial na Rua Henri Dunant, 780, Torre A, 162 andar, Santo Amaro, Sdo Paulo/SP, CEP 04709-
110, e declara aceitar sua eleicdo e assumir o compromisso de cumprir fielmente todos os deveres
inerentes ao cargo, de acordo com a lei e o Estatuto Social, pelo que firma este Termo de Posse.

Em observancia ao disposto no artigo 149 da Lei n.2 6.404, de 15.12.1976, indica o endere¢o da
Rua Henri Dunant, 780, Torre A, 162 andar, Santo Amaro, Sdo Paulo/SP, CEP 04709-110, no qual
receberd as citagdes e intimacdes em processos administrativos e judiciais relativos aos atos de
sua gestdo.

O Diretor ora empossado declara, para os devidos fins ndo estar incurso em quaisquer crimes
previstos em lei que o impecam de exercer atividade mercantil, bem como declara atender ao
requisito de ter reputagdo ilibada, ndo ocupando cargo em sociedade que possa ser considerada
concorrente 3 Companhia e, ainda, nd3o tendo qualquer interesse que possa ser considerado
conflitante com a Companhia, em observdncia ao disposto nos artigos 147, e respectivos
paragrafos da Lei n.2 6.404, de 15.12.76, necessarios a ocupacdo do referido cargo.

Sao Paulo, 29 de dezembro de 2020.

Py

ANTONIO OSCAR DE CARVALHO PETERSEN FILHO
DIRETOR EXECUTIVO JURIDICO E REGULATORIO
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CLAKO S.A.
CNPJ/ME n.2 40.432.544/0001-47
NIRE 35 300.145.801

TERMO DE POSSE

Aos 29 dias do dezembro de 2020, compareceu na sede social da Claro S.A. (“Companhia”), na
Cidade e Estado de S3o Paulo, na Rua Henri Dunant, n.2 780, Torres A e B, Santo Amaro, na Cidade
e Estado de Sdo Paulo, CEP 04709-110, para tomar posse e ser investido na posi¢cao de Diretor com
designagdo CEO Mercado Pessoal, para o qual foi eleito conforme consta na Ata de Reunido de
Conselho de Administragdo realizada em 29 de dezembro de 2020, com prazo de gestdo até 31 de
dezembro de 2023, o abaixo assinado, Sr. PAULO CESAR PEREIRA TEIXEIRA, brasileiro, casado,
engenheiro, portador da carteira de identidade n.2 3015401759 SSP/DI - RS, inscrito no CPF/ME sob o
n.2 284.875.750-72, residente e domiciliado na Cidade de S3ao Paulo, com enderego comercial na Rua
Henri Dunant, 780, Torre A, 162 andar, Santo Amaro, S3o Paulo/SP, CEP 04709-110, e declara
aceitar sua eleigdo e assumir o compromisso de cumprir fielmente todos os deveres inerentes ao
cargo, de acordo com a lei e o Estatuto Social, pelo que firma este Termo de Posse.

Em observancia ao disposto no artigo 149 da Lei n.2 6.404, de 15.12.1976, indica o enderego da
Rua Henri Dunant, 780, Torre A, 162 andar, Santo Amaro, Sdo Paulo/SP, CEP 04709-110, no qual
receberd as citagdes e intimagdes em processos administrativos e judiciais relativos aos atos de
sua gestao.

O Diretor ora empossado declara, para os devidos fins ndo estar incurso em quaisquer crimes
previstos em lei que o impegam de exercer atividade mercantil, bem como declara atender ao
requisito de ter reputacgao ilibada, ndo ocupando cargo em sociedade que possa ser considerada
concorrente a Companhia e, ainda, ndo tendo qualquer interesse que possa ser considerado
conflitante com a Companhia, em observancia ao disposto nos artigos 147, e respectivos
paragrafos da Lei n.2 6.404, de 15.12.76, necessarios a ocupagdo do referido cargo.

do Paulo, 29 de dezembro de 2020.

ULO CESAR PEREIRA TEIXEIRA
CEO MERCADO PESSOAL
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CLARO S.A.
CNPJ/ME n.2 £0.432.544/0001-47
NIRE 35 300.145.801

TERMO DE POSSE

Aos 29 dias do dezembro de 2020, compareceu na sede social da Claro S.A. (“Companhia”), na
Cidade e Estado de S3o Paulo, na Rua Henri Dunant, n.2 780, Torres A e B, Santo Amaro, na Cidade
e Estado de S3o Paulo, CEP 04709-110, para tomar posse e ser investido na posi¢do de Diretor
Executivo Administrativo e Financeiro, para o qual foi eleito conforme consta na Ata de Reunido
de Conselho de Administracdo realizada em 29 de dezembro de 2020, com prazo de gestdo até 31
de dezembro de 2023, o abaixo assinado, Sr. ROBERTO CATALAO CARDOSO, brasileiro, casado,
contador, portador da cédula de identidade n2 083325/0-0 CRC/RI e inscrito no CPF/ME sob o n®
952.915.807-63, residente e domiciliado na Cidade de S3o Paulo, com enderego comercial na Rua
Henri Dunant, 780, Torre A, 162 andar, Santo Amaro, Sdo Paulo/SP, CEP 04709-110, e declara
aceitar sua eleigdo e assumir o compromisso de cumprir fielmente todos os deveres inerentes ao
cargo, de acordo com a lei e o Estatuto Social, pelo que firma este Termo de Posse.

Em observancia ao disposto no artigo 149 da Lei n.2 6.404, de 15.12.1976, indica o enderego da
Rua Henri Dunant, 780, Torre A, 162 andar, Santo Amaro, Sdo Paulo/SP, CEP 04709-110, no qual
receberd as citagdes e intimacdes em processos administrativos e judiciais relativos aos atos de
sua gestdo.

O Diretor ora empossado declara, para os devidos fins ndo estar incurso em quaisquer crimes
previstos em lei que o impegam de exercer atividade mercantil, bem como declara atender ao
requisito de ter reputacdo ilibada, ndo ocupando cargo em sociedade que possa ser considerada

concorrente 3 Companhia e, ainda, ndo tendo qualquer interesse que possa ser considerado

conflitante com a Companfiia, em ‘pbservancia ao disposto nos artigos 147, e respectivos

paragrafos da Lei n.2 6.404, ¢

ROBERTO CATALAO CARDOSO
DIRETOR EXECUTIVO ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO
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CLARO S.A.
CNPJ/ME n.2 20.432.544/0001-47
NIRE 35 300.145.801

TERMO DE POSSE

Aos 29 dias do dezembro de 2020, compareceu na sede social da Claro S.A. (“Companhia”), na
Cidade e Estado de Sdo Paulo, na Rua Henri Dunant, n.2 780, Torres A e B, Santo Amaro, na Cidade
e Estado de Sdo Paulo, CEP 04709-110, para tomar posse e ser investido na posi¢cdo de Diretor
Executivo de Estratégia e Gestdo Operacional, para o qual foi eleito conforme consta na Ata de
Reunido de Conselho de Administracdo realizada em 29 de dezembro de 2020, com prazo de
gestdo até 31 de dezembro de 2023, o abaixo assinado, Sr. RODRIGO MARQUES DE OLIVEIRA,
brasileiro, solteiro, engenheiro, portador da cédula de Identidade n2 08979365-7 IFP-RJ e inscrito
no CPF/ME sob o n2 033.663.777-20, residente e domiciliado na Cidade de Sdo Paulo, com endereco
comercial na Rua Henri Dunant, 780, Torre A, 162 andar, Santo Amaro, S3o Paulo/SP, CEP 04709-
110, e declara aceitar sua eleicdo e assumir o compromisso de cumprir fielmente todos os deveres
inerentes ao cargo, de acordo com a lei e o Estatuto Social, pelo que firma este Termo de Posse.

Em observéncia ao disposto no artigo 149 da Lei n.2 6.404, de 15.12.1976, indica o endereco da
Rua Henri Dunant, 780, Torre A, 162 andar, Santo Amaro, Sdo Paulo/SP, CEP 04709-110, no qual
receberd as citagbes e intimac8es em processos administrativos e judiciais relativos aos atos de
sua gestdo.

O Diretor ora empossado declara, para os devidos fins ndo estar incurso em quaisquer crimes
previstos em lei que o impegcam de exercer atividade mercantil, bem como declara atender ao
requisito de ter reputacdo ilibada, ndo ocupando cargo em sociedade que possa ser considerada
concorrente 8 Companhia e, ainda, ndo tendo qualquer interesse que possa ser considerado
conflitante com a Companhia, em observancia ao disposto nos artigos 147, e respectivos
paragrafos da Lei n.2 6.404, de 15.12.76, necessarios a ocupacao do referido cargo.

Sdo Paulo, 29 de dezembro de 2020.

1
RODRIGO MARQUES DE OLIVEIRA
DIRETOR EXECUTIVO DE ESTRATEGIA E GESTAO OPERACIONAL
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28 - Sao Paulo, 131 (24)

Diario Oficial Empresarial

sadbado, 6 de fevereiro de 2021

CLARO S.A.

CNPJ/ME n° 40.432.544/0001-47 - NIRE 35.300.145.801
Ata da Reuniao do Conselho de Administracao
Realizada em 29 de Dezembro de 2020
Local e Hora: Sede social da Claro S.A. (“Companhia”), localizada na
cidade e Estado de S&do Paulo, na Rua Henri Dunant, n° 780, Torres A e
B, Santo Amaro, CEP 04709-110, as 10:00h. Convocacao e Presenca:
Tendo comparecido os membros do Conselho de Administragdo da
Companhia abaixo assinados, ficam dispensadas as formalidades de
convocagao. Mesa: Presidente; José Antonio Guaraldi Félix e Secretario:
Alberto de Orleans e Braganga. Ordem do Dia: Deliberar acerca da re-
eleicdo dos membros da Diretoria da Companhia. Deliberacédo: Apés
examinada e discutida a matéria constante da ordem do dia, nos termos
do artigo 10, §7°, | do Estatuto Social da Companhia, os Srs. Conselhei-
ros aprovaram, por unanimidade e sem ressalvas, em razéo do término
do prazo de gestdo dos membros da Diretoria da Companhia, a reelei-
¢ao dos mesmos, para um prazo de gestao até 31 de dezembro de 2023,
conforme segue: (a) José Antonio Guaraldi Félix, brasileiro, casado,
engenheiro, portador da cédula de identidade n° 56.586.459-2 SSP/SP e
inscrito no CPF/ME sob o n° 140.448.620-87, residente e domiciliado na
cidade e Estado de Sao Paulo, na posicdo de Diretor Presidente;
(b) José Formoso Martinez, brasileiro, casado, engenheiro, portador da
cédula de identidade n° 30.159.273-9, expedida pela Secretaria de Esta-
do da Casa Civil do Rio de Janeiro e inscrito no CPF/ME sob o n°
059.557.727-07, residente e domiciliado na cidade e Estado de Sao
Paulo, na posigdo de diretor com designacdo CEO Mercado Empresa-
rial; (c) Paulo Cesar Pereira Teixeira, brasileiro, casado, engenheiro,
portador da cédula de identidade n°® 3015401759 SSP/DI - RS e inscrito
no CPF/ME sob o n° 284.875.750-72, residente e domiciliado na cidade
de S&o Paulo, na posicao de diretor com designagdo CEO Mercado
Pessoal; (d) Roberto Catalao Cardoso, brasileiro, casado, contador,
portador da cédula de identidade n° 083325/0-0 CRC/RJ e inscrito no
CPF/ME sob o n°® 952.915.807-63, residente e domiciliado na cidade e
Estado de Sao Paulo, na posicdo de Diretor Executivo Administrativo
e Financeiro; (e) Antonio Oscar de Carvalho Petersen Filho, brasilei-
ro, casado, advogado, portador da cédula de identidade n° 155.156
OABY/SP e inscrito no CPF/ME sob o n° 276.546.358-18, residente e do-
miciliado na cidade e Estado de Sao Paulo, na posi¢ao de Diretor Exe-
cutivo Juridico e Regulatorio; (f) Rodrigo Marques de Oliveira, brasi-
leiro, solteiro, engenheiro, portador da cédula de Identidade n°
08979365-7 IFP-RJ e inscrito no CPF/ME sob o n° 033.663.777-20, resi-
dente e domiciliado na cidade e Estado de Sdo Paulo, na posicéo de
Diretor Executivo de Estratégia e Gestao Operacional; e (g) Daniel
Feldmann Barros, brasileiro, casado, engenheiro eletricista, portador
da cédula de identidade n°® 56.514.647-6 SSP-SP e inscrito no CPF/ME
sob o n° 711.745.839-91, residente e domiciliado na cidade e Estado de
Sé&o Paulo, na posicédo de diretor com designagcdo CEO Mercado Resi-
dencial, todos com enderego comercial na cidade e Estado de
Sa0 Paulo, na Rua Henri Dunant, n° 780, Torres A e B, Santo Amaro,
CEP 04709-110. Os Diretores ora reeleitos apresentaram a Companhia
seus termos de posse contendo a Declaragéo de Desimpedimento para
os fins do artigo 147, §§ 1° e 2° da Lei das Sociedades por Agdes.
Encerramento: Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reuniéo,
lavrando-se a presente ata que, apds lida, foi aprovada e assinada por
todos os Conselheiros presentes, assim como pelo Secretario. Sdo Pau-
lo, 29 de dezembro de 2020. Assinaturas: (a) Mesa: José Ant6nio Gua-
raldi Félix, Presidente da Mesa; Alberto de Orleans e Braganga, Secre-
tario. (b) Membros do Conselho de Administragao: Daniel Hajj Aboumrad,
Carlos José Garcia Moreno Elizondo, Alejandro Cantu Jimenez, Oscar
Von Hauske Solis, Alberto de Orleans e Braganga, José Formoso Marti-
nez e José Antdnio Guaraldi Félix. A presente é copia fiel da ata original,
lavrada em livro proprio. Secretario. Alberto de Orleans e Braganga.
JUCESP n° 68.387/21-0 em 04/02/2021. Gisela Simiema Ceschin -
Secretaria Geral.

Moneycred Securitizadora S/A
CNPJ/MF 31.256.228/0001-70 - NIRE 35300520271
ATA DE ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA
REALIZADA EM 04/12/2020

1. DATA, HORA E LOCAL DA ASSEMBLEIA: Realizada aos 04 (quatro)
dias do més de dezembro de 2020, as 11 horas, na Rua Dr. Luiz Migliano
n°® 1986 — Conjunto 308 — Jardim Cabore — CEP05711-001, na Capital do
Estado de Sao Paulo. 2. CONVOCAGAO. Dispensada nos termos do
artigo 124, paragrafo 4°, da Lei das Sociedades por Agdes. 3.
PRESENGCA. Totalidade dos acionistas, conforme assinaturas constantes
do livio de presenca de acionistas. 4. MESA. Os trabalhos foram
presididos pelo Sr. Rogerio Quirino Ferreira Bueno e secretariado pelo Sr.
Roger Garrio Carlucci. 5. ORDEM DO DIA. Deliberar sobre (1) aprovagao
da escritura da 12 emissé@o de debentures simples, ndo conversiveis, da
série da espécie subordinada, subdivididas em 2 series, para distribuigdo
privada da companhia, no valor total de R$ 10.000.000,00 (dez milhdes
de reais), com prazo de vencimento até 30/09/2025. 6. DELIBERACOES
TOMADAS PELA UNANIMIDADE NOS PRESENTES. Preliminarmente
as deliberagdes constantes da Ordem do Dia, o Sr. Presidente esclareceu
que a ata de assembleia seria lavrada em forma de sumario dos assuntos
tratados, contendo, conforme faculta o artigo 130, §1° da Lei das
Sociedades Andnimas, a transcricdo apenas das deliberagdes tomadas,
nos termos abaixo: Aprovada a 12 Emisséo de Debentures da Companbhia,
para distribuicdo privada, ndo sujeita, portanto, ao registro perante a
Comisséo de Valores Mobilidrios, com as seguintes caracteristicas: (a) o
valor total de emiss&o sera de R$ 10.000.000,00 (dez milhdes de reais);
(b) a emissdo sera realizada em 2 (duas) séries; (c) o valor nominal
unitario de cada Debénture sera de R$ 100,00 (cem reais) acrescido da
remuneragdo estipulada; (d) as Debéntures serdo nominativas, néo
conversiveis em agdes, da espécie subordinadas, portanto, sem a
prestagado de garantias, (e) as Debentures terdo prazo de vencimento até
o dia 30/09/2025, podendo ser prorrogado; (f) sendo a Emissora
companhia de capital fechado, as Debentures serédo subscritas em carater
privado, mediante negociagdo direta havida entre a Emissora e o
debenturista; (g) sendo a emisséo privada, fica dispensada a nomeagéo
de Agente Fiduciario, e; (h) havendo atraso no pagamento das
Debentures, fica estipulada a multa de 2% (dois por cento) e juros de mora
de1% (um por cento) ao més, calculados pré rata temporis sobre os
valores em atraso desde a data de inadimplemento até a data do efetivo
pagamento. 7. ENCERRAMENTO. Nada mais havendo a ser tratado, foi
encerrada a Reunido, da qual se lavrou a presente ata que, lida e achada
conforme, foi assinada por todos os presentes. Confere com o original
lavrado em livro préprio. Rogerio Quirino Ferreira Bueno — Presidente;
Roger Garrio Carlucci — Secretario; Dr. Marcos Roberto Ferreira de
Souza - OAB n° 293.440; Rogerio Quirino Ferreira Bueno - Acionista
Subscritor; Roger Garrio Carlucci - Acionista Subscritor

Madeira Energia S.A. - MESA

CNPJ/MF n° 09.068.805/0001-41 - NIRE 35.300.346.866
Assembleia Geral Extraordinaria - Edital de Segunda Convocacao
Ficam convidados os Senhores Acionistas da Madeira Energia S.A. (“Com-
panhia”) a se reunirem em Assembleia Geral Extraordinaria, a ser realiza-
da, em segunda convocacao, no dia 12 de fevereiro 2021, as 10:00
horas, na sede social da Companhia, localizada na Cidade e Estado de
Sao Paulo, na Avenida Dra. Ruth Cardoso, n° 4.777, 6° andar, sala 2, Edi-
ficio Villa Lobos, a fim de deliberar sobre a seguinte ordem do dia: (i)
elei¢cdo de novo membro do Conselho de Administragcdo da Companhia; e
(i) instrugéo de voto da Companhia na condi¢céo de acionista da Santo
Antonio Energia S.A. (“SAE”), inscrita no CNPJ/MF sob o n°
09.391.823/0001-60, para tomar todas as providéncias cabiveis a eleigao
de novo membro do Conselho de Administracdo da SAE. Instrugoes Ge-
rais: Os acionistas que desejarem ser representados por procurador deve-
rao depositar os respectivos instrumentos de mandato, na sede social da
Companhia, nos termos do artigo 20, paragrafo unico, do Estatuto Social,
sob a referéncia “Assembleia Geral Extraordindria”, com até 72 (setenta e
duas) horas de antecedéncia da realizagdo da Assembleia Geral. Sdo Pau-
lo, 04 de fevereiro de 2021. Madeira Energia S.A. - MESA - Daniel Faria
Costa - Presidente do Conselho de Administragéo.

LJN Participagoes S.A.
NIRE 35.300.393.481 - CNPJ/ME n° 13.608.705/0001-38
Ata de Assembleia Geral Extraodinaria

1. Data. hora e local: No dia 22.12.2020, as 10h00min, na sede da Com-
panhia, na Cidade de Sdo Paulo/SP, na Avenida Paulista, n.° 1294, 8° an-
dar, sala A, Bela Vista, CEP 01310-100. 2. Convocacéo: Dispensadas as
formalidades de convocag&o nos termos do artigo 124, §4° da Lei 6.404/76
(“Leidas S.A.”), em virtude da presenga dos acionistas representando a to-
talidade do capital social. 3. Presenga: Presentes as acionistas represen-
tando a totalidade do capital social, conforme assinaturas constantes do
Livro de Presenga de Acionistas. 4. Mesa: Presidente: Luiz Antonio Cera
Ometto; Secretario: Jodo Guilherme Sabino Ometto. 5. Ordem do dia: De-
liberar sobre: (i) a rentincia do atual Diretor sem designagao especifica da
Companha, Sr. Nelson Ometo; e (ii) a eleicdo do membro substituto, para
o periodo restante do mandato, nos termos do Estatuto Social da Com-
panhia. 6. Deliberagées: Dando inicio aos trabalhos, foi lida e discutida
a matéria constante da Ordem do Dia, tendo sido aprovada, por unanimi-
dade de votos, sem ressalvas: (i) Tomar conhecimento da renuncia apre-
sentada pelo Diretor, Sr. Nelson Ometto, brasileiro, natural de Limeira/SP,
casado, industrial, RG n° 1.270.461 - SSP/SP, CPF/ME n° 015.795.338-68,
residente e domiciliado na Usina Iracema, no Municipio de Iracemapolis/
SP, CEP 13495-000, ao cargo de Diretor sem designagdo especifica da
Companhia. O Sr. Nelson Ometto, presente nesta Assembleia, assina,
nesta data, o respectivo “Termo de Renuncia de Diretor” no Livro de Atas
de Reunido de Diretoria da Companhia. (ii) Em substituicdo ao Diretor ora
renunciante, a eleicdo do Sr. Nelson Marques Ferreira Ometto, brasilei-
ro, administrador de empresas, casado, RG n° 8.470.617-X SSP/SP, CPF/
ME n° 052.193.198-33, residente e domiciliado na Cidade de Campinas/
SP, na Rua Professora Dea de Carvalho, n. 770, CEP 13054-964, para
ocupar o cargo de Diretor sem designagéo especifica da Companhia, pelo
periodo restante do mandato, o qual tera duragdo até a Assembleia Ge-
ral que deliberar sobre as contas do exercicio findo em 31/03/2022, nos
termos do artigo 10, §4° do Estatuto Social da Companhia. O Diretor ora
eleito, presente nesta Assembleia, assina o respectivo “Termo de Posse”
no Livro de Atas de Reunido de Diretoria da Companhia e declara ndo
estar impedido de exercer a administragdo da Companhia por lei especial,
ou em virtude de condenacéo criminal, ou por se encontrar sob os efeitos
dela, ou de penas que vedem, ainda que temporariamente, o0 acesso a
cargos publicos, ou por crime falimentar, de prevaricagéo, peita ou subor-
no, concusséo, peculato, ou contra a economia popular, contra o sistema
financeiro nacional, contra as normas de defesa da concorréncia, contra as
relagcdes de consumo, a fé publica ou a propriedade, nos termos do artigo
147 da Lei das S.A. O Diretor ora eleito renuncia expressamente ao rece-
bimento de qualquer remuneragéo para o exercicio do cargo para o qual
foi eleito. Foi aprovada a lavratura da presente ata em forma de sumario,
nos termos do §1°, do artigo 130 da Lei das S.A. 7. Encerramento: Nada
mais havendo, deu o Presidente por encerrada a Assembleia, lavrando-se
a ata, depois de lida e aprovada em todos os seus termos, sendo assinada
e rubricada em todas as suas folhas pelos membros da mesa e presentes.
8. Assinaturas: Mesa: Presidente: Luiz Antonio Cera Ometto; Secreta-
rio: Jodo Guilherme Sabino Ometto. Acionistas: Jodo Ometto Participa-
¢des S/A (p. Jodo Guilherme Sabino Ometto), Luiz Ometto Participagdes
S/A (p. Luiz Antonio Cera Ometto), e Nelson Ometto Participagdes Ltda.
(p. Nelson Ometto). Confere com o original lavrado em livro préprio. Sao
Paulo, 22.12.2020. Jucesp n° 66.909/21-1 em sessdo de 01/02/2021.
Gisela Simiema Ceschin - Secretaria Geral.
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/) Duratex Duratex S.A.

CNPJ 97.837.181/0001-47 - Companhia Aberta - NIRE 35300154410
ATA SUMARIA DA REUNIAO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO,
REALIZADA EM 17 DE DEZEMBRO DE 2020
DATA, HORA E LOCAL: em 17 de dezembro de 2020, as 18h00,
na Avenida Paulista, 1938, piso terragco, em Sdo Paulo (SP). MESA:
Alfredo Egydio Setubal e Salo Davi Seibel (Copresidentes) e Mirna
Justino Mazzali (Secretaria). QUORUM: a totalidade dos membros
efetivos, com manifestacdo por e-mail. DELIBERACOES TOMADAS
POR UNANIMIDADE: os Conselheiros deliberaram: a) aprovar o
programa de recompra de a¢des de emissdo da Companhia, mediante
o qual a Companhia podera adquirir até 5.000.000 ac¢des ordinarias
de sua emisséo, consoante §§ 1° e 2° do artigo 30 da Lei 6.404/76 e
Instrucdo CVM 567/15, observados os termos e condigdes detalhados
no Anexo a esta ata, para fins de divulgacao das informagoes indicadas
no Anexo 30-XXXVI da Instrucdo CVM 480/2009 (“Programa de
Recompra de Acodes”); b) que essas aquisicdes sejam realizadas
em bolsa no prazo de 12 meses, ou seja, de 18.12.2020 a 18.12.2021
(incluindo as datas de inicio e término), a valor de mercado,
utilizando-se recursos disponiveis da Reserva de Lucros (“Reserva
para Reforgo do Capital de Giro”) e intermediadas pela Itau Corretora
de Valores S.A.; e ¢) autorizar a Diretoria da Companhia a praticar todos
os atos necessdrios a implementagdo do Programa de Recompra
de Acodes, podendo a Diretoria negociar as agées de emissdo da
Companhia nas ocasides que esta julgar apropriado, observados
os prazos e limites nele fixados e demais limitagdes previstas nas
normas aplicaveis. A presente autorizagao inclui, sem limitagao (i) a
aquisicaéo de acdes para (a) atender as obrigacdes assumidas para os
préximos 3 exercicios sociais, decorrentes dos planos de opgdes de
acbes e os planos de remunerac@o baseados em agbes concedidos
aos executivos e colaboradores; (b) manutencdo em tesouraria; e/ou
(c) posterior cancelamento ou alienacgéo; e (ii) a alienagdo de agdes
eventualmente adquiridas no ambito desse programa, bem como
daquelas mantidas em tesouraria remanescentes de programas
anteriores. ENCERRAMENTO: nada mais havendo a tratar, lavrou-se
esta ata que, lida e aprovada, foi pelos Conselheiros com manifestagao
por e-mail. Sdo Paulo (SP), 17 de dezembro de 2020. (aa) Alfredo Egydio
Setubal e Salo Davi Seibel - Copresidentes; Alfredo Egydio Arruda Villela
Filho - Vice-Presidente; Helio Seibel, Juliana Rozenbaum Munemori,
Marcio Frées Torres, Raul Calfat, Ricardo Egydio Setubal e Rodolfo
Villela Marino - Conselheiros; e Mirna Justino Mazzali - Secretaria.
Certifico ser a presente copia fiel da original lavrada em livro préprio.
Sao Paulo (SP), 17 de dezembro de 2020. (a) Mirna Justino Mazzali -
Secretaria do Conselho de Administragdo. JUCESP sob n° 36.772/21-5,
\em 21.01.2021. (a) Gisela Simiema Ceschin - Secretaria Geral. )

Daycoval Banco Daycoval S/A
- CNPJ n® 62.232.889/0001-90
NIRE 35300524110
ATA DA REUNIAO DO CONSELHO DE
ADMINISTRACAO REALIZADA EM 30.12.2020

DATA: 30 de dezembro de 2020, as 16:30 horas. LOCAL.: Sede social, na
Avenida Paulista, n® 1793 - Sdo Paulo - SP. PRESENCA: Totalidade dos
membros do Conselho de Administragdo. MESA: Presidente: Sasson
Dayan. Secretario: Morris Dayan. ORDEM DO DIA: ¢ Deliberar sobre o
pagamento de juros sobre o capital préprio. DELIBERACOES: Apds os
debates, foi aprovada, por unanimidade, a seguinte deliberagdo: Aa
referendumda Assembleia Geral de acionistas, o pagamento complementar
de juros a titulo de remuneragéo sobre capital proprio referente ao ano de
2020, aos acionistas da Companhia, no valor bruto total de R$
40.271.333,15 (quarenta milhdes, duzentos e setenta e hum mil, trezentos
e trinta e trés reais e quinze centavos), correspondentes a R$ 0,02130 por
acao, sujeito a retencédo do imposto de renda na fonte a aliquota de 15%
(quinze por cento). Os juros sobre o capital préprio, liquidos do imposto de
renda na fonte, serdo imputados aos dividendos obrigatérios relativos ao
exercicio de 2020 e estardo disponiveis aos acionistas da Companhia a
partir de 15 de janeiro de 2021. ENCERRAMENTO: Nada mais havendo a
tratar, o Sr. Presidente declarou suspensos os trabalhos pelo tempo
necessario a lavratura desta ata em livro préprio, a qual logo apés foi lida,
aprovada e por todos assinada. Sdo Paulo, 30 de dezembro de 2020.
ASSINATURAS: Presidente: Sasson Dayan. Secretério: Morris Dayan.
Membros: Sasson Dayan, Morris Dayan, Salim Dayan, Rony Dayan,
Gustavo Henrique de Barroso Franco, Sergio Alexandre Figueiredo
Clemente. A presente é copia fiel da ata lavrada em livro préprio. Sasson
Dayan - Presidente, Morris Dayan - Secretario. JUCESP n® 27.208/21-7
em 15.01.2021. Gisela Simiema Ceschin - Secretaria Geral.

OAS Solucoes Ambientais S.A.
CNPJ n° 11.867.422/0001-85 - NIRE n° 35.3.0044582-1
Ata da Assembleia Geral Ordinéria Realizada em 15 de Maio de 2020
1. Data Hora e Local: Em 15/05/2020, as 14h00, na sede da OAS Solu-
coes Ambientais S.A., localizada na Avenida Circular, n°® 971, parte 28,
bairro Agua Chata, Guarulhos/SP, CEP 07251-060 (“Companhia”). 2. Pu-
blicag6es: As contas dos administradores, o relatério dos auditores inde-
pendentes, o balanco patrimonial e demais demonstrac¢des financeiras fo-
ram publicadas no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo, Segao Empresa-
rial, paginas 19, 20 e 21 e no Jornal Folha Metropolitana, paginas 6 e 7, na
edicdo de 15/05/2020. 3. Convocacao e Presenca: Dispensada a publica-
¢ao de editais de convocagéo, na forma do disposto no paragrafo 4° do ar-
tigo 124, da Lei n° 6.404 de 15/12/1976 (“LSA”) por estar presente a as-
sembleia a acionista detentora da totalidade do capital social da Compa-
nhia, conforme assinatura constante no Livro de Presenca de Acionistas.
4. Mesa: Presidente: Josedir Barreto dos Santos; Secretério: José Manuel
Boulhosa Parada. 5. Ordem do Dia: Deliberar sobre: (i) as contas dos ad-
ministradores e as demonstragdes financeiras da Companhia referentes
ao exercicio encerrado em 31/12/2019; (ii) a destinagéo do resultado do
exercicio social encerrado em 31/12/2019. 6. Deliberagées: A Unica acio-
nista, detentora da totalidade do capital social da Companhia, deliberou,
sem quaisquer restricdes, o quanto segue: 6.1. Considerar sanada a falta
de publicagao dos anuncios e a inobservancia dos prazos referidos no ar-
tigo 133 da LSA, nos termos da permissdo conferida pelo paragrafo 4° do
mesmo artigo 133 da LSA. 6.2. Aprovar as contas dos administradores, o
balanco patrimonial e demais demonstragdes financeiras referentes ao
exercicio encerrado em 31/12/2019, e respectivo relatério dos auditores in-
dependentes elaborado pela BDO RCS Auditores Independentes SS, con-
forme publicagées no Diario Oficial do Estado de S&o Paulo e no Jornal
Folha Metropolitana, mencionada no item 2 acima. 6.3. Tendo em vista que
a Companhia ndo auferiu lucro liquido no exercicio social encerrado em
31/12/2019, ndo havera distribuigdo de dividendos minimos obrigatérios.
Sendo assim, aprova a destinagdo do prejuizo do exercicio encerrado em
31/12/2019, no montante total de R$ 6.674.062,01, para a conta de prejui-
zos acumulados da Companhia. 7. Encerramento: Nada mais havendo a
ser tratado, foi encerrada a Assembleia da qual se lavrou a presente ata
que, lida e achada conforme, foi assinada por todos. Mesa: Josedir Barreto
dos Santos - Presidente; José Manuel Boulhosa Parada - Secretéario. Acio-
nista Presente: OAS Investimentos S.A. - em recuperagéo judicial (p. Jose-
dir Barrreto dos Santos). A presente ata é redigida na forma de sumario,
nos termos do artigo 130, paragrafo primeiro, da LSA, e é cdpia fiel da ori-
ginal lavrada em livro préprio. Sdo Paulo/SP, 15/05/2020. Mesa: Josedir
Barreto dos Santos - Presidente da Mesa; José Manuel Boulhosa
Parada - Secretario. JUCESP n° 270.689/20-5 em 22/07/2020. Gisela
Simiema Ceschin - Secretaria Geral.

OAS Engenharia e Construcao S.A.

CNPJ/MF n° 18.738.697/0001-68 - NIRE 35.3.0045602-5
Ata da Assembleia Geral Ordinaria Realizada em 07 de Maio de 2020
1. Data, Hora e Local: Realizada no dia 07/05/2020, as 10h., na sede so-
cial da Companhia, localizada em Guarulhos/SP, na Avenida Circular, n°
971, parte 5, bairro Agua Chata, (“Companhia”). 2. Publicagdes: As con-
tas dos administradores, o relatério dos auditores independentes, o balan-
¢o patrimonial e demais demonstragdes financeiras foram publicadas no
Diario Oficial do Estado de Sao Paulo, Segao Empresarial, paginas 05, 06,
07 e 08 e no Jornal Folha Metropolitana, paginas 04, 05 e 06. Convocacao
e Presenca: Dispensada a publicagio de editais de convocagao na forma
do disposto no § 4° do artigo 124, da Lei n° 6.404 de 15/12/1976 (“LSA”)
por estar presente a assembleia, a acionista detentora da totalidade do ca-
pital social da Companhia, conforme assinatura constante no Livro de Pre-
senca de Acionistas. 4. Mesa: Presidente: Josedir Barreto dos Santos; Se-
cretario: José Manuel Boulhosa Parada. 5. Ordem do Dia: Deliberar sobre:
(i) as contas dos administradores e as demonstragdes financeiras da Com-
panhia referentes ao exercicio social encerrado em 31/12/2019; (ii) a des-
tinagdo do resultado do exercicio social encerrado em 31/12/2019. 6. Deli-
beragdes: A Unica acionista, detentora da totalidade do capital social da
Companhia, deliberou, sem quaisquer restricdes, o quando segue: 6.1.
Considerar sanada a falta de publicagdo dos anuncios e a inobservancia
dos prazos referidos no artigo 133 da LSA, nos termos da permisséo con-
ferida pelo § 4° do mesmo artigo 133 da LSA. 6.2. Aprovar as contas dos
administradores, o balanco patrimonial e demais demonstracdes financei-
ras referentes ao exercicio encerrado em 31/12/2019, e respectivo relatério
dos auditores independentes elaborado pela BDO RCS Auditores Inde-
pendentes SS, conforme publicagbées no Diario Oficial do Estado de Sao
Paulo e Jornal Folha Metropolitana, mencionados no Item 2 acima. 6.3.
Tendo em vista que a Companhia ndo auferiu lucro liquido no exercicio so-
cial encerrado em 31/12/2019, ndo havera distribui¢ao de dividendos mini-
mos obrigatdrios. Sendo assim, aprova a absor¢ao do prejuizo do exercicio
encerrado em 31/12/2019, no montante total de R$14.590.610,74, para a
conta de prejuizos acumulados da Companhia. 7. Encerramento: Nada
mais havendo a ser tratado, foi encerrada a assembleia, da qual se lavrou
a presente ata que, lida e achada conforme, foi assinada por todos. Mesa:
Josedir Barreto dos Santos - Presidente; José Manuel Boulhosa Parada -
Secretario. Acionista Presente: OAS S.A. - em recuperacdo judicial
(p. Josedir Barreto dos Santos). A presente ata é redigida na forma de su-
mario, nos termos do artigo 130, § 1°, da LSA, e é cdpia fiel da original la-
vrada em livro préprio. Guarulhos/SP, 07/05/2020. Mesa: Josedir Barreto
dos Santos - Presidente da Mesa; José Manuel Boulhosa Parada -
Secretario. JUCESP n° 271.466/20-0 em 22/07/2020. Gisela Simiema
Ceschin - Secretaria Geral.

Diagndsticos da América S.A.
Companhia Aberta
CNPJ/ME n° 61.486.650/0001-83 - NIRE n°® 35.300.172.507
Edital de Convocacao - Assembleia Geral Extraordinéria

O Conselho de Administracdo da Diagnésticos da América S.A.
(“Companhia” ou “DASA”), por sua Co-Presidente, Sra. Dulce Pugliese
de Godoy Bueno, tem a honra de convidar os Senhores Acionistas
da Companhia para se reunirem em Assembleia Geral Extraordinéria
(“AGE”), a ser realizada no dia 23/02/2021 as 10h00, na sede social da
Companhia, situada na Cidade de Barueri/SP, na Avenida Jurud, n° 434,
Alphaville, para deliberar sobre a seguinte ordem do dia: (i) a submisséo do
pedido de migragdo da Companhia ao segmento especial de governanga
corporativa da B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcao (“B3”) denominado Novo
Mercado (“Novo Mercado”), o qual estara sujeito a realizagao e conclusao
de uma oferta publica de emissao de agdes da Companhia, nos termos da
regulamentacéo aplicavel, que devera permitir que percentual minimo de
acdes em circulagéo requerido pelo Novo Mercado seja alcangado; (ii) a
reforma integral e consolidagdo do Estatuto Social da Companhia para,
entre outras alteragdes, adapta-lo aos requisitos do Novo Mercado; (iii)
a eleicdo do Sr. Romeu Cértes Domingues como membro independente
do Conselho de Administragdo da Companhia e sua ratificagdo como Co-
Presidente do Conselho de Administragdo; (iv) a autorizagao para que
o Conselho de Administragao e a Diretoria, conforme o caso, pratiquem
todos os atos necessarios para a implementacgao das deliberagbes acima.
Do Exercicio do Direito de Voto: Para participar da AGE, o acionista
devera depositar na sede social da Companhia, com antecedéncia minima
de 48 horas da data de realizagédo da AGE: (a) comprovante expedido pela
instituicao financeira depositaria das a¢des escriturais de sua titularidade
ou em custddia, na forma do artigo 126 da Lei das Sociedades por Agoes;
e (b) instrumento de mandato, devidamente regularizado na forma da
lei e do estatuto social da Companhia, na hipétese de representagdo
do acionista por procurador. O acionista ou seu representante legal
devera comparecer a AGE munido de documentos que comprovem sua
identidade. Voto muiltiplo: Os Acionistas interessados em requerer a
adogao do processo de voto multiplo na eleicdo dos membros do Conselho
de Administracédo deverdo representar, no minimo 5% do capital votante,
nos termos das Instru¢cdes CVM 165/91 e 282/98. Dos Documentos: Em
observancia a Instrugdo CVM 481/2009, encontram-se a disposicao dos
Senhores Acionistas na sede e no website da Companhia (www.dasa3.
com.br), no website da B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcdo (www.b3.com.br)
e da Comissao de Valores Mobiliarios (www.cvm.gov.br), os documentos
relacionados as deliberacdes previstas neste edital, incluindo a proposta
da administragdo. Barueri, 05/02/2021. Dulce Pugliese de Godoy Bueno
- Co-Presidente do Conselho de Administragéo.
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ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORLnsAKTA =
REALIZADA EM 18 DE DEZEMBRO DE 2014

1. DATA, HORA E Locav: Realizada em 1B de dezembro de 2014, as 17.00, na sede da

Claro 5.A. ("Companhia®), situads na Rus Flarida, 1970, CEP 04565-807, na Cidade e
Estado de S&0o Paulo.

2. CONVOCACAQ E PRESENGAS: Tendo comparecido a totalidade dos aclonislass da
Companhia, ficam dispensadas as farmalidades de convocacdo, nos termos do srligo 124,
§4° da Lel n° 6,404/76. Presentes, ainda, (2) o Sr. ISAAC BERENSZTEJN, Diretor Financeiro
da Companhia; (b) o Sr. VAGNER ALVES LIRA, represaniants do empress de avaliagio
Granl Thornlon Auditores Independentes, {c} a 8c. ANTONIO LWz NICOLAU, representanta
da empresa de avaliagfio APSIS Consulloria Empresarial ktda; {d) o Sr. GLAUCIO SILVA,
representante da Ernst Young Audilores Independentes S.S.: e (8) o Sr. LEONARDO
CARRAL. rapresentanie do Banco de Investimentos Cradit Suisag (Brasil) 8.A

3. MESA: Presidida pelo Sr, Isaac Berensziejn e secretariada pela Sr. Alberto de Qreans
& Bragangas.

4. OROEM DO DIA: Deliberar acerca: (a) da propasta de conversdo de parte das agdes
preferanciais de emissdo da Companhin am a¢es ordindrias, a de parle das agbes
ardindrias de emissao da Companhla em acdes preferencials; {b} da propusla de alieraglo
do Estaluto Social da Companhla, para, dentre oulros, allerar uma sdrie de aspeclos
relacionados & sus governanga corporativa; {c) da eleic3o dos navos membros do
Conselho de Administra¢lio da Companhia; {d) da celebmgao: (i) *Protocolo @ JustificagBo
de incorporagao da NET Servigos de Comunicagéio S.A. pala Claro 5.A."; (i) do “Prolocolo
e Juslificagho de Incomuragdo da Empresa Brasilelra de Telecomunicaglea S.A. -
EMBRATEL pela Claro 5.A"; e (il) do “Prolacolo e Justiicagdo de Incarporagdo da
Embrale! Pesticipagbes S.A. pela Clara SA", () da contratagio da (i} Grant Thomion
Audilores Independenies para elaboragio dos laudos de avaliagio dos patriménios da
Embralel Parlicipaghes S.A. e da NET Servigos de Comunicagds S.A. a serem
nicorporados pela Companhia; () da Emst Young Auditores Independentes S.S. para
eluhoracdo do laudo de avsliagBo do patriménic da Empresa Brasilgia da
Telecomunicages S.A - EMBRATEL a ser incorporado pela Companhla, em ambags as
casos (i) e () a valor contabll e (i) da APSIS Consultoria Empracarial Lida, pors
elaboragio da laude de avaliagio dos patrimonios da NET Sarvicos de Comunicacdo S.A.,
da Empresa Brasileire de Telecomunicagies S.A. — EMBRATEL, da Embrate)
ParticipagGes S.A., @ da Companhia a pregos de mercado, para fins de alendimento an
artigo 264 da Lei 6.404/76; (f) dos laudos preparados conforms mencionado no item '’
acima; {g)da proposta de incorporaglio de NET Servigos de Comunicacio S.A., da
Empreea Braslleira de Telscomunicagdes 5.A. - EMBRATEL e da Embratel Parlicipagtes
S.A. pela Companhia, nos termos da documentagac mencionada acima; (h) da proposta da
aumento de capital social da Companhia, como decomréncia da incorporagio da NET
Servigos de Gomunicagda S5.A., da Empresa Brasileira de Telecomunicaghes S.A. —
EMBRATEL e da Embratel Participagdes S.A.; (I} da sutorizag2a para gue a administragio
da Companhla pratique todos os atos necessarios 3 efelivacdo das dellberagSes acima
lomadas; e {j) da consolidagio do Estaluio Social da Companhia,

5. DELBERAGOES: (8) Aprovada pela unanimidade dos acionistas presenles qus esta ata
seja lavrada sob 2 forma de sumdrio, como faculta o § 1° do arl. 130, da Lej n.° 6.404!76.0
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LIVRO-11.264 FOLHAS-115a119
Hodlich - Claro.outras. Licitagdes. VES9

=LIVRO N°11.264 - PAG.N°115 - AM - PRIMEIRO TRASLADO =

PROCURACAO BASTANTE QUE FAZEM: CLARO S.A. ¢ Qutras.

S A1 B A M quantos este publico instrumento de procuragdo bastante virem que aos CATORZE
(14) dias do més de JULHO do ano de DOIS MIL E VINTE E UM (2021) nesta cidade e Capital
do Estado de Sdo Paulo, na Rua Henri Dunant, n.° 780, Torres A e B, onde em diligéncia a chamado
vim, perante mim, Tabcliéq Substituto do 9° Tabelifio de Notas da Capital/SP, apresentaram-se
como OUTORGANTES: l) - CLARO S.A.. com sede nesta Capital do Estado de Sio Paulo na
Rua Henri Dunant, n.° 780, torres A e B, Santo Amaro, CEP - 04709-110, inscrita no CNPJ/MF
sob o n°® 40.432.544/0001-47, com seu estatuto social consolidado através da Ata da Assembleia
Geral Extraordinéria realizada aos 05 de fevereiro de 2021, registrada na Junta Comercial do Estado
de Sdo Paulo JUCESP sob o n° 299.030/21-2, aos 24.06.2021, neste ato representada por seus

diretores: %, brasileiro naturalizado, casado, engenheiro, portador

da cédula de identidade RG n° 30159273-9, expedida pela Secretaria da Casa Civil do Rio de
Janeiro, inscrito no CPF/MF sob o n® 059.557.727-07 e JOSE ANTONIO GUARALDI FELIX,
brasileiro, engenheiro, casado, portador da cédula identidade RG n° 56.586.459-2 SSP/SP, inscrito
no CPF/MF sob o n°® 140,448.620-87, ambos com enderego profissional na sede da empresa outorgante,
eleitos através da Ata de Reunido do Conselho de Administragdo datada de 29 de dezembro de 2020,
registrada nar.lunta Comercial do Estado de Sdo Paulo JUCESP sob o n° 68.387/21-0, em sessiio de

04.02.2021; 2) IELMEX DO BRASIL S/A, inscrita no CNPI/MF sob o n® 02.667.694/0001-40,

com sede na Rua dos Ingleses, n° 600, 12° andar/parte, na cidade de Sdo Paulo/SP e com filial

inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda sob o n°
02.667.694/0033-28, na Avenida das Américas, n° 700, bloco 5, salas 301 a 304, na cidade do Rio
de Janeiro/RJ, com seu estatuto social consolidado através da Ata da Assembleia Geral

Extraordindria realizada em 1° de setembro de 2020, registrada na Junta Comercial do Estado de

‘| LI TTTTRETH T R Marconi 124 Andar 1 Ao 6 Republica - Sdo Paulo - SP
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Sido Paulo JUCESP sob o n° 424.494//20-6, aos 08.10.2020, neste ato representada por seus

* administradores: JOSE FORMOSO MARTINEZ, brasileiro naturalizado, casado, engenheiro.

portador da cédula de identidade RG n° 30159273-9, expedida pela Secretaria da Casa Civil do Rio
de Janeiro, inscrito no CPF/MF sob o n° 059.557.727-07 e JOSE _ANTONIO GUARALDI

i M,:brasileiro, engenheiro, casado, portador da cédula identidade RG n° 56.586.459-2 SSP/SP,
3 | inscrito no CPF/MF sob o n° 140.448.620-87, reeleitos através da Ata de Assembleia Geral

' Ordinaria e Extraordinaria realizada em 26 de abril de 2019, registrada na Junta Comercial do

. Estado de S@o Paulo JUCESP sob n° 267.374/19-7, aos 21.05.2019; 3) CLARO NXT
% TELECOMUNICACOES LTDA, com sede na Rua Henri Dunant, n ° 780, Torre B, andar 3,

) Santo Amaro, Sdo Paulo/SP inscrita no CNPJ/MF sob n° 66.970.229/0001-67, com seu contrato
~ social consolidado através da 91? alteragdo contratual, datada de 05 de fevereiro de 2021, registrada

na Junta Comercial do Estado de S&o Paulo JUCESP sob o n° 299.029/21-9, aos 24.06.2021. neste

ato representada por seus administradores: L_._S]E:__E!#__RMQS_O_M brasileiro
naturalizado, casado, engenheiro, portador da cédula de identidade RG n® 30159273-9, expedida

pela Secretaria da Casa Civil do Rio de Janeiro, inscrito no CPF/MF sob o n°® 059.557.727-07 e

" JOSE _ANTONIO GUARALDI FELIX, brasileiro, engenheiro, casado, portador da cédula

identidade RG n° 56.586.459-2 SSP/SP, inscrito no CPF/MF sob o n° 140.448.620-87, eleitos através

" da consolidagio contratual acima citada. As outorgantes tém seus atos societarios arquivados nesta

serventia sob n°® 003/2021. As presentes ¢ seus representantes legais foram identificados através dos

documentos apresentados em seus originais do que dou fé. E, pelas outorgantes, na forma como

vém representadas me foi dito que por este piblico instrumento de procuragdo nomeiam e
constituem como seus procuradores: GRUPO 01: ADRIANA VIRGINIA PINTO SOARES,
brasileira, casada, gerente executiva de contas, portadora da cédula de identidade n® 1083836-8,

expedida pela SESEG/AM, inscrita no CPF/MF sob o n® 560.780.642-15; ANA CAROLINE DE

' SOUZA RAMOS, brasileira, divorciada, gerente executiva de contas, portadora da cédula de

:dentidade n° 1607272-3, expedida pela SSP/AM, inscrita no CPF/MF sob o n® 523.373.752-34;
ANA LUCIA DOMIQUILI, brasileira, divorciada, gerente regional de vendas, portadora da cédula
' de identidade n® 19885247-2, expedida pela SSP/SP, inscrita no CPF/MF sob 0 n° 131.549.948-74.
IANDRE LUIZ DAMASCENA, brasileiro, casado, gerente executivo de vendas, portador da
cédula de identidade n° M8230528, expedida pela SSP/MG, inscrito no CPF/MF sob o n°

£ 993.099.806-30; ARNALDO DOS REIS, brasileiro, casado, gerente executivo de contas. portador

da cédula de identidade n° 22673606-4, expedida pela SSP/SP, inscrito no CPF/MF sob o n°
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inscrito no CPF/MF sob o n°® 908.273.765-53; CLAUDIOMIRA CORNELIO DIAS, brasileira,
solteira, gerente executiva de vendas, portadora da cédula de identidade n® 23573491-3, expedida
pela SSP/SP, inscrita no CPF/MF sob o n® 144.750.178-07; CRISTIANO MARCELO DA
SILVA, brasileiro, casado, gerente executivo de contas, portador da cédula de identidade
n°24.434.477-2, expedida pela SSP/SP, inscrito no CPF/MF sob o n° 438.347.602-34; EDILSON
RAMOS PEREIRA FILHO, brasileiro, casado, gerente executivo de vendas, portador da cédula
de identidade n°9376-D, expedida pelo CREA/PA, inscrito no CPF/MF sob o n° 391.821.182-72;
EDINALDO CRUZ NASCIMENTO, brasileiro, casado, gerente executivo de contas, portador da
cedula de identidade n° 250778 , expedida pela SSP/AC, inscrito no CPF/MF sob o n° 859.739.711-
04; ELAINE WALCOW BENOTTI, brasileira, casada, gerente executiva de contas, portadora da
cédula de identidade n° 32.201.597-2, expedida pela SSP/SP, inscrita no CPF/MF sob o n°
284.974.888-90; EMERSON STEFANELLI SANTOS, brasileiro, casado, gerente executivo de
contas, portador da cédula de identidade n° M-2866894, expedida pela SSP/MG, inscrito no
CPF/MF sob o n° 025876306-06; ERIKA MENDES PADILHA, brasileira, solteira, gerente
executiva de contas, portadora da cédula de identidade n° 197.412, expedida pela SSP/RR, inscrita
no CPF/MF sob o n® 299.269.898-96; FERNANDA CAMPOS MOREIRA DE CARVALHO,
brasileira, casada, gerente executiva de contas, portadora da cédula de identidade n° MG-5564001,
expedida pela SSP/MG, inscrita no CPE/MF sob o n° 044.099.716-03; HERICK KELMER DE
SOouzA ARAGJO, brasileiro, solteiro, gerente executivo de contas, portador da cédula de
identidade n® 123.319, expedida pela SSP/RR, inscrito no CPF/MF sob o n°® 786.124.892-53; JEAN
CARLO CORREA, brasileiro, casado, gerente executivo de contas, portador da cédula de
identidade n® M-6067027, expedida pela SSP/MG, inscrito no CPF/MF sob o n° 768.690.676-00; ;
MARCO ANTONIO DE FREITAS, brasileiro, divorciado, gerente executivo de contas, portador &
da cédula de identidade n° 13.444.939-3, expedida pela SSP/SP, inscrito no CPF/MF sob o n°
041.057.088-56; MARIA TERESA OUTEIRO DE AZEVEDO LIMA, brasileira, separada
judicialmente, diretora executiva, portadora da cédula de identidade n° 001.819, expedida pela
SSP/DF, inscrita no CPF/MF sob o n° 184.173.61 1-20; MELISANDA MARIS FERREIRA DA
SILVA HORTA, brasileira, solteira, gerente executiva de contas, portadora da cédula de identidade
n® 8.231.618, expedida pela SSP/MG, inscrita no CPF/MF sob o n° 028.124.916-47; NEWTON

CUNHA DA COSTA, brasileiro, casado, gerente executivo de contas, portador da cédula de
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identidade n° 13359, expedida pela OAB/PA, inscrito no CPF/MF sob o n® 319.257.742-87:

. OSMEIRI RODRIGUES, brasileira, solteira, gerente executiva de contas, portadora da cédula de
J identidade n° 606.961, expedida pela SSP/MT, inscrita no CPF/MF sob o n° 395.852.391-91;

PAULO ROGERIO DOS SANTOS, brasileiro, casado, gerente executivo de contas, portador da

. cédula de identidade n° 14263890-0, expedida pela SSP/SP, inscrito no CPF/MF sob o n°

091.756.318-22;: PATRICIA ESTEVES BORTOLIN, brasileira, casada, gerente executiva de
contas, portadora da cédula de identidade n° 43443830-3, expedida pela SSP/SP, inscrita no
CPFE/MF sob o n° 332.293.758-58; REGINA ZARIFE DO NASCIMENTO, brasileira, solteira,

gerente executiva de contas, portadora da cédula de identidade n°® 2309283, expedida pela

| SEGUP/PA , inscrita no CPF/MF sob o n® 426.148.212-68; RUBENS ANTONIO DE FARIA

- COSTA, brasileiro, casado, gerente de planejamento, portador da cédula de identidade n® 1899745,
expedida pela SSP/DF, inscrito no CPF/MF sob o n® 929.225.031-00; SALOMAO JOSAFA

/ VIEIRA, brasileiro, casado, gerente executivo de contas, portador da cédula de identidade n°
. 208772431, expedida pela SSP/SP, inscrito no CPF/MF sob o n° 315.303.706-04; SIDNEY FARIA

HYPOLITO, brasileiro, casado, gerente executivo de contas, portador da cédula de identidade n®
21487098-4, expedida pela SSP/SP, inscrito no CPF/MF sob o n® 157.453.468-84; VILMA
CELINA DA SILVA, brasileira, casada, gerente executiva de contas, portadora da cédula de

" identidade n® MG 11.952.833, expedida pela SSP/MG, inscrita no CPF/MF sob o n° 047.802.446-

09: VANESSA BALDONI FIGUEIREDO NAPOLIS, brasileira, casada, coordenadora de
licitagdes, portadora da cédula de identidade n° 31267, expedida pela OAB/DF, inscrita no CPF/MF

" sob o n° 985.498.711-68: WILLIAM CARVALHO CUNHA, brasileiro, casado, gerente executivo

' de contas, portador da cédula de identidade n® 1515098-4, expedida pela SSP/AM, inscrito no
. - CPF/MF sob o n° 720.668.142-53; GRUPO 2: MARIA TERESA OUTEIRO DE AZEVEDO

LIMA., brasileira, separada judicialmente, diretora executiva, portadora da cédula de identidade n°

001.819, expedida pela SSP/DF e CPF/MF n° 184.173.611-20; VANESSA BALDONI
FIGUEIREDO NAPOLIS, brasileira, casada, coordenadora de licitagdes, portadora da cédula de

f 'identidade n® 31267, expedida pela OAB/DF, inscrita no CPF/MF sob o n° 985.498.711-68:
' RUBENS ANTONIO DE FARIA COSTA, brasileiro, casado, gerente de planejamento, portador

'da cédula de identidade n° 1899745, expedida pela SSP/DF, inscrito no CPF/MF sob o n°
' 929.225.031-00; ANA LUCIA DOMIQUILI, brasileira, divorciada, gerente regional de vendas,
. portadora da cédula de identidade n° 19885247-2, expedida pela SSP/SP, inscrita no CPF/MF sob o
| n° 131.549.948-74: CARLOS FERNANDO MEIRA FILHO, brasileiro, casado. gerente
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. gerente executivo de vendas, portador da cédula de identidade n® M8230528, expe \c_ii I:a
SSP/MG, inscrito no CPF/MF sob o n° 993.099.806-30 e EDILSON RAMOS PEREIRA FILHO,
brasileiro, casado, gerente executivo de vendas, portador da cédula de identidade n°9376-D,
expedida pelo CREA/PA, inscrito no CPF/MF sob o n° 391.821.182-72; Aos quais outorgam

poderes especiais para, obedecidas as disposigdes constantes em seu estatuto social e dentro dos

limites de algadas e competéncias das Empresas, conforme grupos abaixo, praticar atos que visem 0

cumprimento de obrigagdes em suas respectivas areas de responsabilidade, podendo 0 GRUPQ 1
OU GRUPO 2 representar, isoladamente, as OUTORGANTES em todos os atos licitatorios, sejam

eles nas modalidades de concorréncia, tomada de pregos, convite, pregdo eletrénico ou presencial,

bem como em audiéncias, consultas, chamamentos, credenciamentos, pré-qualificagdes e dialogos

TERAGAO, RASURA OU EMENDA, INVALIDA ESTE DOCUMENTO

competitivos, plblicos ou privados, apresentar impugnagdes a editais, formular ofertas, apresentar

lances de pregos verbais ou por escrito, assinar e/ou rubricar propostas, listas de presenca,
declaragdes, atas, atas de registros de pregos, relatorios, exercer rentincia ao direito de interpor
recurso, interpor recursos, apresentar contrarrazdes a recursos, passar e assinar recibos, receber e
dar quitagdo podendo, ainda, ter vistas aos autos de processos licitatérios, bem como apresentar

representacdo junto ao Tribunal de Contas da Unido, do Estado ou do Municipio, exercendo todos

0S atos necessarios ao acompanhamento dos mesmos, podendo praticar enfim, todos os demais atos

" VALIDO EM TODO TERRITORIO NACIONAL, QUALOUER ADULTE

que se tornarem necessarios para o fiel cumprimento do presente mandato, em nome da matriz ou

de qualquer de uma de suas filiais, Um outorgado do Grupo 1 juntamente como um outorgado do

Grupo 2 assinar instrumento de compromisso puiblico ou particular de constitui¢do de consércio e
contratos, condicionando sua validade e eficicia a aprovagdo pelo Conselho de Administragdo da
Empresa. Fica autorizado aos Outorgados desta procura¢do a assinarem os documentos aqui
mencionados também por meio de assinatura digital, eletronica ou ainda por meio de certificado

digital. Fica vedado o substabelecimento, no todo ou em parte, dos poderes outorgados no

presente instrumento, que vigorars pelo prazo de 01 (um) ano, podendo ser revogado a
qualquer tempo pelas Outorgantes, total ou parcialmente, sendo certo que em caso de
exclusdo do(s) Outorgado(s) do quadro de empregados da Outorgante, ou o término da
relacio contratual, verbal ou escrita, entre o(s) Outorgado(s) e a Outorgante, suas
controladas, coligadas ou empresas sob controle comum, implicard na extingiio imediata do

respectivo mandato. E como assim o disseram do que dou fé. Pediram-me e eu lhes lavrei o
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‘presente instrumento o qual depois dejlido e achado em tudo conforme aceitam, outorgam e
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

NUMERO DE INSCRIGAO COMPROVANTE DE INSCRIGAO E DE SITUAGAQ | D27A DE ABERTURA
4M(kf1r?&2l.2544/ooo1-47 CADASTRAL 23/04/1992

NOME EMPRESARIAL
CLARO S.A.

TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA)
CLARO

PORTE
DEMAIS

CODIGO E DESCRIGAO DA ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
61.20-5-01 - Telefonia mével celular

CODIGO E DESCRIGAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS

33.29-5-99 - Instalacao de outros equipamentos nao especificados anteriormente

42.21-9-04 - Construgao de estagoes e redes de telecomunicagoes

43.21-5-00 - Instalagdao e manutencao elétrica

46.19-2-00 - Representantes comerciais e agentes do comércio de mercadorias em geral ndo especializado
46.52-4-00 - Comércio atacadista de componentes eletronicos e equipamentos de telefonia e comunicacao
47.52-1-00 - Comércio varejista especializado de equipamentos de telefonia e comunicagao

58.13-1-00 - Edigao de revistas

60.22-5-02 - Atividades relacionadas a televisdo por assinatura, exceto programadoras

61.10-8-01 - Servigos de telefonia fixa comutada - STFC

61.10-8-03 - Servigos de comunicagao multimidia - SCM

61.10-8-99 - Servigos de telecomunicagoes por fio nao especificados anteriormente

61.30-2-00 - Telecomunicagodes por satélite

61.41-8-00 - Operadoras de televisao por assinatura por cabo

61.42-6-00 - Operadoras de televisao por assinatura por microondas

61.43-4-00 - Operadoras de televisao por assinatura por satélite

61.90-6-02 - Provedores de voz sobre protocolo internet - VOIP

61.90-6-99 - Outras atividades de telecomunicag6es nao especificadas anteriormente

62.02-3-00 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis

62.03-1-00 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador ndo-customizaveis

63.11-9-00 - Tratamento de dados, provedores de servigos de aplicagao e servigos de hospedagem na internet

CODIGO E DESCRIGAO DA NATUREZA JURIDICA
205-4 - Sociedade Anénima Fechada

LOGRADOURO NUMERO COMPLEMENTO
R HENRI DUNANT 780 TORRE A E TORRE B
CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
04.709-110 SANTO AMARO SAO PAULO SP
ENDERECO ELETRONICO TELEFONE
ATENDIMENTO.FISCALIZACOES@CLARO.COM.BR (11) 4313-4620
ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)
SITUACAO CADASTRAL DATA DA SITUACAO CADASTRAL
ATIVA 16/07/2020
MOTIVO DE SITUACAO CADASTRAL
SITUACAO ESPECIAL DATA DA SITUAGAO ESPECIAL
Aprovado pela Instrugdo Normativa RFB n°® 1.863, de 27 de dezembro de 2018.
Emitido no dia 27/10/2021 as 08:47:17 (data e hora de Brasilia). Pagina: 1/2
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

NUMERO DE INSCRIGAO COMPROVANTE DE INSCRIGAO E DE SITUAGAQ | D27A DE ABERTURA
4M(kgr?|§.zs44/ooo1-47 CADASTRAL 23/04/1992

NOME EMPRESARIAL
CLARO S.A.

CODIGO E DESCRIGAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS

63.19-4-00 - Portais, provedores de conteudo e outros servigos de informagao na internet

66.19-3-02 - Correspondentes de instituigdes financeiras

68.10-2-02 - Aluguel de iméveis proprios

71.12-0-00 - Servigos de engenharia

74.90-1-04 - Atividades de intermediacao e agenciamento de servigos e negécios em geral, exceto imobiliarios
77.39-0-99 - Aluguel de outras maquinas e equipamentos comerciais e industriais ndo especificados anteriormente, sem
operador

77.40-3-00 - Gestao de ativos intangiveis nao-financeiros

82.11-3-00 - Servigcos combinados de escritério e apoio administrativo

82.91-1-00 - Atividades de cobrangas e informagoes cadastrais

95.12-6-00 - Reparagao e manutencgao de equipamentos de comunicagao

CODIGO E DESCRICAO DA NATUREZA JURIDICA
205-4 - Sociedade An6nima Fechada

LOGRADOURO NUMERO COMPLEMENTO

R HENRI DUNANT 780 TORRE A E TORRE B

CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
04.709-110 SANTO AMARO SAO PAULO SP
ENDERECO ELETRONICO TELEFONE
ATENDIMENTO.FISCALIZACOES@CLARO.COM.BR (11) 4313-4620

ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)

Fkkkk

SITUAGAO CADASTRAL DATA DA SITUAGAO CADASTRAL
ATIVA 16/07/2020

MOTIVO DE SITUAGAO CADASTRAL

SITUAGAO ESPECIAL DATA DA SITUAGAO ESPECIAL

Fkkdkdkkk Fedekdkkdk

Aprovado pela Instrugdo Normativa RFB n° 1.863, de 27 de dezembro de 2018.

Emitido no dia 27/10/2021 as 08:47:17 (data e hora de Brasilia). Pagina: 2/2
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01/06/2021

MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DI'EBITOS~ RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: CLARO S.A.
CNPJ: 40.432.544/0001-47

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n° 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Codigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de decisdo judicial que determina sua
desconsideragao para fins de certificacdo da regularidade fiscal, ou ainda ndo vencidos; e

2. constam nos sistemas da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN) débitos inscritos
em Divida Ativa da Unido (DAU) com exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 do CTN,
ou garantidos mediante bens ou direitos, ou com embargos da Fazenda Publica em processos
de execucao fiscal, ou objeto de decisao judicial que determina sua desconsideragéo para fins
de certificacdo da regularidade fiscal.

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certidao
negativa.

Esta certidao é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os érgaos e fundos publicos da administracdo direta a ele vinculados. Refere-se a situagao do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuicées sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo uUnico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitacdo desta certiddo esta condicionada a verificacdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderecos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certidao emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n°® 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 17:44:29 do dia 01/06/2021 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 28/11/2021.

Cddigo de controle da certidao: F71D.67DE.640E.267B

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

Observagdes RFB:

Contribuinte possui arrolamento de bens, conforme Lei n° 9532/1997.

m



Governo do Estado de Sao Paulo
Secretaria da Fazenda e Planejamento

DRTC llI/PFC - POSTO FISCAL DA CAPITAL - BUTANTA

Despacho
Assunto: CERTIDAO DE DEBITOS NAO INSCRITOS NA DIVIDA ATIVA

DRTC Il - POSTO FISCAL DA CAPITAL - BUTANTA
SFP-EXP-2021/228566

CNPJ/CPF: 40.432.544/0001-47

- Certifico que NAO EXISTEM débitos exigiveis ndo inscritos na divida ativade ICMS, IPVA
elTCMD.

AVISOS:

1- Tributos pesguisados. ICMS, IPVA e ITCMD.

2- A presente certiddo soO é valida em relacéo ao interessado. Tratando-se de pessoafisica, ndo é
pesquisado na base de dados a existéncia de débito para pessoa juridica da qual possa ser socio.
3- Ficaressalvado o direito a Fazenda do Estado de exigir, a qualquer tempo, créditos tributérios
gue venham a ser apurados.

4- Prazo de validade: 6 (seis) meses, conforme Portaria CAT 20/1998 (DOE de 02/04/98).

Sa0 Paulo, 13 de outubro de 2021.

ALEXANDRE LUIS SCHREURS PIRES
ASSISTENTE FISCAL |
DRTC llI/PFC - POSTO FISCAL DA CAPITAL - BUTANTA

[ cClassif. documental | 018.02.02.071

Assinado com senha por ALEXANDRE LUIS SCHREURS PIRES - 13/10/2021 as 12:54:54.
Documento N°: 26343806-4422 - consulta a autenticidade em
https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=26343806-4422

SFPDES2021523453A
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PROCURADORIA GERAL DO ESTADO
Procuradoria da Divida Ativa

Certidao Positiva de Débitos
Inscritos na Divida Ativa

CNPJ BASE: 40432544

Ressalvado o direito de a Fazenda do Estado de S&o Paulo cobrar ou inscrever quaisquer dividas da
pessoa juridicalfisica acima identificada que vierem a ser apuradas, € certificado que:

Inscritos em Divida Ativa de responsabilidade do Interessado(a) constam os
seguintes débitos tributéarios:

Relativos a:  ICMS Autuagédo

Origem: SECRETARIA DA FAZENDA

CNPJ: 40.432.544/0001-47 IE: 114814878119
Situagao: Inscrito

CDA

1.226.795.718,1.226.796.183,1.252.028.429,1.265.641.152,1.269.711.494,1.269.711.494,1.269.723.680,1.271.990.178,1.273.913.806,1.273.918.212,

Relativos a:  ICMS Declarado

Origem: SECRETARIA DA FAZENDA

CNPJ: 40.432.544/0843-08 |E:
Situagéo: Inscrito

CDA

1.006.523.062

Relativos a:  Multa Ipca

Origem: FUNDAGAO DE PROTEGAO E DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON
CNPJ: 40.432.544/0001-47 IE: 114814878119
Situagéo: Inscrito

CDA

1.225.097.219,1.226.600.099,1.226.797.905,1.228.958.620,1.239.131.702,1.275.103.746

Relativos a:  ICMS Autuagédo

Origem: SECRETARIA DA FAZENDA

CNPJ: 40.432.544/0001-47 IE: 114814878119
Situagao: Inscrito / Suspenso

CDA

1.271.974.989

Relativos a:  ICMS Autuagédo

Origem: SECRETARIA DA FAZENDA

CNPJ: 40.432.544/0542-39 |E:
Situagéo: Inscrito / Suspenso

CDA

1.139.431.887

Relativos a:  ICMS Declarado
Origem: SECRETARIA DA FAZENDA
CNPJ: 40.432.544/0843-08 |E:

Local de emisséo : Responsavel :

DRTC -1

CRDAN® 31413136 Folha lde 3
Data e hora da emissdo 16/09/2021 15:37:29 (horario de Brasilia)

Prazo de validade da certiddo: 06 ( SEIS) més(es) conforme portaria CAT NR. 20 de 01/04/1998

(DOE de 02/04/1998).

SFPCAP2021768265A

Autenticado com senha por EDILMA CRISTINA OLIVEIRA SANTOS VIEIRA - TECNICO DA FAZENDA ESTADUAL TEFE /
1000056 - 16/09/2021 as 15:48:41.

Documento N°: 24694679-6898 - consulta a autenticidade em
https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=24694679-6898
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https://linksiga.trf2.jus.br

PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

Procuradoria da Divida Ativa

Certidao Positiva de Débitos
Inscritos na Divida Ativa

CNPJ BASE: 40432544

Situagao: Inscrito / Suspenso

CDA

712.709.567

Relativos a:  Multa Ipca

Origem: FUNDAGAO DE PROTEGAO E DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON
CNPJ: 40.432.544/0001-47 |E:

Situagéo: Inscrito / Suspenso

CDA

1.091.827.479,1.095.263.188,1.095.263.188,1.095.263.188,1.132.582.779,1.152.660.006,1.152.729.146,1.233.874.327,1.241.432.719,1.248.384.181,
1.252.025.132,1.265.618.207,1.269.727.920,1.269.750.898,1.269.751.309,1.271.973.402,1.271.991.366,1.287.391.300,1.308.421.774,1.308.421.785,

1.308.421.796,1.308.436.445

Relativos a:  Multa Ipca

Origem: FUNDAGAO DE PROTEGAO E DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON
CNPJ: 40.432.544/0706-09 IE:

Situagéo: Inscrito / Suspenso

CDA

1.091.793.039,1.095.597.347,1.138.166.812,1.138.846.806,1.152.659.987

Relativos a:  Multa Ipca

Origem: FUNDAGAO DE PROTEGAO E DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON
CNPJ: 40.432.544/0835-06 IE:

Situag&o: Inscrito / Suspenso

CDA

1.094.406.051,1.112.251.083

Relativos a:  Multas

Origem: FUNDAGAO DE PROTEGAO E DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON
CNPJ: 40.432.544/0001-47 IE:

Situagao: Inscrito / Suspenso

CDA

1.001.735.406

Relativos a:  Multas

Origem: FUNDAGAO DE PROTEGAO E DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON
CNPJ: 40.432.544/0835-06 IE:

Situagéo: Inscrito / Suspenso

CDA

1.006.078.184

Anotacdo PGE:

Para os débitos na situagao de suspenso, parcelado e/ou garantidos integralmente por carta de fianga, seguro garantia ou depdsito
judicial, esta certiddo tem os mesmos efeitos que a negativa nos termos do artigo 206 do Cédigo Tributario Nacional e da

autorizagao expressa da Procuradoria Geral do Estado exarada no PGE-EXP-2021/03372

Local de emisséo :

DRTC -1

Responsavel :

CRDAN® 31413136

Prazo de validade da certidao:
(DOE de 02/04/1998).

Data e hora da emissdo 16/09/2021 15:37:29 (horario de Brasilia)
més(es) conforme portaria CAT NR. 20 de 01/04/1998

06 ( SEIS)

Folha

2de

Autenticado com senha por EDILMA CRISTINA OLIVEIRA SANTOS VIEIRA - TECNICO DA FAZENDA ESTADUAL TEFE /

1000056 - 16/09/2021 as 15:48:41.

Documento N°: 24694679-6898 - consulta a autenticidade em

https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=24694679-6898

SFPCAP2021768265A



PROCURADORIA GERAL DO ESTADO
Procuradoria da Divida Ativa

Certidao Positiva de Débitos
Inscritos na Divida Ativa

CNPJ BASE: 40432544
Anotacdo SEFAZ:

A CERTIDAO POSITIVA TEM EFEITO DE NEGATIVA PARA OS DEBITOS ACIMA CITADOS CONFORME MANIFESTAGAO DA
D. SUBPROCURADORIA FISCAL PF-5 EXARADA EM 16/09/2021 NO PGE-EXP-2021/32904. PARA ELABORAGAO DA
CERTIDAO FORAM PESQUISADOS TODOS OS DEBITOS INSCRITOS NA DIVIDA ATIVA.

Final da Certidao

Local de emisséo : Responsavel :

DRTC -1

CRDAN® 31413136 Folha 3de 3
Data e hora da emissdo 16/09/2021 15:37:29 (horario de Brasilia)

Prazo de validade da certiddo: 06 ( SEIS) més(es) conforme portaria CAT NR. 20 de 01/04/1998

(DOE de 02/04/1998).

Autenticado com senha por EDILMA CRISTINA OLIVEIRA SANTOS VIEIRA - TECNICO DA FAZENDA ESTADUAL TEFE /
1000056 - 16/09/2021 as 15:48:41.

Documento N°: 24694679-6898 - consulta a autenticidade em
https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=24694679-6898

SFPCAP2021768265A



PR_EFTURA DE
SAO PAULO

FAZENDA
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

Certiddo Conjunta de Débitos de Tributos Mobiliarios

Certidao Numero:

CPF/CNPJ Raiz:
Contribuinte:

Liberacdo:
Validade:

Tributos Abrangidos:

0568674 - 2021

40.432.544/
CLARO S.A.

31/05/2021
27/11/2021

Imposto Sobre Servigos - ISS

Taxa de Fiscalizagdo de Localizacéo Instalagéo e Funcionamento

Taxa de Fiscalizagdo de Anuncio - TFA

Taxa de Fiscalizagéo de Estabelecimento - TFE

Taxa de Residuos Sélidos de Servigos de Saude - TRSS (incidéncia a partir de Jan/2011)

Imposto Sobre Transmisséo de Bens Iméveis=iTBI

Unidades Tributarias:

CCM 2.498.616-0- Inicio atv
CCM 3.078.380-1- Inicio atv
CCM 3.078.387-9- Inicio atv
CCM 3.129.563-0- Inicio atv
CCM 3.129.564-9- Inicio atv
CCM 3.165.270-0- Inicio atv
CCM 3.199.872-0- Inicio atv.
CCM 3.199.874-7- Inicio. atv
CCM 3.199.883-6-Inicio atv.
CCM 3.199.892-5- Inicio atv
CCM 3.202.308-1- Inicio atv
CCM 3.202.313-8- Inicio atv
CCM 3.221.465-0- Inicio atv
CCM 3.221.785-4- Inicio atv
CCM 3.222.137-1- Inicio atv
CCM 3.228.819-0- Inicio atv
CCM 3.229.213-9- Inicio atv
CCM 3.229.460-3- Inicio atv
CCM 3.237.862-9- Inicio atv
CCM 3.237.863-7- Inicio atv

:15/05/1996 (R HENRI DUNANT, 780 - CEP: 04709-110)

:19/10/2001 (AV GIOVANNIGRONCHI, 05930 - CEP: 05724-002 )

:22/06/2001 (R-DOMENICO EGIDIO, 99999 - CEP: 03929-270 )

:29/01/2002 (R MURUCUIA, 00105 - CEP: 03983-160 )

:02/11/2001. (R CAPAO ALTO, 00198 - CEP: 08030-120)

:22/03/2001 (R MANOEL DUTRA, 00626 - CEP: 01328-010)

:12/11/2001 (R JOAQUIM ABREU LUZ, 00379 - CEP: 03263-020 )

:23/04/2002 (R DJALMA COELHO, 00145 - CEP: 05441-080 )

:21/01/2002 (R DARZAN, 00366 - CEP: 02034-030 )

:29/09/2001 (R CORONEL PEDRO DIAS DE CAMPOS, 99999 - CEP: 03508-010 )
:17/10/2000 (R ALVARO FRAGOSO, 00515 - CEP: 04223-000 )

:04/04/2000 (R CATADUPAS, 00065 - CEP: 05307-050 )

:12/11/2001 (R GIUSEPPE VERDI, 00175 - CEP: 04332-070 )

:25/05/2001 (R DR
:21/10/1999 (R SOLD CRISTOVAO MORAIS GARCIA, 00176 - CEP: 02187-090 )

ANTONIO CARLOS CAMARGO FERRARI, 00104 - CEP: 05635-060 )

:28/05/2001 (AV PAULISTA, 01415 - CEP: 01311-200)

:16/04/2001 (R LAGOA DO ITAENGA, 00033 - CEP: 02223-130)

:18/05/2001 (R DOUTOR VEIGA FILHO, 00161 - CEP: 01229-001 )

:01/01/2003 (R LAGOA DO ITAENGA, 00033 - CEP: 02223-130 - Cancelado em: 21/08/2003)
:01/01/2003 (R IRMA EMERENCIANA, 00793 - CEP: 02278-000 )

Certiddo expedida com base na Portaria Conjunta SF/PGM n° 4, de 12 de abril de 2017, Instru¢cdo Normativa SF/SUREM n° 3, de 6 de abril de 2015,
Decreto 50.691, de 29 de junho de 2009, Decreto 51.714, de 13 de agosto de 2010 e Portaria SF n° 268, de 11 de outubro de 2019.

Certidao emitida as 18:51:24 horas do dia 31/05/2021 (hora e data de Brasilia).

Cédigo de Autenticidade: AD7FB302

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada na pagina da Secretaria Municipal da Fazenda http://www.prefeitura.sp.gov.br/sf




PR_EFTURA DE
SAO PAULO

FAZENDA
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

Certiddo Conjunta de Débitos de Tributos Mobiliarios

CCM 3.238.938-8- Inicio atv :10/05/2003 (R JAPIUBA, 00068 - CEP: 02372-070 )

CCM 3.241.536-2- Inicio atv :12/05/2003 (R PEDRO COLACO, 00055 - CEP: 02912-010)

CCM 3.242.500-7- Inicio atv :05/04/2002 (R CUBATAO, 00361 - CEP: 04013-041)

CCM 3.242.501-5- Inicio atv :29/09/2001 (R VINTE E UM DE ABRIL, 00632 - CEP: 03047-000 )

CCM 3.242.502-3- Inicio atv :06/07/2002 (R JAYME WALDEMIR DE MEDEIROS, 99999 - CEP: 04783-080 )
CCM 3.242.503-1- Inicio atv :28/03/2002 (R DJALMA DUTRA, 00176 - CEP: 01103-010)

CCM 3.242.505-8- Inicio atv :17/05/2001 (R FRANKLIN DO AMARAL, 01036 - CEP: 02479-001")

CCM 3.242.507-4- Inicio atv :31/07/2002 (R SANTO ARCADIO, 00483 - CEP: 04707-110")

CCM 3.242.508-2- Inicio atv :28/03/2002 (R VICENTE STRICHALSKY, 00494 - CEP: 04475-072 )

CCM 3.246.961-6- Inicio atv :02/06/2001 (R FERNANDES TENORIO, 00212 - CEP: 08280-140 )

CCM 3.246.999-3- Inicio atv :07/05/2002 (R CARDEAL ARCOVERDE, 99999 - CEP: 05407-003 )

CCM 3.247.728-7- Inicio atv :12/11/2001 (R PADRE JOSE ALLAMANGO, 99999 - CEP: 02441-130)

CCM 3.247.729-5- Inicio atv :09/02/2001 (R TIQUATIRA, 00364 - CEP: 04137-110 )

CCM 3.250.534-5- Inicio atv :13/06/2002 (R ACARI, 00257 - CEP: 04730-080 )

CCM 3.251.217-1- Inicio atv :07/05/2002 (R ALZIRO PINHEIRO MAGALHAES, 00008 - CEP: 04855-000 )
CCM 3.251.218-0- Inicio atv :25/05/2001 (AL MINISTRO ROCHA AZEVEDO, 01334 - CEP: 01410-002 )
CCM 3.252.486-2- Inicio atv :28/05/2002 (R ENG" OSVALDO ANDREANI, 00504 - CEP: 03877-100 )
CCM 3.253.020-0- Inicio atv :07/10/2000 (R TALES DE MILETO, 00343 - CEP: 03693-020 )

CCM 3.253.047-1- Inicio atv :31/07/2002 (R SANTA MARCELINA, 00365 - CEP: 08270-070)

CCM 3.261.088-2- Inicio atv :19/11/2002 (R HORACIO RODRIGUES, 99999 - CEP: 03366-080 )

CCM 3.264.941-0- Inicio atv :27/10/2001 (R DOUTOR ZUQUIM, 01746 - CEP: 02035-022 )

CCM 3.264.943-6- Inicio atv :15/04/2002 (R ITAUNA, 00094 - CEP: 02111-030 )

CCM 3.264.956-8- Inicio atv :18/06/2002 (R ACARI, 00257 - CEP: 04730-080 )

CCM 3.266.020-0- Inicio atv :28/07/2001 (R PASQUALE GALLUPI, 99999 - CEP: 05660-000 )

CCM 3.266.021-9- Inicio atv :28/01/2000 (R CAVALIERI, 00060 - CEP: 03175-060 )

CCM 3.274.892-2- Inicio atv.:20/04/2002 (R JOAO MASCARENHAS, 00249 - CEP: 08320-550 )

CCM 3.274.894-9- Inicio atv :12/06/2001 (R DOUTOR ZUQUIM, 99999 - CEP: 02035-020 )

CCM 3.274.897-3- Inicio.atv :27/11/2001 (R DOUTOR ZUQUIM, 01720 - CEP: 02035-022 - Cancelado em: 31/12/2003)
CCM 3.275.862-6- Inicio atv :13/05/2003 (R CANDIDO XAVIER, 00431 - CEP: 08340-250 )

CCM 3.517.473-0- Inicio atv :30/03/2006 (AL CASA BRANCA, 00299 - CEP: 01045-010 )

CCM 3.517.906-6- Inicio atv :30/03/2006 (AL DOS MARACATINS, 00104 - CEP: 01045-010)

CCM 3.517.907-4- Inicio atv :30/03/2006 (AL GABRIEL MONTEIRO DA SILVA, 01416 - CEP: 01442-001)
CCM 3.517.911-2- Inicio atv :30/03/2006 (AL GABRIEL MONTEIRO DA SILVA, 02906 - CEP: 01045-010 )
CCM 3.517.912-0- Inicio atv :30/03/2006 (AL ITU, 00215 - CEP: 01045-010)

CCM 3.517.915-5- Inicio atv :30/03/2006 (AL LORENA, 00075 - CEP: 01424-000 )

CCM 3.517.916-3- Inicio atv :30/03/2006 (AL MIN ROCHA AZEVEDO, 00346 - CEP: 01045-010)

CCM 3.517.917-1- Inicio atv :30/03/2006 (AL SANTOS, 01420 - CEP: 01045-010)

Certiddo expedida com base na Portaria Conjunta SF/PGM n° 4, de 12 de abril de 2017, Instru¢cdo Normativa SF/SUREM n° 3, de 6 de abril de 2015,
Decreto 50.691, de 29 de junho de 2009, Decreto 51.714, de 13 de agosto de 2010 e Portaria SF n° 268, de 11 de outubro de 2019.

Certidao emitida as 18:51:24 horas do dia 31/05/2021 (hora e data de Brasilia).
Cédigo de Autenticidade: AD7FB302
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CCM 3.517.918-0- Inicio atv
CCM 3.517.921-0- Inicio atv
CCM 3.517.924-4- Inicio atv
CCM 3.517.925-2- Inicio atv
CCM 3.517.929-5- Inicio atv
CCM 3.517.930-9- Inicio atv
CCM 3.517.933-3- Inicio atv
CCM 3.517.936-8- Inicio atv
CCM 3.517.938-4- Inicio atv
CCM 3.517.940-6- Inicio atv
CCM 3.517.944-9- Inicio atv
CCM 3.517.945-7- Inicio atv
CCM 3.517.947-3- Inicio atv
CCM 3.517.948-1- Inicio atv
CCM 3.517.950-3- Inicio atv
CCM 3.517.952-0- Inicio atv
CCM 3.517.955-4- Inicio atv
CCM 3.517.957-0- Inicio atv
CCM 3.517.959-7- Inicio atv
CCM 3.517.963-5- Inicio atv
CCM 3.517.965-1- Inicio atv
CCM 3.517.967-8- Inicio atv
CCM 3.517.968-6- Inicio atv
CCM 3.517.970-8- Inicio atv
CCM 3.517.973-2- Inicio atv
CCM 3.517.974-0- Inicio atv
CCM 3.517.975-9- Inicio atv
CCM 3.517.977-5- Inicio.atv
CCM 3.517.978-3- Inicio atv
CCM 3.517.980-5- Inicio atv
CCM 3.517.981-3- Inicio atv
CCM 3.517.982-1- Inicio atv
CCM 3.517.984-8- Inicio atv
CCM 3.517.986-4- Inicio atv
CCM 3.517.988-0- Inicio atv
CCM 3.517.990-2- Inicio atv
CCM 3.517.991-0- Inicio atv

:30/03/2006 (AV ADOLFO PINHEIRO, 01850 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (AV AFONSO LOPES DE BAIAO, 00057 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (AV ALBERTO BYINGTON, 01361 - CEP: 01045-010 )
:30/03/2006 (AV ALCANTARA MACHADO, 01827 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (AV ALCIDES SANGIRARDI, 00220 - CEP: 01045-010 )
:30/03/2006 (AV ANGELICA, 01757 - CEP: 01227-200)

:30/03/2006 (AV ARNOLFO AZEVEDO, 00040 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (AV BRIG LUIS ANTONIO, 02482 - CEP:.01402-000.)
:30/03/2006 (AV CEL
:30/03/2006 (AV CEL SEZEFREDO FAGUNDES, 01336.- CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (AV CELSO GARCIA, 05000 - CEP: 01045-010 )

:30/03/2006 (AV CHICA LUIZA, 00301 - CEP: 01045-010 )

:30/03/2006 (AV CONS CARRAO, 01072 - CEP:01045-010)

:30/03/2006 (AV CRUZEIRO DO SUL, 01100 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (AV DEP CANTIDIO SAMPAIO, 01697 - CEP: 01045-010 )
:30/03/2006 (AV DO JANGADEIRO, 00083 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (AV DR
:30/03/2006 (AV DR-RICARDO JAFET, 00409 - CEP: 01045-010 )
:30/03/2006 (AV ENG
:30/03/2006 (AV ESCOLA POLITECNICA, 00123 - CEP: 05350-000 )
:30/03/2006 (AV EUROPA, 00695 - CEP: 01045-010 )

MANUEL PY, 00329 - CEP: 02442-090 )

JOAO GUIMARAES, 00655 - CEP: 05741-190 )

LUIZ CARLOS BERRINI, 01375 - CEP: 04571-010)

:30/03/2006 (AV GIOVANNI GRONCHI, 05930 - CEP: 01045-010 )
:30/03/2006 (AV IMIRIM, 00399 - CEP: 01045-010 )

:30/03/2006 (AV IMIRIM, 00491 - CEP: 01045-010 )

:30/03/2006 (AV INDIANOPOLIS, 00000 - CEP: 04062-001 )
:30/03/2006 (AV IRERE, 02000 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (AV IV CENTENARIO, 99999 - CEP: 01045-010 )
:30/03/2006 (AV JABAQUARA, 00253 - CEP: 04045-000 )
:30/03/2006 (AV JABAQUARA, 02925 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (AV JAMARIS, 00792 - CEP: 01045-010 )
:30/03/2006 (AV JULES RIMET, 00567 - CEP: 05653-050)
:30/03/2006 (AV KENKITI SIMOMOTO, 00115 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (AV MERCURIO, 00564 - CEP: 01026-010 )
:30/03/2006 (AV MIGUEL ESTEFNO, 00690 - CEP: 04301-000 )
:30/03/2006 (AV MONTE CELESTE, 00250 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (AV MORAIS COSTA, 00881 - CEP: 01045-010 )
:30/03/2006 (AV MORUMBI, 05594 - CEP: 01045-010)

Certiddo expedida com base na Portaria Conjunta SF/PGM n° 4, de 12 de abril de 2017, Instru¢cdo Normativa SF/SUREM n° 3, de 6 de abril de 2015,
Decreto 50.691, de 29 de junho de 2009, Decreto 51.714, de 13 de agosto de 2010 e Portaria SF n° 268, de 11 de outubro de 2019.

Certidao emitida as 18:51:24 horas do dia 31/05/2021 (hora e data de Brasilia).
Cédigo de Autenticidade: AD7FB302
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CCM 3.517.992-9- Inicio atv
CCM 3.517.993-7- Inicio atv
CCM 3.517.994-5- Inicio atv
CCM 3.517.995-3- Inicio atv
CCM 3.517.999-6- Inicio atv
CCM 3.518.000-5- Inicio atv
CCM 3.518.001-3- Inicio atv
CCM 3.518.003-0- Inicio atv
CCM 3.518.006-4- Inicio atv
CCM 3.518.007-2- Inicio atv
CCM 3.518.008-0- Inicio atv
CCM 3.518.010-2- Inicio atv
CCM 3.518.011-0- Inicio atv
CCM 3.518.012-9- Inicio atv
CCM 3.518.016-1- Inicio atv
CCM 3.518.018-8- Inicio atv
CCM 3.518.019-6- Inicio atv
CCM 3.518.021-8- Inicio atv
CCM 3.518.022-6- Inicio atv
CCM 3.518.023-4- Inicio atv
CCM 3.518.027-7- Inicio atv
CCM 3.518.028-5- Inicio atv
CCM 3.518.031-5- Inicio atv
CCM 3.518.033-1- Inicio atv
CCM 3.518.034-0- Inicio atv
CCM 3.518.035-8- Inicio atv
CCM 3.518.037-4- Inicio atv
CCM 3.518.038-2- Inicio.atv
CCM 3.518.040-4- Inicio atv
CCM 3.518.043-9- Inicio atv
CCM 3.518.044-7- Inicio atv
CCM 3.518.048-0- Inicio atv
CCM 3.518.050-1- Inicio atv
CCM 3.518.052-8- Inicio atv
CCM 3.518.054-4- Inicio atv
CCM 3.518.055-2- Inicio atv
CCM 3.518.060-9- Inicio atv

:30/03/2006 (AV MUTINGA, 03800 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (AV NOVE DE JULHO, 03275 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (AV NOVE DE JULHO, 03279 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (AV NSRA DE GUADALUPE, 00417 - CEP: 08420-130)

:30/03/2006 (AV PAES DE BARROS, 00682 - CEP: 03114-000 )

:30/03/2006 (AV PAES DE BARROS, 01667 - CEP: 03115-001)

:30/03/2006 (AV PAULA FERREIRA, 02539 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (AV PAULISTA, 00810 - CEP: 01045-010 )

:30/03/2006 (AV PAULISTA, 01415 - CEP: 01311-200)

:30/03/2006 (AV PDE ~ ANTONIO JOSE DOS SANTOS, 01444 - CEP: 04563-003 )
:30/03/2006 (AV PDE ARLINDO VIEIRA, 01837 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (AV PRES JUSCELINO KUBITSCHEK, 01118 - CEP: 01045-010 )
:30/03/2006 (AV PRES TANCREDO NEVES, 00270 - CEP: 01045-010 )
:30/03/2006 (AV PROF ARAUJO LIMA, 00465 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (AV PROF MANUEL JOSE CHAVES, 00291 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (AV REBOUCAS, 01185 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (AV REBOUCAS;:01923 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (AV RIO.-BRANCO, 00267 - CEP: 01045-010 )

:30/03/2006 (AV TIRADENTES, 00978 - CEP: 01045-010 )

:30/03/2006 (AV TUCURUVI; 00248 - CEP: 01045-010 )

:30/03/2006 (AV VILA EMA, 01239 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (AV WASHINGTON LUIS, 01171 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (AV ZUMKELLER, 00439 - CEP: 01045-010 )

:30/03/2006 (EST DA SERVIDAO 1, 99999 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (ES DE ITAPECERICA, 04575 - CEP: 05858-001 )

:30/03/2006 (PC DR
:30/03/2006 (PC EVANGELISTA, 00142 - CEP: 04152-020 )
:30/03/2006 (PQ DOM
:30/03/2006 (AV ACADEMIA DE SAO PAULO, 00053 - CEP: 08121-400)
:30/03/2006 (R ACARI, 00257 - CEP: 01045-010 )

PEREIRA DO REGO, 00000 - CEP: 03553-050 )

PEDRO IlI, 00732 - CEP: 01015-070 )

:30/03/2006 (R ACOR, 00129 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R ADELINA LINHARES, 00031 - CEP: 03717-040 )

:30/03/2006 (R ADONIRO AUGUSTO DE PAULA, 00040 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R ALBERTINA V. DA SILVA GORDO, 00275 - CEP: 02410-000 )
:30/03/2006 (R ALBERTO DAY, 00070 - CEP: 04118-020)

:30/03/2006 (RUA ALBERTO DE LACERDA, 99999 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R ALBERTO TANGANELLI NETO, 00513 - CEP: 01045-010)

Certiddo expedida com base na Portaria Conjunta SF/PGM n° 4, de 12 de abril de 2017, Instru¢cdo Normativa SF/SUREM n° 3, de 6 de abril de 2015,
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CCM 3.518.061-7- Inicio atv
CCM 3.518.062-5- Inicio atv
CCM 3.518.067-6- Inicio atv
CCM 3.518.069-2- Inicio atv
CCM 3.518.072-2- Inicio atv
CCM 3.518.074-9- Inicio atv
CCM 3.518.075-7- Inicio atv
CCM 3.518.078-1- Inicio atv
CCM 3.518.085-4- Inicio atv
CCM 3.518.087-0- Inicio atv
CCM 3.518.088-9- Inicio atv
CCM 3.518.089-7- Inicio atv
CCM 3.518.090-0- Inicio atv
CCM 3.518.093-5- Inicio atv
CCM 3.518.095-1- Inicio atv
CCM 3.518.097-8- Inicio atv
CCM 3.518.101-0- Inicio atv
CCM 3.518.102-8- Inicio atv
CCM 3.518.103-6- Inicio atv
CCM 3.518.104-4- Inicio atv
CCM 3.518.105-2- Inicio atv
CCM 3.518.106-0- Inicio atv
CCM 3.518.108-7- Inicio atv
CCM 3.518.109-5- Inicio atv
CCM 3.518.110-9- Inicio atv
CCM 3.518.112-5- Inicio atv
CCM 3.518.114-1- Inicio atv
CCM 3.518.115-0- Inicio.atv
CCM 3.518.118-4- Inicio atv
CCM 3.518.120-6- Inicio atv
CCM 3.518.122-2- Inicio atv
CCM 3.518.124-9- Inicio atv
CCM 3.518.125-7- Inicio atv
CCM 3.518.127-3- Inicio atv
CCM 3.518.129-0- Inicio atv
CCM 3.518.130-3- Inicio atv
CCM 3.518.132-0- Inicio atv

:30/03/2006 (R ALCINDO BUENO DE ASSIS, 00221 - CEP: 02344-080 )
:30/03/2006 (R ALCINO BRAGA, 00120 - CEP: 04004-020 )

:30/03/2006 (R ALFREDO PUJOL, 00751 - CEP: 01045-010 )

:30/03/2006 (R ALVARES PENTEADO, 00184 - CEP: 01012-000)
:30/03/2006 (R ALVARO FRAGOSO, 00515 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R ALZIRO PINHEIRO MAGALHAES, 00000 - CEP: 04855-000 )
:30/03/2006 (R AMAZONAS DA SILVA, 00813 - CEP: 02051-001)
:30/03/2006 (R AMOIPIRA, 00204 - CEP: 04689-070 )

:30/03/2006 (R ANDRE DE LEAO, 00331 - CEP: 03101-010)

:30/03/2006 (R ANTONIO DE MARIZ, 00010 - CEP: 05060-010 )
:30/03/2006 (RUA ANTONIO JOSE DE VASCONCELOS, 00001 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R ANTONIO RIBEIRO DE MORAIS, 00412 - CEP: 01045-010 )
:30/03/2006 (R ANTONIO VIEIRA MISTURA, 00269 - CEP: 04913-110 )
:30/03/2006 (R ARACATI, 00275 - CEP: 03630-000 )

:30/03/2006 (R ARTUR FRANCO, 00517 - CEP: 08470-050)

:30/03/2006 (RUA ATICA, 00715 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R ATICA, 00673:-.CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R AUGUSTA, 00580 - CEP: 01304-000 )

:30/03/2006 (R AUGUSTA, 01365 - CEP: 01305-100 )

:30/03/2006 (RUA AUGUSTA, 02178 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R AUGUSTO CARLOS BAUMAN, 00968 - CEP: 08210-590 )
:30/03/2006 (R AURELIA, 01701 - CEP: 01045-010 )

:30/03/2006 (RUA BALDASSARE ESTENSE, 00038 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R BARATA RIBEIRO, 00448 - CEP: 01308-000 )

:30/03/2006 (R BARTOLOMEU FEIO, 00086 - CEP: 04580-000 )
:30/03/2006 (R BATURITE, 00067 - CEP: 01530-030 )

:30/03/2006 (R BENEDITO COELHO NETTO, 00737 - CEP: 08295-010 )
:30/03/2006 (R BENTO FREITAS, 00186 - CEP: 01220-000 )

:30/03/2006 (R BOM PASTOR, 01723 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (RUA BOM SUCESSO, 00337 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R BOTOCUDOS, 00109 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (RUA BOURBON, 99999 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (RUA BDE JUPARANA, 00186 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (RUA BDO RIO BRANCO, 00713 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R BR DO TRIUNFO, 00663 - CEP: 04602-002 )

:30/03/2006 (R BRA DE BELA VISTA, 00577 - CEP: 04612-002 )
:30/03/2006 (R DR

BRASILIO MACHADO, 00177 - CEP: 01230-010)
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CCM 3.518.133-8- Inicio atv
CCM 3.518.137-0- Inicio atv
CCM 3.518.138-9- Inicio atv
CCM 3.518.140-0- Inicio atv
CCM 3.518.142-7- Inicio atv
CCM 3.518.145-1- Inicio atv
CCM 3.518.148-6- Inicio atv
CCM 3.518.149-4- Inicio atv
CCM 3.518.150-8- Inicio atv
CCM 3.518.151-6- Inicio atv
CCM 3.518.153-2- Inicio atv
CCM 3.518.157-5- Inicio atv
CCM 3.518.158-3- Inicio atv
CCM 3.518.160-5- Inicio atv
CCM 3.518.161-3- Inicio atv
CCM 3.518.165-6- Inicio atv
CCM 3.518.166-4- Inicio atv
CCM 3.518.167-2- Inicio atv
CCM 3.518.168-0- Inicio atv
CCM 3.518.170-2- Inicio atv
CCM 3.518.171-0- Inicio atv
CCM 3.518.173-7- Inicio atv
CCM 3.520.244-0- Inicio atv
CCM 3.520.246-7- Inicio atv
CCM 3.520.250-5- Inicio atv
CCM 3.520.253-0- Inicio atv
CCM 3.520.254-8- Inicio atv
CCM 3.520.257-2- Inicio.atv
CCM 3.520.259-9- Inicio atv
CCM 3.520.261-0- Inicio atv
CCM 3.520.263-7- Inicio atv
CCM 3.520.265-3- Inicio atv
CCM 3.520.269-6- Inicio atv
CCM 3.520.271-8- Inicio atv
CCM 3.520.273-4- Inicio atv
CCM 3.520.274-2- Inicio atv
CCM 3.520.275-0- Inicio atv

:30/03/2006 (R CACONDE, 00317 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R CAIUBI, 01461 - CEP: 05010-000 )

:30/03/2006 (R CAMPO BELO DO SUL, 00078 - CEP: 01045-010 )
:30/03/2006 (RUA CAMPO GRANDE, 99999 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (RUA CAMPOS, 00355 - CEP: 01045-010 )
:30/03/2006 (R CANDIDO XAVIER, 00431 - CEP: 01045-010 )
:30/03/2006 (R CAP
:30/03/2006 (R CARAIBAS, 01018 - CEP: 05020-000 )

:30/03/2006 (R CARD ARCOVERDE, 02922 - CEP: 01045-010))
:30/03/2006 (R CARDOSO DE ALMEIDA, 01492 - CEP:.05013-001 )
:30/03/2006 (R CARLOS BELMIRO CORREIA, 00500 - CEP: 02532-012 )
:30/03/2006 (R CARLOS JOSE MICHELON, 01440 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R CARLOS VICARI, 00154 - CEP:01045-010 )

:30/03/2006 (R CASA DO ATOR, 00435 - CEP: 04546-001 )

:30/03/2006 (R CASTRO LOPES, 00066 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R CD
:30/03/2006 (R CEL
:30/03/2006 (R CEL
:30/03/2006 (R CEL PEDRO DIAS DE CAMPOS, 00717 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (RUA CEL'RODRIGUES, 00379 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R CERRO CORA, 01153 - CEP: 05061-250 )

FERNANDO MACHADO, 00132 - CEP: 02566-070 )

BARCA, 00000 - CEP: 02840-010 )
ARTUR,DE PAULA FERREIRA, 00059 - CEP: 04511-060 )
FERREIRA LEAL, 00059 - CEP: 05589-090 )

:30/03/2006 (R CHICO DE PAULA, 00067 - CEP: 01045-010 )
:30/03/2006 (R ALEXANDRE CICCARELLI, 00102 - CEP: 03966-000 )
:30/03/2006 (R CLARAIBA, 00000 - CEP: 05756-320 )

:30/03/2006 (R MIRASSOL, 00272 - CEP: 04044-010)

:30/03/2006 (R MOGEIRO, 00242 - CEP: 05208-230 )

:30/03/2006 (R NAPOLEAO DE BARROS, 00489 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R NAVARRO DE ANDRADE, 00140 - CEP: 05418-020 )
:30/03/2006 (R NEBRASKA, 00882 - CEP: 04560-012 )

:30/03/2006 (R OIAPOQUE, 00080 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R OLAVO FIRMIANO FERREIRA, 99999 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R OLEGARIO MACIEL, 00222 - CEP: 08062-320 )
:30/03/2006 (R OSCAR FREIRE, 00708 - CEP: 01426-000 )
:30/03/2006 (R OSCAR FREIRE, 02595 - CEP: 05409-012 )
:30/03/2006 (R PASCAL, 00100 - CEP: 04616-000 )

:30/03/2006 (R PASTORIL DE ITAPETINGA, 00083 - CEP: 03729-000 )
:30/03/2006 (R PADRE ADELINO, 02074 - CEP: 01045-010 )

Certiddo expedida com base na Portaria Conjunta SF/PGM n° 4, de 12 de abril de 2017, Instru¢cdo Normativa SF/SUREM n° 3, de 6 de abril de 2015,
Decreto 50.691, de 29 de junho de 2009, Decreto 51.714, de 13 de agosto de 2010 e Portaria SF n° 268, de 11 de outubro de 2019.

Certidao emitida as 18:51:24 horas do dia 31/05/2021 (hora e data de Brasilia).
Cédigo de Autenticidade: AD7FB302

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada na pagina da Secretaria Municipal da Fazenda http://www.prefeitura.sp.gov.br/sf
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CCM 3.520.277-7- Inicio atv
CCM 3.520.280-7- Inicio atv
CCM 3.520.282-3- Inicio atv
CCM 3.520.286-6- Inicio atv
CCM 3.520.287-4- Inicio atv
CCM 3.520.289-0- Inicio atv
CCM 3.520.291-2- Inicio atv
CCM 3.520.294-7- Inicio atv
CCM 3.520.363-3- Inicio atv
CCM 3.520.367-6- Inicio atv
CCM 3.520.372-2- Inicio atv
CCM 3.520.375-7- Inicio atv
CCM 3.520.379-0- Inicio atv
CCM 3.520.382-0- Inicio atv
CCM 3.520.384-6- Inicio atv
CCM 3.520.389-7- Inicio atv
CCM 3.520.393-5- Inicio atv
CCM 3.520.396-0- Inicio atv
CCM 3.520.398-6- Inicio atv
CCM 3.520.403-6- Inicio atv
CCM 3.520.406-0- Inicio atv
CCM 3.520.408-7- Inicio atv
CCM 3.520.412-5- Inicio atv
CCM 3.520.414-1- Inicio atv
CCM 3.520.418-4- Inicio atv
CCM 3.520.420-6- Inicio atv
CCM 3.520.422-2- Inicio atv
CCM 3.520.425-7- Inicio.atv
CCM 3.520.427-3- Inicio atv
CCM 3.520.429-0- Inicio atv
CCM 3.520.434-6- Inicio atv
CCM 3.520.435-4- Inicio atv
CCM 3.520.437-0- Inicio atv
CCM 3.520.439-7- Inicio atv
CCM 3.520.442-7- Inicio atv
CCM 3.520.444-3- Inicio atv
CCM 3.520.445-1- Inicio atv

:30/03/2006 (R PADRE JOSE ALLAMANO, 99999 - CEP: 01045-010 )
:30/03/2006 (R PADRE TADDEI, 00080 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R PEDRO COLACO, 00120 - CEP: 02912-010)
:30/03/2006 (R PEDRO PEREIRA, 00171 - CEP: 01045-010 )
:30/03/2006 (R PEIXOTO DE MELO FILHO, 00000 - CEP: 04432-170 )
:30/03/2006 (R PELOTAS, 00777 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R PERO CORREIA, 00935 - CEP: 04113-041)
:30/03/2006 (R PERUVA PRETA, 99999 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R PIAUIL, 00359 - CEP: 01241-001 )

:30/03/2006 (R PIRES DA MOTA, 00820 - CEP:01045-010.)
:30/03/2006 (R PRATAPOLIS, 99999 - CEP: 01045-010 )

:30/03/2006 (R CLAUDIA, 00217 - CEP: 03617-000)

:30/03/2006 (R CLODOMIRO AMAZONAS, 00031 - CEP: 01045-010 )
:30/03/2006 (R COMEN CANTINHO, 00389 - CEP: 01045-010 )
:30/03/2006 (R COMEN CANTINHO, 00395 - CEP: 01045-010 )
:30/03/2006 (R CONS COTEGIPE, 00278 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R CONS  NEBIAS, 01706 - CEP: 01203-002 )
:30/03/2006 (R CONS PEDRO LUIS, 00058 - CEP: 01045-010 )
:30/03/2006 (R CONSTANTINO GOMES, 99999 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R COSTA'GOMES, 00059 - CEP: 01045-010 )
:30/03/2006 (R CRUZEIRO, 00685 - CEP: 01045-010 )

:30/03/2006 (R CUBATAO, 00361 - CEP: 04013-041 )

:30/03/2006 (R CUMBE, 00173 - CEP: 03612-010 )

:30/03/2006 (R DA CONSOLACAO, 03249 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R DA CONSOLACAO, 03143 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R DA CONSTITUINTE, 00144 - CEP: 04204-030 )
:30/03/2006 (R DA COSTA NOVA DO PRADO, 00198 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R DA DIVISA, 00094 - CEP: 02537-090 )

:30/03/2006 (R DA MOOCA, 02429 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R DA VARZEA, 00338 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R DANIEL MULLER, 00036 - CEP: 08141-290 )
:30/03/2006 (R DARZAN, 00366 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R DASANTIFONAS, 00023 - CEP: 04938-160 )
:30/03/2006 (R DASPALMEIRAS, 00230 - CEP: 01226-010)
:30/03/2006 (R DEZEMBRADA DE 1868, 99999 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R DIOGO CANTERAS GARCIA, 00135 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R DJALMA COELHO, 00145 - CEP: 01045-010)

Certiddo expedida com base na Portaria Conjunta SF/PGM n° 4, de 12 de abril de 2017, Instru¢cdo Normativa SF/SUREM n° 3, de 6 de abril de 2015,
Decreto 50.691, de 29 de junho de 2009, Decreto 51.714, de 13 de agosto de 2010 e Portaria SF n° 268, de 11 de outubro de 2019.

Certidao emitida as 18:51:24 horas do dia 31/05/2021 (hora e data de Brasilia).
Cédigo de Autenticidade: AD7FB302

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada na pagina da Secretaria Municipal da Fazenda http://www.prefeitura.sp.gov.br/sf
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CCM 3.520.448-6- Inicio atv
CCM 3.520.449-4- Inicio atv
CCM 3.520.450-8- Inicio atv
CCM 3.520.452-4- Inicio atv
CCM 3.520.455-9- Inicio atv
CCM 3.520.457-5- Inicio atv
CCM 3.520.459-1- Inicio atv
CCM 3.520.460-5- Inicio atv
CCM 3.520.463-0- Inicio atv
CCM 3.520.465-6- Inicio atv
CCM 3.520.467-2- Inicio atv
CCM 3.520.470-2- Inicio atv
CCM 3.520.472-9- Inicio atv
CCM 3.520.474-5- Inicio atv
CCM 3.520.477-0- Inicio atv
CCM 3.520.480-0- Inicio atv
CCM 3.520.484-2- Inicio atv
CCM 3.520.485-0- Inicio atv
CCM 3.520.486-9- Inicio atv
CCM 3.520.488-5- Inicio atv
CCM 3.520.489-3- Inicio atv
CCM 3.520.490-7- Inicio atv
CCM 3.520.495-8- Inicio atv
CCM 3.520.497-4- Inicio atv
CCM 3.520.500-8- Inicio atv
CCM 3.520.504-0- Inicio atv
CCM 3.520.509-1- Inicio atv
CCM 3.520.513-0- Inicio.atv
CCM 3.520.515-6- Inicio atv
CCM 3.520.517-2- Inicio atv
CCM 3.520.519-9- Inicio atv
CCM 3.520.521-0- Inicio atv
CCM 3.520.524-5- Inicio atv
CCM 3.520.528-8- Inicio atv
CCM 3.520.531-8- Inicio atv
CCM 3.520.533-4- Inicio atv
CCM 3.520.535-0- Inicio atv

:30/03/2006 (R DJALMA DUTRA, 00178 - CEP: 01103-010)

:30/03/2006 (R DO BOSQUE, 01727 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R DO PARAISO, 00642 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R DO ROCIO, 00220 - CEP: 04552-000 )

:30/03/2006 (R DOMINGAS GALLETERI BLOTTA, 99999 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R DOMINGO DE SOTO, 00101 - CEP: 04116-040:)

:30/03/2006 (R DOMINGOS AREVALO, 00460 - CEP: 02879-070')
:30/03/2006 (R DOMINGOS DE MORAIS, 01716 - CEP::04010-200.)
:30/03/2006 (R DONA VERIDIANA, 00599 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R DOS ESTUDANTES, 00427 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R DR CELSO CHARURI, 00080 - CEP: 01045-010 )
:30/03/2006 (R DR JOY ARRUDA, 00088 - CEP: 01045-010 )

:30/03/2006 (R DR JOY ARRUDA, 00088 - CEP:'01045-010 )

:30/03/2006 (R DR
:30/03/2006 (R DR PLAUCIO ANGELO PRESSOTTO, 00119 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R DR
:30/03/2006 (R DR ZUQUIM, 01746 - CEP: 01045-010 )

:30/03/2006 (R ECA'DE QUEIROZ, 00288 - CEP: 04011-031 )

:30/03/2006 (R EDSON BONA, 00206 - CEP: 05538-020 )

:30/03/2006 (R EDUARDO FERREIRA FRANCA, 00120 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R ELEONORA CINTRA, 00870 - CEP: 01045-010 )

PAULO VIEIRA, 00166- CEP: 01257-000 )

VEIGA FILHO, 00161 - CEP: 01229-001 )

:30/03/2006 (R ELVIRA, 00299 - CEP: 02249-010 )

:30/03/2006 (R ELVIRA CIRNES BROCHADO, 00010 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R EMILIO MALLET, 01652 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R ENG ISAAC MILDER, 00342 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R ENG ~ OSVALDO ANDREANI, 00504 - CEP: 03744-040)
:30/03/2006 (R ESTEVAO DIAS VERGARA, 00918 - CEP: 08275-120)
:30/03/2006 (R EUCLIDES PACHECO, 01035 - CEP: 03321-000 )
:30/03/2006 (R FAGUNDES, 00060 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R FAGUNDES DIAS, 00034 - CEP: 01045-010 )

:30/03/2006 (R FELICIANO BICUDO, 00111 - CEP: 02301-020)
:30/03/2006 (R FELIPE JOSE DE FIGUEIREDO, 00472 - CEP: 03807-300 )
:30/03/2006 (R FERNAO DIAS, 00008 - CEP: 05427-000 )

:30/03/2006 (R FERREIRA DE ARAUJO, 00680 - CEP: 05428-001 )
:30/03/2006 (R FLORENVILLE, 00047 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R FRANCISCO LEITAO, 00474 - CEP: 05414-020)
:30/03/2006 (R FRANCISCO LEITE ESQUERDO, 00073 - CEP: 05528-040 )

Certiddo expedida com base na Portaria Conjunta SF/PGM n° 4, de 12 de abril de 2017, Instru¢cdo Normativa SF/SUREM n° 3, de 6 de abril de 2015,
Decreto 50.691, de 29 de junho de 2009, Decreto 51.714, de 13 de agosto de 2010 e Portaria SF n° 268, de 11 de outubro de 2019.

Certidao emitida as 18:51:24 horas do dia 31/05/2021 (hora e data de Brasilia).
Cédigo de Autenticidade: AD7FB302
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CCM 3.520.537-7- Inicio atv
CCM 3.520.541-5- Inicio atv
CCM 3.520.545-8- Inicio atv
CCM 3.520.549-0- Inicio atv
CCM 3.520.553-9- Inicio atv
CCM 3.520.557-1- Inicio atv
CCM 3.520.560-1- Inicio atv
CCM 3.520.565-2- Inicio atv
CCM 3.520.567-9- Inicio atv
CCM 3.520.569-5- Inicio atv
CCM 3.520.570-9- Inicio atv
CCM 3.520.575-0- Inicio atv
CCM 3.520.577-6- Inicio atv
CCM 3.520.580-6- Inicio atv
CCM 3.520.583-0- Inicio atv
CCM 3.520.586-5- Inicio atv
CCM 3.520.588-1- Inicio atv
CCM 3.520.591-1- Inicio atv
CCM 3.520.593-8- Inicio atv
CCM 3.520.597-0- Inicio atv
CCM 3.520.602-0- Inicio atv
CCM 3.520.605-5- Inicio atv
CCM 3.520.609-8- Inicio atv
CCM 3.520.617-9- Inicio atv
CCM 3.520.619-5- Inicio atv
CCM 3.520.629-2- Inicio atv
CCM 3.520.631-4- Inicio atv
CCM 3.520.632-2- Inicio.atv
CCM 3.520.638-1- Inicio atv
CCM 3.520.652-7- Inicio atv
CCM 3.520.655-1- Inicio atv
CCM 3.520.657-8- Inicio atv
CCM 3.520.662-4- Inicio atv
CCM 3.520.665-9- Inicio atv
CCM 3.520.668-3- Inicio atv
CCM 3.520.672-1- Inicio atv
CCM 3.520.675-6- Inicio atv

:30/03/2006 (R FRANCISCO PY, 00071 - CEP: 02442-110 )

:30/03/2006 (R FREDERICO BACCHIN NETO, 00140 - CEP: 05396-100 )
:30/03/2006 (R FREDERICO BACCHIN NETO, 00170 - CEP: 05396-100.)
:30/03/2006 (R FREI JOAO DO ROSARIO, 00805 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R GASPAR GONCALVES RIBEIRO, 00042 - CEP: 01045-010))
:30/03/2006 (PC DOM  GASTAO LIBERAL PINTO, 00036 - CEP: 04534-060 )
:30/03/2006 (R GIUSEPPE VERDI, 00175 - CEP: 04332-070 )

:30/03/2006 (R GOMES FREIRE, 00394 - CEP: 01045-010 )

:30/03/2006 (R GOMES FREIRE, 00404 - CEP: 01045-010 )

:30/03/2006 (R GONCALVES DE MAGALHAES, 00365 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R GREGORIO DE MATOS, 00120 - CEP: 01045-010 )
:30/03/2006 (R GROENLANDIA, 01071 - CEP: 01045-010 )

:30/03/2006 (R GROENLANDIA, 01805 - CEP: 01045-010 )

:30/03/2006 (R GUARABU, 00008 - CEP: 08040-780 )

:30/03/2006 (R GUARAIUVA, 01354 - CEP: 01045-010 )

:30/03/2006 (R HAITI, 00044 - CEP: 01045-010 )

:30/03/2006 (R HARMONIA, 00123 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R HAYBEN, 00051 - CEP: 05314-010)

:30/03/2006 (R HEMISFERIO, 00747 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R HORACIO RODRIGUES, 00151 - CEP: 03366-080 )
:30/03/2006 (R HUMBERTO |, 00768 - CEP: 04018-032 )

:30/03/2006 (R IBIAPABA, 00067 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R INACIO LUIS DA COSTA, 01854 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R INHAMBU, 01208 - CEP: 04520-014 )

:30/03/2006 (R IRMA EMERENCIANA, 00793 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R ITACOLOMI, 00258 - CEP: 01239-020 )

:30/03/2006 (R ITAPICURU, 00369 - CEP: 05006-000 )

:30/03/2006 (R ITAUNA, 00094 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R JAPIUBA, 00060 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R JAYME WALDEMIR DE MEDEIROS, 00072 - CEP: 04783-080 )
:30/03/2006 (R JEAN DE LA HUERTA, 01171 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R JOAQUIM NABUCO, 00885 - CEP: 04621-003 )
:30/03/2006 (R JOAO AMADO COUTINHO, 00444 - CEP: 02815-000 )
:30/03/2006 (R JOAO CAETANO, 00093 - CEP: 03162-050)

:30/03/2006 (R JOAO DE GOIS, 00585 - CEP: 05862-200 )

:30/03/2006 (R JOAO MASCARENHAS, 00249 - CEP: 08320-550 )
:30/03/2006 (R JOAQUIM ABREU LUZ, 00379 - CEP: 01045-010)

Certiddo expedida com base na Portaria Conjunta SF/PGM n° 4, de 12 de abril de 2017, Instru¢cdo Normativa SF/SUREM n° 3, de 6 de abril de 2015,
Decreto 50.691, de 29 de junho de 2009, Decreto 51.714, de 13 de agosto de 2010 e Portaria SF n° 268, de 11 de outubro de 2019.
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CCM 3.520.679-9- Inicio atv :30/03/2006 (R JOAQUIM FLORIANO, 00733 - CEP: 01045-010)

CCM 3.520.683-7- Inicio atv :30/03/2006 (R JOAQUIM GUIMARAES, 00378 - CEP: 01045-010)

CCM 3.520.687-0- Inicio atv :30/03/2006 (R JOAQUIM MIGUEL DUTRA, 00232 - CEP: 01045-010 )

CCM 3.520.690-0- Inicio atv :30/03/2006 (R JOSE ALVES DOS SANTOS, 00521 - CEP: 08220-450)
CCM 3.520.692-6- Inicio atv :30/03/2006 (R JOSE DE MAGALHAES, 00623 - CEP: 01045-010,)

CCM 3.520.694-2- Inicio atv :30/03/2006 (R JOSE ELPIDEO DIAS CAMARGO, 00000 - CEP: 04926-070)
CCM 3.520.696-9- Inicio atv :30/03/2006 (R AIMORES, 00058 - CEP: 01122-011)

CCM 3.520.703-5- Inicio atv :30/03/2006 (R JOSE ROSCHEL CHRISTE, 00479 - CER: 01045-010)

CCM 3.520.708-6- Inicio atv :30/03/2006 (R JOSE SILVESTRE DA CRUZ, 00069 - CEP: 05778-220 )
CCM 3.520.711-6- Inicio atv :30/03/2006 (R JOVIANIA, 00031 - CEP: 08290-680 )

CCM 3.520.715-9- Inicio atv :30/03/2006 (R JUA, 00264 - CEP: 01045-010")

CCM 3.520.718-3- Inicio atv :30/03/2006 (R JULIO DINIZ, 00056 - CEP: 01045-010)

CCM 3.520.721-3- Inicio atv :30/03/2006 (R JURUPARI, 00055 - CEP: 01045-010 )

CCM 3.520.725-6- Inicio atv :30/03/2006 (R JUSTO AZAMBUJA, 00160 - CEP: 01045-010)

CCM 3.520.727-2- Inicio atv :30/03/2006 (R LAGOA AZUL ;00359 - CEP: 02556-000 )

CCM 3.520.729-9- Inicio atv :30/03/2006 (R LAGOA DO ITAENGA, 00033 - CEP: 02223-130 )

CCM 3.520.733-7- Inicio atv :30/03/2006 (R LINCOLN ALBUQUERQUE, 00033 - CEP: 05004-010 )

CCM 3.520.735-3- Inicio atv :30/03/2006 (R LOUREIRO, 00162 - CEP: 03576-040 )

CCM 3.520.737-0- Inicio atv :30/03/2006 (R LUCIA, 99999 - CEP: 01045-010 )

CCM 3.520.739-6- Inicio atv :30/03/2006 (R LUIZ GRASSMANN, 00774 - CEP: 05801-050 )

CCM 3.520.742-6- Inicio atv :30/03/2006 (R MAJ ANGELO ZANCHI, 99999 - CEP: 01045-010)

CCM 3.520.745-0- Inicio atv :30/03/2006 (R MAJ  ANTONIO NOGUEIRA DE SA, 00057 - CEP: 03474-023 )
CCM 3.520.747-7- Inicio atv :30/03/2006 (R MAJ BOAVENTURA, 00061 - CEP: 01045-010)

CCM 3.520.749-3- Inicio atv :30/03/2006 (R MANDICUNUNGA, 99999 - CEP: 01045-010)

CCM 3.520.752-3- Inicio atv :30/03/2006 (R MANOEL DUTRA, 00108 - CEP: 01045-010)

CCM 3.520.754-0- Inicio atv.:30/03/2006 (R MANUEL JOSE DE ALMEIDA, 00148 - CEP: 01045-010 )
CCM 3.520.755-8- Inicio atv :30/03/2006 (R MANUEL VITOR RODRIGUES, 00090 - CEP: 04841-280 )
CCM 3.520.758-2- Inicio.atv :30/03/2006 (R MARAGOJIPE, 00217 - CEP: 01045-010)

CCM 3.520.760-4- Inicio atv :30/03/2006 (R MARTINIANO DE CARVALHO, 00453 - CEP: 01321-001)
CCM 3.520.761-2- Inicio atv :30/03/2006 (R MARTINS FONTES, 00330 - CEP: 01045-010 )

CCM 3.520.764-7- Inicio atv :30/03/2006 (R MENDES GONCALVES, 00398 - CEP: 03027-010)

CCM 3.520.768-0- Inicio atv :30/03/2006 (R MIN SALGADO FILHO, 00259 - CEP: 01045-010 )

CCM 3.520.770-1- Inicio atv :30/03/2006 (R MINERVA, 00336 - CEP: 05007-031)

CCM 3.520.773-6- Inicio atv :30/03/2006 (R PROF FILADELFO AZEVEDO, 00748 - CEP: 01045-010)
CCM 3.520.774-4- Inicio atv :30/03/2006 (R PROF PEDREIRA DE FREITAS, 01011 - CEP: 03312-050 )
CCM 3.520.776-0- Inicio atv :30/03/2006 (R PROF RODOLPHO DE FREITAS, 00920 - CEP: 01045-010)
CCM 3.520.778-7- Inicio atv :30/03/2006 (R PROF ROLDAO DE BARROS, 00130 - CEP: 01045-010)

Certiddo expedida com base na Portaria Conjunta SF/PGM n° 4, de 12 de abril de 2017, Instru¢cdo Normativa SF/SUREM n° 3, de 6 de abril de 2015,
Decreto 50.691, de 29 de junho de 2009, Decreto 51.714, de 13 de agosto de 2010 e Portaria SF n° 268, de 11 de outubro de 2019.

Certidao emitida as 18:51:24 horas do dia 31/05/2021 (hora e data de Brasilia).
Cédigo de Autenticidade: AD7FB302

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada na pagina da Secretaria Municipal da Fazenda http://www.prefeitura.sp.gov.br/sf
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CCM 3.520.779-5- Inicio atv
CCM 3.520.780-9- Inicio atv
CCM 3.520.783-3- Inicio atv
CCM 3.520.790-6- Inicio atv
CCM 3.520.792-2- Inicio atv
CCM 3.520.793-0- Inicio atv
CCM 3.520.794-9- Inicio atv
CCM 3.520.795-7- Inicio atv
CCM 3.520.799-0- Inicio atv
CCM 3.520.802-3- Inicio atv
CCM 3.520.803-1- Inicio atv
CCM 3.520.804-0- Inicio atv
CCM 3.520.805-8- Inicio atv
CCM 3.520.806-6- Inicio atv
CCM 3.520.808-2- Inicio atv
CCM 3.520.810-4- Inicio atv
CCM 3.520.811-2- Inicio atv
CCM 3.520.814-7- Inicio atv
CCM 3.520.815-5- Inicio atv
CCM 3.520.817-1- Inicio atv
CCM 3.520.818-0- Inicio atv
CCM 3.520.819-8- Inicio atv
CCM 3.520.821-0- Inicio atv
CCM 3.520.822-8- Inicio atv
CCM 3.520.830-9- Inicio atv
CCM 3.520.831-7- Inicio atv
CCM 3.520.840-6- Inicio atv
CCM 3.520.842-2- Inicio.atv
CCM 3.520.843-0- Inicio atv
CCM 3.520.845-7- Inicio atv
CCM 3.520.847-3- Inicio atv
CCM 3.520.849-0- Inicio atv
CCM 3.520.850-3- Inicio atv
CCM 3.520.851-1- Inicio atv
CCM 3.520.852-0- Inicio atv
CCM 3.520.853-8- Inicio atv
CCM 3.520.858-9- Inicio atv

:30/03/2006 (R PROF SANTIAGO DANTAS, 00000 - CEP: 05690-010 )
:30/03/2006 (R QUATA, 00845 - CEP: 01045-010 )

:30/03/2006 (R RAFAEL CARROZZO, 99999 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R RUBEM DE SOUZA, 00473 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R RUBINO DE OLIVEIRA, 00344 - CEP: 01045-010 )
:30/03/2006 (R S
:30/03/2006 (R S
:30/03/2006 (R S VENCESLAU, 00444 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R SAGRADO CORACAO DE JESUS, 00056~ CEP: 05847-570 )
:30/03/2006 (R SALVADOR ROMEU, 00462 - CEP: 02081-000 )

:30/03/2006 (R SAMARITA, 00010 - CEP: 02518-080 )

:30/03/2006 (R SANTANESIA, 00563 - CEP: 01045-010 )

:30/03/2006 (R SILVIA, 00110 - CEP: 01831-010")

:30/03/2006 (R SOLD CRISTOVAO MORAIS GARCIA, 00176 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R STA CLARA, 00413 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R STA DONATA, 00164 -/ CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R STA™ MARCELINA, 00361 - CEP: 08270-070 )

:30/03/2006 (R STO~. ARCADIO, 00483 - CEP: 04707-110)

:30/03/2006 (R STO EUFREDO, 00357 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R TABOR; 00283 - CEP: 01045-010 )

:30/03/2006 (R TAIOABA, 00056 - CEP: 01045-010 )

RAIMUNDO, 00007 - CEP: 03216-040 )
SEVERO, 00668 - CEP: 03666-000 )

:30/03/2006 (R TAMANDARE, 00070 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R TANQUE VELHO, 01475 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R TEIXEIRA DA SILVA, 00329 - CEP: 01045-010 )
:30/03/2006 (R TIERS, 00037 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R TITO, 00460 - CEP: 01045-010 )

:30/03/2006 (R TITO OLIANI, 00766 - CEP: 04256-000 )

:30/03/2006 (R TOME DE SOUZA, 01601 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R TRAPICHEIRO, 00140 - CEP: 03441-030 )
:30/03/2006 (R TREZE DE MAIO, 01203 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R TREZE DE MAIO, 01610 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R TUPUJU, 00060 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R VENEZA, 00802 - CEP: 01429-011)

:30/03/2006 (R VERA CRUZ, 00070 - CEP: 04750-020 )

:30/03/2006 (R VICENTE STRICHALSKY, 00494 - CEP: 01045-010)
:30/03/2006 (R VIEIRA DE MORAIS, 00762 - CEP: 04617-010 )
:30/03/2006 (R VINTE E CINCO DE MARCO, 00308 - CEP: 01045-010)

Certiddo expedida com base na Portaria Conjunta SF/PGM n° 4, de 12 de abril de 2017, Instru¢cdo Normativa SF/SUREM n° 3, de 6 de abril de 2015,
Decreto 50.691, de 29 de junho de 2009, Decreto 51.714, de 13 de agosto de 2010 e Portaria SF n° 268, de 11 de outubro de 2019.

Certidao emitida as 18:51:24 horas do dia 31/05/2021 (hora e data de Brasilia).
Cédigo de Autenticidade: AD7FB302

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada na pagina da Secretaria Municipal da Fazenda http://www.prefeitura.sp.gov.br/sf
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CCM 3.520.859-7- Inicio atv
CCM 3.520.860-0- Inicio atv
CCM 3.520.861-9- Inicio atv
CCM 3.520.862-7- Inicio atv
CCM 3.520.863-5- Inicio atv
CCM 3.520.864-3- Inicio atv
CCM 3.520.865-1- Inicio atv
CCM 3.520.868-6- Inicio atv
CCM 3.520.869-4- Inicio atv
CCM 3.520.871-6- Inicio atv
CCM 3.520.872-4- Inicio atv
CCM 3.520.873-2- Inicio atv
CCM 3.520.876-7- Inicio atv
CCM 3.520.877-5- Inicio atv
CCM 3.520.880-5- Inicio atv
CCM 3.520.881-3- Inicio atv
CCM 3.520.882-1- Inicio atv
CCM 2.628.568-1- Inicio atv
CCM 2.664.610-2- Inicio atv
CCM 2.662.484-2- Inicio atv
CCM 2.662.472-9- Inicio atv
CCM 2.662.482-6- Inicio atv
CCM 3.227.460-2- Inicio atv
CCM 2.669.915-0- Inicio atv
CCM 2.664.611-0- Inicio atv
CCM 2.663.715-4- Inicio atv
CCM 2.662.477-0- Inicio atv
CCM 2.677.085-7- Inicio.atv
CCM 2.677.742-8- Inicio atv
CCM 2.677.092-0- Inicio atv
CCM 2.679.371-7- Inicio atv
CCM 2.719.595-3- Inicio atv
CCM 2.730.996-7- Inicio atv
CCM 2.770.020-8- Inicio atv
CCM 2.867.548-7- Inicio atv
CCM 2.867.982-2- Inicio atv
CCM 2.863.892-1- Inicio atv

:30/03/2006 (R VINTE E SEIS DE ABRIL, 00070 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R VINTE E UM DE ABRIL, 00632 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R VISC DE CAIRU, 00164 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R VISC DE PARNAIBA, 00116 - CEP: 01045-010 )

:30/03/2006 (R VITO COSTA, 00508 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (R VITORIANO DE OLIVEIRA, 99999 - CEP: 01045-010")

:30/03/2006 (R VITORIO FASANO, 00088 - CEP: 01414-020 )

:30/03/2006 (R VOTUVERAVA, 00156 - CEP: 05604-020.)

:30/03/2006 (R WADIH HATTI, 00224 - CEP: 03666-010 )

:30/03/2006 (R WALTER RIBEIRO NOVAES, 00224 - CEP:.01045-010)

:30/03/2006 (R WANDENKOLK, 01170 - CEP: 01045-010 )

:30/03/2006 (R WILLIS ROBERTO BANKS, 00549 - CEP: 05128-000 )

:30/03/2006 (R XAVIER CURADO, 00549 - CEP:01045-010 )

:30/03/2006 (TV LEONARDO MOREIRA, 99999 - CEP: 01045-010)

:30/03/2006 (TV MARIA JULIA BIANCALANA ESTEVES, 00027 - CEP: 02053-008 )

:30/03/2006 (TV WILSON MORAES, 00051 - CEP: 01045-010 )

:30/03/2006 (VIA RAPOSO TAVARES, 05909 - CEP: 01045-010)

:12/09/1997 (R TENENTE NEGRAO, 00166 - CEP: 04530-030 - Cancelado em: 30/11/1999)
:27/01/1998 (AL SANTOS, 01317 - CEP: 01419-002 )

:27/01/1998 (AV SUMARE, 00611 - CEP: 05016-090 - Cancelado em: 30/09/2003)

:27/01/1998 (AV IBIRAPUERA, 01914 - CEP: 04028-001 - Cancelado em: 13/01/2005)
:27/01/1998 (AV ANTARTICA, 00380 - CEP: 05003-020 )

:14/02/2003 (AV ROQUE PETRONI JUNIOR, 01089 - CEP: 04707-000 - Cancelado em: 11/12/2009)
:27/01/1998 (AV DAS NACOES UNIDAS, 22540 - CEP: 04795-000 - Cancelado em: 30/11/1999)
:27101/1998 (AVQ BRIG FARIA LIMA, 02232 - CEP: 01451-000 )

:27/01/1998 (AV IBIRAPUERA, 03103 - CEP: 04029-200 )

:27/01/1998 (AV DR

FRANCISCO MESQUITA, 01000 - CEP: 03153-001 )

:20/03/1998 (AV REGENTE FEIJO, 01759 - CEP: 03342-000 - Cancelado em: 31/07/2009)

:20/03/1998 (R ALVARES PENTEADO, 00184 - CEP: 01012-000 - Cancelado em: 13/12/2016)
:20/03/1998 (AV BRAZ LEME, 02317 - CEP: 02022-010 - Cancelado em: 31/07/2009)

:20/03/1998 (R EUDORO LEMOS DE OLIVEIRA, 00028 - CEP: 02022-030 - Cancelado em: 11/10/2002)
:17/08/1998 (AV ARICANDUVA, 05555 - CEP: 03527-000 - Cancelado em: 31/07/2009)

:17/09/1998 (AV DAS NACOES UNIDAS, 22540 - CEP: 04795-000 - Cancelado em: 11/12/2009)
:18/02/1999 (PCA LEONOR KAUPA, 00100 - CEP: 04151-100)

:14/12/1999 (AV KENKITI SIMOMOTO, 00115 - CEP: 05347-010)

:14/12/1999 (R COSTA GOMES, 00065 - CEP: 04382-130)

:14/12/1999 (R EMILIO MALLET, 1652 - CEP: 03320-001 )

Certiddo expedida com base na Portaria Conjunta SF/PGM n° 4, de 12 de abril de 2017, Instru¢cdo Normativa SF/SUREM n° 3, de 6 de abril de 2015,
Decreto 50.691, de 29 de junho de 2009, Decreto 51.714, de 13 de agosto de 2010 e Portaria SF n° 268, de 11 de outubro de 2019.

Certidao emitida as 18:51:24 horas do dia 31/05/2021 (hora e data de Brasilia).
Cédigo de Autenticidade: AD7FB302
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CCM 2.867.605-0- Inicio atv :14/12/1999 (R BELA CINTRA, 00986 - CEP: 01415-000 - Cancelado em: 11/12/2009)
CCM 2.867.535-5- Inicio atv :14/12/1999 (R GERALDO FLAUSINO GOMES, 00061 - CEP: 04575-060 - Cancelade.em: 31/07/2009)
CCM 2.867.536-3- Inicio atv :14/12/1999 (R DA VARZEA, 00338 - CEP: 01140-080 )

CCM 2.955.762-3- Inicio atv :29/08/2000 (AV ROQUE PETRONI JUNIOR, 01089 - CEP: 04707-000 - Cancelado em: 31/12/2009)
CCM 3.056.697-5- Inicio atv :07/08/2001 (AV INTERLAGOS, 2255 - CEP: 04661-903 )

CCM 3.079.121-9- Inicio atv :28/05/2001 (R DR. MELLO FREIRE, S/N - CEP: 03306-010 )

CCM 3.227.458-0- Inicio atv :11/03/2003 (AV LEAO MACHADO, 00100 - CEP: 05328-020 )

CCM 3.227.425-4- Inicio atv :11/03/2003 (TV CASALBUONO, 00120 - CEP: 02089-900 )

CCM 3.320.791-7- Inicio atv :14/04/2004 (AV ARICANDUVA, 05555 - CEP: 03527-000.)

CCM 3.363.501-3- Inicio atv :14/10/2004 (R DOMINGOS DE MORAIS, 02564 - CEP:.04086-100 )

CCM 3.808.231-4- Inicio atv :30/06/2005 (AV HIGIENOPOLIS, 00618 - CEP: 01238-000 )

CCM 3.808.224-1- Inicio atv :30/06/2005 (AV ROQUE PETRONI JUNIOR, 01089 - CEP: 04707-000 )

CCM 3.808.586-0- Inicio atv :30/06/2005 (AV Rebougas, 3970 - CEP:05402-918')

CCM 3.808.222-5- Inicio atv :25/10/2006 (R GONCALVES CRESPO, 00000 - CEP: 03066-030 )

CCM 3.808.232-2- Inicio atv :25/10/2006 (AV DAS NACOES UNIDAS, 13947 - CEP: 04794-000 )

CCM 3.585.608-4- Inicio atv :25/10/2006 (R JOAO CACHOEIRA, 00483 - CEP: 04535-011 )

CCM 3.586.234-3- Inicio atv :25/10/2006 (AV REG ' FEN©, 01739 - CEP: 03342-000 )

CCM 3.808.235-7- Inicio atv :25/10/2006 (AV DAS NACOES UNIDAS, 04777 - CEP: 05477-000 )

CCM 3.808.233-0- Inicio atv :25/10/2006 (AV GIOVANNI GRONCHI, 05819 - CEP: 05724-003 )

CCM 3.836.089-6- Inicio atv :31/08/2007 (AV JOSE PINHEIRO BORGES, 00000 - CEP: 08220-385 )

CCM 3.808.234-9- Inicio atv :14/09/2007 (R TURIASSU, 02100 - CEP: 05005-000 )

CCM 3.786.492-0- Inicio atv :15/04/2008 (R MAGALHAES DE CASTRO, 12000 - CEP: 05502-001 )

CCM 4.368.800-4- Inicio atv :17/08/2011 (RV RAPOSO TAVARES, KM, 00020 - CEP: 05577-300 )

CCM 3.980.119-5- Inicio atv :14/04/2009 (R OLIMPIADAS, 00360 - CEP: 04551-000 )

CCM 4.250.174-1- Inicio atv :08/22/2010 (TV CASALBUONO, 00120 - CEP: 02047-050 )

CCM 4.250.182-2- Inicio'atv.:08/12/2010 (R FREI CANECA, 00569 - CEP: 01307-001 )

CCM 4.247.512-0- Inicio atv :08/12/2010 (R TREZE DE MAIO, 01947 - CEP: 01327-001)

CCM 4.247.517-1- Inicio-atv :08/12/2010 (AV PAULISTA, 00771 - CEP: 01311-100)

CCM 4.251.679-0- Inicio atv :08/12/2010 (R CAP  PACHECO E CHAVES, 00313 - CEP: 03126-000 )

CCM 4.246.772-1- Inicio atv :12/11/2010 (R S BENTO, 00219 - CEP: 01011-000 )

CCM 4.254.608-7- Inicio atv :08/12/2010 (R AMADOR BUENO, 00229 - CEP: 04752-005 )

CCM 4.288.779-8- Inicio atv :08/12/2010 (AV GIOVANNI GRONCHI, 05819 - CEP: 05724-003 - Cancelado em: 16/10/2017)
CCM 4.264.916-1- Inicio atv :08/12/2010 (AV REBOUCAS, 03970 - CEP: 05402-600 )

CCM 4.313.295-2- Inicio atv :08/12/2010 (AV PROFESSOR FRANCISCO MORATO, 02718 - CEP: 05512-300 )
CCM 4.266.071-8- Inicio atv :08/12/2010 (RV RAPOSO TAVARES, KM, 00014 - CEP: 05577-200 )

CCM 4.370.003-9- Inicio atv :19/04/2011 (R BORBA GATO, 00059 - CEP: 04743-050 )

CCM 4.299.255-9- Inicio atv :08/12/2010 (ES DO CAMPO LIMPO, 00459 - CEP: 05777-001 )

Certiddo expedida com base na Portaria Conjunta SF/PGM n° 4, de 12 de abril de 2017, Instru¢cdo Normativa SF/SUREM n° 3, de 6 de abril de 2015,
Decreto 50.691, de 29 de junho de 2009, Decreto 51.714, de 13 de agosto de 2010 e Portaria SF n° 268, de 11 de outubro de 2019.

Certidao emitida as 18:51:24 horas do dia 31/05/2021 (hora e data de Brasilia).
Cédigo de Autenticidade: AD7FB302
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CCM 4.569.470-2- Inicio atv
CCM 4.460.474-2- Inicio atv
CCM 4.487.052-3- Inicio atv
CCM 4.625.137-5- Inicio atv
CCM 4.554.886-2- Inicio atv
CCM 4.570.158-0- Inicio atv
CCM 4.617.643-8- Inicio atv
CCM 4.569.465-6- Inicio atv
CCM 4.554.881-1- Inicio atv
CCM 4.647.274-6- Inicio atv
CCM 4.662.983-1- Inicio atv
CCM 4.911.231-7- Inicio atv
CCM 4.972.553-0- Inicio atv
CCM 4.972.554-8- Inicio atv

CCM 4.990.956-8- Inicio atv
05/09/2014)

CCM 5.052.832-7- Inicio atv
CCM 5.052.833-5- Inicio atv
CCM 5.052.831-9- Inicio atv

CCM 5.052.835-1- Inicio atv
em: 28/11/2019)

CCM 5.052.834-3- Inicio atv
CCM 5.071.797-9- Inicio atv
CCM 5.091.783-8- Inicio atv
CCM 5.400.903-0- Inicio atv
CCM 5.400.898-0- Inicio‘atv
CCM 5.214.743-6- Inicio atv
CCM 5.249.555-8- Iniciesatv
CCM 5.495.919-5- Inicio atv
CCM 5.495.921-7- Inicio atv
CCM 5.544.663-9- Inicio atv
CCM 5.601.346-9- Inicio atv
CCM 5.720.459-4- Inicio atv
CCM 5.886.990-5- Inicio atv
CCM 6.702.983-3- Inicio atv
CCM 6.702.984-1- Inicio atv
CCM 6.702.986-8- Inicio atv
CCM 6.702.988-4- Inicio atv

:14/09/2011 (AV DOUTOR ANTONIO MARIA LAET, 00566 - CEP: 02240-000 )

:26/10/2011 (AV PRES JUSCELINO KUBITSCHEK, 02041 - CEP: 04543-011 )

:16/02/2012 (R FLORIDA, 01970 - CEP: 04565-907 - Cancelado em: 18/07/2017)

:24/05/2012 (AV MARIA COELHO AGUIAR, 00215 - CEP: 05805-000 )

:24/05/2012 (LG DO CAMBUCI, 00083 - CEP: 01523-010)

:06/06/2012 (AV PENHA DE FRANCA, 00361 - CEP: 03606-010.- Cancelado em: 04/02/2013)
:12/06/2012 (R SILVA BUENO, 02488 - CEP: 04208-002 )

:12/06/2012 (AV NACOES UNIDAS, 12901 - CEP: 04578-000.)

:20/06/2012 (AV DA LIBERDADE, 00086 - CEP: 01502-000 - Cancelado em: 23/06/2017)
:25/10/2012 (R BR DE ITAPETININGA, 00050 - CEP: 01042-000 )

:27/09/2012 (R DOZE DE OUTUBRO, 00476~ CEP: 05073-000 )

:06/02/2014 (AV RAIMUNDO PEREIRA DE MAGALHAES, 01465 - CEP: 05145-000 )
:08/05/2014 (R SAO QUIRINO, 00880 - CEP: 02056-070 - Cancelado em: 22/06/2017)
:08/05/2014 (AV TIRADENTES, 01310 - CEP:'01102-000 )

:09/05/2014 (AV ALFREDO EGIDIO DE SOUZA ARANHA, 00100 - CEP: 04726-170 - Cancelado em:

:30/05/2014 (R PADRE ESTEVAO PERNET, 00160 - CEP: 03315-000 - Cancelado em: 24/07/2020)
:28/07/2014 (AV ALFREDO EGIDIO DE SOUZA ARANHA, 00100 - CEP: 04726-170)

:28/07/2014 (R DOS INGLESES, 00600 - CEP: 01329-000 )

:28/07/2014 (R PROFESSOR JOSE HORACIO MEIRELLES TEIXEIR, 00975 - CEP: 05630-130 - Cancelado

:28/07/2014 (R VERBO DIVINO, 01356 - CEP: 04719-002 )
:28/07/2014 (AV MORUMBI, 08660 - CEP: 04703-002 )

:30/07/2014 (R ALDO DE AZEVEDO, 00200 - CEP: 05453-030 )
:04/09/2014 (R HUMBERTO |, 941 - CEP: 04018-033)

:04/09/2014 (R SANCHES DE AGUIAR, 00419 - CEP: 03192-140 )
:13/04/2015 (AV PAULISTA, 01230 - CEP: 01310-100)

115/05/2015 (AV INTERLAGOS, 02001 - CEP: 04661-100 )
:07/06/2016 (R GOMES CARDIM, 587 - CEP: 03050-000 )
:07/06/2016 (R ITAQUERI, 47 - CEP: 03178-000 )

:29/08/2016 (AV GIOVANNI GRONCHI, 5930 - CEP: 05724-002 )
:30/11/2016 (R HENRI DUNANT, 780 - CEP: 04709-110 )
:26/04/2017 (R HENRI DUNANT, 792 - CEP: 04709-110 - Cancelado em: 20/09/2017)
:04/01/2018 (R BLANDINA RATTO, 00049 - CEP: 05502-040)
:17/09/2020 (R SAMUEL KLABIN, 193 - CEP: 05077-903 )
:17/09/2020 (AV INAJAR DE SOUZA, 5550 - CEP: 02861-190 )
:17/09/2020 (AV DONA BELMIRA MARIN, 3917 - CEP: 04846-010 )
:17/09/2020 (AV CUPECE, 3958 - CEP: 04366-001 )

Certiddo expedida com base na Portaria Conjunta SF/PGM n° 4, de 12 de abril de 2017, Instru¢cdo Normativa SF/SUREM n° 3, de 6 de abril de 2015,
Decreto 50.691, de 29 de junho de 2009, Decreto 51.714, de 13 de agosto de 2010 e Portaria SF n° 268, de 11 de outubro de 2019.

Certidao emitida as 18:51:24 horas do dia 31/05/2021 (hora e data de Brasilia).
Cédigo de Autenticidade: AD7FB302

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada na pagina da Secretaria Municipal da Fazenda http://www.prefeitura.sp.gov.br/sf
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Certiddo Conjunta de Débitos de Tributos Mobiliarios

CCM 6.702.990-6- Inicio atv
CCM 6.702.991-4- Inicio atv
CCM 6.702.993-0- Inicio atv
CCM 6.702.994-9- Inicio atv
CCM 6.702.996-5- Inicio atv
CCM 6.702.997-3- Inicio atv
CCM 6.702.999-0- Inicio atv
CCM 6.703.001-7- Inicio atv
CCM 6.716.614-8- Inicio atv
CCM 6.716.617-2- Inicio atv
CCM 6.716.620-2- Inicio atv
CCM 6.716.623-7- Inicio atv
CCM 6.716.624-5- Inicio atv
CCM 6.716.626-1- Inicio atv
CCM 6.740.215-1- Inicio atv
CCM 6.788.418-0- Inicio atv
CCM 6.788.419-9- Inicio atv
CCM 6.788.425-3- Inicio atv
CCM 6.788.428-8- Inicio atv

:17/09/2020 (AV NSRA DO O, 1759 - CEP: 02715-000 )

:17/09/2020 (EST ITAQUERA-GUAIANASES, 2671 - CEP: 08420-495 )

:17/09/2020 (R JOAO CACHOEIRA, 899 - CEP: 04535-013)

:17/09/2020 (AV CORIFEU DE AZEVEDO MARQUES, 4160 - CEP: 05340-002 )
:17/09/2020 (AV GUIDO CALOI, 25 - CEP: 05802-140 )

:17/09/2020 (AV S MIGUEL, 962 - CEP: 03620-000 )

:17/09/2020 (AV CDSSA ELISABETH DE ROBIANO, 5500.- CEP:03704-900 )
:17/09/2020 (AV ENG ARMANDO DE ARRUDA PEREIRA, 2022 - CEP: 04308-001 )
:30/09/2020 (AV RIO DAS PEDRAS, 555 - CEP: 03453-900)

:30/09/2020 (AV ALBERTO AUGUSTO ALVES, 50 - CEP: 05724-030 )

:30/09/2020 (AV INTERLAGOS, 2255 - CEP:'04661-903 )

:30/09/2020 (AV JACU-PESSEGO/N. TRABALHADORES, 1200 - CEP: 08050-099 )
:30/09/2020 (AV AMADOR BUENO DA VEIGA, 2521 - CEP: 03653-000 )
:30/09/2020 (AV DAS NACOES UNIDAS, 15187 - CEP: 04794-000 )

:26/10/2020 (AV S MIGUEL, 9432 - CEPR: 08070-000 )

:11/12/2020 (EST ITAQUERA-GUAIANASES, 2000 - CEP: 08420-000 )

:11/12/2020 (AV MAL TITO, 3333 - CEP: 08160-505 )

:11/12/2020 (R RULBARBOSA, 684 - CEP: 01326-010 )

:11/12/2020 (R SILEOPOLDQ, 480 - CEP: 03055-000 )

Ressalvado o direito de a Fazenda:Municipal cobrar e inscrever quaisquer dividas de responsabilidade do sujeito passivo
que vierem a ser apuradas ou que se verifiguem a qualquer tempo, inclusive em relagédo ao periodo contido neste
documento, relativas a tributos @dministrados pela Secretaria Municipal da Fazenda e a inscrigbes em Divida Ativa
Municipal, junto a Procuradoria Geral.do Municipio é certificado que a Situagdo Fiscal do Contribuinte supra, referente
aos créditos tributarios insctritos e nao inscritos na Divida Ativa abrangidos por esta certiddo, até a presente data é:
REGULAR. CERTIFICAMOS QUE CONSTAM DIVERSOS AUTOS DE INFRACAO COM ANOTACAO DE
EXIGIBILIDADE SUSPENSA, CONFORME EXTRATO DO DUC E INFORMACOES DA PGM.FISC E DA SMF.DIJUL
NOS MEMORANDOS SEI 6017.2021/0001633-0 E 6017.2021/0019780-7. CERTIFICAMOS AINDA QUE CONSTAM
DEBITOS REFERENTES AS TFE CODIGO 31909 QUE NAO PODEM CONSTITUIR OBICE A EXPEDIGAO DA CPD-
EN, EM CUMPRIMENTO A ORDEM JUDICIAL, NOS TERMOS DA MANIFESTA(;AO DA SMF.DICAJ NO
MEMORANDO SEI 6017.2021/0024005-2.***

A aceitacdo desta certiddo esté condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, no endereco
http://lwww.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/.
Qualquer rasura invalidara este documento.

Certiddo expedida com base na Portaria Conjunta SF/PGM n° 4, de 12 de abril de 2017, Instru¢cdo Normativa SF/SUREM n° 3, de 6 de abril de 2015,
Decreto 50.691, de 29 de junho de 2009, Decreto 51.714, de 13 de agosto de 2010 e Portaria SF n° 268, de 11 de outubro de 2019.

Certidao emitida as 18:51:24 horas do dia 31/05/2021 (hora e data de Brasilia).
Cédigo de Autenticidade: AD7FB302

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada na pagina da Secretaria Municipal da Fazenda http://www.prefeitura.sp.gov.br/sf




DECLARACAQ

Ref. Preqéo Eletrénico n° 07/2021 — PROCESSAMENTO DE DADOS — PRODAM

A Claro S/A, CNPJ n°. 40.432.544/0001-47, sediada na Rua Henri Dunant, 780, Torres A e
B Santo Amaro, Sdo Paulo — SP por intermédio de seu representante legal Sr. Sr. William
Carvalho Cunha, portadora da Carteira de Identidade n.° 1515098-4 e do CPF n.°
720.668.143-53, declara que sob as penas da Lei, que até presente data inexistem fatos
impeditivos para sua habilitagdo no presente processo ciente da obrigatoriedade de

declarar ocorréncias posteriores.

Manaus - AM, 10 de novembro 2021.

CLARO S/A
William Carvalho Cunha
Gerente de Contas CLARO
Telefone: 92 2121-8150
RG: 1515098-4 — SSP/AM
CPF: 720.668.143-53




DECLARACAO
Ref. Pregéo Eletrénico n° 07/2021 — PROCESSAMENTO DE DADOS — PRODAM

A Claro S/A, CNPJ n°. 40.432.544/0001-47, sediada na Rua Henri Dunant, 780, Torres A e
B Santo Amaro, Sao Paulo — SP e Escritério Regional localizado na Rua Emilio Moreira,
605 — Praca 14 de Janeiro, CEP 69020-040 Manaus - AM por intermédio de seu
representante legal Sr. William Carvalho Cunha, portadora da Carteira de Identidade n.°
1515098-4 e do CPF n.° 720.668.143-53, declara que nao possui em seu quadro de
pessoal e nem utilizard, sob qualquer pretexto, empregados com idade inferior a 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menores de 16 (dezesseis)
anos em qualquer trabalho, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos,
em observancia ao artigo 7° inciso XXXIII da constituicao federal.

Manaus - AM, 10 de novembro 2021.

Ut M E4

CLARO S/A
William Carvalho Cunha
Gerente de Contas CLARO
Telefone: 92 2121-8150
RG: 1515098-4 — SSP/AM
CPF: 720.668.143-53




02/11/2021 11:11 Consulta Regularidade do Empregador

CAIXA

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscrigdo:  40.432.544/0001-47

Razao Social:CLARO S A
Endereco: R HENRI DUNANT 780 TORRE A E TORRE B / SANTO AMARO / SAO PAULO
/ SP / 04709-110

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicdo que lhe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situagao regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servira de prova contra cobranca de
quaisquer débitos referentes a contribuicbes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigacdes com o FGTS.

Validade:01/11/2021 a 30/11/2021

Certificacdo Nimero: 2021110110055571856289
Informacao obtida em 02/11/2021 11:09:58

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificacdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf
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PODER JUDI Cl ARI O
JUSTI CA DO TRABALHO

CERTI DAO PCSI Tl VA DE DEBI TOS TRABALHI STAS
COM EFEI TO DE NEGATI VA

Norme: CLARO S.A. (MATRIZ E FILIAIS)

CNPJ: 40.432. 544/ 0001- 47

Certiddo n°: 40453054/2021

Expedi ¢do: 20/10/2021, as 11:26:02

Val i dade: 17/04/2022 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedi ¢ao.

Certifica-se que CLARO S.A. (MATRIZ E FILIAIS), inscrito(a) no CNPJ
sob o n® 40.432.544/0001-47, CONSTA do Banco Naci onal de Devedores
Trabal hi stas em face do inadi npl enento de obrigacbes estabel eci das
no(s) processo(s) abaixo, com débito garantido ou exigibilidade
suspensa:

0100032-90. 2016. 5. 01. 0004 - TRT 01? Regi ao

0060600- 15. 2003. 5. 01. 0006 - TRT 012 Regi &0 *
0000598-43. 2012. 5. 01. 0013 - TRT 012 Regi &o *
0100807-63. 2016. 5. 01. 0018 - TRT 012 Regi &0 *
0010267-76. 2015. 5. 01. 0026 - TRT 012 Regi &0 *
0100626- 04. 2017.5.01. 0026 - TRT 012 Regi &0 *
0010610- 88. 2014. 5. 01. 0032 - TRT 012 Regi &0 *
0001351-07.2012.5.01. 0043 - TRT 012 Regi o *
0010739- 26. 2015. 5. 01. 0043 - TRT 012 Regi &o *
0001321-39. 2012. 5. 01. 0053 - TRT 012 Regi &0 *
0000071-25.2013. 5. 01. 0056 - TRT 012 Regi &o *
0000101-82. 2012. 5. 01. 0060 - TRT 012 Regi &0 *
0010742-92. 2013. 5. 01. 0061 - TRT 012 Regi &o *
0010972-13. 2013. 5. 01. 0069 - TRT 012 Regi &0 *
0011481-50. 2015. 5. 01. 0302 - TRT 012 Regi &o *
1000645- 07. 2019. 5. 02. 0084 - TRT 022 Regi do *
0001271-07.2011. 5. 04. 0007 - TRT 042 Regi &o *
0000797-60. 2012. 5. 04. 0020 - TRT 042 Regi &0 *
0198500- 76. 2006. 5. 04. 0030 - TRT 042 Regi &0 *
0000165-45. 2013. 5. 04. 0102 - TRT 042 Regi &0 *
0001221-16.2013. 5. 04. 0102 - TRT 042 Regi &0 *
0020209- 74. 2016. 5. 04. 0201 - TRT 042 Regi &0 *
0000774-36.2011. 5. 05. 0016 - TRT 052 Regi &o *
0000207-79. 2014. 5. 05. 0022 - TRT 052 Regi &0 *
0001158-48. 2011. 5. 05. 0032 - TRT 052 Regi &0 *
0000695-94. 2019. 5. 06. 0001 - TRT 062 Regi do **
0078300- 02. 2008. 5. 06. 0002 - TRT 062 Regi &0 *

Davi das e sugestdes: cndt@st.jus. br
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PODER JUDI Cl ARI O
JUSTI CA DO TRABALHO

0144200- 26. 2008. 5. 06. 0003 - TRT 06% Regi ao

0136000- 49. 2007. 5. 06. 0008 - TRT 062 Regi &0 *
0087800- 08. 2007. 5. 06. 0009 - TRT 062 Regi &0 *
0127900- 90. 2007. 5. 06. 0013 - TRT 062 Regi &0 *
0001522- 15. 2014. 5. 08. 0005 - TRT 082 Regi &0 *
0065200-51. 2014. 5. 13. 0009 - TRT 132 Regi &0 *
0081000- 05. 2009. 5. 15. 0021 - TRT 152 Regi &0 *
0000556-89. 2013. 5. 15. 0038 - TRT 152 Regi &0 *
0000556- 29. 2014. 5. 15. 0079 - TRT 152 Regi &0 *
0081600- 89. 2009. 5. 15. 0097 - TRT 152 Regi &0 *
0011196- 10. 2014. 5. 15. 0106 - TRT 152 Regi &0 *
0011905-11. 2015. 5. 15. 0106 - TRT 152 Regi &0 *
0010303-48. 2016. 5. 15. 0106 - TRT 152 Regi &0 *
0068100- 55. 2009. 5. 22. 0001 - TRT 222 Regi &0 *

0001881- 26. 2010. 5. 22. 0001 - TRT 222 Regi do *

* Débito garantido por depdsito, bloqueio de nuneréario ou penhora
de bens suficientes.

** Débito com exigibilidade suspensa.

Total de processos: 42.

Certidao emtida combase no art. 642-A da Consolidacdo das Leis do
Trabal ho, acrescentado pela Lei n° 12.440, de 7 de julho de 2011, e
na Resol ugdo Adm nistrativa n® 1470/2011 do Tribunal Superior do
Trabal ho, de 24 de agosto de 2011.

Os dados constantes desta Certiddo sao de responsabili dade dos
Tri bunais do Trabalho e estao atualizados até 2 (dois) dias
anteriores a data da sua expedic¢éao.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a enpresa emrel acao
a todos os seus estabel eci nrentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdo desta certiddo condiciona-se a verificacdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabal ho na
Internet (http://www. tst.jus.br).

Certidédo emtida gratuitanente.

| NFORMACAO | MPORTANTE

A Certiddo Positiva de Débitos Trabal histas, com os nesnps efeitos
da negativa (art. 642-A, 8 2°, da Consolidagdo das Leis do
Trabal ho), atesta a existéncia de registro do CPF ou do CNPJ da
pessoa sobre quem versa a certiddao no Banco Naci onal de Devedores
Trabal hi stas, cujos débitos estejam com exigi bilidade suspensa ou
garanti dos por depésito, bloqueio de nuneréario ou penhora de bens
suficientes.

Davi das e sugestdes: cndt@st.jus. br
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™ TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DE SAO PAULO

CERTIDAO ESTADUAL DE DISTRIBUIGOES CIVEIS

CERTIDAO N°: 2972112 FOLHA: 1/1
A autenticidade desta certiddo podera ser confirmada pela internet no site do Tribunal de Justica.

A Diretoria de Servico Técnico de Informacdes Civeis do(a) Comarca de Séao Paulo -
Capital, no uso de suas atribui¢cdes legais,

CERTIFICA E DA FE que, pesquisando os registros de distribuicdes de PEDIDOS DE
FALENCIA, CONCORDATAS, RECUPERACOES JUDICIAIS E EXTRAJUDICIAIS, anteriores a
31/10/2021, verificou NADA CONSTAR como réu/requerido/interessado em nome de; ****xxxxassiiik

CLARO S.A., CNPJ: 40.432.544/0001-47, conforme indicacéo constante do pedido de certidao.

Esta certiddo ndo aponta ordinariamente 0s processos em que a pessoa cujo nome foi
pesquisado figura como autor (a). Sdo apontados os feitos com situacdo em tramitacdo ja
cadastrados no sistema informatizado referentes a todas as Comarcas/Foros Regionais e Distritais
do Estado de S&o Paulo.

A data de informatizacdo de cada Comarca/Foro pode ser verificada no Comunicado
SPI n° 22/2019.

Esta certiddo considera os feitos distribuidos na 12 Insténcia, mesmo que estejam em
Grau de Recurso.

N&o existe conexdo com qualquer outra base de dados de instituicdo publica ou com a
Receita Federal que verifigue a identidade do NOME/RAZAO SOCIAL com o CPF/CNPJ. A
conferéncia dos dados pessoais fornecidos pelo pesquisado é de responsabilidade exclusiva do
destinatério da certid&o.

A certiddo em nome de pessoa juridica considera os processos referentes a matriz e
as filiais e podera apontar feitos de homonimos ndo qualificados com tipos empresariais diferentes
do nome indicado na certiddo (EIRELI, S/C, S/S, EPP, ME, MEI, LTDA).

Esta certiddo s6 tem validade mediante assinatura digital.

Esta certiddo é sem custas.

Sao Paulo, 1 de novembro de 2021.

0052663674 LRI

et | 11 R (@



R TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO
=EE= m SECRETARIA DA PRIMEIRA INSTANCIA
i} ’ -

SPI 3 - DIRETORIA DE APOIO TECNICO

A Diretoria de Apoio Técnico da Secretaria

da Primeira Instancia do Tribunal de Justi¢a do
Estado de Sdo Paulo — SPI 3, atendendo a
solicitacdo de

CLARO S.A.
CNPJ 40.432.544/0001-47

CERTIFICA, para fins de Concorréncia Publica, Licitagdo Publica, Cadastro, Financiamento, que as
certidoes de distribuicdo civel expedidas pela internet, ou pelos distribuidores nas comarcas do interior,
abrangem todos os feitos de 12 instancia cadastrados no sistema informatizado referentes a todas as
comarcas do Estado de S3o Paulo, de acordo com o periodo indicado na certidao.

CERTIFICA que as certidGes de distribuicdo criminal possuem abrangéncia estadual e sdo expedidas
pela internet. Caso o pesquisado tenha completado a maioridade penal antes da data de informatizacdo do
Foro/Comarca de interesse, sera necessario solicitar a certiddo junto ao distribuidor da Comarca, exceto na
capital, pois a certiddo abrange os feitos ndo cadastrados no sistema informatizado. A data de
informatiza¢do consta do Comunicado SPI n2 22/2019.

CERTIFICA ainda que as certiddes de execugdes criminais possuem abrangéncia estadual, mas sdo
necessarias duas certidées: Execucdes Criminais — SAJ PG5 e Execugdes Criminais SIVEC, ambas expedidas
pela internet. A certiddo de Execuc¢des Criminais-SIVEC positiva serd expedida somente pelo oficio/Vara de
Execucdo Criminal no qual tramita a execucdo criminal.

CERTIFICA, finalmente, que as certiddes solicitadas pela internet ou presencialmente, possuem
assinatura digital, nos termos do Comunicado SPI n2 23/2016. Esta certiddo é expedida gratuitamente e é
vélida para todas as comarcas do Estado, em face da base de dados de todos os distribuidores estarem
integradas para fins de certidao.

Esta certiddo é expedida gratuitamente e é valida para todas as comarcas do Estado, em face da base
de dados de todos os distribuidores estarem integradas para fins de certidao.

Prazo de validade desta certiddo: 90 dias.

S3o Paulo, 29 de Outubro de 2021

Acesse https://extrajudicial.tjsp.jus.br/certidao/originalidade para consultar a originalidade deste documento. 357951443
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Diarie Oficial Eripresasals © ¢

S80 Paula, 131 (57 - 77

SO -
. =0 e g v
CLARO S.A.
GNP 0P 40.432.5400001-47
3 eontinuaghe NOTAS EXPL AS DEM “-’«‘a’\,ﬂss F SEIAS Ef 51 0C ) BE2020 E 2319 (Em milhares do reals. exceto se menckonado do outka forma)

mbdascm[mcanowwnhsadmlnda O ativos atquiridus © passi.os

e ks palo

epreseniptivas qﬂcapul socal da wn:mlndn Feyc Come ata soguinile camo lmqo da recompor 3 phualidade
coden ¢

controlada TdB, conforme Nota 9.

vilor st na data de ag; e laudo de avahacho linance!. i emiLo por emgresa de avalit; Ao ndepcndente:  da sbeits ne caplal sockl da Reyc a C titulo cnerosa 1 quota social de
Valor J  aquisicio R " oe “ Ustore sua i ularidade o controlada TdB, no valor de Rsel.w e q Bivus ¢ g Em
AMtivo circulante . i _1,198 3174k dizimbe C20.020 ¢ 2019, os detalhos das dictas o 580 COMO S Soguem;
Caixa ¢ equivalentos de cana (T Ouantidade do agdes/
Contas a roceber 135 floteg denil) % de participagio
Culios alives [751) Lucro liquida
Atlva ndo circulante 6.740 juiz i Capital
Imobilizado 1.07% Controladas dirplasicoligada  doexercicly  liquido _ quotas Preferencials __ Total
Intangivel 56681 Ustone 1.252) 3894 508 - 4000 40,00
Passivo chiculante _1.853 Tos (18.511)  L110.342 198,748 T9.066 100,00 100,00
Passhvo nio circulante _3.403 BrasiCentor (6.839) 14,270 95.839 - 10000 100,00
Total dos atives identificivels liquidos 2882 RAoye 8976 165,856 5283 100,00 100.00
Participagio adquirida A% Imusica Argentina 67 210 20 =, 9000 2000
nos atives liquidas 1,153 Imusica Golombin 5326 5723 20 = 10000 100,00
Progo di squisicho 24.000 Imusica EUA (1) -2l 2 100 - WO 100,00
Agio na aguisicio de negdcios mﬁ% timusica México (1Zas0)  (10.304) 50 - 9999 9908
N30k fers ot que iequereriam alocagao peta cwpamla nm:n_l Ha- Quantidade de acoes/
10 Corparate: Em AGE realizada o do 2019, foi aprovada a ncorp corpor-ln pela _ (lotes de mil) % e participag io
TdB. A stava insatila e um projio de redugan o Lucrs liquide
A uma da pstrutura Esta agdo nio implicard em aumenlu de cmlalda con- (pre| F Caphal
um T8 nem oin alieiagao do numeo do agdes roposentalivas de seu captal social, A Clara Corporate lol G do i __liguido  quotas Preferenclais _ Total votante
mmm;mnndmneacmmruaaumeu:mmmm»wnﬂmmwmasusmw Ustorg 486~ 557 508 = 40,00 40,00
cessora legal, pam todos os ofeitos, A clicicia desta de 2019.c} Incat: 148 #2696 2.023.25 404,165 TO.066 100,00 100,00
. Em AGE realizada om 01 de jutho de 2013, Jol Al a da PMS  BrasiConler 700 28.770 109.639 - 100,00 100,00
pala Companhva, A IncorporagBo ostava inserida ¢m um projete de redugao de cuslos operacionsis e administra- R 2,662 168.518 5.283 = 100,00 100,00
fivos, associada a uma obimizacho da astiutura societiria. Esta agho nao implicart em aumenta de capital da Com-  Imusica Argentina {131) 1.787 20 - S0,00 90,00
panhia nam em altaraghs do nimero do agdos reprosentativas de Stu capital social. A PMS lof extinta de pleno  Imusica Colombia 7.380 1 0 - 100,00 100,00
diroita ¢ a Companiia 3 sucedsu om todos os diedos ¢ aser s legal, para to- Imusica EUA (") 1.627 1.546 100 - 100,00 100,00
dos oz gleilos, Adrkudcmuo:pummumm do julho da 2018, Emmdumm 2018 com ain: Imusica México {a43) {22.664) 50 = 96,99 9999
PMS pota C o5sa passou a dator na refonida data a lotakdade das quotas sociais ¢ ¢ Teata-se da totaldade do agdes ordindrias.
10. Imebilizada;
a) Mevirnaniagdo do imobiizado; - [+ lad:
Direito de uso em
] __Adighos _ Balkas Lid m Cesshodeativos 7 Incorporagdo
Equiphmentos de transmissio €6.482.120  §57.356 (AT5712) 4,639,477 {2A7 576} 389,565 71.504.850
Infraesteutuin 9,182,501 - (TRa17) 1,150,423 - 87.142) 57.142 10.260.587
Equipamenios de comuliglo 17.381.512 4154 (5722 1,394,846 ¢ = {484.287) A87.897 18.728.110
Pridios S00.881 - m 45378 - - = 946 268
Teowrenos 243316 = - 1 - - = 24317
Outros ativos imebilizados 4.123.853 136,192 {27.349) 17547 - (159.705) 175217 4370815
Ajste no valor de realizagio {1,163.303) - (1] = - - - (1.163.304)
inab!’w.adom andarnonlo » U841y (T718.671) = 154.325) 355
102.849.194  8.196.022 (652.203) (370.930) - 11.144.135) 1.186.196 110,044,135
Dn—eedeuoammdanwnh(nb - - = = i/ C— 082 TO56.719
Tatal — 102840184 _§196027 (032.200) (370,938 7,054,637 (144130 L190278 _____ 1IZ100554
Direito de uso em
i = Vida util B __Ad _ Baluas las " (b} Cessho de ativas .
Equipamantos do ranamissia 357.8.1012,13,150 25 (47.135.791) [4.033.357) 465659 [0 oso} - 041 (353.105) (50.704,603)
Inlraestrutura 5,10.12,15,20,25 50 (6.331.077)  (351.081 53.808 (B 628.200)
Equipamantos da comatagin 345710015 (13.617.386)  (8B83.555, 57135 g7 (14.435.238)
Pridins 20025 (BOO270) (15536 1 (815.805)
Outros atives imobilzadas 5.13.150 25 {3.728.738) (280,858 25.942 (3.988.137)
Ajuste o valor do realizagio - _ 11631 BT
TG Fﬂ.m.:zsr {5.504.1?0 602.645
Direite de uso em arrendamento (b) L. ..__ =
Total _...__.W 602545
Imobilizado, liquide ——32.399.069 ..Z..H_.Ei |af.558)
iy da do am and. para operagao bem como pasa o ivel #) O saldo do i nuruastuwmobrascimsnwmmwnn
construgio de rede de telefonia celular, principaimente, pela Implantagio das redos do quatla geragio (4G) @ construgao do satdies. p-al- Cﬂmm  Reter-se 208 bons codidos pela Companhia para aumento de capilal da
T8, conk Mota 9. 1" da da PMS pela Comp Meta d.
— — — A, .
Direito de uso em
Saldo om 31122019 es T i . ! o
Exyu i TS mis S 71,504,850 BI3E6S  (535.232) 3.621.601 - (2.208.379) 73.199.505
Infrasstrutiira 10,260 587 1 (38.646) 645,600 - - 10.867.642
Equipamentos de comutagie 18726110 134 (58,533) 1.074.707 - - 19.742.418
Pridios 245 258 B (B38) 69.915 - - 1015335
Termencs 243.317 - - - = - 243317
Oulros atwos imebilizados 4.370.815 91.373 (13.348) 59.823 - - 4.508.663
Ajusto a0 vakor e realizacan (1.163.304) - - ~ - - 1.163.304)
em andamento © 5155502 (5:491.472) = {3 5.745.508
paracio & 110.044.125 6,988,066  (648.600) {19.736) - (2.205.681) 114,159.084
Dieeito de uso em arendamento (b) e ROBETI = m e B D W, 7,401,260
Tetal —_— 17100854  _6.963.966  (548.600) {19.736) P 344841 (2205581  _____ 121560344
to de uso em
Depreciagia Vida dtil estimada em anos.  Saldo em 31/12/2019 _ Adigdes Baix Transforéneias " amendamento (b)  Cessio deatives ! Saldo em 31/12/2020
Equipamenlos de bansmiss o 357.8.10,12,1315¢ 25 (S0.704.603)  (4.139.162) 450471 o - 1.374, {53.018.338)
Infranstutura 5,10,12,15.20,.25 e 30 (6.628.200) (418175 35.107 m - - (7.011.358]
{ do eomutacho 345710015 {14.435.235) 1) 40.535 1 - - {15.385.098)
20eds (B15.805) {17.625) 344 - - = (833.086)
Outros atves imabilizados 51315825 {3.9688.137) (243.429) 13.234 15 - - (4218317
Ajuste a0 vah! oo feai:s-q-&o - Ly - = = = = 1,163,304
[75.408.676)  (5.808.772) 539.691 (8] - 1.374.855 (79.302.893)
Direlto do uso om almndmmm [} o (1029.441) P .. = .l _fr2irasy = [2.247.193)
Tatal o FeAzp1Y  (580e772)  _sdesyt (U ____ {1217.753) 1
Imobilizade, liquide —_—d0s8aTIr  _L180.194  (108.809) {18.737 (873.211)
L2 e i om A &0 bem COmmo pars o = (O saldo do il om and: L] [por gastos com obras civis & equpamaontos par a

eonstrugao de rede do telnlonia colular, princpalments. pela implamagdo das redes da quarta gmnﬁo {46 & construcho de satdltes pela Gompanhia, " Aelre-ae a0s bons cedidos pola Companhla para aumento de capdal da

Diretto de uso em
Custo 1212018 _ Balxas  Transferénglas ™  amendamento (b)
Equepamontos de ansmissan 66.857 220 BIAABI 4TS T2} 4 659 460 -
bntraatrutum 9.613.284 1097 72.417) 1,161,380 -
Equipamentos do comulagho 17.872.723 4154 (57.314) 1.434.439 =
Prédios 1.145 435 ar {1 47,457 =
Terrenos 426.528 3238 {1.853) aan -
Oulros ativos imobilkeados 4.368 393 136 447 127.717) 131,862 -
Aluste a0 valor de reafizagio (1.358.456) {1} = -
‘mﬁ:izndn nm amnw iz 5989614 7.271.558 2011y I L
104,854,747 8200335  (655.125) {413:274) -
Dredto i uso om urendnmenlu (1] R L it ; = = oy = 6,954,057
etz __wigha7a] _§2903% [§85.129) 13374 -
Direito de uso em
Depreciagho Vida alil estimada em anas  Saldo Transferénclas ' arrendamanta (b)
Equpamentos de transmissho 3.5.78,10,12,13.15025 (47.676.885)  [4.027.6T0) 459 425 (1.051) =
Infrasstrutura 5,10,12,15, 20, 25 ¢ 30 £08.694] (358 375) 53,908 212) - (B.913.373)
Edquipamonios de comulagio 345710015 (13.807.710) (930,865) 57144 2313 - (14.781.118)
Prédios 20025 (B21.641) (25.840) 1 - - (8474
Cutros athves inobiizados. 51315025 13.674.764) {308, 397) 26.308 4841 = {4.152.012)
Ajusto ao valor de 1oakzagao - 4] z = = = . 1,347.36
i pora 4 12,881 = 7 592 799)
Dirgito da wso em arrendamento (b) _ = (LO27.3T1) {1.027.371)
Total 12.831 {1.027.371) A
Imobilizada, liquido {400.383) X 1,41
" i e em PArE OpeTacho bEm como para o inlangived,
= 3
Direito de uso em
Custo __Adigbes _ Balxas rbnglas O deativos ' arrendamenta (b)  Salda em 31/12/2020
Equpamentos de transmissio T1.954.437 812708  (535.232) 3.637.003 {2:205.379) E 73.664.537
Inlragstuteta 10,603 353 1 (38.780) 651.087 - 11.215671
Equipamentos de comatagao 15.254.002 435 {56.533) 1.110.369 - 73
Prédios 1.193.270 = (Bag) 69.915 - 1.262.347
Tenenos 435,124 = -~ 893 - 437.017
Outros ativas imobilzados 4 608 B85 91.483 ;13.«5) T1.003 - A.757.766
Ajuste ao valor da reakiacio (1.358.457) - - - (1.358.457)
Imabdizado em andamento (2} - 5,385, _GA51A01  (14.985) 9 (302) o
opriacioe 3 112,076,683 T.056.738 (661 ?7.1] {25.079) {2 205.681) 116.240.888
Direilo de uso om anendamenta (b . ___ BO54057 = = = .
Total — T T A— ) — X
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CHNPJ n* 40.432.544/0001-47

]

!HHHQI!’ om 01012019

¢ canlicaiag bo NOTAS EXPL s AAGOES EM 31 DE DEZ ) DE 2020 E,2019 (£ mm.wsoo rm Mot -20 mencionads de outea forma)
o5 D .9 Direito de usa em
Depreciagio mmm«m Au_m _Bapiad © imtﬁmm_ tﬂs;iy_o’q sioat  amendamento (b} 20
Equipamarios de ransmissao 3,5.7,8, 10,12,13, 15025 (51246, I {ﬂ 132.435] A70 = p a1 - {52.553.190)
Inlrao strutura 5.10.12,15, 20, 26 ¢ 30 16! Blaﬂﬂis,_ %g! }?};’ {11 e o & - - {7.303.609)
Equipamentes de comutagdo 3,45 71015 (14.780118) l. 316] a0 (18] — = (15.798.917)
Prédeos 200256 (847 4E0) {27.913) 344 - = - {B75.049)
Outros alivos imobiizados 5.13.15e25 {4.152.012) 1265.028) 13253 36 = = (4.407.751)
Ajuste ao valor da realizagho — - - - = __1.349.416
om (76.592,799) (5.860.876) 539.712 (2) 1.374.865 = 0.539.100)
Dircito do uso em arrendamanto (b} {L027.371) S e Ao — = (304050 _ 12,232.223)
Tolal _qﬂLm (5.860.876) 9.7} 1 (L
Imobilizado, liquido 41410570 ﬁﬁﬁ
" A bilizado em Parh opArAacAn B COma paa o O sald do imobi o ¢ L mlgaséosmwmuvkuemﬂmmaa
construcha do reds de ielefonia colular, pela o das redes doquarla geraghn (4G) o constiugio de saldtites pola Companhia. ™ Refore-se a0s bens codidos pela G para
Nota 9. b) M ja dhoy il de uso em de alsguel eng na nova regra da IFRS16/CPC 06 (R2), Refm«»sewlmvdmtuammmhhs.
lerrenos, capago em toires do terceiros, wilratetniuia do rodo, denite outros,
e = R e ) Bons ans da s Ao e servigos de woes do
Vida titil Amortizacho lmna dnﬁ.&:\ua nacional o wmna:nnaL :-mados pela C a ididade dos bons
estimada Adogio iniclal  Adicoes, de direito Saldo em L oo & garantir a dastes ao final
mm&me liguidas® Incorporagio 31/12/2019 das aonmsaom Com rnla-;ao 4 tals bens considerados reversiveis, a Lol Geral dus ‘:ulocnmaoaes 04
Equipamenios do ransmissio 7 87.758 (25.493) - 148187 rsgulaﬂwnlaqicda ANATEL dispdom que os mesmos eati {acks 205 SENViKOS
Prédios 5 107918 90267 (40.263) 114 150.034 o on sem a privia © CHpIESSa mrl.ncan doérobn toguwou
Infraestrutia 3408 _ 50668.760 1160415  (1.110.842) 1705 5720047 u.lsmu;m.m 3 de de 2020 ¢ 2019, a Cormy dveis & oulros Slivos
Dirwito de uso em arrendamento, liquido ___ 5862 617 1.339.440 mﬁgﬂi___lﬂ _ug.g_n i o apmlmem judiciats. a) Satdites: Em virtude da operagho deo
Vida it ——— PG Star One, a Ca tegal de todos os bensg, dieios ¢ obeigacles que
estimads  Saldo e Adighes, acao de  Salh & v.nr\-vcndidn Em 20 de outubro do 2017, a lada Star One b a 551 - Space
31122019 .  use ¢ Systems Loral paa construcaa do saiéite Star One D2, qua serd equipado com “ransponders” 52 nas Bandas C
Equipamenios da ransmasio 7 148,197 12.012 {26.993) 133.216 e Ky, 20 Gbps do capacidade em Banda Ka ¢ uma certa capacidade em Banda X. O nvestimento total dosse
Prédios 150034 (27.241) {80.557) o91.236 projelo estd mmmanmmﬂnmmdn om operacao comancial deverd 0Corer No pHMoiro semestio
Intraestruturs 3408 5720047 359770 _ (1.150.202) 4.920.615 de2021 O satéite P Ka do Star Ono D1, ampEanda as oforias de backhawi o
Direito de uso em arrendamento, liquido _6.027.278 334541 (1.217.752) _5154.067 banda larga para todo © (eiritrio nacional. O Star One D2 também garanticd a continuidada dos servicos om
Vida Gtit Banda C e Ku do Star One C2 Com a Banda Ku, o satélite lomecerd capacsdads de dados, video e infornet pam
estimada w—‘—“‘“—'—‘-mmn nicial Adigaes Ammtm arghos do Govorna o grandss emprosas de diversos sotores das Amdeicas do Sul o Contral, incluindo o hMixico,

albm dg possiitar a transmissdo do snais para TV por Assinatura. As olertas de sinals de TV Aberta setho

B anny 5

lnlm,lwl. liquido

garantidas pela Banda GO valor do imobdizado om andamento o projeto do satéite D2 em 31 de dezembro de
meqwmmanm ‘gg g;.% (25,;:;:; ne‘;"’; 2020 & de RS1.195.944 (AS914.225 om 31 dedwwﬁ-o@ozowj ) Juros capitalizados: A Companhia adota
s auns 5660271 1047130 __ (1109.230) §818,151 wmawﬁﬁ‘{s e e ox de oy 3 “‘”";;E;“:';:’:“ # e sany
Sa1na - . MMM@ SO xﬂu Cusios do Empréstimos no monante de RS155.711. g) Revisdo da vida Ut A Administracho da
s e s Mo Sl ST 2 L ot s o e s e, o 13
emanos 3101202018 liquidas®  dimito de uso 3111212020 mm da vida vt ecunomlra P di vida il do seu alvo
Equipamentos de ransmissao 7 'g-g 12.010 (26.993) 133214 3 o v, ru Mdl'se de recuperabidads dos atves
Prédios & 160, (23.782) {41.5635) 94,920 Langive angivois; Cond daes o
r;rms:-uua y 3408 5618151 372907 __ (1.136230) _4.854.835 mﬁm:::mapimoum mes]g ool hcmcam o estudo de ety
ireito de uso em amendaments, liquido 5220888 381138 __{1204853) 5082869 ,00ng, o vaior om uso das uruundu waom de casa pard comparagho com o valores contabots,
* Roprosonia pincpalmenie addos, baixas, 3 wprestag o do jprorogacia do  Como rosultads, de constituicao da provisdo para recuporabilidada dos alivos
prazo ta arendamento coniatual, nio finarceios,
1. Intang velk: LE
salanem Cessiio do
ARt _.MJQ@.! Balxss Wlum_lu"' mm_ E.E!E!H!L _a_am_a ._anm -Balsaz Trapsferéncias © Mais-valia @ _a_nzem
Licengas de outorga @ 14.483.920) 1.650 7.99 12.029 ~ 14553454
Dhresite de wso de saffware 4,497.294 am‘f [!a‘j 626753 (233 913) 254028 5 125 151 - (16 m 205.019 9812  5.323.378
Agia 9,706 852 - = — 3706852 - - - 3.706.852
Dhreit dis 5o de circuitos & PASSAQENs 1600485 55275 - 3.473 - - 1.659.203 - - 341322 - 2000525
Funda do combrcio 92,143 - - 100 - = 42,243 - - - - 92.243
Outras sivos intangiveis 318.267 = = = = - Jg.2a7 - - 1307 - 39574
Carteira do ciontosicontrats do uso
da marcaloutras boengas 1.562.291 - - - = 156220 - - - 1.562.201
Agste 50 valor do realizacio :157 723} - - = = - {157.725) - - (157.725)
Intangivel em andamanto —[265535) ___ (139) 145 271484 j!!.;ﬁ S | _EJQ-M — = I
Total Mm_m_;&mm_mmm_nmmw_euﬁm
Vida itil estimada  Salde em Cessio do Saldo em
Amortizagie oM A0S M/122018 Adiches Baixas Transteréncias ) ativos U Incarporacio ' __Adigdes Nw Trm!.udm_' Malg-valia™ _31/12/2020
Licongas de outarga 815020 110,736.220) (472.012) - - - ~ (11.208.232)  ({470.455) ~ (11678687}
Diteito da uso de sofware 5 (3.241.784) {338, 5&5; 18 (7308 188323 (186,410} (3588.796)  (450.365) w07 2 - (4.030.452)
gio (174.207) - - - - (174.207) - - - - {174:207)
Dirnits de USo de CHcuIng 0 passagons 5121520030 {560.800) (102.419) - - - = (663 (111.786) - - - (T75.095)
Fundo de comérgio 1 (92.144) (7 - - - - {g2.161) (83) - = - (92243
Outros atives intanglveis 510020 (336.727)  (2.226) - - - -~ (338953)  (2.450) - - —  (341.403)
Carlelra de cientes/conirato de uso
da marcafoutras icongas areselnTs (1 lmzaeu (31.614) - - - - u 135.900) tl?!'n - — (1.139.697)
.Nusm a0 valor do roatizagho — e e e T S =

ﬁ% ~[isaai Ei? M% % ]ﬁﬁ; = o

da o para operacio, bamwmﬁounub‘hmpau o mtangivol, I--Asu:enqas deoulmgamkeqnnmn reforem-se Ao dingito de uw!xaumwmumlmhﬂar Op:azn
pana Ado 15 anos dvel por igual perioda, & tituko oneraso & da outorga, sujeita b liscal da ANATEL o &S NOMMas qui reg
Sarnvico Méval Peasoal. ™ Relerem- suauubmsmmsnnla Cempanhia pasa avmente do captal da Td8, MNata 9.1 PMS pata Ci Nﬁnq."’frmuunuis -valia
da Ustore, conforme Nota 9. &
Saldo em Saldo em
Custo 18 Adigbes Baixas  Teansferénclas _ Adicoes  Balxas Tra o Mais-valin™ _31712/2020
Licongas do outorga = 1 487920 47 BE3 - B850 47991 - 12.029 - 14.593.453
Direito de uso de soffwan A4,751 863 2.382 (18} 671,645 153 (16.604) 227.189 9.812 5.646.423
] 3700853 - - - = = = = 3.706.853
Dircdio de uso do civéinlos ¢ passhgens 1e1zor2 55274 - 3473 = = 341322 - 2012141
Fundo de comdr 92142 - 100 - - - -
Dutros athwos infang ivels 331297 463 {78y - 172 (4] 1.307 - 334,160
Carteira de chonlestontrato do usa
da marcabutras licongas 1.564 352 — = - - - - - 1.564.352
Ajuste ao valor de realizagho (166.037) - - = - as - = (166.037)
Intangive] om andamento 16007 232410 1Y _ (556.768) 410802
Tetal T D55 (16005
Vida util estimada Saldo em
e A _Adiges 1 _3IN22019  _ Adigoes  Baixas  Transferdnelas 11202020
de outorga ™ 6, 15220 (arzon) = = (11.208.230) (470.454) == =, = {11.678.684]
Direito de uso de safvarn 5 {367.228) 18 (7400} (3 E22.614) {476.451) 8T 2 = (4.200.356)
L - = = (174.207) - - — = {174.207)
Direito de uso de circuitos o passagens 5, 12,15, 20030 (102.419) - - (B74.925) {111.786) - - - (786711
Furido ta comdrcio 1 17 - = {62.162) - - - {92.245)
Ourog ativos mtangiveds 6. 10ec20 (2.950) - = {250.715) (3.974) - — g (354.689)
Gartelra do chonlog/icontrato do uso
ta march/outras leengas 376,710, 75 (1.104.795) (31.615) - = {1.138.410) {3 'N?) = (1.140.207)
Ajuste an valor de roalizagio SRR— 114 e T — - __ 106057 P _101&,;191
Total 1 8 1 - X
Intangivel, liquido %. % jﬁ ﬁ@ﬁ' % ﬁ jﬁ% Y 1T
Lt ghvel em para bom como do para g intangivel. 7 As kcengas ﬁamrg.ldn‘ aervigo mével celular, O prazo
pas gho ¢ do 15 anos por igual pe-rmdu. a titllo ontroso & medants o cumprmenio das condgies dn outorga, sujeita & da ANATEL o a5 normas quo rogulamentam a exploracio do
Servigo Ménal Pessoal, ™ Felerem-so aos bens codidos pota Gompanhia para aumonto do capilal da ¢ T8, confarme Mota 9, ™ Trata de madd-vaia da Ustors, conforme Nota 9
12. Fornecedores o outras contas a pagas: 13. Emprost i & e
12.1 Formecedares J == Consolidad Controladera/Consolidado
2020 2019 2020 2019 T hae T Hie
de o, intangivel o do 0 SeIVIGOS. Moeda nacienal Circulante ;wh_qgunlp Total  Clrcul chreulants Total
Fornecedoms dvorsos 6.984.499 5508528 7.249.793 5.748.682 chéﬂ!wvi.l:t — l;ﬁgg 3 ls«m& ;-g::}g 1.533.803 2,100,000 ;ggg&ﬁ
Interconexio e roaming 16733 127848 116733 1Zv.gsg Mol poms 2.1 ST = RASOOM 2SS
Cobiiing a3 73St _ 78013 _ japs 'onldadvida £E34815 ZIS5719 AS3S078  0.088.581
7179195 5709.627 7.444.539 5949.799 Segue abaio a3 e debid
12.2 Dutras contas a pagar: e 1dack
Fornocodares - eeassha de eréddo (1) 1021713 3832050 1.021.713 3832960 - ) Provisha  Salde em
1021713 R832.960 021713 3832960 gos J&JWI N2
Total formecedores e outras contas a pagar 8200908 9542587 8466252 § 759 Debintures {a) 3633 503
Gireulanto 7376610 8772707 7.641958 9012879 Nows promissanas (b) oz “39 2455078
Mo circulsnte w0201 76oge0  e20294  Tovmen oo o
1 Pt algung imvostimentos da mais longo prazo, a Companhia negociou com determinados koinecedores praras 452893 m
mais nxl.onﬁm do pagamenio, Nsslns casos, a8 Comparhia anuiu a cossho do crdditos por parte de aljuns dos Provisao SIaI:m r—
nc lnmecmns. do contas a receber destes lornecedares. Consdarnnds fue 3 de juros 3111272020
5 p —— ;B0 e hsava dos cad Debd {a) 245282  4.636.042
Ao & nrqsarcda efou banebciada pela insti ¢ anies da daia Hotas () 71639 RSTRITT
de vencimento acordada junto 5o formecedor. ndo b dﬁpnsa ou receia fnancoha para a Companhia, _318.981 | 7.165.719

wantima 5T J
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gos semostralmente & partr de jutha de 2020, ¢ prazo da 2 anos, ‘com vencimento linal em 30 de janeho do 2022,
Az debdnhues mudnsn;omm garantia. Em Dzdemhm‘hbeotlv 2019, a Companhia realizon a 9° omissio do
100.000 debé |nona emissAo), nba om agbos, de valor nonvnal unitdno de
do R51.000.000 de prncipal, remuneradas a 106,5% do COI, juros a sorem

AS10.000,00 (daz mil reais),
pagos semesiralments a paitic de margo do 2020, ¢ prazo o 3 400s, €oM vencimano fnal em selomie de 2022,
As debirtures emtidas nae Bm gaantia, No voncimento, om 23 de malo de 2019, & Companhia kquitdou 100.000
dubdnturos relativas & sétima ermissao da Companhia, no valor de A51.000.000 de prncpal e R513.907 do juros,

— . =
- —_—
CLARO S.A.
CHNPJ i 40432 54400071 -47

't continuagio HOTAS EXPLICATIVAS AS Dg@m&es FINANCEIAS EX: 51 OF DEZEMBRO DZ'2020 E 2019 |Em milhares de roais, excoto so mencionado de ouba lorma) o

) Debibntures: Ne vencimento, 16 de outubro de 2020, a Cospanhia luidou 1.500.080 doh('ntrve-sﬂlamasa do 2019}, pmlm,. ias de IRPJ e C5LL, LG ld da d. 12 Bk rate,
quinta emissao da Companivia, no valar do RS 1.500,000 de placpal ©RS7.622 do juros remueemdas &102.9% relalvago IRPY &CS'LL satee a3 receitis dccmrmluamuinyn r.ml.rame o vator ueﬁszuzm (R5220.; ?BB em
do GOI, pmitidas om 25 de outubro do 2017. Em 30 do janead de 2000, a Gompantin rialzora £0" omisho do 31 de 2018), cujap de ol

2.500.000 debéntutes quirogratinias (ddcima omissn), nae coniersiviis om agbes, do vilos nomindl Unitinio do - prosee, tende !:If constituida provisho pelo valor integral. 1, Contir ,‘ ias fiscals a do
FS1.000,00 (hum mil reais), totaizando RE2.500.000 do principal, remencradas a GO + 0.96%, juos  serem pa- 1RPJ e a CSLL de indovida do Agio Pago om aqussmsnulm-emmos

no montante de RS2 484 816 em 31 de am«urnu 2020 (RS2.415.891 om 31 de dozembro de 2019). Em julga-
mento realizado no Consalbo Administrativo de Recursos Fiscais, uma das exgéncias liscais lol uigada parcial-
mente Inprocedente. A decisio nao & definitiva o, 50 a0 linal contirmada, implicard na reducho do corca de 70%
o mentante 1oal da exigineia fiscal, Apds decisio em 1* instincia administrativa, a Companhia constituu provi-
530 de parte do valor enwolvida o montants total de RS115.781 em 31 de deznmbro 2020 (R$113.936 cm 31 do
dezembro de 2019), sendo o valor restanta no mentanto de A$2,360.035 em 31 do dezembro 2020 (RS2 301,955

remuneradas a 103,9% do COI, mmsumnempmuezm? Emaadama«;odsmls,a-‘ reali
20U a 6* emigsho do 110,000 [sexta a om nghos, de valor no-
minal unithno de [F510.000.00, totalizanda o FIS1. 100,000 do principal, remunemdas a 104% do COI, juros a serom
pagos timestraimanto a partie do 28 do junho de 2018, o praza do 3 anos, com vencimento fnal om 28 do mango
de 2021, asmwrosmmnnm gemn rmzhaoummaﬁa 2017, a Cempanhia realizou 3 5* omissao
e 1.500.000 is om aches, de valor nominal unaino de
RE1.000,00, totalizando R51.500. omdep(mpal. remuneendas a 102,9% do COI, Juros a serem pages trimestral
mcapm-r do lGchaindeznm. [:} pnmm.huus. com vencimento final om 10 de oulubro de 2020. As

N0 Em garanti 1) Molas promissdans: Em 22 de novembro do 2019, a Com:
panha emitiu 350 mlaapmorm (aexa em!nao: com vak nominal unitaro de RS1.000.000,00 {um milhia
da reals) totalizando RS360.000 com vencimanto erm 22 de nevembro de 2021, com taxa de jures remuneraldrios
de CO1 = n,smh,unmpngmaormlwmomlpﬂnsmmmmmlmnnﬂdasnaomwm

om 22 do de 2019, a Companhia liquidos 380 notas promissorias (quarta emissso), to-
|d|zmdommowuop¢mpdeﬂs22 saudupos.romradnsnloaz‘}%dncm nmidmnm:’?dcmm

om 31 de dezembeo de 20!9). classilic ado como possivel e perﬂ.a pma mnwnqao @ 36uS congultoros juridl-
cos 11l € a glosas do da créd) de docisho judicial tran-
sitada nmh.llgadu. om razao de suposta decadéncia dmcrm:.ammus no valor de FS773.668 ¢ muita isoiada
no valor de RS575.133, ambas classiicadas coma parda possivol. IDE. A Claro & a sua controlada TdB.
pmawmmumrmkdelwnCIDEnuvanmhmmMaldedmmbmmem(ﬂssﬁﬁmm
ad bio de 2019), dantry Gulros. ansupwoumhmmamrm mos Wiwtos sobre re-
massas a a titulo de intema:
cionadsnoe:wrmﬂ-lhgusam) Deste montante, AS24.175 em 31 dcdeamvhuodnznznlksr.ru@?umm i
dezembre de 2019) sAo classilcados como perdas provavels e AS83382% om 31 de nemmaam de 2020
(R$539,522 em 31 de dezombno de 2019), sha classiicadas pela como
perdas possives d) PIS/COFING: A Claro o as suas controladas TdS o BrasiCenter possuom aul\uqoas de PIS
© COFING em 31 de dezombro do 2020 no valor d& RS3.616.663 (RS3 576,380 em 31 de dezembro do 2019), do
qualFBl \ng.’hcmm:omﬂmmm(ﬂm 139,900 em 31 do dezembeo de 2019) 0 RS2.417.828

i (RS2 436,471 om 31 da derembio

bio gz 2018. Mo da 2019, aC Feguidion

emissho), lotaszando HSIWUWU lleprnqnlemlaﬁso?m juros, remuneradas o 102.4% do CDI, omitidas
£m 12 do setembro de 2017, Em 29 da margo do 2019, a Companhia emitiu 400 notas promissorias {quinta emis-
A0y, com valor nominal unitdrio de R$S.000,000,00 (cince mihdes de reais) lotalizando 152,000,600 com venci-
mento em 29 de margo oe 2022, com taxa do Aros remuncratdnios do 108% do CDI, a serem pagos ao final pnto

dozow:.nmmumwncmoenswm .A(‘:lam ingdncias do PIS o COFING
& oxcusdo do roceitas de inteiconexdo da base de cdleulo do PIS e da COFINS, no walor da

RE1.134.279 om 31 do dezembeo do 2020 (RS1.091.692 em 31 d do 2019,

visho no vakor intagral da ngéncia. A Clare pessul ainda s fiscais de crédi-

aglosas
105 de P15 e COFINS apuradas no mgmenbormnuhlmm\@luml!il 525,331 em 31 da dazembro de 2020
(FiS1.495 564 om 31 de 19). Os Juridicos da Companhia avakam como possivel a pm-
Tal

cam o pmoba} A nulas WNBWIG! emiidas nEo bm gasantia, ;}_Lm- Relere-5e a0 Junto ao
Banco ico o Social ( BNDEST) visando & 5 da rede
de servicos. Em oulubro da 2019, a Compmlnla huldw todos o5 mhm o Finams da Companhia. d) Finep:
Em 25 levoreiro de 2019, a C pato pr 100% do contrato com a FINEP-Financia-
dara do Estudos & Projetos. A Companhia Iqulcbu Rll 198 dn pfhr:lpai a m!daprm mmm
ctiros ¢ ndo financeiros: Em 31 de
COMm a5 nao fi "'"luus liatos do i @ dobén-
nires Mio hd compromissos fmanceitos, alim do pagamento do juros devidas Nos reSpectivas vencimentos con-

foeme estipulados nos contratos lirmados.
14. Obrigagbos fiscals, liquidas: _Qo_ﬂ_lm ___Consolidada
__ 2019 2020 2019

Obrigagdes fiscals, liquidas

babikdade de perda dessa causa, ¢) FUSTEUNTTEL: A Claro ¢ a sua
ANATEL relativas & exighnela de FUST no valor do RS2.803.309 alualizados em 31 de dezembio de 2020

¢ (RE3.281,723 om 31 do dezembio de 2019), principaimente em razio da exclusao de recetas o custos 4o intor-

conexio da base de calculo do FUST. A mhstmﬁn @ sous consultones juridicos avaliam como probabifdade

de porda provdvel o o ASAT2.198 om 31 de de 2020 (R$344.542 em 31 de do-
zombro da 2019}‘ e o restante como msalvel A Claro @ & 5un Tds Alnda fiscais
e do FUNTTEL no valor de RS1,082 082 em 31 de dezem-
hmdnzmtﬂstmsanumslﬁnde&rrhmdemmj princpalments om razho da exclusio do receitas e cus-
munm!mmuahmdnratmduFmﬂ'fEL seus Juridicas avali

wade de perda provavel o do RS171 i em 31 da o lemﬁamal

dezembro de 2019) @ o restante coma possivel, ummmmmm.nsmﬂmm de CSLLALL: A l:hm
© & suas controladas TdB e BrasiCenior por de glosas
bitos do diversos tributos fadorais com eridins de Saldchbomodu IRP., Baso Nng:uvadn CSLI. ] ILL. nouln-

zer lace 4% pordas nesses allChS: A Claro p fiscais do IOMS em 31 de
dozombro de 2020 no valor de R$10. 192 691 (RS10.048. 724, am 31 e dozembun do 2019), dos quals R3782.581
b0 classificados r.mmpem provivel umauasom 31 de dezembro de 2018} e RS3.410.110 sho classdicados
pota i poss {A59.372 128 om 31 de dezembro da 2019). Den-
[ £ M:lc.-ll:ua A possui des fiscals para exigh da BCBAS prin-
cipalmeonia sobre o cosslo de satoltal, Em 31 do derembio do 2020, £S48 €AUSAS Montam a
R53.880 324 (R53.804 127 em 31 da dezembro do 2019), a5 quals oram avatiadas come possivels do perda pela
Administragio o suusomsuloru h.ukl-ma A Claro posauu tambsbm autuaghes liscais do |GMS. em azho da da-
laragao da i polos Estados alol

FUST, FUNTTEL o Fistel 688,349 185580  68B.731 185.040
ICMS - - 708 1715 i.luRsﬁdsmmI!ldo&.‘moﬁizmlﬂmmﬂmzldﬂ&mdemlglchsqumﬁmm
P15 ¢ COFINS 64,830 == 60.799 5.825 [RSJH 823 em 31 de e 2019) s apus Juridicos como
APl e CSLL - - 7.456 2165 & R5205.152 dvei Uﬂmuﬂsidudemdamﬁﬁ?ﬂuamal&mzarbmde
155 26812 25021 29644 27285 2019), wss A Claro e sua
CIDE 11.766 13.044 12795 14,958 mnhmmommrsswa! divarsos survmedowm:mnwbss. il:ilsmw:vkosdoTUWmm‘ul.
HEFIS 2.423 287 2423 2879  ©oulios SOMVIoS, 0 Como is pelo 155 Em 31 do dezombio de 2020, o mon-
Cutros __5852 4089 7.077 5849 tante de AS11.614 (RS2567 em 131 do de 2019} foi p do ¢ R$424.855 (RE707.360 em 31 do
A 231,692 i6  dezombro do 2019) she classilicados pela L 50 0 seus M:i-cos om0 i ac perda
Circulante "Ess.'iid 86,604 ‘mn‘g'gsn "‘T‘ﬂ ﬁ anto da Hagsoddusio Piibiica - EBG: A Claro p
Nkorvr.ulmnu 145018 145018 145177 145177 da conbibuigao para Fomonto da Radicddusio Publica no valor de AS933.528 om 31 de wm-rrmo de 2020
" A Claro fove I+ da Taxa de F a0 de Fi (TFF, por lmi-  (AS915.792 om 31 do dezemoro de 20149), do qual lol provisionado o valor da RS927.867 (RE910.740 om 31 do
nas no mnmma da FLS4TE. m-t dozombro de 2019). ) Taxa da Fiscalizacho cln:mhcﬁa {TELY: A Claro possul contingdncia referenta Ao nda re-
15, Provisdes: ____Controladora Consolidado da TF1 wGas de dirito de uso do radiokogudn-
Matureza 020 2019 2020 2019 cmmmunsem&asem 3 uuuummhmouzoeo (F$2.246.161 em 31 do dozembio da 20‘9: A Adrri-
Centngéncias G & 5EUs O juridicos da Comp avaliam come possival a pmmmacie porda. ji Quiras
Tributdrias 4.387.880 4.214.373 4394700 4.210.037 ¢ A Gl & a5 BUas TdS ¢ Roye fscais, e
Feguiaidrias, civels o ambiontais 1.855.806 1705273 1.855.893 1705749 ronios a quesibes envolvendo CPMF, ITR, IP1, 10F, |, Contribuides para o Scmu @ pnrn a rGTS multas na im-
Tighathistas e providoncidriag _BB4364 017470 _ 890645 924130 pmtmdomercm‘brmseoummwotdcﬁmu? em 31 do dozembro do 2020 (R$90.349 em 31 de dozem-
7428048 6637116 7.141.238 GA4B516  brodo2019), Fol constiida provisdo no valor do R36.758 nas controladas em 31 de dezembro do 2020 (F57.615
Provisio para desmantelamento de atives 712382 (26631 713028 627380 em 31 do de 2019). 15,12 Ci civala, [
Parboipacio de empreg: no 302762 404838 410125 421408 ring: Incluem di fveis, tenda sido Ll de-
Provisdo pata perdas com investmentos #2664 10423 = e a qual & derad, i pamlautlnuhwmbpnmnmmm
Total de provishes 778608 8264388 7097451 Em relagho A5 do, o valor tido em 31 do de 2020 ki de
Caculanie % 478409 473785 495260 RE3.088.071. sundo Rsl 010,595 cons.dmdo como parda provavel o HSE 077 AT6 como possivel (RS998.613
Mo circulante T.799434 7400309 T.790,603 T.a02.182 HS1.654.414 P L om 31 di dezembio de 2019). Para as domandas
1 Proisho para pmda passivo a uounberw conlorma Mota 9. civeiz, om 31 uedewnhlo dio 2020, o valor loi de [S3 124 472, sendo RST70.673 considorada coma porda pro-
151 saldaos oo o na e estd wivel @ RS2 353.799 como possivel (RE624.228 considerada como perda provivol e AS1.870.405 como possivel
:lmmraﬂaasngw ma:mmzmmuomew;rus do o , om 31 de do 2020, foi de REG20 852,
 C tach sendo A3 i proviaived & RS486, 192 como possivel (R$74.771 considerado como per-
Regulalorlas, civeis o da provdvel ¢ RET04.557 como nocs!wlemal de dezembro de 2019). Para as demandas ambientals o valos en-
Tributirias o amblontals previdenclivlas Total VOivido em 31 de dezembio de 2020, loi de RS246.879, scndo AS10.965 considarado como porda proviel o
Saldo om 31 de dozembeo de 2018 4092426 1.648.890 848,658 6.090.184 NS235.914 Kooy i ey farda provinel u (15213.:09: W%“‘"ﬂ e th
3 : de 201 T alor o Ada A65,
mu hms&eﬂ;‘lgms ]257;‘3" [z?}‘ff: f?’;-;? ;:_;:m sendo REB20.644 considemao comn peruapmmenst 433,821 | (5924130 cons
por pagamel (15.028) ) (179.811) (462 ps.uap.mmnszsmammmmmm o dozembro de 2019). Em agosta de 2015, decisda profor
Alualizagho monttaria 106.098 84,903 3a33 220332 E"::Trﬂl\alsnpmﬂdohm (TST) afaston o uso da T v ,‘MA (TRD)
Adicho por Incorporaghn —_3.060 20 - ice do quos 20 Consumidor Almﬂu Espr.u:lal (IPCA-E}, 0 que. de eapo
Sada om 31 de dezembro de 2019 4214373 1,705,273 817.470 6EIT 116 I-sl«s. m Mo artanto, om docisdo datada em Hdn
hdicoes (reversbos), liquidas 86.200 198,245 236,458 520914 outubro do 2018, osmmul‘ntunl Fedoral (3TF), muhwpuamﬂumerﬂmdadmmmm
Baixas por pagamonos (3.973) (197.606) (300.471) (502.088) pelo TST, lndm?,pehcquﬂ As - sends reak com base na TRO. A Claro @ a
Asalzacho monotiia a91.277 149,893 30,007 272007 Sua rasiGenter énchas reft a buic
Sakdo em 31 de dezembro de 2020 4.387 BBO !!!Ea le poriodo de 1996 a 2013, 1o valor atuakzaca de RS177.152 am 31 mmmumz@msres}m«nmm
% dazombro do 2019). das quais RSAEE foram classificados come porda provivel (RS456 em 31 do dezembio de
= chvels it P 2019) 0 RS!?GW(RS‘GGEOBN;QIGO by &20\9} foram i como perda possivel pela Ad-
Tibutirlas e ambientais previdencldrias __Total T ko, e 3 ANATEL = Erouoos Tession . §
Saldo em 31 do dezermbro de 2018 4.098.040 1.648.977 854,700 6.601.717 W-Wwwaﬁm Oomav!m b A Tl a0 valoies oo “i:' géneia entie
Adicos (raversoes). iguidas 20.754 258936 S a7 e e P D ey o i P OnS 9% phownanics
Rateanpol gagamenio (15.055) (267.425) (181.358) (4EIEB8) 1o o montante da :tiomammhﬂseemwnmemu i ificos. Se forom ut outros méto-
Awslizacio menotiria _logges 0 oA 38734 299943 goq 0 ingi Em31do do 2020, 4 C
Sakio em 31 da dezembro do 2019 4219.097 1705349 924,130 6848518  pguisho do Rmsaoa mses-l 167 om 31 de dozerthro da 2019) com risco previvel. a.2) MWDS: Em 16 de ou-
Adigbos (reversbes), liquidas 63,265 198.246 237.128 533840 o do 2017, a Claro venceu a kcitagho piblica mm:m‘sw da ANATEL, adquirando algumas sublaixas
Bajxas por pagamentos (3.979) (167.606) (301.663) (503.248)  go espoctio de rddo MADS, O edial o i huscar acordos com as empio:
Atualizacho monotdna . 48804 31043 sas da MMES para o5 custos de i das N tetmos do
Saldo em 31 de dezembro do 2020 _4.394 700 £90.645 7.141.238 artigo 12, da Regolugio n® 544, wnwwd«mmmmn i da acordo com as
Depdsdos e bloqueaios pudciais: do MMDS, & Clare o oulras ompresas buscaram a ANATEL para modiar este conflito, A ANATEL fixou o montanto
Controladora ___ ___ Consolidado ___  de RS104.674, para pagamento atd dia 21 de julho do 2013, Em caso do alraso no pagamento, sariam acriscidos
T E— DU 2019 valores docorrontes da incidéncia de juras de 1% a0 més, sem prejuizo das sanges aplicivels om decoringa da
Dopdsios judiclais 3 179.240 34 a3 lss B A :5? m conrehn monetdria palo IGP-DI. Em julho do 2013 a Claro entrou com agho judieial em destavor da ANATEL o
Bloqueios udicias empresas de MMOS, por entonder deqal 0 ato da ANATEL, a fim do abtor uma decisdo judicial com a dofnigio dos
Tatal !g“ 3? ;205 EST custos da Fol dida a fiminar para cher ddo alos i ANATEL
A siluagao juridica da Companhia e das suas controlada * natungza i legu- om questao, wnposhur»mmlu foi revertida peloTrma} mcmmunmdn ANR‘FEth.i anstamz:u
latdna e A 2 had naop-nﬁodem:mmam,urklm enlendequl!o! am 06 de janciio da 2014 a G4 4 o R$107.957, a b de p com as
oas J L hwwmuqm#hrmmmmmmmmaamswclmlmm A Claro apelou do tal decisdo, que esta p wemanmommaulﬁ.acaam
[ o patri da Comp ko cxistindo indicagdes de necessidade de reco- ougumasenmsaspallnﬂercahwnmm!mmmkmmﬁmumMmcmmHn
o quai s i mfr.-l.;.hn.is bilizadas. Sogue abako ﬂasprnr:i— Iukjasanur:lmnannmmorntooorin(il\mhdulnwdewnaparleiouua,uumosmnsmmﬂmn
pais s do G ia & suas A5 jo desfecho @ o juridicos. om 31 do de
coma poem £ ostin provisianad i CPC 25 (1AS 37) 15.1.1, Gontingéncias tibutdrias: 2070 & 2019, como parda pnesim bmnumm dnmspah :
TPRET mmcommama plumsau. a mnalémnsuumada sulicients para ta-  Os Conbratos de Contessho pasa prostacao duserwn Fixe G (STFC), nas wades Lon-

ga Dists MNacional o proveem a cada bidnio, de dnus conespondente a 2% (dos
por conto) da receita aulaida pela Clam, nos len»o—s dos. contiaos, durante o periodo de prorrogacio. Em decor-
1éncia da dvergéngias com relagho i definicho da baso de cdiculo das roceitas sobro as quats devim 07 calcir
lados o6 1cferidos pagamentos, a Claro possul contingéncias decomentes do dispulas judcuis endo a Admirtis-
tracho & sous consultores juridicos avaliado, em 31 do dezombeo do 2020, RE30.893 como perda provivel
(R$29.564 am 31 do unaonbro de 2019) @ R$143.121 como perda possivel (R5130.094 em 31 de dezembro do
2019).¢) P pela o direitn do uso de radiolroguiingias assocladas A auterizacan do
SMP: Os lormas da aulonzagio para uso das radiolroquineias associadas Ao senvico mavel pessaal (SMP) pre-

ompmcmr n* 2475, O valor dnssas cominglncias & do REAS8.638 oim 31 de derembro de 2020 (RS454.084
om 31 de de 2019 oap ilredncl dupe-dudumncamaemwmdnmml\mlmla“m
NISIAGAD & SAUS Consuiores pl[dr.nsﬁ G ias hscaks, onundas da ntorpona-
da NET, reforenio a exigincia do ICMS, pelos Mﬁadnsrb Rio de.luu:lm & 580 Paule, om razéo da nio nbulacho
das receitas decormentes dn locacho do cqupamoentos, ro vador do RE482.825 om 31 do dezembio de 2020
(RE494 335 cm 31 do dezembeo de 2019), do qual ol provisionade o valor de RS318.883, relativ a0 auto do Jn
fragio lavrada pelo estada do Rio de Jantiro (RS315.237 om 31 da dozembro da 2018), O valor

veem o p A cada bidrvo, do énus corespondonte a 2% (dois por conto) da receia aulerida pala Claro,
nos um o5 rospactives lommos 80 autorizacio, duranta o perodo de prorogacac Em deconéncia de dier-
glnclas com iolagio & dofingho da base do cd'culo das 1eceitas sobre A3 quais devom sor calculados os refridos
pagamentns, a Claro possul contingdncias docolones o depulas judiciais e administrativas tendo a Admnisira-
G0 © BCUS COnsURDICS |ulldcos .uwulum m 31 de demmb«: de 2020, RS248.361 (RE227.681 em 31 do dozem-

avaliado pola Adminstragio ¢ sous consuliores como possivel de perda. A Claro possul ainda & qu:a-s

o de 2019} proivel aj i ou Judiciais por Descumprimento do ODHgacoes

(PADO5): da aleg $ir prvc L cidas pela ANATEL a aghncia nstaurou
rmini em mukas que estfio sondo s a

tendo a i i u""- Juridcos avallaram om 31 ﬂod&mndemmo valordel'!SZQO.lM

deconentes de erddio mdmido de ICMS incidente sobee a encegia cidtrica utilizata como insumo em sous osta-
belocimentos opemcionais, no valor de REIT0.011 em 31 do dezembro de 2020 (RS160.603 em 31 de dezombn
e 2019), do qual foi provisionado o valor de RS2.526. by GSLLARPY: A Cempanhia, possul contingéneias fiscals
de IRFS & GSLL em 31 de dezombro do 2020 no valor de RE4,835.800 (R53.481.834 om 31 de derembno de
2010, do qual RSE64.681 foi classibcado como perda provavel (REB71 366 om 31 de dezombio de 2010} e
R33.971.119¢l peta A, SO possivel (R$2.610.458 om 31 de dezermbio

como pords ﬂwml & AS1.934 354 como pords poss vel (RE264 881 como porda provivel e RS 715.320 como
perda possivel em 31 do dezembio de 2019}, 15.1.2.2, Civais to [SAC): Em 27 do o de 2009, fol mo
vida uma agio civil colotiva agsizada pelo Ministério Priblico Fedetal & oulos, em tsce da Clara, plaitcando indeni-
ZAGAG por HANDS MO s cojativos, por lor aigade descumprimento de normas do prolocio a0 consumdor (arligo
82, | o Il da Lo 8,07880), no que diz 10spedo As regras que disciplinam o Servico do Alandimento ao Chonte
(SAC) por toletone, ragulamentado polo Decrato 6.523/08, O valor cnvolvido & do RE301 350 corma pv:nda el

wa —4r |
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coma povda possivel (R$1.560.055 em 31 do dozomivo do 2019).
15.2. Provisiio para desmantelamento de ativos: A Companhia mantém
i : do do

prazos acordados enlre as parles, e sous principais saldos o valoes eslao
descritos ahuaw Certas transagiies (cobiling, longa distincin, venda deo

47 contimuigio HOTAS EmeATWMMDEMONNWOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 F, 2019 (£ mihares de wwcnbom mencionado de ouyia : —_ -
Em setembro de 2013, a Clara fol wnﬁmadaaupegunmh de RS30. Ao darﬁ‘wsan po!l'ﬂ dﬁmnlelamm elc: ativos & coma M 3 Valor (RS) Taxa Vencimento
atitulo do danas morals colotvos. A unto do seus " nsrvl Clao £A. ¢ 10,000.000 1150% aa, 15 de margo de 2027
|uridicas. apreseniou recureo em 16 do mmwaoaom pendente de jul- = =293 Ciaro FA 9000000 11.50% a4 15 de mago de 2027
gamento, A Adiministragio o seus consullores juridicos avatiou, om 31 de Saldo inkial M. . _.gzssal o‘f.‘t B52T32 i BA, o ® @ 5000000 11,50% a4, 15 do mago do 2027
aom«mmmr 018, como pands passivel. WW mﬂomﬂxﬁ 90.103 EIQMJ 015 (19740} pipp 5 A 430661 1050%aa. Hdemugodtm
A C possul ias do disputas judicials com  Adighios (balxas), liquidas (4.352) _(6.251) (4.470) {5603 niy gocoemor do 2019, a G afatuou no

tascesas, tondo a (o destas o seUs - Total 712.382 626631 713025 B27.389 pes 469 028, senda et io pascial destes contrato no
rhmwﬂ-ﬂnom‘!l@mmomzmuwm RE770.673 comb 16, Tr ghes com . 16.1. it gends vmrmnaqﬁms Dnjanelmaabmdnzozu o Companhia antocipou o
perda provivel (REE24.228 am 31 da dezembio de 2019), & RE2.052.470 pg com parios farmm om lestos contratos no valor de RS256,122. ¢ 6) Em 18 de

Junha da 2019, a Companhia contratou empréstmo no valor total de
R$158.300. Este ompeéstimo ol wilizado para compor o mepedilamento de
passivas da .7} No da 18 d de 2019, a Companhi
frmou com a Amov Finance BY. um contrato de empréstimo com o
relnanciamenta de juros no valor de ASA04.860. Este valor refore-sa
parcela do jurds vencidos nosts mosma dats no valor do RE293.245
refprente Bos contralos descritas no c.5), e A0 saldo de principal o

FS111.635 roforento ao conbrato descrito no c.4), c,apsmaauu
abril do 2020, a C i ek e 4o da divida
credor da Amov Finance BV, puanlL‘aMﬂvlS&duG.\f Wﬂwa
Amdrica Mavil Perd SAC. - Poru, Pormanocesam mnalteradas as demais

a5 abrigacdes decorrentes de dosmantelamonto do ativos foram rogistia-
das pelo scu valar presento. As taxas de descontas ullizadas refictem a
atual avabacio do mercada roforente aos riscos especificos da Comparhia,

] ovisAn para . L a08 sorvigos prestados do consultoria do as-
alvos pelo sou valor presento, que q o dos custos 05+ gistincia u‘m administraliva e da vendas conlorme contrato de nrostn-
a incorrer na da torros @ om imiels ¢ de servigos, taxa cabrada pelo uso da marca Claro” e outros), por pos-
da tercoiros. A dopreciagio dos valges ativados & calculada com base na  syirem ® condichos Gnicas alou A3p . portanio nio
widn U6l dos ativos. Esta cap 2agda tm como L uma provi- foram estabolecid, erﬂ h.usmuoasnﬂm du
sd0 das de d nio de ativos, d foema a S0uS Iespoctivos
da a valor presents de modo a refietir a melhor carrente. Em 31 g p Cmnnom‘unimal a Compantia |wgq_-m:;.
o de 2020, 0 mo gistrado no ativo imobszado ra b domals a4 drcia na baixa de 7004hz
ca de liquida  da foi de (atravis do lildo real om da 2014) om 2 do
R$192.024 (RS217.241 om 31 do dozombro de 2019). E @ mentanta do W uezoysam.qao Admmistiadona do Processo do Redis
R$T12.382 a crédit na rubrica de de Canais de TV o ATV (EAD). Conkorme descrito na
1o (RE626.631 am 31 :lod‘oznmbmdoznim Em 31 de dozomino do 2020, ml?,aamou TuE sha p do planos de be-

Junto 1 Tedos - Fundagho Em-
biatel de s-wm Social (Telos"). .ﬂpmwnt.nmna a soguln, um SEnario

dns sakios o das Wansagées com partes rolackonaddng:
C i

2020 2019 2020 2018

sive de servigos da i Il tamibi;

de p.wncnns - (3) Em 07 da margo do 2003, a Clara.0 a AMX Argontina, fimaram o canteato

dnbmng:aparausopolaam gonkina do di

da Claro. ro tenitério argenting. O valor a ser cobrada & calculade com base
om percontual da receda brula aulerida pela AMX Amemnn dharante os tumesnes_ o plm deste contraln doi de cneo anos, sendo aulematicamonte

Clare  c@) Amdrica Movil Pord SAC 11.50% 15 da margo do 2027
Claro  ¢8) Amdrca Mol S AB SAC 11.50% 15de margo da 2087
Claro  c8) Amdrica Movil SAB SAC 7.85% 15 de janciio de 2021

" Tobos 08 cONratos listados acima siio sem garantias. ® Em 2018 0 2018,
a Companhia Fauidou Jures e antecipou a liquidacio parcial de akguns
contratos de empréstimos com a Amoy Finance BY. ™ Em 30 de abnl de
2020, a Ca hia ez uma Ao da divda, com & troca de
credores dos empréstimas, ¢.1) Em 17 de janeiro do 2019, a Companhia
contratol empréstimos ne valor tolal do AE505.500. Estes empibstimos
foran ulifzados para compor o reperflamento de passivos da Companhia,
o docorne de 2019, & Companiiia clelucu o pagamento tolal destes
contratos. ¢ 2) Em 23 do margo @ 28 da toversino e 2018, a Gompanhia
conttatol novos mn!mm no valor de BS!B&DW o AS166,140

legenda ¢5). De male a dorembro de
2020, a niecipoy o parcial destes contratos no
valor M‘RSE‘DGS.E#? I‘IJ Em 05 de rovembro de 2020, a Gumpnnh
mericed 5,4, fazer lace aos

da fluxo de caixa e mmnmlm no walor de 5120000, peio prlm de 2
ands, COm vencimenio em 05 de novombro de 2022, jures remuncratdrios
de CM « 2,3% aa, com is om 05 do L]
malo. O saldo de jwros ¢ recebar em 31 de dezombro do 2020 e de

Natureza da Receita  Receita R$774. Debintures: Em 27 do jutho de 2018 a Companhia, realizou a §°
—_Aliyo __Passivo ___Ative _ Passivo _(despesa) (despesa) emissho de 151500 debfntures quirngralirias (oitava emissao) prvada,
AMX Argentina (@) AB1.571 - 252420 - 7156908 135860 ndo conversiveis om aghes, do valor nominal untdrio do RS$10.000,00,
Comunicacion Celular, 5. A. ("Comeel) ib) 53.286 185 176013 211 548803 425039 totalizande F51.515.000 de principal, remuneradas & 1055 do CDI, juros a
Amov Fnance BV, (<) - - - 21236610 (785.172) (2570.863) screm pagos somestralmenie a partic de jancio do 2019, o prazo do 3
Claio Chatg 1Y ansa a5 6.196 - 17.398 13992 anos, com wencimento final em piho de 2021, Nesta mesma data, a
Pugito Rico Tolephone Company, ING { Puorte Rico?) - - - - (38.442) (28.623) controtadora Claropar, adqwlu a totalidade dostas dnbanma Em 27 do
Embrate! Tusat telocomunicagies S.A, (Tusat’) @ 613907 1392839 943528 1400500 41521 58.828 o de 2020, a Claropar tas
Amirien Mdvil Peru ™ {e) 29 B90.042 - - (67.67 - debéniures adquiridas para Amedcel 5 A Em 31 ﬂoﬂ‘.’.!mw che 2020, e
Americel S.A, id) 130077 1.748.329 15818 303837  (198.918)  (153.480] juros devidos pela & Americel SA, relativos & §° emissio de
Tesmax Latam - 7.043 703 132090 (35343)  (27.351)0 debbnlures vencivels em 27 de janeiro de 2021, lotalizavam RS13.131,
Claro Video, LLC (DLAT) - 14.336 - 4663 (196.123)  (154.011) a'_emluj.o_g Debdntures da |
Primasys Soluges Empresariais S.A (PMS) -~ — = - - 36.196 ros Pravisio  Transte:
HITSS do Brasil Servigos (HITSS?) 1442 121387 1,704 71886 (196.621)  (186.224) Credor 311212019 _m dejuros  réncia 3111242020
Procisa do Brasil Projetos & Construgdes (Procisa’) 22 18,855 1.487 56670 (169.071)  (124.923] Claro Telecom
Tutmax Colormbia 5.4, - - - - - 44867 Parlicpades S.A. 1551245 (66.941)  30.696 (1.515.000)
Ambrica Ml SAR SAC ™ ) — 17.647EM - 20933 (l.-mrazno} - Amercel SA. - - 13.131 _1.515.000 _,53;;_31
Cabiena do Brasil Lida. a3 20,193 45 4271 4.589) s ol g:.gﬂ @m" 43827 1538331
BrasilConter Comunicacdes Lida 408 33684 18229 2536 (336,001 ['-340.856} 162 cio dos
Clarn Telecom Participagoes 5.4 13 1.093 54 1853017 (30.658) (83.615) Controladora Consolidada
Clarg NXT Participagoes Lida, ("NXT Par'} 265238 1.756 - - 394673 - 20
Giaro Gomporain = = = = = 93 Salinio 11642 10949 12511 11704
Tolmaox do Brasd 21.042 372180 B2T.A32 1160450 72972 40474 Bapalicios deetos & ndiatos 658 572 756 B4
Outras partes rolacionadas 32293 __162160 19078 123633 _ BABI6 70593 Paricipacio nos resulades lo an 10 aca 11.825 0. aea
% zg%agm 2260086 20,115214 {2.216.718) (2863281} Outwos . 524
Circutante 1 9 3806537 2269086 5.//0.399 Total _ELM 2 !E 3§ 016 _M
Mo ciculanto 120.000 18.525.871 - 22336815 T P e
1 el contiates do de Duaito avel do Liso de C. i inchi algurs serviges de valor adcionada prestados. ™ Inchl Lambém nawnueladazonowmldado.
Passiva de il % Incha o dap o Jd a) Ativo atuaral
o soeoe L 2020 2019
2 a0t T — 501308 G000
Maturexn da Recelta  Receita o0y irsuiados abrangontes 3216 22
_ ! —_Ative _ Passivo __Mtvo _ Passivo _{despesn) _[despes) g aliacao plano henelicio detasdo 18.990 gg;u
ABX Argonting {a) 482,058 - 253513 - 158724 "2 359 Recebimerios cleuados (145.727) _190.619)
Comunicacion Celular, S.A. {"Comear) (b} 62794 195 184098 211 601370 Saldo final 257683 3 !. 104
Amov Finance B, {e) = = ~ 20236810 (48T (2. 53‘ ‘79' Cireulants 928 135928
Claro Chia {1) AT = ] = 1758 Nbo caculante 121.655 zos 176
Puerto Rico Telephono Comgany, ING ("Puerto Rico) - - - - (34.442) IZB &23! " ak “Con
Embratel Tviat Tolecomunicagdos SA, {“Tvsal’) » 614014 1393730 081632 1409501 56,800 00,397 bl Passho atwaial — tom,_‘i
América Mévi Peru (c) 2, 690,092 - - (67.677)
Amarice! 5.4, {d} 130077 1748328 15918 00837 (196918 (153480) S il 2371508 1.503.092
Telmex Latam - 7.443 702 122090 {5343  (27.361) Qulros resulados abeangentos 90.267 §18292
Auslizagbes atuariais 3370 203
Glarg Vidog, LLC-(DLAY o oo - 4663 (196.060) (1656100 ¢ ias dos servigos o juros, liquidos 195408 137.925
HITSS do Beasit Servos (HITSS) 1548 135070 1745 73945 (216281)  (200.058) o ol ""’m TR :
Procisa do Brasil Projoios ¢ Constiugles [Procisa’) a2 19.337 237 55.683  (170.060)  (124.911) smcal e J%m
Telmex Colombia 5.4 - - - - - 44,567 %ﬁﬂ%ﬂ 2371509
América Mdvil S AB, SAC ©) - A7.647.691 ~ 28933 (1.449,200) = g;‘g"':’:jam AL ML
Cablena do Brasi Lida 33 20.193 a5 a2n (4.569) (423) TR LRI T i o pless o o
chanInco!nPEﬂ':mpﬁesSk as;: 1003 5 1883017 ra:‘.m 93615) g?:r‘:ws f:wsmée “w:‘:::s;;m: m:," ot x:n::
Claro NXT Participagdes Lida. (NXT Par) 265,537 1756 - ~ 395803 m"”u 15 ':n""m"’ Pl il “"”‘"ﬂ Hmmm '__m‘"-‘hu
Quaiar pautes miacionadas 0392 67047 20071 ——5”-;3 LLEZ!%% fﬁ aridvol rm\':':' oo Id‘B) (&} Plano da saud::a:
Cheulanie 831 1-160.0 T 3 . Clare; ¢ (v} Plano Gerador do Boneliclo Livie (PGBU): A Clars. A
Nao circutante 120000 18525871 - 22336815 Compentia vlosece plario e sadde'a sevs omprogados. gyen paile
0 eyl CrEN o aesotelidis e DU iGNt oo g0 06 W Inclul alguns servicos do valor adiclonado prostadus. ™ Inclui também pas- "EPOSENID um passive atuaral no dosigaments ou aposentadoria om

tungio da Lol 9.656/98, uwgaramen continuidade, lo«wéﬁaou vitalicia,

do do tempo de SELRLE T
pos-omprogo. A txcecho Uos plancs do saldo nm:lﬁus B05 Duais
empregados; 03 demas planos de benclicies . previdencidnios ¢ de
médica, acima, nog  nicos

Dévmrpn.‘go a0s . g

prorrogadn por periodos iguals ¢ sucessios. (b) Fld'umsn a sOrvigos do benica, o do vendas, prostados pola
Clarm, ey o cho do servi tberica, et buck m“rmmcpemusdaum
Poasuem ueauasumaumm d i aponas Ao pota varagao do
dolar norle-americano. O prazo dessos contratos & do um ane, renovavel a cada termne do vigincia, (c) As ink chos a sequir, ol a mituo
passive AS princi ghes dosies sa0; il
Taxas
FAete- Parte eletivas Pagamen- Juros  Provisio
Empresa réncin __fclacionada . _aa._ ___ Vencimento™ 3122018 Caplagles ____tos™ _ pagos™ _do juros J1M12R7019
Ciarn ©1)  Amov Finance BV, 6,75% 17 de julho do 2019 = M8500 (148,500 15.073) 6,073 -
Claro c1) AmovFnance BV 6,80% 16 de agosto do 2019 - 132000 (132,000 (4.813) 4813 -
Claro 1) AmovFinanco BN, 6,85% 17 do selombro do 2019 - 225000  (225.000) (8.809) 8.809 -
Clarg c2) Amov Fnance B\, 10,50% 26 de fevereiro do 2021 3aras23 ~ (328140, {15.415) 15032 -
Claro ¢3) Amov Fnance B\V. 10,500 28 da dozemibro do 2020 432184 =~ [(431.660) {21.305) 20801 -
Claro cd)  Amov Fmance BV 7.85%  15do janoiro do 2021 - 27‘5.53& (275.669) (1a.n19) 1319 -
TdB o4)  Amov Fnance BV, 10.80% 28 do dezembro do 2020 274520 (2ra.201) {1.646) a7 -
Claro c5) AmovFmance BV, 10,50% 14 demaco do 2024 1.575.969 - (1.427,602) (149.587) 133708 132488
Ciars «5) Amov Fnance BV 11.50% 15 do margo de 2027 20.753.102 e (62.326) (2.364.199) 2363395 20.689.972
Clarg 6) AmovFinance BV, 655% 20 de dezembro de 2010 - 1563’” I\SHJDO} tézi!'_l 5242 { -
Claro T} AmevFmance BV 7.85% 15 de jancio de 2021 P IE N
M ._.Siﬂ&ﬁ! E&iﬁ?ﬂ RM a.iL_Z‘E L—&ELG
Taxas
Em-  Refe- Parte eletivas Juros
) o, ;‘IJSM!R SR ,l%."‘ dojuros ____ clath 31/12/2020
o 2024 132 (128, 468 = =
; : : Isdu margo do 2027 20,689, s?: (122.723) (1.212.843) 774110 (20123.515) -
Claro  ¢7) Amov Finance BV, 7.85% 15 de janeio de 2021 414, 150 = {19.864) 10594 404,

£80) -

(38.786)  67.669 861,118 890.001

- ﬂmas?] (1.431, 2||] 1442458 19.262.397 17.609.273
6.746 404,880

21 ?gﬁ E ] |2 TMM}

no p'awvmlho clll:u!ml.e.llw somam RS? 565,123 om 3! do de!nml‘.m de
2020.0 para o AMAP no e rtice da
2021 & de RS20.167, Em 30 do abwl do 2014, fol aprowda peta
Syperintendéncia o Previdéncia  Complementar  do. Mnisténio  da
Providéncla Soclal {"PREVICT), a alioracdo do regulamonio do PBD o
MMMDchﬁ:mmememudemm .ﬂalmq!o
poto Con

a arsbncia dasp:lruclmudofai consiste na oxchisio do uma da: fontos de
custelo do mosmo. ou sofa. a eliminagio da contribuicho mensal dos
assistdos, tondo em visla a existincia do Reserva Especial (montanio

do resultads para rovisho do plana de benelicios,
de acordo com o art. §” da Resolugao CGPC n" 26. de 20 de satembro de
2009, bem como da olaboracho de ostudo atuarial que constatou a

o haver a igho moensal idos som
fque 550 cAUSE quakuar mpacto ao plano. Em 31 da dezembio de 2020 a
posicho consoldada de pmlogan:ns du PBD ora 1 alm o 3.148

i da particip: nupaamun 'wvadadnquGBL
por intermddio do keatu Hartlord atd 30 do abeil do 2008, que admanisirava
03 fundos de imosbmentas, A partic 08 17 de mao de 2009, a ITAUPREY
passou a ser a administradora do Plang do Previdéncla Privada
Complementar. O3 valores quo dizem mspedo & parta da Gompanhia j4
foram imogatmente tansleridos. As reservas dos associados ou ex-
associados que ndo bzeram a epgan do portabddads, continuam com os
sous valoros no lcatu Hartbord, A parts do 1° do janeiro do 2015 ol
mplantaco o nowo Plang de Providéneia Privada junto & Trios, entidado
I'u:hada dn pirmﬁnda pm\ada  possoa puud-ca do dieite pcm do lns
© nio L

nmvﬂnrhemﬁlndnwmoﬂamdn

a Companhda antocipou o pagamento do principal do R$431.680. ¢.4) Em

17 da jangiro do 2019, através de wn contrato do assuncao de divida, do

I'INJFREV et hsniising para aquoies j4 inscritos atd 31 da
dezembro de 2014 0 PCV toi insttuida pela Telos, revisto poio Governo

sakdo do contiato da controtada TB no valor do RE2TA 200, a G
Assumiu a divida que a controfada TdE tinha com a Amov Finance BV,

peln valor total do RE275 689, abtendo reducan da taxa da juros o allasanda
o s0u vencimenta. Em agosto de 2019 a Companhia prés pagou AS166.467
da principal ¢ em 18 do setembro do 2019, o valor principal de R$109.222
& pios de RE2.413 foram incorporados a wn novo contrato mantendo as
mesmas condigbes do contrato orignal, ©5) Em margo de 2017, a
C oz div v, com i qudagao integral do 14

Estos i Toram utik paa
wnpot o reperilamenio de passivos da Companhia. c.3) 0 contrato da
Comparhia, Cujo vencimantn oconer din 29 de dezembro de 2017, i
refnanciads com a Amav Finance BV, com vencimonta para 28 de
drzomiio da 2020 o taxa do jures lixa do 10,50% a.a, No docorrer do 2019,

cmlla‘ms o divida junto a Amov Finance BV, no valor de principal
R526.392.046 ¢ do juros REL1TE813, ¢ a coniatagio do qualro novos
contistos de divida pnte @ Amaov Finance BV ne valor do R327.310.661
com prazo do selo e doz anos, conforme abaiko:

Federal e aprovad: 19 doy di 1998, A do plano &
vafifivel o a contribuigao da patrocnadona para porlicpanios inscritos antes
de 31 do outubro de 2014 ¢ de 3% a B% 0 para Inscrios apds osta data
fa I‘n a r“.. do saldrio aplicdvel do parbcipante (mesmo pmt.emr.w da

bro o saldno baso, pala

mdm da b ArA PIOVTSIA no

oo plana pam o do saldo do
canta projetada, para bm:-l.:»os nos cases do incapacidade e morle do
particpante om atividada. Em 1° de sotembiro do 1999, lol assands o termo
do reconhecmonto, confissio, aceltagdo ¢ amertizacho de nsuliciéngla
atuarial, frmada ontre & incorporada Embratel o & Tebu & aprovato pela
Secretaria de Providd Pl oo tweme, a
insulcibneia Atuanal reconhecdds em lavor da Tolos deve Sor paga no Ao

méximo do 20 anes. com base no fluxo maensal da concessao do hann(icgs
continus 7 |




quinta-foa, 25 de margo de'2021
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530 Paulo, 131 (57) - 81

tr Y

CLARO'S. A

CNPJ 0 40 432 544000147

—&'r cenbinuiag o

s0s funciondrios assistidos pelo PCV, O saldo da divida derls tormogd
reajustado mensalmente com base no maor valor antio o \.Aanu’m
ativos d. da Tedos s d Hmha]qn@lpmmde
valor do passve [unio a Telos, atualizado paa :n da dezembre de 2020,
monta b importincia de B3 163 801 =t
Em 20 do dexembro de 2018, ncmwmmtlmuwminmuadm
a0 torme &0 reconhecments, = -
atuarial, @ "":aldudmwurpur s
10 anos, passando a vencer om dezembro de 2028, Em 12 do agosto do
2014 fol aprovado pata Pﬁl:\flc Superntendénea de Previdineln
do drio do F ia Social o novo reguiamento do
mmmmmmramrwuudnm dit novormisio e 2014, As regeas
ONEAD VigEnies estaho rosg das para todos o8 partion. mscrios

no PGV até o dia 31 do outubro do 2014, bem como of

NO'I‘AS EXPLICATIVAS AS Dsmnsmm“s FINANCEIRAS EN“G" OI’WZEHBNO lz:-mzn E 2019 (Em mithares do reais, exeeto se mencionada do outia lom_!a)_

aecgwm A% W&lﬂh@s o valar jusia dos tves elorente a0 plano
e -

B el
* (Controla- Conela-

oe Covenlls Consoll-
. dado ___ dora
Saldo Inicial 2,359.697 2.381.158 2075071 2093483
Rendimentos sobie
ativos do plano 160.690 162,943 182435 184025
Reiormo dos atvos do
plana superior (infarion
& laxa de descontn (94.273) (45039) 231234 2}OTR
Contiibughes da
patrocinadors 5208

Beneticias pagos _ilﬂ?ﬁl _l_L.H!J 113.3&’?,&} JL&*M
Saldo final 2342296 2362042 2300607 2381158

Seguem as mml-nlnpms o ohito da restricho dos ativos do plana POV

518 744 414 (RS18.730 787 om 31 de dezembro da 20‘0] mniww
Agaes noMNAtivas e sem valor nomnal. dividido em 83.634 053 (88.504.331

_em 31 do dazermbre do 2019}, sendo 48449360 aches osdmdnas e

40. 184.593 a{ﬁ.‘sp«mnchu Em20 uemdemn tai dalborado am
do C : Com-

o aumento o cap

pnrﬂhamv&!ﬂ'ﬂbﬁ&ﬁ.ﬁ??nsur h‘l’mdl

de parcelas da dgioda C lor do R$G.627,
a sor wakizada em proveito oxclusivo de sua acionista controlador, Clara
Telecom Participaches 5.4, nos termos da Instnigae CVM n® 31993, me-
diarte a emissio de 23 722 novas acbes e emissio da Companhia, todas
ardindrias, nominativas o sem valos nomingl, As novas agies emitidas fo-
am < o o valor do capital social pas-
sou de RS1E,738.787 para R$18.744.414. Em 30 de sctembro de 2018, ol
doliberado em reuniio do Conseho de Administracao o aumento do capital
social da Companhia no valor do 516269 a sarimplomentado por meio da
caphalizacho do parcolas da reserva especial do dgio da Companhia nos

e 1t 40 o poien 1 e e B e S ot . 1 s

Regul m a posic - n

participanies do PCV vra: 6.671 ativos o 4249 aposentados & pensionisias. ___dom ___dedo ____ dora dado Inslugho CVM ™ 31995, modante o cmissio do 60817 novas acbos do

o % 2 pars o oxercicio da 2021 6 do SW0 incial 274.457) (274.457) (407.841) [407.846) cmisshoda G todas sem valor nominal.

o el & iy Aendimenios sobro As novas acBos emitidas Faram pola C iae o

RE2.101, © valor do principal & pago no mis em que o participante so ativos do plano, Wguido  (19.204)  (19.284) (3714} (EPM) valor do capeial social passou de R$16.722 518 para AS18.738 87 biBe:

aposuma, o toma invlide, lalece, resgata wp:-m retumsﬂl: plano. Os Exoc‘l.:‘;::tomo sqrva do capdal Em 20 de maia de 2620, tol delderado em Ala do reunao

commp com i -emprego avaliados al tac o o 0 0 aumento do cap e no mon-

atuariainente a0 lnal de cada exercico, pelo atudrio cxterne, em plano da perinda IS 293751 10498 170503 1 da RSS 827 ariundos de (Hiima parcela de reserva espocial do dgio no

dncia com o Técnico CPG 33 - Banelicios a Sod0 ol — S D (274457} i do FES.627, modiante emissho de 20722 acbes nominalivas o sem

e Ko clow mlbios o ke acidos ris 11 Yabela anadvn, !P'mn"' 50 0 Muka do calxa projotado para a6 ebriga- yalor nomenal Em 30 da setembro de 2019, lol delberada om At do reu-

by S WJW“P‘EN nitha deo conselho de Administragao o aumento da capital na Gompanhia no

.l o montante de AS16.260 anundos de duas parcelas do resorva espedial de
_1M!§ -

m:},"‘f@m— - x; Tpnna 187-23% 49 nos valores do RSG.133 o RS7.136, medante smissio do 9817

agdes nominativas e sem vator nominal. ¢} Fesarva da incentvo scal:

Ativo (passivo) P de P""" d’ PBD ”2;3 lggg 1:& Constituida com os crédites decorrenies o incentivo fiscal da redugao do

valor presenia das 025 190653 _ 201856 'mposio do rehds contabiizados no resultada do exorcicio o tansluidos

obrigagos aluarials  (2.320.075) (3.055.821) (2.327.881) (2.720.008) 2026 a 2030 274 para a reserva de incentive liscal. Em conlormidade ao Arigo 1854 da Lei

Valor justo dos ativos. B.048 4197459 6990 4017288 Os valores reconhecidos na demonsiragho do resultado, para o plano 6.404/765 a parcela do lucro incentivada dewo ser excluida do cileulo do di-

Superdvit (débcit PGV ada: mﬂu obrigatério, podendo vir a ser utilizada semente nos casas do ou-

o plana (2.321.027) 1,141,638 (2.320,891) 1.288.180 __31M2r020 311202019 de capital ou de absorgho do prejuize. d) Reserva Legal: Constituida

Eleito da rostrigho Contro- Conso- Contro- Conso-  obrigatoriimente & base de 5% do lucro liquido do exprcicie, até atingis 20%

dos alivos do plano Indora _fidada _ladora lidado dmzpllal soclal realizado. ou sc%du:amal social, acrescido das ieservas
[suporivit Custo do Sorvigo codrente (T21)  (T32)  1613) (623} de capital. Apos esse mite, a A EETY i A -
irocupe — _(884055) - (347.088) Juros liquido passivo (ativa) ... B3 113 _ {64} sorva logal constituida no exercicio boi até o kmite de 20% do capital social

Total do ativo {636] _1500) __{687) realizaria, do acnrda com o Bmae legal socicldrio. A resorva legal somente

(passivo) atuarial (2.321,027) __257.583 (2.320.891) 331104 Principais promi amr.ms d podard sor utiizada para aumonto de capital soclal ou para comperisar pro-

Seguem as movimentagaes da obrigacho referonte a0s planos: a) Eatorns coon juizos oplot sy Durante o exercicio

31/12/2020 _ awzee (i) Taxa da desconto 739% aa. findo om 31 de dezembea do 2020 & 2018 houve o reconhedimento dos va-

AMAP & AMAP & i) Taxa anual do infilgho & longo praze 3.25% aa. tates aniundas de ganhos e perdas Muarials e refiexo de variagho cambial
planc de plano de (i} cwumcum: miédicos 4,80% 8 9.96% 8.0, sonon investmanto liwdﬂ 10 exterior.
PED atde  PBOD (i) Cr médcas por faixa etdra 400 aa {1 Destinagis 10 liguido ajustade:

Saldo inicial {2.361.416) (2.726.098) (1.488.435) (2345.057) Y} Custo médico "‘“‘m';:f’f W gn‘f“’“ 3 FS1G 197" Resullade ds exercicios anteriores (2.86B.055)

Custo do suevigo oy PR Y PRTCRATY. Eleito do oLtras qoes de 1.630)

corronte {2229 . - e e Lucro liquido o erercicio st 270

Custo dos juros 891)  (181.761) (132.137) sag) V) Fatores biomir Constituigaa da resorva lagal :

Ganhofperdas mnuer (85.483) (446.999) (709.119) (430.957) () Tabua do moraidado goral A¥:2000 7 Luero ajustado o js&’%

Benlicios pago: (i) Tdbua do mortatidade de invilidos  PED AMAP e plano de saide: g oo o incentives liscais _{505.013)

par ativos do plann 302083 __ 302037 __§8.169 _ 258465 C50 B0 e PCY: G50 58 ]

Saldo fnal {2320.075) {1053.821) (Ee7001) (7200 (1) Thous b onvraca om invaldos UP 84 Modleada™ 20 Receita operacional, liquida:

e A :

Soeguem as movimentagdes do valor justo dos ativos ieferente aos planos: m':’ﬂm, especiticas por sex0, _ Controladorn___ Consolidado
AMAP & AMAP ¢ Andilise de As 2 2020 2019 2020 2019
plano de para a andlise do de do sakdo das gagtes dos planos, sio Feceita bruta

el e u_‘_?r%g 2 ____PBD coma seguom: da servigos 45590261 45722832 AG.6B0.586 46450560

Ido 6. 4,017 5472 aneme PCV: Mudanga de Wbua PBD e Fecoita hnita

Aendimentos sobie ) AMAP e plano de saide: 1 ano  do aparathos 1923934 1651800 1924618 1652119

atives da plano @s1) 267331 521 831614 de crescimento da edughes

FAetoma dos alivos Martalitace _ espectativadevida ___ dovondas

da plano suparior Taxa dé descorta Crescimento/iedugio do 1% Tribuitos. (19.101.417) (10.836.819) (11.269.198) (11.014.666)

(inforior) # Laxa atos md ¢ do 1% (1.112.477) (1.879.200) (1.115.491) (1.883.850)
do desconts 9785  360.603 997 203560 ns anduues do e das,basolase om ura mudanga Devcluct 23T __(s3e) (2328 __(10317)

Contribuicdes na proemissa anto sho mANtigas constanos tedas 45 demats: Agceita oporacional,

patiocnadorn 70515 (145.726) 85169 m.ms: s ___Consolidado ___ liquida 35.665.972 _34.638 297 35,166,046

Bonoficios pages __(T8.791) _(302.037)  desconto Mo hd oliento qua tonha coniribuido com mals de 10% da eceita oporacio-

Saldo final _amm_imm ';ésmm_umm Hﬁif‘l‘% mmuparaosmmicmmms\dedmmaemnmm

Spguem as movimoraghes do oloto da rostrigho dos ativos do plana 21, Custos e dos

[suprravil imecuporvel): AMAP o plano do sadda 658.719) 45 Carmpanhia ssomasmmpw n-c.au A segui demonsirames o do-

AN AN o msurera dos it SR EIeee i
___PBD ___ PBD ..., __Controladora ___ ____ Consolidada

Saido mical (87, {1.001.540) segue: T 2020 2009 2020 2019

Rendamontos sobre atives do plano, liquido (91.140) — Custos dot 52Iviges

Elpito da rastrigio dos ativos do plano do poriodo__129.611 145504 prostados o

Saldo fimal {884,055) _(947.066) __pgy  Memadadig

Na tabeta abaixo, apresenta-se o fluxo do calka projetado para as obeiga.  Agles ) : 5,60% mm (20.136.016) (19.040.051) (20.548.145) (19.477.356)

803 dos soguintes planos; . T BI73%  comerciais (7.020.840) (7262.743) (5.969.270) (7.232620)

AMAP & o Ot = Despesas jorais

Ang —de saudc 100,00% 100,00% l—m’&% um.mrm (2.476.,044) (2605032) (2.590.774) (2883 256)

§g§; ‘ﬁg gzm 18, Passive de mdamemo A Gormparhia o s.as conlrotadas posTUET Giwiran otceias

2023 117,005 252447 " s o NOEICOP0  iquidas 500875 659568 561607

P da IFRS wc::c:wmz: [ d ol sova: M o BILIDE ___GRQEID G530 1897

2025 1oa0s  sevsty lor prosente dos pa do dascont . (28.963.158) (20.448.601) (29.031.527)

2075 8 2030 894954 1243.468 do 3 taxa do saus indo a oo SN0 do

e _ 124248 oo VI ,‘. 850 da 7 0o m o mnzg a qual aprova o Documento do 1916805 . (7.198.515) (6.931,700) (6.938.640) (6.735.668)

sz Tecnico CPC 06 (R2). £t c«m‘i’f’"m o iza 8.029.006) (7677.199) (8.089.992) (7.793.072)
AMAP o AMAP o . CPC. pomb i B opwun M0 do obra prapra (3.358.845) (3.440.674) (3.704.200) (3.819.722)
plana de plano do por B> avakar 16, ueh Bnoli : A Cond15.C bar (1.339.024) (1.254.154) (1.471.902) (1.406.102)
i PBD bt PBD  frandatario sm Conlrale e Anendamenio, quo oconeu Como Canais do 3.679.900) (4.011.830) [4.074.698) (412234
Cusio do BOrvico i dirota da pandemia da Covid-19, & urma modficagao do contratn do ar- Custo dos
*‘wml-ﬂh: . (22.268) - (ga) - rendamento. Dnssa forma, a Companhia o suas contioladas recontieceram Spamihcan
1o |qul qualquor
passio (abvo) mnszm M_usm MJ:_;“_GLA “’lggfég concedida nomnlralumnscmumem nmrmhdumkamdn Ta:s":'d“‘ (1.307.820) (1226.647) (1.383.475) (1.208.332)
" & arrendamento, i

Sogun abaixo o 5a'do dos alNos © passives reconhocidos nas demonstia- i Controladors Gonzolidado contarcies ““?Z.g:m; “'ﬁ:ﬁg . 3;‘”:{ "ﬁ;l':f;:

coes tnanceias, oforenta ao plana PCV: m@;:‘;"?ns%“‘“““‘“‘ o spe2e17  Savapse Publcidade (678.408)  (765713)  (679.672) (767431

i i Tt bt = 2 AdtigBes, liguidas 1" rasesos 1256771 Provsonan o

s ipaasivo) oo so-  Contro-  Conser  ppepos fanceiios 493076 AsgGop Pordas de ciédilo

beneficios __ladora _ ldado ___jadom . fidado (LABT.O74)  (1.485.877) mespe:m]s - 915847) (1172207 (919.332) (1.177.738)

Valor presente das i Vg 5 = ras rocellas

origaches aluaiais  (2.576.145) (2.605.136) (2 085.240) (2.107.445) ,':u'ﬂ“;"m""&““ ﬁ': . s.enl.ﬁ'é:i —iiages luswse

Valor justodos atvos_234R.296 2062842 2350607 2380158 Tpocses Nguidas ™ 115,593 32 Uespesac)

Superavi [défici s ibancalne 75294 tism lauidas __{597.587) __(658.359) __{1O7.A77) _646.935)

dopleno (233.898) (202289) 274487 273710 pagamentos (1.553.395) _ (1.535.470) (26.963.192) (28.497.651) (20.448.601) (20,031 527)

Elito da restrigao Saldo em 31 de dezembro de 2020 - = g7 " Compraende, tambam, oulras perdis com Conlas a receber.

d{o:qa\::::um phana Circutante 1. . 16 22, Resultado financelro, liquido

N circutants 4.005.706 3.947.491 Contraladom ___ o
lnecuperivel) = < (2P44S7) (RTRAST] o Regresonta principatmbnte Brces. balkas, alloracho na coniapresia- 2020 2018 2020 3019

Plano T&ﬁ':"‘m “: m 2‘: o N 47 540 do anandamenio o profogagio do prazo do %um

Divida contratada _M;WIJ 16384} o sentamos o c.w_.,...“f’::', valores a pagar dos S ,_m:s a5 fi 500542 801973 497.603  798.EF9

Total do passivo atuarial .._IH_I' _i.l...J —16364) _[B3BY gy 31 do dezembro do 2020: Variagbes monetarias,

Seguem as movimonagdes da obrigagso (olerente a0 plano PCY: Vencimentos dora b linudas = d2251 - 42445

_ 3ifiaroee 32019 2021 1562943 1.594.94 500542  £44254 497693 B40.674
Controla: (:onsoli- “Controla-  Censall- 2072 l?::g: :‘gﬁﬁﬂ D;DMS Fnanceks
dora dadg 2023 1,102 3,712 Despesas com

Saldo inlcial {2.085.240) mur 448) {1 i'aé'r‘%%lu] {1.687558) 2024 631483 811735 OparagEes liRancoias

Custo do servigo 2025 TI7.145 696,635 v;.-_' W (4.008.628) (4342 741) (4.007.195) (4.348.802)

cononto 21 732 (B13) 23) Postorior a 2025 - _1..1}'9 T80 Variaches carmbials,

Custo dos firos (1;&311% {uz{msl ||45.209]| 1140.{27:4“; Vidores nie deseontadas 1070619 ar3ara  liquidas N (270.968) {103 214) (273.971) (102427)

Ganho/pordas aluatiais  (469.219)  (496.089) {40506}  (406.657) Juros embutidos {1,588, 104) :_‘551,37} \"nna-qé? oonctaras, i e

Benwlicios pagos __ 5482515 __sdlzo0r  lauds = =

para A1V0S d0 plano 140,346 141948 132878 _ 134364 19. Patriménio lquido: al Cagial mul Erm 31 do dezombig de 2020, o CE mst;u Lﬁ-’rm: (4.368.001) (4. .’1

Saldo final [2.576.445) (2.605.136) [2.085240) [2.107445) capitalsocial subscrito da Comy ec fov die (3.866.377) (3.601.701) (3.870.394) .(
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CLARGSA® —  °°

CHPJ n* 40.432 5440001 -47

de 2018), que néo loram reconhecidos pelo lato de nbo possuliem
do mu-aa

tenda o pe
vigenies, © 0% wuoros uﬂvl-uns nos il

um ap-m::ms ) Gns;an_nmhm O cbjetive da gosthe do capital da
s raling de crddito forie posan-
mas !nsliu.lh;bnse uma rr_-lasao dn cqﬂal dtima, a hndn suportar og nogd-

a soguir:
_ Controladora __ Consolidade
2020 2099 2020 2019
Resuhiado antes do inposio

de renda e da
contribuigio social 2,924,514 257,765 2.926.333 2.543.553
Imposto de renda o
contribuicho social
a tixa nominal [34%) (994.335) (B59.440) (994.953) (B64.801)
Apistes para calcuio
o erddito tributino.
Equivalbncia patrimonial 31898 (A733) 19429 (113)
Perdas com rocobivels {19.949) 662 (19.949) 862
Pigjuirzos hiscais nio
conmstityidos contabimaonioe - - 515 (2.128)
Provisko para contingfncias
(RPJCSLL) - 74809 — 74807
Lucro da exploragio 48.779 26383 48779 26383
Subwencho pas
investimento 1.067.682 - 1.067.982
Outras exclusbes & 262289 6103 73129 __(5.718)
Imposio de renda o
COMibLCA0 Social con
odiordodo crurcico 496764 (755.216) _494.932 (770.008)
Wngasto de renda o
contribuicho social cormentes  ATB.ET2 (351.208) 466741 (373.891)

st de reeda

© contrib gAn social
do wcicio agy? (755.216) E% [770.008)
Taich olotva LY 299% LY 0.3

" Em 2020, wnas-acenmsohcdosdsmmnln‘s" e 15, de

po da 2020 qua il A nalFeza jil da LC 1602017 &
a ilidado do da natma, 3 Comganhia passou a
benefs dos de S A0 ICMS sobre TV, prévistos na Lel

Complomontar citada o no artigo 30 da Lol 1297372014, portanto os
valores coaespondontes 8 este incenlivo nbe sho computados na
delorminacho do luero real, com impacto om 2020 no monlanin de
Fi§411.336. Com base nessa decisbo, a Comparhia retroagiu a aphcagio
do Denslicia para 05 anos de 2018 ¢ 2019 cujp Impacio total ol de
RSGSG GA7, Em dezembro de 2020, 3 Comnmhla Tetroagi a aplicag 3o

10 da dos

para
wmosdozownzme mmamumwuowmduuornmlnww

cios da C adrii-
nisIra SUa eElutera do capital lamﬂdo ajusl.ns ] aducp:ndn &5 condigbos
mms atnis. Com esse objptive, & Compantia pode olchear paga-

fa da nevos amissho de notas
promissérias. Para o oxacicio findo em 31 de dozermbro da 2020, ndo hou-
Ve mudanca nos objobvos. poificas o prOCESS0S de estiulum de capital.
Os indices Iluuldu ligerido

¢ continungio HOTAS Eunuca!‘lvas AS DEMONSTRAGOES  EJf 31 DE NEZEMBAO DE 2020 f,@nu nz;p mithates de g2 eeycetnne de nutea forma)
23. imposto de renda e diferid e < . ___Consoll iifkg o angencia. A v e liert dwsdicagaomsua
A composicio das dosposas com imposto da mmncmubuw;au social & . L E ,a r%n,a o rrccl!m:ls © 0 pcompanhamonio dos nmm A fnanciamenio
& sequints: : = - © liyiles de posic P quo a G suns

Controladora Consolidacs ik w mwh m% }"‘“ ‘:‘gn ; el D.Bixndginu-jn o "; ,
el Hadora O iado o A cg_ usto c s0US - O risco bllr.rudaz da
2020 2019 2020 2019 passivo @ rocursos dest.
Corante Fomecedaies B ouiras nad'.»pala [HAgAmeMy ﬁedwldas A labﬂda abaio demonstra a estimaiiva
Imposta do ronda 366.153 t252 749) 35!3!7 12?2 746)  contas a pagar (@) Mivel? 8466252 B.466.252 dos pagamentos contratuais da divida de longo prazo existente em 31 do
Contribuigho social Passivo de arrendamniiito @) MNivel2 5412.007 S5.412.007 dazembro do 2020:

ar8812 l351 286) M 7 fmzsu Miduas com partes Ano Consolidads
Diteridos ol 5 (2)  Mivel2 16.499.274 25.300.256 2022 5,650,615
Imposto de renda 13314 (207.073) 25063 {200.697) Motas promissérias g} Mivel2 2528777 2.536.498 A Companhia estrutura os das dividas de modo a nio afatar i
Contribuicho social 4.6 _[105.047) ~106.320) Dopéntures Mivel2 4636942 4.639.807 sua lquidez O gerencinmento da liguides o do Huxo de caica da Compa-
—_17.962 (4039208 28,191 (397.017) Dabéntures com partes rmiadulﬂ.uadooarlalmﬂepﬂhﬂ dreas do gestio da Compantia, de modo
LAE5216) | 499.932 _(F70.908) rolacionadas @) Mivel2 1.528.131 1.528.951 agarantir quea g do cann o A captacho pidvia de recur-
P . ik crdcllm s 46.363.820 sos, quando necossdtia, sejam suficionts para 3 maniencio do sou cio-
P [l:mmmmwmwwmmhmmmmmmm m&wnnnhmr&nﬁrmnmw! 25, Ooﬂw
decarentes do projuizos fiscais @ bases total do do; (2) Cusio O3 fatores de risco de mercado mea AC © Sudt por meso de
A5223.971 “'“3‘““0“‘"?'“\’0?9301“%405@‘“3! de dozorbio que aletam os pegdcins da Comparhia e suas controladias podem ser as- vasios nio 4 quo vencerm em datas dife:

ronies, com capox. din asor
mensais, Em 31 de dezembro de 2020, os valores totais nqwaiamas a0
petiede micgral dos contratos cram:

Controladora
2021 1.135.271 1153513
2022 a 2025 1.852.075 1.652.075
2026 a 2031 1.410.999 1.410.943
2032 4 2038 800, ___ 600706
Total 4,817,293
26. 5 A politica de seguros da Companhia foi instituida de acordo

da G @ 840

com as fogras integeaantes do Programa de Seguros Mundeal constiauida

__Gwmlldlw . pok Grupo Amdrica Mévil, do :md @ Cumpmha az pam 0 respectivo
2020 ¢ 19 g viga garantic & perdas P,

Caia ¢ equivalentes da caika (7 ‘ig}ﬁ‘: & 0'69:5%35 a0s quais a Companhyia vstd sujtia om funeao do suas npurapam estabe-

leccndo lice cm suilich i o
Endtvidamento liquida 6.646.071 5891543 pogafo 204 valo::u e L o m“ oot
Patriménio liquida 15.714.667 Mii_s-%ﬁ'_' especilicas das oparagbus adota-se o conceito de Limite uawm provivel
o d1N0s M LM MESMO svento, lends como limite da indenizagsa o valor
£} Risco di taxa dg chimbio: Este risco decorre da possibi o do a Lom- de RE1L741.915 todas as do grupo. ©
panhia v & incosrer ém perdas por conta de fhutuagées nas taxas de C!m irsc,opo tias trabalhos de NOSS0s ALGores NAo inclul A emissio da opinido
bio. Ma data do e ¢ sobro a sulicidneia da de soguro, a qual foi doterminada pola Ad-
levantes o8 seguintes recos; ministragho da Comy equea i para cobrir even-
Fisco do quads de ddlar Wals snis(os, 27, Outras g AC hia @ suas tir-

LCenario | Odlar - 5% RE4.9369
- Cendrio | Ddtar - 25%:  H53 8975

Cendrio 0 Ddlar - S0%: RE2.5884

Risce dé alta oo dolar

Condrio | Dofar + 6%:  R55.4565

Conduio Il Dotar + 25%: R$64959

Gendrio (| Défar + 0% RS7,7951

Sogue abalxo quadio demonstrativo de andkse de sonsibilidade para cada
lipo- o risco de mercado considerada relevants pala mmrmamquar

malmcarh:delmecﬂmmﬂesam com a linaldade de g.rmhr
civeis o no
nm.maaeﬁSl?mAmnn:mdodunnﬁ$‘2ﬂ§?049mmwm
do em 31 de dozembro do 2020 (AS13525.766 na contoladora o
RS13. Bl?SOBrm consolidado om 31 da dezermibro do 2010). 28, E\nml
sul . capital social na Caro NXT Par
Lmrnx‘(ﬁlﬂwlﬁ" Em 15 do janeiro de 2021,
almmoomammummrpu wopmﬁoowmomt‘.m
XT Par ital social da

a Comganhia esiefs exposta na data de
Inanceiras consolidadas:

de RE2.109.000, com a emissio de 2.109.000.000
novas quatas com walor msminat da R$1,00, todas subtcritas o intograliza-
das hia em moeda comrerte nacional. Em 28

Posicho em Cenario |

_31N12/2020 provivel Cendrioll Cendrio il foi

Fornnerdones 136635 6.832 34.159 68318
Outros (Atives-Passhos) (33.443) _ (1672)  (8.361)  (16.722)
Alta do ddlar USS

Fomecedoes 136,635 {ﬁm; (34.159) wum
Ouiros (Athos-Passhvos) (33423 1 1672 8361 16722

] Bisco da 1axa de jures: Esto rsco @ orndo da possibikdada de a

panhia o suas controladas virem a incorrar om pendas por conta da lhuua»
GRS N tnxas de juros, que aumentem as despesas linanceirs reintivas a
capiados no mercado, Na daa

negatina do periodos antencres no valor de RSPH6.478 24.
financoires ¢ gestio de capital o riscos: a) Valoes estmados do
mercady: O3 saldos das conlas A recebar e a paga regisirados no
circulante aprodimam-so dos valores de mercado, dovide ao vencimento
om curto prazo desses instrumentos ou indeacho A laxas do juros de

shvlaiirrir oo 3, i i i

atualizadas do acordo com as taxas pactuadas pmlo as mstituigbes
financowas, sem expectativa do goragho do perds para a Companhia o
suas contioladas Os saldos de mituos com paries refacionadas
aproimam-se do seu valor sto o estdo registrados de acordo com as
taxas pactuadas com a5 convaparies. Da mesma forma, os saldos de

uosannmdudlhomhmu 30" alteragho do contrato sockial da NXT Par,
i aprovaca um aumento do capital social na NXT Par no montanto da
F53.938,100. com a emissfo do 3.338.099.918 novas quotas com valor no-
mmlhﬂil&cﬂamum(}aﬁammmwwsubx:m
pela Claro Teloeom F 3 1o

ieac«wm\ciadawmdas 5 desidas pola ClaroPar na Tvsal
pelo montarnte an FSB59.960, (1) 2.108.779.983 quakns hmm smsmm

C

agoes dotidas pela Companhia na'ltﬂmlu lmnun‘lednﬂsﬁ IOG?.BII_ n

(id) 369.351.868 quolas lmlm ka Telmex §

nicagdes SA. (TST) e da 1

m apbes detidas pela T5T ma T\rsal pdn montante de RE365.352. b) ln-
Em AGE da

Cumpnnhh & Rouniaa de 56c0s da NXT Pas, ambas realzadas em 05 do

da sau valor justo e estaa

mglshaﬁns e acordo com as taxas
COMm 08 pregos div mb.lgemqumémPeﬂlinmu
SA Distribuldora de Titules o Valores Mobilidnios para cada ativa. © valot
sto i cah:u‘ado por oo de caixa descontado, @ os ecebimenios o
-ts de fluxo de calka no peffudu Para P

vos para lazer Wmmiosln tisco. Porém, a Compantia e suas contro-
ladas monitoram continuaments as tawas do juos de marcado com o abye-
tivo de avaliara

olonot contra 0 risc0 de volatiidade dessas ms n]_ﬂ,\smm

i anc do exescicio. & ¢ o8 foversio do 2021, loi aprovada a incorporagio da NXT Par pela Compa-
seguinlos condrios: nhia. Esty MWWM DstA naerids om um projeto de redigha de custos
_Cenariol Cendrio il iada @ uima ot 30 da estrutua

GOl em 311272020 CDl+20% CDI-20% sacietana. amrpwa@bonaornpbcwmammduam\mmmpa
1.90% 2.28% 1.52%  nbila nem om afteragd du apbos do sou capital
Abaleo do andsse do rela:  social, tendo em vista que o valor do patrimdnio liguido da NXT Par, conlor
vante pela o ao qual a muapurmnnlandom avaliacho da operagio. & negativo. Ainda, om con-
Companhia esteja exposta na data de das Bos Ao, a MXT Par loi extinta de pleno deoito & 4 Com-
financeiras consolidadas; panhia a suced2u em todos os direilos o cbrigagdes, passando a sor sua
Posicho ern  __ Goanhoflperda)  succssora logal, para lodos os oleilos. A efchcia dosta mcorporacio ocor-

Operagia _4f12f2020 Cendriol Cendrio |l rou em 05 de foveroio do 2021, ¢) Cisho parcial da Claro NXT Tolecomuni-
Dwdlndmdancﬁl 7965719 (36.862) 39170 T ; Em 05 de koo do 2021, em AGE da Com-
aom NG naa tém cho derival  panhia ¢ Feunido de Sockas da NXT Teleo, Iod aprovada a cisho parcial da

HNXT Telco o a incorporagio da parcela cindida pela Cnmnanh'a. incorpora-

0 do R$1.385 com & emissho 8.227 novas agbos ordinddlas, todas MM-
dualments subscritas pela MCCAW Intarnational (Beazi]  MCCAVW) e mte-

valor justo

go da de a Ci virem &

contarma abaloo a Cmﬂpnnnn utihzou taxa de gros para
dn saha eslhnnhs. quandu aplicivel, baseadas na curva do CDl. Senuu a

m:om.'r rik Itantes da S de valores fa-
turados a sous chenios, rovendedores do apammui colulares (Cdealons) o

@ a il da parcoka do acorvo cindido da NXT
Tetco i hia die titulandaeds da MCCAW pelo mon-
tante do RS1.385, n;b]mmduqanch:apﬂainaNKTTulcunnnumm

de auditoria, Nossas de com

hstribuidares dncarlbuprd-pngq A ANATEL requer quo © sorvico do tele- do RS514.995, da parcela cndda da
fonia colutar estofa i a tedos os NXT Toleo & pnlnl‘ Esta cishe ¢ incorporacio cath
Consolidado __ darenda o da ordem em que sejam ecobidas as inscrigies. O risco do ord-  ingerida no contexto la das do Sevigo
MO Com retacAD A8 Contas a receber de Servicos 40 tolnlonia mived colular mlmm{smmuwm Teleo para sua mnudmomt:anpaman
Hierarquia & divarsificado. Para reduzir esse tipo do risco, a Companhia o suas conbro- A eficdcia desta incorporag ino do 2021, d) Exchy-
Classifi-  de valor Valor Valor inﬂas realzam anflise do crédio, par auxiliar no gorencamenta do risco 546 o ICMS das bases do cdlcula de PIS o COFINS: Em 03 da foverein
_ cagio justo  contibil [uste de © monkora as conias a receber de assinantes, iInterrom-  do 2021, nos autos da agio jpdcial movida pela incorporada Mot S4o Pau-
Atva penda a capacidade 0o original chamadas, €aso o chente dewxe de malizar 1o S/A, lol pubkcada decisao pela qual o Poder Judiciano umoa
Caba o oquivalonies suus pagamontos, do acordo com as nodmas da ANATEL. A politica do von-  reito da 0 na g da sua por
de caixa {1 Hivel 1 9648  519.648 mummemtrmﬁmwwsﬁf‘ panhia ¢ suas i valores de PIS & COFINS em llﬂﬁﬂl
ComMas a recebar [zi Hivel 2 4.!12212 4822212 astio das a0 nivel de risco do crddito a indovida mclusio do ICMS nas respoctivas bases do ciculo, A Compa:
Deopasios @ bogueios fue esth dsposta a se sup-lx N Curso de Seus negacios Chm u.-aumh a nha enconira-so em lase de conclusio da validasio do valor do relando
judiciaia (1) Mivell _3.208.157 3.205.157 lojstas ¢ LEET] da cridito, para om sequ-da submaotcr a homotogagio das auloridades lis-
B547T. 0T _B.547.017 crd i ncmhus—-‘ alise de patencial do vanda, hista AT COImp
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS GOES F S E CONSOLIDADAS
Aos Mnmslradoms o Acionistas da Claro S.A. - SboPaulo sP Dph : Foderal de C com as domans praticas adeladas no Btasil o pulns cmlroles Intornos que ela
dicas da acordo com essas nomas. que a i do 4 ¢
Dlaloﬁh_t‘\“ ). identificadas como audtona obtida & subs o aprogpe para nossa cpiniia | u drsiduals kdadas fvies de i = 1
que P o balango pmmwai em 31 so Dutras oes que P as G i 50 causada por lmucm 00 o, Na nlammcm das
dezembro de 2020 e as respecivas ° & o relatério do auditor: A S0 da
resultadn abrangente, das mutagbes do patrimanio Ilwlcb o dos llukos. cﬁe Comp. & respe pala da ‘ de de a Comp conbruar
calka parm o oéercicio [indo nessa data, bom como as o Rolwddio da l\mn opinte sobra as ﬂnnmawxm operando, anmtgmdo quardn aplicivel, 05 assuntos rlacionados com a
roling ax-ph:miun u\:h-‘mb © resumeo das ipais poliicas abeis, | i dviduais @ ! nho shrange o Felatoro da sua contnuidade oporacional @ o uso dessa base contibal na elaboragao
i o nao qualquer lorma do conclusio do das domonstragbes linancoiras individuals o consolidadas, a ndo sor que a
acima |n(:!u\ias spmsoﬂ!am aduuuadunenw o wdos o5 agpoctos  audiiona s-ul;ro osse rotalério Em mm&c com a audionia das administracio protenda kquidar a Companhia ou cossar suas operagbes,
. 0 pOSIEAn | aa g nosSA o4 nAo teaha nenhiama ARMAtA realista pAM cWltar & oncoramanto das
(& em 31 de do 2020, 0 " i ¢ a do lor o Relatério da mmn;aa e, a0 fazido, s peta da C o suas
‘ do suas Oporacans & 05 sOUS S Huxos do mun considerar 5o £ase rokMBen esid, do lnrma telovante, inconsistanic com a8 cordroiadas so aquoles tom rosponsabiidade peia mmsan ch
3 £ xeicicio lndo nessa data, de acordo i OU COM AUSI0 NOCESSO du das I Enancoias
as puﬂncas cnma.bels adm.ulas no Brasi Basa para apiniio: Nom codmclmm abtido na auditoria o, de otra lorma, aparcnts eslm Resy il el e do nndilnr peln  auditoria rln
auddaria nommas da_forma So, com bast no trabalho roak; Nossos

0540 AC3EHAS NA SEGAD A pegui, ml:umh Raspﬂuahlwmanamw

cpue hik ¢ha relovante no Relabono da administacho,
EOMDS Tequondss & r.u'nml esse [ato. Nio tomos nada a relitar & oste

pila awmdioria das T da civo o da g ca pelay

Somas independontes om r-:l.'u;.'bn & Co dn o

acofﬂo eom os principios élicos relevanies pmvisaas no Cdngo da Ew:a o dvel pola olaboragio o0 ad o %0 das
Contadot o nas indhvrduais o consoldadas do acordo com as

ohigtivos sk mn- soglua«:l razodel w que a5 demonstracios
tomadas em confirto, Batha livies
oo igloeg Ao olovante, nd:lpsndmmmml.o s0 causada por lrawdo ou erg;
& oimalis telattrio de audiona contendo noasa mﬂlﬂ! Seguianea razodvel
é um aha :kun( e murm: mas o wina garaniia do que & audiorks
ionals ﬁcaudmrn
colinis o
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i5 distor Asg
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ncm&nmsm@(mﬂaz‘* “: ﬂhuas |

(N - a do mdmorla auoprlm u_wllclm!e

puam sor decorrentes de Irude ou £ifo £ s Televares

quande, indviduatmoente ou em conjunto, possam influenciar dentro de

uma porspectva tazodvel, as decisdes econdimacas dos usuliCatomads

com base nas seforidas o e

consoldadas. Cmnoumloda aubloria realizads 46 800700 COM A3 NGIMAS
de auwd

. o
das ewn:\ms 1‘:;&:«5 2 IeEpoctives -.iv-ﬂngﬁus Icitas  pola
administragio Conclulra » sobre a adoguagtads uso iz

reforonts &g infonmaces [s e
mgﬂcu da gnm pana XPEESSAr LM mmﬂfu sobrg as mm-wam

tla base contabi do continudade eporaconal 0, Com LOSe Nas avidancias
da andmrm obiidas, 50 existe incerteza relgvante om clagae a evenlos ou

L3 ihoria,
o mantemos colicismo prolssional ao !ungu da auditoria, Alem disso;

que possam lovantar odvida significalva em relagio &
nnpa.:idadn de conlmuidm npoladmal da Companhin. Se conchitmos

peta direcio,
supervisho o :hscmpmno ﬂa auﬂdoﬂn do gupo 0, consequontementn,
pela opinido de auditora, C com o% Aveis pela

GovernanGa A respoito. enire oulros aspocios, oo alcance o da época dos
rabaihos do avditoria plangjades e das constatagdos signilicativas do

ladtio

. mmm o avakamos os riscos do dmado relevante nas  quo oxste

" audiornia, lr«:usn-n a5 der-nan:us signilicatnas nos contralns internas que

0 BURDTiA para 35
PR s 0 R

s0 causada por lrauds oU e, ¥ o inclui

skdo das duranto nossos

domﬂmrlamnmmma:aisrbms bemcm by do
aublonia ® pam nossa opiniae. O rsco
o nio Ao do de da frauda & malor do que

farem

Nossas conciusbes estde fundamontadas
nas evidéncias de audtoria obtidas até A data de nossa ralatdrio. Todavia,
cvenios ou condighes luturas pndem levar a c«:mﬂna a nio mals se

i mmnpldaq.seas
Sho Paulo, 24 do margo do 2021

pnwm-amn i oo, |.i que a frasde pode envolver o ato do burlar o5 manter em oeral a ERNST & YOUNG
:ournlna I\:c‘nos o isEh0 ou Oos falsas esbrutura 0 o das & Auditores Independentes

dos controles inernos Ilchsm b g n 5@ as Goes I CHC-\ZSPOSJSlB-’O-E

pa & auddann do audioria L E Building a better Luiz Carlos Marques
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panhia, local malor o com methor cuwlan;.w e ar, bocalizada na Avonida Miro Vietorazzo, n 1,500, Audiiorio 1,
Baiira Demarchi, na Cidade do Sio Bernarde do Campo, Estado do Sho Paule, CEP 092820-135, nos termos do
artige 4%, 1, da nstrugdo CVM n® 481, de 17 de dezembro do 2000, conforme alterada (1CVM umn almde
dakhorarem sobae a seguinie ardem do da: {a) Delborar sobic a do rolateric da i o das
wmnnalrapm mm relativas ao exercicio social lndo em a1 da de 2020, dos
edo comlm Fur.nlda Companhia; {b) Dalborar sobre a Wdu
do capital da C socil & s encerrar em 31 de

gma Gestao nglstica S.A. »
\ Companhia da c;ml to \‘.':N{"..IIME ne oz 144/0001 -18 - NIRE 35.300.340.931

“ Geral 4
Flcam i da Tegma Gestao Logistica S.A. {Tumn ou cumpanﬁa‘). a se | tados como i, 50 om plena ordem o do acordo com o disposto achna, om aid
FEUnITEM Bm nmamblmn Geral Orunﬁrw sob a forma degital, a sev no din 13 do sbl de | 3 (wés) dias do dao roforido * Nos termos do artigo 21-U da ICVM 481/09, a Companhia
2021, hs 10:00 horas (A om razio da p ia da COVID-19, na hiial da Com- | comunicardh a0 aclomsl.n 58 0% dos sho 02 par que o volo soja considerada vilido,

ou, & prazos para ovontual retlli reeiwvio. = Nos do artigo 21-C
oA WGV n® 481/09, a comuanhla intorma que ndo possui sistema eletiénico pasm racehimento do bolatim de voio
a disthncia a sor disponibilizade. Os beleting de volo a distincia, acompanhades dos documenios lstados acima,
podero ser ..,..“m| br}. + Nos termos do ariga 21-L da IGVM 48109, caso
© ackonists queia incluir candi ih o ou o consciho fscal da Compn
nhla.nobnhlmdevmamam srra S0 dosta: muio do

dad

do

proposta de

2021, () Debbesar sobro adastinacho do et qudndnoxclculmnnﬂ da Companhia encerade em 31 de do
zombrn de 2020; (d) Delberar sobie a fikacha do nimare de membros do Consetho de Adminisiragéo da Com-
panhia a serom oleites para o précimeo mandalo, erm 6 (seis) membres, (8) Deliborar sobie 3 eleigho oiou rootol-
Gao, conl o easa, dos eletives ¢ to Conselho de Adminisiracio da Companhia, nos Ler-
mos do artigo 15, inciso |, do Extatulo Secial da Companhia; (1) Debberar sobre & eleicio do Prosidonte ¢ do Vi-
co-Prosidente do Conselho do Adminisiracho, nos mmosmarlm?onuEnalumSncama!‘ hk (u]De

sodo da G amm Micola Dﬂnau:lu " 2,000, Bairro Domarchi, Cidade
do S30 Bernarda do Campo, Estado de 530 Paulo, CEP (9820- éﬁ&mmmwnmrlamwdnkumﬂus
com moswm U para o o- mad {ri&tegma.com.br), j OO 05 A proposta
i d nnnrl]gu21 Mdnlcwm.ua}eaquamdumnhagandum
u.mpmmanalorm el vigunte, « Akm da possibiidade do volar a distan-
cla por muio do envie do Boletim ac o8 poderao as de
» do Boletim para prestadores 4o SErvico aptos a prostar sarvigos de coleta ¢ umo de Ins-

lberar sobie & ¢A0 e definicho do do assenios do Ci #ho Fiscal da C hia & & o

eeluu;anmmm»gdocmmanmldaCumnhh.mlmsmarmale&ausﬂalm&:claldn

Companhia; {h) Delberar sohre a fkagho o ginbal dos Consa:

the Frecal da Companhia para o exercicio social a se encermar em 31 de dezembro dezrm nos mme: do arti-

go 15, inciso I, do Estatuto Social da Companhia: ¢ (i) Dekherar sobro a redificacho da romuncracio global dos.
o 2020

trugdes de precnchimento do Boletim, a saben (1) Acionisias com, Ko gscrilural: podem
exereet 0 voto & disthncia por intermédio da hao Corrotora an Valores, na qualidads de instituigae financeira fos-
ponsdvel pelo servico de agies de a in( At
do sito i Assombloia Digital. Para volar polo sio &

" &

gtal. Informagas sobre o cadastio @ passo a passo pam emksau do cottificado ulgtal ns!-ie descritas no site:
i)

i farmbeem lornecara acs ACKNSIAS OU, ND Caso de parti-
Cipagho por a scus il (3 da ia por medo de siste-
ma emm-m wmésmumalurmamuia.l hic-mrl'!'om nos tormas do artigo 21-C, §§19, 27 0 3° da ICVM
48109, Partic| A i mwﬁlcnmumswmﬁomm pamuab:?
do Estatulo Social, solicita que o8 T2 a tha data
do realizagho da Assombleda, ou e, até 10 de abri de 2021, mnum:m.nsupunmmummﬂm—
nigias Pegsoas Fisitas: copia simples do dacumento do identiticagio com koto (RG, RNE, CNH cu, ainda, cartei-
fasderlnssn oo da dade das aghes do omissa da

admanistradores da Companhia relativa ao exorcicio sockal encerrado em 31 do (1l nistas com posicho. ackndria om
Gerals: » Poderdo da o da, as acionistas titilares do agbas ordindrias nominati- instiluico custodianta/comolora: deveao verificar o5 procedanontos pard votar com a instituigio custodiani da
vas, sem valor nomanal, emitidas pela Comp, P08 S, SOUS o P dosde que m{lli] memma i mm\dciu (exermplo; parto da posicao ostd cusho-
Mmm}unmnrmammmmmwa i il 't peto sor- jpartis CoMm wm agoes esthao custndindas om mais do uma
vigo de agdes escriturals da Companhia, [tak Correlon dn Valores, » A participag i dord sor: (a) | o hamemnau instragho da volo para apmasummumuvotosala EOMpIe Consi=
[PesS0Al oU por ituid tblwwmduwhldulmranlellm]mndomns wmpemqmdammdnmsdoxmlm Nos tormos da ICVM 481/09, 0 acionista dever transmitir 15
da Ao cuigida para a volaghn a dsthneia consiam abaixo; o (6) oxcep- o S0us agentes de cusiddi om atd 7 (sele) dias an-

o jpara esta . a; bos de casos do COVID-18 (coronavirus) no Brasil, | les da data de realizagho da Assunblusa. ou soja, ald 6 de abril de 2021, O acionistas diverdo enlrar em conta-
na mida, a C 1o com 0% S0us respectivos agentes do cusiédia para vorificar o5 puu. por elos pata

omissho das instrugdes de volo via Boletim, b o5 para tanio. Pari-
cipagao via Sistema Eletrdnico: O acionista que desojar parlicpar lnn:hswe para vnlal'_lv.a sistema oletrdnico,
dieverd enviar tal soliclaghe para a Companhia por maio do e-mad i cam.br, com o de conlir-
magho de recehimonto, com antoceddncia minima de 2 dias da 'wﬂzacko da Asgombleia (ou Soja. até o da 11
do abeil de 2021), a qual deverd ainda sor e o toda acionisth para
parln:npn;h na Assembitla. O pedida deve sar da provista nos
Rens acima. chsorvada a antecodéncla :ambdm;uwstu noste iwm A Companhia enviard as reapectivas instru-

o }

agonte do custodia; ou Ili! Eumzmmmmm eop@a !'"pll'ﬁ o witing "EWEN'“" m“ﬂﬂﬂﬂﬂ ‘m

@ o estatuto ou aldm da poderes de

representagio (ata de n-lnm oudimus efou pmwmm cq)m simples do documonto unlm:aﬁn com
) legal

foio dofs) rop Mis): & apbes do emesslo da Companhia, dovida-
maente atuaiizada, nweﬂcp« mllulc.'m Inanmha nscnlluiadola n«fou agsﬂlu de custddia. A Companhia e5cla-
eCO qua, esta e envio das vias (-
sicas dos di da rop cho dos pata o i (Iaf p e oo e da ch-
ping de fima do na para fop gdo do acionista, a

a :unwl.mral;lu. o e A tradugho da rep
tagAo do acionists, bastando o envio do cdpla simples das vas ongnals de tais documentos para ] emnll ﬂa
Gnmm!a qual sefa; ri@legma.combe Case o acionista nio tenha

financaird efou agenia de cusiddia, | cdes para acosso ao Sslema a0s Aclonistas que tenham apresoitado
{ll) munmmum cdpia srrphsoo ummn oEtaluto ou conato social consolidado o da documen: | sua 50ECRACAS RO DIAZO © NOS acima. O auoﬁhla Qe participar por meio da
tagho o podmoc ] (ata de eleicho dos dirotones sou p : cdpla sim- ik degital l'aams. sord considerado presents A Assembioin, podondo CXOICer BOUS 16SpOCtives
ples do chiy A Eote dofs) rep lunalis} L] s L dav dingitos de volo, & iva ata da msmlmdoallgozl V. inciso Il o pardgralo Gnle
agdes de emissho da G b U | eo da ICYM 481/09. Cnseu* ionista que tenha sunpm:paganpormoclaubmmnan

receba da Companhia o o-mail com as. pan Acesso e ia com antecoddncia
minima de 24 horas da realizagho da Assemblola (ou sefa, ate as 10 I!Dhumadu dia 12 de abril do 2021). dove-
& CRLar oM Contalo com a ia pelo telatone +55 (11) 4397.9423 om qualguor cendrio, antes das 9.00
hotas da dia 13 de abril do 2021 - a hm do quo the sejam recnviadas (ou fornecidas por tolelone) suas respocti-
vas nsirughes para acesso, A Companhia disponitilizara awxilo thenco om tempo real para 08 ACknistas qua b-
vaiem g para p da de forma Mo entanto, ndo se iesponsablli-
2a por Mmcrwﬁimap«mws U ch congxio quo o acionista vonha a enfientar, bem coma pof quass-

N prazo poo, da i desuu f alé
numdamrwhacamusuﬂmudusdwmmm b&mdempcmrmuexlmspa!apamd
par ¢ votar, conforme o ailigo 5%, pardgealo 27 da ICVI 481/00. Participagio via Boletim: » O acionista que op-
mpormmemnmnmmaMwwbmwnhMmmmacncmmhia doverd
cncamintiar, & Avenida Nicola Demarchi, n’zow BﬂmDnmanchr Cmmwssoamnamdnt’.‘mu Estado | tema

quar gutras Gos allizias & Cs i qms wmama eklicuitar ou impossibditar a participacio do
umumkssmmpormahmsutema & anda. que 6s acionislas que
desejem g da ﬂﬂ'mun & i com o uso da platatorma digi-
LaiMa:msu«Teamsuem dade do s0US 1osp i oS com a
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Dutros Créddos 21 484,00 oinecedones 275.464,73 Assistincia cortadi .
Oulr Fornecedorns Nacionais 275.484,73  Servigos prestados por tlonconos
o8 Crédios 3148490 o Ccvlanio Ay
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DocuSign Envelope ID: 44655468-72AC-49C0-98E1-BE4255D3E1E7

DEMONSTRATIVO FINANCEIRO - INDICES
CLARO S.A. - CNPJ: 40.432.544/0001-47 - ANO/EXERCICIO: 2020, na forma da lei, com base

(em milhares de reais)

no Balango devidamente publicado e arquivado na Jucesp.

Formula para Apuragdao com base nos dados

Indice T T ERETEe R$ (MM) Indice Apurado

Liquidez Corrente Ativo Circulante 9.783.266 0,6126
Passivo Circulante 15.969.985

Liquidez Geral Ativo Circulante + Ativo Nao Circulante 23.551.909 0,4209
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante 55.954.180

Solvéncia Geral Ativo Total 75.668.669 1,3523
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante 55.954.180

Grau Endividamento Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante 55.954.180 0,7395
Ativo Total 75.668.669
Patriménio Liquido Ativo Total - Passivo Total 19.714.489

DocuSigned by:

Kieardo Passs Cains

A4851ECOF4ED42D...

Ricardo Basso Gaino

Contador - CRC - PR-040021/0-0-S-SP






MINISTERIO DA FAZENDA
SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL

SISTEMA PUBLICO DE ESCRITURAGCAO DIGITAL — Sped Vers3o: 8.0.5

RECIBO DE ENTREGA DE ESCRITURACAO CONTABIL DIGITAL

IDENTIFICACAO DO TITULAR DA ESCRITURACAO

NIRE CNPJ

35300145801 40.432.544/0001-47
NOME EMPRESARIAL

CLARO S/A

IDENTIFICA(;AO DA ESCRITURA(;AO
FORMA DA ESCRITURACAO CONTABIL

PERIODO DA ESCRITURACAO
01/12/2020 a 31/12/2020

Livro Diario
NATUREZA DO LIVRO NUMERO DO LIVRO
LIVRO DIARIO GERAL 280

IDENTIFICACAO DO ARQUIVO (HASH)
74.9D.D2.0C.76.13.2B.55.84.83.95.AD.B8.ED.9B.75.F3.37.10.B0

ESTE LIVRO FOI ASSINADO COM OS SEGUINTES CERTIFICADOS DIGITAIS:

~ N° SERIE DO RESPONSAVEL
QUALIFICACAO DO SIGNATARIO CPF/CNPJ NOME TR A0 VALIDADE LEGAL
-, 551711910247920324  21/01/2021 a .
Pessoa Juridica (e-CNPJ ou e-PJ) 40432544000147 CLARO S.A. 4 21/01/2022 Sim
RICARDO BASSO  865275135616648281  21/01/2021 a <
Contador 72827890968 A|NO:72827890968 3 21/01/2024 N&o

Escrituragdo recebida via Internet

NUMERO DO RECIBO:
pelo Agente Receptor SERPRO

74.9D.D2.0C.76.13.2B.55.84.B3.95.AD.
B8.ED.9B.75.F3.37.10.B0-6 em  11/05/2021 as 20:40:22

01.6C.F6.61.A7.BB.52.4B
3B.CC.60.E0.0C.DF.0OF.A
D

Considera-se autenticado o livro contabil a que se refere este recibo, dispensando-se a autenticagdo de que trata o art. 39 da Lei n°® 8.934/1994.
Este recibo comprova a autenticagéo.

BASE LEGAL: Decreto n° 1.800/1996, com a altera¢@o do Decreto n°® 8.683/2016, e arts. 39, 39-A, 39-B da Lei n°® 8.934/1994 com a alteracéo da
Lei Complementar n°® 1247/2014.




TERMOS DE ABERTURA E ENCERRAMENTO

Entidade: CLARO S/A

Periodo da Escrituracéo: 01/12/2020 a 31/12/2020 CNPJ: 40.432.544/0001-47
Numero de Ordem do Livro: 280

Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2020 a 31 de Dezembro de 2020

TERMO DE ABERTURA

Nome Empresarial CLARO S/A

NIRE 35300145801

CNPJ 40.432.544/0001-47
Numero de Ordem 280

Natureza do Livro LIVRO DIARIO GERAL
Municipio SAO PAULO

Data do arquivamento dos atos
constitutivos

Data de arquivamento do ato de
conversao de sociedade simples em
sociedade empresaria

23/04/1992

Data de encerramento do exercicio social 31/12/2020

Quantidade total de linhas do arquivo

- 95748047

digital
TERMO DE ENCERRAMENTO

Nome Empresarial CLARO S/A
Natureza do Livro LIVRO DIARIO GERAL
NUmero de ordem 280
Q_ugntldade total de linhas do arquivo 95748047
digital
Data de inicio 01/12/2020
Data de término 31/12/2020

Este relatério foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituracao Digital — Sped

Verséao 8.0.5 do Visualizador

Paginalde 1




DEMONSTRACAO DE RESULTADO DO EXERCICIO £
Entidade: CLARO S/A
Periodo da Escrituracéo: 01/12/2020 a 31/12/2020 CNPJ: 40.432.544/0001-47
Numero de Ordem do Livro: 280
Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2020 a 31 de Dezembro de 2020
Descrigcéo Saldo anterior Saldo atual

Receita operacional, liquida

(-) Custo dos servigos prestados e
mercadorias vendidas

Lucro bruto

(-) Despesas comerciais

(-) Despesas gerais e administrativas
Resultado de equivaléncia patrimonial

Outras receitas operacionais, liquidas

Lucro antes do resultado financeiro e do
imposto de renda e contribui¢

Receitas financeiras
(-) Despesas financeiras

Resultado antes do imposto de renda e
contribuigdo social

Imposto de renda e contribui¢cdo social correntes
Imposto de renda e contribui¢éo social diferidos

Lucro liquido do exercicio

R$ 34.638.296.721,11
R$ (19.040.051.264,91)
R$ 15.598.245.456,20
R$ (7.282.743.373,15)
R$ (2.695.931.819,57)
R$ (10.979.644,30)
R$ 520.875.427,63
R$ 6.129.466.046,81
R$ 844.253.587,54
R$ (4.445.954.656,50)
R$ 2.527.764.977,85
R$ (351.296.402,22)

R$ (403.920.043,13)
R$ 1.772.548.532,50

R$ 35.665.971.911,57
R$ (20.136.015.928,76)
R$ 15.529.955.982,81
R$ (7.029.839.952,88)
R$ (2.476.043.868,76)
R$ 94.110.742,36

R$ 672.707.949,84
R$ 6.790.890.853,37
R$ 500.541.923,64
R$ (4.366.918.556,30)
R$ 2.924.514.220,71
R$ 478.811.705,66

R$ 17.952.460,78
R$ 3.421.278.387,15

Versao 8.0.5 do Visualizador

Este relatério foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituracao Digital — Sped
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BALANCO PATRIMONIAL &

Entidade: CLARO S/A

Periodo da Escrituracao: 01/12/2020 a 31/12/2020
Numero de Ordem do Livro: 280

Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2020 a 31 de Dezembro de 2020

CNPJ: 40.432.544/0001-47

Descricédo
TOTAL DO ATIVO
Ativo Circulante
Caixa e equivalentes de caixa
Contas a receber, liquidas
Partes relacionadas
Estoques
Tributos a recuperar, liquidos
Despesas antecipadas
Outros ativos contratuais
Ativo atuarial
Outros ativos
Ativo N&o Circulante
Tributos a recuperar, liquidos
Tributos diferidos, liquidos
Depésitos e bloqueios judiciais
(-) Partes relacionadas
Ativo atuarial
Despesas antecipadas
Outros ativos contratuais
Outros ativos
Investimentos
Imobilizado

Intangivel

TOTAL DO PASSIVO E DO PATRIMONIO
LIQUIDO

Passivo Circulante

Fornecedores e outras contas a pagar
Empréstimos, financiamentos e debéntures
Obrigagoes fiscais, liquidas

Provisdes

Partes relacionadas

Receitas diferidas

Passivo atuarial

Passivo de arrendamento

Outras obrigacbes

Nota

Saldo Inicial
R$ 75.705.888.695,15
R$ 9.557.066.546,42
R$ 132.627.301,91
R$ 4.764.486.900,08
R$ 2.269.085.710,67
R$ 295.801.156,98
R$ 548.643.395,54
R$ 989.317.573,73
R$ 224.788.586,78
R$ 135.928.073,64
R$ 196.387.847,09
R$ 66.148.822.148,73
R$ 1.836.304.907,10
R$ 7.333.060.018,78
R$ 3.373.656.175,60
R$ (0,00)
R$ 205.175.926,36
R$ 1.170.325.813,82
R$ 11.883.344,27
R$ 81.035.915,79
R$ 1.407.276.284,09
R$ 40.662.736.959,19
R$ 10.067.366.803,73

R$ 75.705.888.695,15

R$ 16.646.887.751,21
R$ 8.772.706.869,72
R$ 1.533.502.661,78

R$ 86.603.736,39
R$ 478.409.333,11
R$ 3.778.398.632,88
R$ 50.822.525,18
R$ 14.562.678,24
R$ 1.519.640.269,36
R$ 412.241.044,55

Saldo Final
R$ 75.668.668.683,56
R$ 9.783.265.804,68
R$ 438.296.947,39
R$ 4.733.415.680,21
R$ 1.488.088.957,54
R$ 413.380.843,14
R$ 1.068.134.782,76
R$ 1.157.326.264,04
R$ 226.793.934,69
R$ 135.928.073,64
R$ 121.900.321,27
R$ 65.885.402.878,88
R$ 1.593.682.503,62
R$ 7.363.686.320,89
R$ 3.196.113.234,81
R$ 120.000.000,00
R$ 121.654.926,40
R$ 1.243.364.748,91
R$ 17.977.105,04
R$ 112.163.608,83
R$ 2.338.832.420,85
R$ 40.010.257.619,12
R$ 9.767.670.390,41

R$ 75.668.668.683,56

R$ 15.969.984.628,11
R$ 7.376.614.441,05
R$ 1.511.103.794,15

R$ 655.113.810,78
R$ 456.422.649,76
R$ 3.906.537.061,33
R$ 176.182.666,31
R$ 11.832.792,77
R$ 1.476.808.900,66
R$ 399.368.511,30

Versao 8.0.5 do Visualizador

Este relatério foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituracao Digital — Sped
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BALANCO PATRIMONIAL

Entidade:

Periodo Selecionado:

CLARO S/A

Periodo da Escrituracao: 01/12/2020 a 31/12/2020
Numero de Ordem do Livro: 280

01 de Janeiro de 2020 a 31 de Dezembro de 2020

CNPJ: 40.432.544/0001-47

Descricédo
Passivo Nao Circulante

Fornecedores

Empréstimos, financiamentos e debéntures

Obrigagdes fiscais, liquidas
Provistes

Partes relacionadas
Passivo atuarial

Passivo de arrendamento
Receitas diferidas

Outras obrigacdes
Patrimonio Liquido

Capital social

Reserva de capital
Reserva de lucros

(-) Outros resultados abrangentes

(-) Prejuizos acumulados

Saldo Inicial

R$ 42.722.516.408,12
R$ 769.880.326,33
R$ 4.555.078.247,78
R$ 145.018.101,98
R$ 7.400.399.401,84
R$ 22.336.815.143,17
R$ 2.356.883.672,05
R$ 4.724.383.168,98
R$ 125.232.167,19
R$ 308.826.178,80
R$ 16.336.484.535,82
R$ 18.738.787.871,39
R$ 1.203.489.147,97
R$ 18.292.290,40

R$ (736.029.523,29)
R$ (2.888.055.250,65)

Saldo Final
R$ 39.984.195.297,47
R$ 824.293.501,62
R$ 5.654.614.562,95
R$ 145.018.101,98
R$ 7.799.434.440,43
R$ 18.525.871.027,01
R$ 2.565.052.305,16
R$ 4.005.706.348,98
R$ 106.172.343,92
R$ 358.032.665,42
R$ 19.714.488.757,98
R$ 18.744.414.942,98
R$ 1.197.862.076,38
R$ 549.884.483,25
R$ (777.672.744,63)
R$ 0,00

Este relatério foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituracao Digital — Sped

Versao 8.0.5 do Visualizador
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DADOS DAS ASSINATURAS

Entidade:

NUmero de Ordem do Livro:

CLARO S/A
Periodo da Escrituracao: 01/12/2020 a 31/12/2020

280

CNPJ:

40.432.544/0001-47

Qualificacdo do Assinante

Tipo do Certificado

CPF / CNPJ

N° de Série do Certificado

Nome do Signatario

Autoridade Certificadora Emissora

Validade

Dados das Assinaturas da Escrituracdo

Pessoa Juridica (e-CNPJ ou e-PJ)

Pessoa Juridica

049.841.268-76

5517119102479203244

CLARO S.A.

SERASA Certificadora Digital v5

21/01/2021 a 21/01/2022

Qualificacdo do Assinante

Tipo do Certificado

CPF / CNPJ

N° de Série do Certificado

Nome do Signatéario

Autoridade Certificadora Emissora

Validade

Contador

Pessoa Fisica

728.278.909-68

8652751356166482813

RICARDO BASSO GAINO:72827890968

AC SERASA RFB v5

21/01/2021 a 21/01/2024

Este relatério foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituracao Digital — Sped

Versao 8.0.5 do Visualizador
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" CLAKO S.A, JUCESP p
ROT
NIRE 35.300.145.8 : 0-332.840?33‘1'04

CNPI/MF 12, 40.432 544 Fm MWW :
WAL e
ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA E _._ JMM‘/WIMWI

REALIZADA EM 26 DE ABRIL DE 2021

14 DATA, HORA £ LocAL: Realizada em 26 de abril de 2021, as 09:00hs, na sede da Claro S.A. (“Companhia”),
situada na Cidade e Estado de S3o Paulo, na Rua Henri Dunant, n.2 780, Torres A e B, Santo Amaro, CEP
04709-110.

2. ConvocacAo: Anuncios publicados, nos termos do artigo 124 da Lei n.2 6.404/76 {“LSA”), lornal Valor
Econbmico, nas edicdes dos dias 15, 16 e 17 de abril de 2021 e no Didrio Oficial do Estado de S3o0 Paulg, nas
edicdes dos dias 15, 16 e 17 de abril de 2021. Os referidos anuncios encontram-se sobre a mesa a
disposicdo dos interessados, tendo sido dispensada a leitura e a transcricdo dos mesmos.

3. PRESENGAS: Presentes os acionistas da Companhia, representando mais de 99% (noventa e nove por
cento) do capital com direito a voto, conforme registros e assinaturas constantes do Livro de Presenca de
Acionistas da Companhia. Presente, também, o Sr. Roberto Cataldo Cardoso, representando a
administra¢do da Companhia, e o Sr. Bruno Franco Bianchi, representante dos auditores independentes,
Ernst & Young Auditores Independentes $/S.

4. MEesa: Nos termos do artigo 72, §12, do Estatuto Social, presidiu os trabalhos o Diretor da Companhia, Sr.
Roberto Cataldo Cardoso, que convidou o Sr. José Carlos Capdeville Whitaker Carneiro para secretariar os
trabalhos.

5. ORDEM DO DiA: . Em Assembleia Geral Ordindria: (i) tomar as contas dos administradores, examinar,
discutir e votar as Demonstracdes Financeiras e o Relatério da Administracdo, referentes ao exercicio
encerrado em 31 de dezembro de 2020; e (i) deliberar sobre a destinacdo do resultado do exercicio findo
em 31 de dezembro de 2020; e ll. Em Assembleia Geral Extraordinaria: (iii) fixar a remuneracdo global
anual da administracdo da Companhia para o exercicio social de 2021.

6. DELIBERACOES: Foram adotadas as seguintes deliberacdes pela unanimidade dos acionistas presentes a
Assembleia:

6.1. Os Senhores Acionistas autorizaram a lavratura da presente ata sob a forma de sumirio e que a
sua publicacdo seja feita com a omissdo das assinaturas dos acionistas presentes, como facultam,
respectivamente, os §§12 e 22 do art. 130, da LSA.

6.2. Os Senhores Acionistas aprovaram a dispensa da leitura das Demonstragdes Financeiras, do
Relatorio da Administracdo e do Relatorio dos Auditores Independentes sobre as Demonstragoes

Financeiras, tendo em vista jd serem os mesmos do conhecimento de todaos os acionistas presentes.

6.3. Em Assembleia Geral Ordinaria:

(i) Os Senhores Acionistas aprovaram, sem ressalvas, as Contas dos Administradores, o Relatorio da
Administracdo e as Demonstracdes Financeiras, referentes ao exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2020, publicados no Jornal Valor Econdmico e no Dirio Oficial do Estado de Sio Paulo,
ambos na edicao de 25 de margo de 2021,

1/2
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ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIAEE o
REALIZADA EM 26 DE ABRIL DE 2021

(i)  Aprovaram a proposta de destinagdo do resultado do exercicio findo em 31 de dezembro de 2020,
no montante de RS 3.421.278.387,15 (trés bilhGes, quatrocentos e vinte e um milhdes, duzentos e
setenta e oito mil, trezentos e oitenta e sete reais e quinze centavos), que apds a destinacdo (a) do
montante de RS 2.888.055.250,65 (dois bilhdes, oitocentos e oitenta e oito milhdes, cinguenta e cinco
mil, duzentos e cinquenta reais e sessenta e cinco centavos) para absor¢do de Prejuizos Acumulados e
(b) do montante de R$ 1.630.943,65 (um milhdo, seiscentos e trinta mil, novecentos e quarenta e trés
reais e sessenta e cinco centavos) para absorcdo de Outros Ajustes no Patriménio Liquido, resultou em
um lucro liquido de RS 531.592.192,85 (quinhentos e trinta e um milhdes, quinhentos e noventa e dois
mil, cento e noventa e dois reais e oitenta e cinco centavos) a ser destinado da seguinte forma (1) 5%
{cinco por cento), correspondente a RS 26.579.609,64 (vinte e seis milhdes, quinhentos e setenta e nove
mil, seiscentos e nove reais e sessenta e quatro centavos) para conta de Reserva Legal;
(2) RS 505.012.583,21 (quinhentos e cinco mithdes, doze mil, quinhentos e oitenta e trés reais e vinte
um centavos) para a conta de Reserva de Incentivos Fiscais, restando consignado que ndo havera o
pagamento dos dividendos minimos obrigatérios tendo em vista a referida destinacio para Reserva De
Incentivos Fiscais realizada em decorréncia da Subvencdo ICMS sobre TV, previstos na Lei
Complementar 160/2017 e no art. 30 da Lei 12.973/2014, em conformidade com o Art. 195-A da LSA,

6.4. Em Assembleia Geral Extraordinaria:

(iii) Os Senhores Acionistas fixaram a remuneracdo anual global dos administradores da Companhia
para o exercicio social de 2021 no montante de até (inclusive) RS 25.634.164,00 (vinte e cinco milhdes,
seiscentos e trinta e quatro mil, cento e sessenta e quatro reais), cuja forma de distribuicdo serd
estabelecida pelo Conselho de Administragao.

7. ENCERRAMENTO: E, nada mais havendo a tratar, suspenderam-se os trabalhos pelo tempo necessario a
lavratura desta ata. Reaberta a sessdo, foi esta lida, aprovada e assinada por todos os presentes. Sdo Paulo,
26 de abril de 2021. Assinaturas: Roberto Cataldo Cardoso, Presidente da Mesa e Representante da
Administracdo da Companhia; José Carlos Capdeville Whitaker Carneiro, Secretario da Mesa; e Bruno
Franco Bianchi, representante dos auditores independentes, Ernst & Young Auditores Independentes 5/S.
Acionistas: Claro Telecom Participagdes S.A., representada por seu procurador José Carlos Capdeville
Whitaker Carneiro, EG Participagdes S.A., representada por seu procurador José Carlos Capdeville Whitaker
Carneiro, Telmex Solutions TelecomunicagGes S.A., representada por seu procurador José Carlos Capdeville
Whitaker Caneiro e Controladora De Servicios E Telecomunicaciones S.A. de C.V. representada por Alberto
de Orleans e Braganga.
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Relatrio de Administraco - 2020

AAd da Claro S.A. ou‘anpauHa']wbmeheéapr dos Senhores Acionistas, Clientes,
anmﬂommo&meﬂw ituicdes Fi Mgﬂumm da Administragao
e as Demonstragbes ndividuais @ Consolidadas, latdrio do Auditor Independente,
a;elemntss ao exercicio social findy em 31 de dezernbro de’ 2020

W«nmmSAéumP ] sediada em S8o Paulo, constitufda em 7 de
abril de 1992, A Gy é érica Mévil S.A.B. de C.V. {"América Mvil"), uma
swedadeomankzadaseﬁmntedeaoomcomss doMMw.ﬁCowanma diretamente ou por meio de
suas controladas diretas, explora servicos de transmissdo de yoz, textos, dados, imagens, TV por assinatura,
enploragio de capeddad:esumm Mmsmsmnivdmum! e internacional, sendo todos esses negécios
rsguhdoepala#géndaNscimal TelscomunicacBes (ANATEL), A Companhia detém o controle direto ou indireto,
principalmente, das sequintes controladas: « Telmex do Brasil S.A. (“Telmex do Brasil") - e que presta sel :

BrasilCenter ]

|

nos Uiimos dozo meses, alean@a ndo 29,8% 08 Market share em dezembro de 2020, um aumento de B,2 Minoes
de linhas na ot 3.5 milhdes de linhas oriundas da Nexief). Um aumento de 28,6% na base de pos-

. rual {
pago em relagio ao quano trimestre de 2019, A base no
27,5 milhes de assinantes, & mesmo em um cendrio de
da base afiva, sendo uma fonte importante e qualificada

mento pré-pago fechou o 4° timestre de 2020 com
do niimero total de linhas, houve grescimento

& migragao de clientes para o pos-pago. No pré-pago,
houve um aumento em RS47 milhdes nas recargas e 5,2% nos inseridores, em relacko ao mesmo periodo de 2019
uma penetra¢io de 83% sobre as promogdes mansais & semanais. Encerramos dezembro de 2020

com um total de 63,1 milhdes de clientes méveis, fiderando o saldo liquido de portabilidade com 1,7 milhdes de
linhas portadas em 2020, uma adigho recorde de il que mud seu para & Claro. A Qlaro fol a
tnica oparadora com saldo positivo de portabilidade em 2020 A Claro segue tendo a malor cobertura 4.5G, com
B?% da populagio beneficiada por uma rede move! de melhor performance. E foi a eira operadora a langar
0 56 DSS no Brasil, com essa tecnologia de Oltima gerago fa presente em 14 cidades.

%”‘“‘Wmmm%mm" g b b ey ol g oo
impo e & equi
* ldeas Musicales, Servicios, Interactividad y mm mmmmmwm S.A. de C.V. (México) - que aﬁﬁ?ﬂ £OMo
importants provedor de contetido para as r%m“ﬂnapmmmemdomm de telefonia celular g.servigos de musica, » IMusica
co

LLC {EUAJ me&iunimmhmmm b ¢ li'hupms operadoras de telefonia celular e
servi;os @ midsica. usicales S.A. (Argenfina uemanmompommepwvedo @ contetdo para

de tel celular e servigos dengmwa-idaaaMuslcalasdeCdmmSAS{Gohmblal

& atua como | de pam doras de telefonia celular @ servigos de

ica. Em dezembro de 2019 mssoadonlsu s\méme Mvil adquiriu algumas empresas no exiarior
dentre as quais a controladora indireta da empresa brasileira Nextel Lida. ("Nextel"). No final de
outubro de 2020, a ANATEL deu anuéncia para cmoﬂdaqaa das ombme requéncias de servigo celular,
Wmmea%m&kpmamwpumw 8l consolidacao, assim como as
runimda em 05 de iwererro de 2021 Conforme Fato

mwbﬁmﬂo

Rel ‘Ildedmmbroﬁemb.hispm: l'opo@tede do Grupo
Ot (“UPI Ativos controlada da ; Claro S.A rc'} TnlalﬁnbnﬁmsﬂSA.e

Moveis”), em conjunto peta
TIMS.A. O\oalotdeuoﬂmralnﬂlmﬁﬂﬂﬁwhﬁnmdo mmmmmaagmanwﬁen%?bim
Em 28 de de 2021 loi celebrado entre as 0 contrato de :

Simultaneamen&a 2o langamento do PIX pelo Banco Central do Brasil; e totalmente aclersnte a esle novo meio da
mammcs @ transferéncias pelo celular, a Clard langou o servigo Claro Pay, plataforma de carieira digital, em
icial para clientes idados, que & blnus para assinantes pré-pago e ofertas e vantagens exclusivas
aasdmlm Claro. maior ia para seus clientes a Claro também adotou o PIX coma
modalidade da arrecadacio em suas faturas. Servicos Residenciais: A Claro liderou em crescimento na banda
larga fixa em 2020, com 275 mil noves acessos @ manteva sua posw.ﬁo de destaque no mercado, com 27,4% de
market share, Em "ultrabioadband’ (conexdes acima de 34 Mbps), a Claro sua stlida i Bm
com 35,9% de market share em dezembro de 2020, conquistando mais de 1,5 milhdes de clientes nos ultimos 12
mases. 286 cidades no Brasil com cobsriura de rede fixa da Claro, das quais B0 com tsenologia de
fibra até a casa do cliente. Nossa presenca em FTTH (Fiber To The Horme) alcancou 11 novas cidades, atingindo
ummb&mradﬂ&rrﬂﬁeaﬂaresidérdanr de mercado nessas k
lideres absolutos em TV po i com 47 O%W dernarcadc &8 mais ampila oférta de

fes. Sog

ek

inlarnos. A Companhia conta com um Sistema de Compliance que tem como pllares o Lodigo e Elica, a Lai
Brasilaira Anticorrupg@io n® 12.846/2013 e a Lei Americana Anticorrupgiio FCPA, e que reflete a expressio do
oompromisso empresarial com os mais altos niveis éticos de desempenho e conduta organizacional, bem como,
sua Missao, visdo, valores e principios que descrevem 0s comportamentos alinhados aos objetivos & 2o modeln
de gestdo da empresa. Nosso visa & corrigir situag@es relacionadas a cormupsao,
prevencéo a lavagem de dinheiro, }nanclamenlo ao'lerrq;ismo denlre oulras, e tem sempre como objetivo a
evolugio e aperfeicoamenta constante. A empresa conta com os Comitds da Elica e de Compiiancs que sa rednem
perlodicaments para avaliar quesibes operacionals e oomgiortamenla]s. bem como dendncias apontadas pelo canal
eslabelecido. 9 - Responsabilidnde Social e Sustentabilidade: A seguir descrevemos as principais frentes da
Companhia nos campos Soclal e de Sustentabilidade. 9.1 - In-s‘lﬂuto Claro & as agoes de responsabilidade
Social Corporativa; O Instituto Claro é qualificado como Organi da 8 Civil de Publico
{OSCIP) pelo Ministério da Justiga & & reconhecido pelo Daeparts tof Global C ’ 16 das Nagdes Unidas
{DGC/ONU) com o selo de Status Associativo, que classifica o Instituto Claro comb uma entidade sem fins lucrativos
que aghes em ot i onmaCarladasNaooasUmdas Essa conquista reforga omm&nmsodu
instituto Claro de contribuir it globals da ONU a fim de promover os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdval (ODS) da Agenda 2037) Alinhando servigos e acles soclals para criar experiéncias
que possam transformar & vida das pessoas, 0. Instituto Claro acradlm que conexio & uma oalavra-chave pam
transformar o mundo. As tecnologias da | gio e da conectam & comunic
ﬁgmespamm- h eparao el & séo i as no deser

ano e soclal. Os projelos & |n1cl.alwas do Irrulll.u'la séo direcionados para dots pilares, educagdo e c:da:iama e
seu portal traz cobertura aprof a estas dreas. Com conteddo exchisive, o Instituto
Claro democraliza o acesso 4 ir o de qualidade em diferentas formatos, como reportagens, podcasts e
wﬂeos 8 dlsponlhﬂfza planos de aula grawttamente A seguir destacamos algumas iniciativas do Instituto Clare:

ok e

nivel. Nossa piambrma VOD ‘continua liderantia no 74 mil titutos e mais de
i de & uarto trimestre da 2020. Em outubro de 2020, aélam!anr,ou o0 “Claro Box TV,

rvipo prestado a partic de apam ha te streaming que ja vem com conirole com comando por voz, auko instalével
duentes & COm menor r:uslo uperadunai Uima alternativa moderna em termos de contetds @ snlrsiemmanln

A aleti da aquisi pellsooamradocasda Pl
: adquirira

plana do gdo
de tais alivos, de que cada uma das de uma SPE contendo sua pansdos
‘pracedantas

do quarto tre de 2020 se mantiveram positives e robustos, o
nossa 1|daranqa em Receila & market share para Grandes Clientes Corporativos em Voz, Dados, Infernet, Hedss
bilidade, O expressivo crescimento dos servicos de T1 [23,9% contra o 4° rimestre de 2019) estd

Dfachammm da aquisicho estd suleito a determinadas
%que 8stio previstas no contrato, dentre as quais se incluem aswmmdo Conselho
mnhlmﬂvo - CADE e da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes -

ahnhado oum & eatmiégla de iorlaisoimw do nosso portidlio B2B. Destaca-sa também oulros servigos com
crescimento destacado em rala?ao a0 4° trimestre de 2019, tais como Cloud (197,9%), Voz Avangada (11,3%) &

2 - Cendrio Macroecondmico: O estado de calamidade publica, d ite da pandemia que rapid se
igia de uxﬂlcamrgepd:!vgl'a r:?aqno m@;&o
a populagio mal
piblicos, medidas de preservacho

em hospitais de empregos, linhas
dmtaouuna'l‘ahmddaaomdmnm

ialOT (29,7%). § do IDC Brasil, a Enfbratel ocupa a 7° posigao dentre os lideres de
TIC no Brasil, sendo a uma amprasa de Telecom dentfe os TOP 10. No quario lancamos d ofertas

Gl [ uu leva internet de dage e TV por pard’ escolas, capacita
5 g para o uso ds novas mcho]aglas digitais em sala de aula e oferece

mnmnm stualtzadc & exclusivo onfine. Inovag@o: i ao i de jovens e starfups Igarjos
50l mobile e investindo na formacio profissionalizante em lemmunmq.des com projetos como Campus
Mobiie @ Dupla Escola. Cldadaniu \ralurbza oesanvomsm humano eincentiva a participagio dos calaboradares
da Claro e InmlHa:as gerar nas fes.onde a emp alua,
coim projetos como Col oVolun!dﬂa & também com iniciativas voltadas para o meio ambignte. Parceria Unicet:
A estralegia Trajetorias de Sucesso Escolar ¢ uma parceria entre o Instituto Claro e o Fundo das N Unidas
paragl (Unicef) para enfrentar a cultura do fracasso escolar. A proj a um diagnostico da triade
reprovagio, abandone e distorcio idade-série am r agies de enfrentamento por meio de politicas
educacionais em nivels municipals e estaduais. r de pesquisa, produzida junto ac Centro de Estudos e

Pashiié

de produtes e senvigos, de ?Ha usis destacamos: Multicloud Solutions, Office @Home (sol modular para
o Home Office), C!&'o\rallda craro rta, Claro Scorae Claro Mobdrty Stlilmas de Comuni 5: A Commparnhia
atua no mercado satelital de dues formas: com o lomeci

s para de menor porte, am os gastos publicos
eaumnwamomldeanﬂvidmm puumom-rm Erﬁq#ahnnas 50,
acentuando ainda mais o pzd&emaeemmmldedasi’mdade no asu'u'b.lransamcimsao.
mpsrdwmﬁbuﬂrhedupwhdmm m estagnadas no G
agenda nacional, Diante da recesséo econdmica mmmo wnedopa!s.aolcmcdoamo
Banco Central reduziu a taxa basica de ufos{SELI’CJ encerrando a2,0% a.a., menor patamar histérico
{contra taxa SELIC de 4,50% a.a. no fi dezbiQ]Amdadm&odamomm-amemmaemrmumo
mamatss? 28,9% acima da taxa de encerramento em 2019 (A$4,0307). Principalmente com a exscugao

governamental de vaci contra 0 Covid-19 dapopuhq&ohraslleira. a expectativa para 2021 &
&a uma recuperagio da de econdmica no pais, boletim Focus, do Banco
ntral do Brasll, espera-se crescimento do PIB de 3,3%, mmpanhndo de raduqso gradual dos nivels de

éque ser retomada a agenda de reformas estruturais e de ajuste fiscal,

3- Nossas s durante a p.ndarnh mmnammaup‘eooedesaﬁador marcado pela pandemia

do COVID-18 que perdurou durante praticamente todo o ano, as princip da
que visaram atenuar os da seus chantes, i d i laborad

para ap
emmammdeumarcmgural Em apoio a nossos clientes massivos, pruwramdesdeoiniclodo
conectados, incentivando

e aos seus client itos para dados @ voz, :mamefe Iaiwts&o} a por meio de uma Unidade de
Negocio que fornece capaoidade satelital para diferenies aplicagBes como televisdo (Banda C e Banda Ku), redes
am banda larga e telefonia, no 3mbite do Brasil e América Latina, B 2017, & empresa assinou confrato para a
consirugho de um novo satélite, o Star One D2, equipade com “fransponders” nas Bandas C, Ku, Ka e X, com
previsao da entrada em comercial no segundo semastre de 2021, O alcance das novas coberturas do
satélite Star One 02 wna 55 aquelas dos satélites 4 em operagho, Star One C2, C3, C4 & D1, refietindo a viséo

isolamenta social manté-los i servigos por meio de canais digitais e flexibil

condigBes de pagamento para os mais impactados. EmohwnMpmquawdoasemanWessemsauMIs
€ Seguros em suas residéncias, a Claro abru gratuitamente algu
a transmissdo em sua prog 0 das p
entreter seus clientes neste perfodo extremamente dificH, Nosemnro PYMEB altamente lndnpeimsommanlo
social, nossos clientes passaram a contar com a plataforma “Push do Bem”, através da qual pequenas empresas
gadnm anunciar seus pmdmosaammauo 100% onling, n'ﬂnlmizandoospreiulm causados pela crise. No

egmento Corporativo, rmsmdmntaseasocmdaﬂswgnratnesm

da empresa em expandi ?{mas de provimenito de cidade sﬂtelutal no Brasil e em toda a América Latina,
fortalecendd sua poanéo da rpeqnuna} e
5 - Desempenho Financeiro: - -

_AT20  AT18 A% 12M20 12Mi9 A%
Receita liquida Total 23086 9046 33% 0361882 351860 28%
Servigos 87042 85816 14% 344300 335464 4%
Receita Movel 86816 32803 122% 138798 123426 125%
Receita fixa & Ouiros 50226 533 53 205582 213038 35%
Aparethos 4873 3320 488% 12871 11233 146%
I i 171 1010 160% 4621 4183 11.0%
EBITDA 37062 35774  36% 148288 139475 63%

39.8% C Qipp  410%  396% 14pp

Margem EBITOA 39.7% 2]
A receita liquida total do quarto timestre de 2020 aumentou 3,3% em rel a0 mesmao periodo de 2019, A receita
de servigos mavals cresceu 12,2% no quarto trimesire de 2020 em relagBo ac quarto timestre de 2019, Destaque

para a receita de se pés-pago, gﬁ:mm nos com woz limitada, infernat de alta qualidade & servigos
digitais, como Claro Musica e Cim Vi da alto va%agragadu Em relacio acs servigos fixos, destaque para

. langamas algumas solugbes para apoia
rnomen'lomomum cormo&nart eaoluomdemvamquehdlfmramaao?bo
it do auxilio emergencial, am agbes

de e-Leaming e no funcionamento dos hospitais de emergéncia. Mesmo em pariodo pandémico, buscamos apoiar
mdn%mmmmimanawmmdeuus Estamos trabalhando duro

nda larga residencial, que segue em ritmo acelerado, tendo crescido 10,4% no 4" trimestre de 2020 quando
do a0 Mesmo ¢ de 2019 A no guarto fri de 2020 uma margem EBITDA de 38,8%,
crescimento de 3,6% e 0,1 p.p. am relagio ao mesmo periodo de 2019. A margem EBITDA em 2020 crescel 1,4

durante este periodo de pandemia para gafantic que mm rede continue funcionando normalments, apesar do

crescimento significativo observado no de i que aeom pracisam trabalhar e estudar

remolamente. No campo mal a Compnnm. eo tnsliruto Ghm realizaram diversas agdes em beneficio das

comunidades mais ahladas do G us, conforme os exemplos a seguir: » Conexao

Hmﬂkl&' Nosso p riado, Conexdo Voluntdria, promoveu de arrecadagdo de rcuraos
da E:

P.p. na comparacdo do acumulado do ano. A Claro continua focada em alavancar a eficidncia operacional atravds
de sinergias, snmpulicaqau de processos e aceleragho da transformagdo digital, de forma a manter o crescimenta
constants @ | da sua EBITDA. A ) segue focada em adolar as medidas necessanas

para minimizar os efeitos da pandemia do Covid-19 nos negdcias, com o objetivo de manter a saide financeira g

a I}qundez da Ccn‘penhia .
& Seus acd mantém seu compromisso de longo prazo, com axprassivos
lmssﬁmenlos que saguem ‘contribuindo at desenvolvi & a0 cresch o do pais. A Companhia passui gestao

vela, mamdupelaEUFA(GnnvnlUrﬂmdaa. outubro a

Glmrealmouampmhamm a Fome, com 6 objetivo de arrecadal
de cestas basicas gue foram doadas mﬁwﬂhﬂqﬁeﬂdﬂhﬂooﬂl‘aﬁi beneficiando 32.872
com o Descom, ENEM: Em uma iniciativa para apoiar estudantes que ao::onsegummrmoumn
peio celular, a Claro se uniu 4 platal Todos os da operadora 18m acesso &
ghwmawmmvaga@omﬁadn mpagarmda easﬂmlpudmmnas prepumrpmoENEMJé

osclientes de planos | ipahun‘ﬂalhlﬂdlde mbmdemtm:ﬂmsnhdgesmuwgaﬁ
Bandemi; Abrmos ospaco om noses grbds da canals v Yeculaghe ce pimos olcifios oo parceis ave

08 e5pal nossa para mes p s de parce
mmmmﬂmﬁmﬂumamd&ﬁodemnmddolgmknem&umpdoddademnwaseude
paraque elesy seut qualidade e seguranga. Nesse sentido,

rverbap'eraaoornpra
+Ed

©om a aita qualidade dos $ervigos, focada na enod tacnoldgico,
Em 2020, mammmummnodapanmmcompammm HS? 8 bilhdes, princi o infraest
de rede e TV por foram direcionados para atender acessos,
infraestrutura & saw\(ius locais, smm SErVIgos de. dadas 8 interne!, tecnologia da informacho & call canter.
T- Amhiante ngu atﬂrln- A Compan!'ua. por meio de suas contwiadas desenvolve alividades sujeitas &
da Agéncia N e T 685 (ANATEL). Ao longo de 2020, luradm
lagao visando

e g
pq.ﬁ:llcados 1rnportantea ruguiamenlos sntre 08 quais se destacam a it
das da

@5 a
madquina, Raavailaq&o 3 sobre Consethos de Usudrios de se de 1elaoomun|r:a 259 ha‘m&n
das faixas dispostas na requlame sobre radiacio restrita (Resoluggo n” BB0I2017). Hé ainda diversos temas
sobre cerlificagdo, numeraglio e gestio do espectro, esta Uitima tematica incluindo atribuigbes, destinacbes,

G0 da regu

WI’S&.S e

' das Favelas (CUFA) e Instituto Pré-Saber SP,

] em Educagio, Cultura @ Agdo Comum‘hérla {Genpec} & iniciativa consegue mapear as populaches mais
vulnetﬂvens ao abandono escolar. criancas e adolescentes negras e indigenas, concentradas nos estados Norte
& Nordeste do pals - te nas regides do Semiarido & da nmaz ia Legal - @ nas zonas rurais, Parceria
AACD: Todos oS anos, o SBT e a AACD o Taleton, p A ) que, dumnhe dois dms seguidos,
busca sensibilizar o publico e arracadar doegbss voltadas a criangas com defi
dép com defici fisica, a cio de Assistbneia & Crianga Defici uhlhza as doaqogs para
manulen;ﬁo & continuidade das 14 unndaﬁes distribuidas peto Brasil Dwogos Em 2020, ¢ Instituto Clara promaveu
o evento “Diglogos Trnnaformadums que teve jovens de instituiges p come g Além de

um de um debate sobra saguranca na (nlermat e satide mental, que conto

com a participagao de um rspresenlama do Uhnce! Portal Instituto Clare: O Instiluto Claro conta com um portal
que oferece conteddo gratulto e exclusivo nas editorias de educagho e cidadania, em formatn de reportageni,
padcasts, videos e planns de aulas, Em 2020, o porial teve 3.065.599 visualiza & racebeu 1.687.790 usuanos.
56 na Em 2020, a Claro levou a tecnologia 5G DSS para Paraisopolis, em S A
comunidade recebeu e.struluras permanenlss para benermr a pupul 0 atendida pelas enlidades Central Unica
de mais de B mil pessoas, Por meio
da roleadores msi&lados na rade SG égsmdo um sinal Wi Jque pode sar acessado por todos no local, sem custe
id de Ihos de Ultima geragdo e nem de ser cliente da oParadora

9 2 Suslml&bulidude. Em 2018, a América Mévil deu Inicio ao processo de de uma n{vl?bal
de Sustentabilidade. Intitulada ‘Smm Susrarnmw a meclath'a tom o prcpdsnho de pusb:mnar a América Mowvil
como facilitadora do a das 5, por meio dos
seus servicos @ solugbes solidas bassadas na bilidade. 0 de implantagio & monit: ) da
estratdgia determinou indicadores 4rios e aconlece em lodos os palses do mundo em que haja uma subsididria
AMX. Certificacio ISO 14001: Em 2020, a Claro obteve a recertifioacdo da IS0 14001, nas operagfes de Penedo-
AL & Femando de Noronha-PE, que lem como principal objetivo especificar os reg para a manutencao de
um sistema de gestao ambiental, possibilitando que fodas as ongammqﬂes desenvolvam praticas sustentdveis em
seus nagdcias, sejam eles produtos alou semqo& Enomil da Claro: O Programa utiliza energia limpa, por meio

de geracao distribuida - te de fontes gsslblldanm a redugfo no,consumo de energia e a
dimint de Impactos an’bnnlais @ lem: p|ano de cobrir 80% do que a empresa utiliza em suas operagbes em
tode & Brasll, mas de 600.000 MWh/ano, A iniciativa utiliza fontes renovavels, como sol ar, edlica, hidralélrica,
biegds e cogeragfo qualificada e ainda gera energla limpa para as concessiondrias de eletricidade do setor.
Pé de Pincha: Projeto de contrapartida ambiental a rede de dfica instalada pela Claro na BR 319 que liga
Manaus a Parto Velho. O Pé de Pincha é um projeto de preservagdo de queldnios realizado om 11 comunidades 4
presentes neste’ trecho, No ciclo 2019-2020, loram devolvidas & natureza mais de 9,500 filhotes. 10 - Recursos
Humanos: A Claro lem como valor as Pessoas e as posiciona no centro de sua estratégia para manter um rfitmo
de crescimento forte, sustentdvel e, pdnapa!meme para alcangar 0s objetivos estabsiecidos pelo negocio, E com
0 compromissa de manter seus icos em plend funcior i um um ano altamente desafiador como o de
2020, a Companhia expandiu 0 apoio a seus colaborad flias dentro deste novo contaxto social
imposto pelo surgimento da pandemia do Covid-18. A Claro :nlensrflcou a comunicagio com os colaboradores &
ampliou 05 canais intermos, lando como exemplo a i de uma assistente viriual, que conta com inteligénela
artificial & a personalidade da emprasa, pam tirar duvidas rdpidas pcrwha'rs.kpp sobre @ Covid-19 e informaces
sobre contratos de trabalho. Além disso, criou o "Coneclados com a Salde”, uma pmqramaqao semanal de kuss
com especialistas am lemas variados, como satde mental, autoconhecimento, integ de
& familia em ambiente doméstico, orientagbes sobre atividades fisicas e bem-estar, Outra iniciativa nesse sentido,
foi & criagao do Programa de Apolo Pessoat (Claro PAF), com suporte via 0800, O canal de escuta ativa e orientagic
para colaboradores e familiares loca ndo so na satde fisica, mas também nos cuidados das relactes, buscando
propercionsr tranguifidade & conforto para todos em questies as, 80ciais, juridicas e financeiras, com
absoluta confidenclalidade. Com o objetivo de manter 05 colaboradores alualizados e incentivar o

iofrag

condicoes de uso e elaboragio de edital de lictaco para possibilitar novas t2acbes de radi L em
uspeaai om faixas que senﬁo urnmadas por s 5G.AC panhia envidou a eslorcos no atendimanto

amria das equipes vem Uaba!handnumusimadshormoﬂhedmolniclodnlsolamenb social, com a
infraestrutura necesséria & com acesso a informagdes oficiais sobre a pandemia. E para agueles cujas ativida

essencials, Mmdemnwhrmmtodusus de necessdrios para mant-
los trabaihando as agdes voliadas ac nosso nasta

das ob des de d 1o do setor; tendo, ao final de 2020,
cbildo |unlo com a ANRTEL o alesto das principais chngaces advindas do Edital do 700 MHz com relagao a
ﬂr total da faix:‘ de 700M

P

estio descritos mais amnnhe no bloco da- ‘ﬁawrsoa Humanos®. Desde o inicio da

estabeleceu um Comité de pelaamgesﬂo,mdamelendadeasdmenaw!mr de forma
medidas p assim como medidas visando preservar a saide, a
mpaamwﬂdada mhbomﬁomemsmunaros mm&uav&asogm smedo;asronéadldas

ermm&mamd

d.mde geral, asshnom\ommramsmsﬁﬂssmmoobieﬂwdsmnmasaadeﬁnanmaa

liquidez de nossos

l-D.imnpmho hm! A Claro e suas controladas, apesar de todos os desafios decorrentes do cendrio
B pais, obti am 2020 uma destacada operacional nos mercados em que atuam.

smm:. A Claro continua fiderando o crescimento no sagmento pds-pago. tendo acrescentado 1,7 p.o.

HZ para ln(';memmqéu do LTE em mdos o0s municipios brasfieiros.
B- ossa G 18 atraves dos quais
dmus & gontrolamos NEsso negacio, respeqlsn&: 15 interesses de todos o5 publu:oa que se relacionam com a
panhia e suas controfadas, e visando, dentre oulros aspecios, a oimizacho do valor econdmico e & Ionme
da Companhia. Para isso, a dispde de instrumentos normativos, como Estatuto Social, Politicas,
Atas de Reunido e Codigo de Ir.a dorn‘.rs outras, que estabalecem os prncipalé critéros de decisdo da Divatoria
& permitem ao publico acompanhar 4 1'a | Em ahmu’menlo a Lei Sarbanes

aytodeser ito, & Claro reforgou seus treinamentos digitais atraves da Conecte-se, sua plataforma de
desenvolvimento de pessoas. Nests ano, foram concluidos cerca de B00 mil treinamentos, em um total de 2,100
cursos disponivais, envolvendo confeldidos de inovagéo, comeruam técnicos e cuidados com a salde e bem- estar
A Claro aplicou & MP 936 do Governo e, como forma de e imenta aos nosss colab
apesar do oenéno de grse assurnlu por liberalidade, o mpmsso de complementar o salario liquide mensul
de todos 03 colabc la m ia, além de criar um canal exclusivo para atendimento e
acompanhamento durante todo o periodo de v!géncia da MF, proporcionando assim mais tranquilidade e conforio
A Clarg relorca o seu compromisso @ permanece alenta em oferecer a melhor experiéncia na jornada dos
cotaborado:es conﬁ!rum o um a!imo amblente onde todos tenham orgulho de trabalhar @ pertencer.
a de lodos os funciondrios e parceiros desta Companhia, que
Iraba]harsrn lnr:ansaveimanla para a!eng:r as necessidades e demandas de nossos clientes, neste ano
ah

Oxley (“S0OX"), a Companhia mnm nwa
Stock Exchange} no.

nos
da América Mdévil, suporta o acionista cumroiador o é@dn na NYSE {New
cumprimento das exi da Lei SOX. A Administracag avafla que a dwemgémes da SOX
da'cultura de controles

traz relavantes beneficios aos negocios, & medida que contribui para a sedimen

nente di I 5 Bm busca de novos 6esallos para sampre Superarmos

as expscratmas & 4 satisfagio de nossos client dade coma um lodo.

nos & todos com quem nos relacionames, aoapnbﬁoswunlslas d&sgcm;fnoa dos nossos fornecedores,
detodaa idade. A Administrago.

B.

P

WW‘B EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019 (Em mithares de reais)

DEMONSTRAGOES DOS RESULTADOS
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019 (Em mithares da reais)

% _Mi — Co _ﬁ%nmm
2020 L2020 015 Motas 2020 2019 TR0 9018 ¥
am " Pusiuo e patriménio liquido Nolas 2020
. . - l A
e i JBE zm . st o Teewessctmsen LGl s s em Cofiews e T
rolacionadas i iate ket Tdissn 14 Obragagaasﬁscaarfquuas PRRSTR T - YL bR eedaiaevunchise g R e R
[ 413.381 295.801 413,638 201,260 16 456,423 478.400 473,785 485.269 - f roials 2 020.840) (7 232 74%) 960.270 - 232 620
Tribuios a recuperar,liquids 70 1068135 55643 111088 577488  Pates relacionacas 1B 3008537 3778400 3420425 252045) Dospesascome . (7. ) ; {8 ) | {7.23.6e0)
: 8 1157326 989318 1162086 991973  Heceas diferidas 176183 50823 176183  5ngpa [Despesasgemis ¢ administativas 21 (2476044) 2, L LRBS0TTH) - (2:603.2570)
Qutros ativos contratuais 226794 224780 226794 204789 ; i 7 11.833 14,563 11.833 14563 Hesultado de equivaléngia patimonial 9 |an (10.980) 57.145 (331)
Olion shce T i _lems _imam  oisy onsomge B e aiose 4817 458080 Luor s o sk noatoe e e e
; 1151 2 : {
T6.783.266 E@ ]ﬁ I&ﬁ | 16646888 15792877 15658854 doimpostode renda e conlribuigao social 6.790.891 6129466 6.796.731 6.154.088
Nﬁamsa PE:G-VEW liquidas 71 1593683 1836305 1600465 1845648 i o 1w 769 624,294 769,880 B rm > g il e
i g 583, ; 600, : ) ] : Despesas 22 (4.366.919) (4.445055) (4.368.091) (4.451.229)
Tributos diferidos, liquidos 72 7363 7333060 7421534 7.386.192  Emprestimos, financiamentos e debéntures 1: 5654615 4555078 5654615 4555078 Rasultado antes do imposto de renda e ol sl
Depdsitos e bloguelos fudicials 15 3996113 3373856 3205187 3383832 figcais, liquidas 1 145.018 145.018 145177 145177 coniribuigao social 2.624.514 2527765 2.926.333 2543633
Partes relacionadas 16 120.000 - 120,000 P ] 1: 7799434 7400399 7790608 7402182 yyonnto oe renda e contibuiclo social conenies 23 478.812 (351.296) 466,741 (373 891)
Alivo atuarial 17 121,655 205176 121655 205476  Partes relacionadas | | 22336815 18525871 22336815 Imposto da renda e contribuicso social diferidos 23 17.852  _ (4083.920) 28191 _ (397.007)
Despesas antecipadas 8 1243365 1170326 1243567 1.170.791  Passioatuarial 17 2565052 2356884 2565123 2356975 Lidire o dudeciolo 1779540 TA21 265 5
Outros ativos conlratuais 17977 11883 17877 11883  Passivode amendamento 18 4005706 4724383 3847491 4pdspip Luero liguido do exercic L12. —L772625
Outros ativos 112.164 8103 112164 82376  Receitas diferidas i 106.172 125232  106.172 125232 Alibuivel aos acionistas controladores 341278 1772549 dan2ve 1772549
Investimentos 9 1.407.276 905120 23669  Oulras obrigagbes 358,033 828 - 322835 _ pa7.827 Auibuivel aos acionistas ndo controladorss = ~ (13) 76
= iR R B e , bl SR i o] T e
n . hy L
4685 | 665 Capital social 18744414 18738787 16744414 18708787 DEMONSTRAGOES DOS RESULTADOS ABRANGENTES
Reserva de capital . 1. w-rm 1003400 1197863 1203490 EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019 (Em de reais)
Reserva de lucros 18292 549,585 18.202
Quiros esulados abrangenies nmm; (IR0 IETS) (736060 0 o ——5"“*595%,—
FEIZOS euolog) . = e sRtes)] g i
ek g IR i 3;_J —= £ Lucro liquido do exercicio 3421278 1772540 3421285
contr 18.714.489 16336484 19714489 16336484  Ouiros resultados abrangentes liquidos niio reciassificados
T g o o OTES TEEEEA 17N TEWEL LAt do axido om pariocks i
Total do ativo TEG6IS80 T5T0SHE) TEIMTE 74BN Total do passivo e patrimnio liguido Riise Toinm fmsrt riave T &Wm‘“‘“ pein, jReesns) | e IRTeRS
Asmmswmasasopm integrante das demonstragtes financeims a peda na ah ¢Ao do plano de 16.015 277463 16.015 277483
WMHWWNMIDWMWEMIMWNDEDEZEHBHODEME!IHNEm ilk de reals) Quitres resultados at liquidos a serem
Reservas de Outros Participacio dos  Patriménio lassificados parg resullado do exercick
Capital Reservade Reserva Reserva incentivos glﬁepwbum ltad :" i i onistas nao liquide ~ Fofiexn de variago cambial sobre investimento )
B fizosie. transscbes de caplal % % do _contolador consolidado | lfauido no extenor —(10566)  _ "(1674) _ (10578 __ (1.967)
Sﬁdosamd‘:;l aqﬁmgezma 1 '1sigt1aa 1.{ 15225991 - 147 (i2237) 0 6 02? i 227 15108836  Quiros fasultados abra do ?
Aurnento de capi 1 I » = - = = liquidos de impostos __(#41.643) 540,479 (41.682) _ '(540572)
Lucro liquido do - - - - E - 772549 1772549 76 ATT2695 1o — e 662 S957
Efoilo de outras Aok da ; = = = 7 = = (%.195) (4195 = (4.185) TonwmuhdosmmdoamHo 332 1.232 070 3.379.603 1.232 053
w sobre investimento liguido em controlada no exterior - - - - - (1.874) - {1 .8?4} (93) (1.967)  Atribuivel Bos ) 3.379.635 1.282.070 3.379.635 1232070
saliz Wm% ?%t)\lrdada (Nota 17) - - - A - |53 E-os; - (538.605) - (538805 Atribuive! aos ack : = - (32) n
Reserva d inventivos fiscais = = — : ~ B = S Asnoiasauphawas' S50 integrante das demonstragbes financeiras
Saidos em 31 de dezembro de 2019 18736787 1203480 - ﬁ% (12237} — (7360 30} 055) 16,336 484 210~ 16.336.604 i :
Luero liguido do exericio - - - - - mms- 3421278 (13) . 3.421.265 DEMONSTRAGOES DOS FLUXOS DE CAIXA )
Rasomdemnmﬁsws}mm 19 - - - 505,013 - - (505.013] - - - EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019 (Em de reais)
Eieo s s S - z = = = tﬁﬁ (1.630) - (e —Controiadors __ Consolidado
do passivo atuarial em controlada (Nota 1 = = = = - (31088 - (31088 - (31088 20 2008 _ 2000 200
Variagio cambial sobré investiments liquido erin mnm?l}m 1o exterior = = = = - im.sss = ﬁu.sss (19) {10574 Luicro liquido do exercicia 3421278 1772549 3421265 1772625
Aumento de capital (Nota19) 5. o = — A i v Ajuste para reconciliar o lucro ao caixa gerado
Saldos em 31 de dezembro de 18744414 1. 26880 G3mss  (12231) _ (777.679) - 39714, 178 16714867 pelas alividades operacionais:
549,885 ‘?eﬁmﬁFn:n:n}m 80&9@ ?g;gg m1m ?.;993.0??
2 ; e T " fibutes quidos : a1 7.01
As notas ex #hoperte integronto tes demonsirag oBes mongtirias & Carnbiais i - 1.967)
NOTAS mmashsmmcﬂesmmcﬂmmm DE DEZEMBRO DE 2020 E 2018 (Em mi da reals, excelo se fo de outra lorma) Proviséo para perdas de crédilo esperadas 660,935 780.473 664,679 T78.218
= o % Provisio ascéngia no estoque : 3
1.} i: A Claro S.A. (*Claro” ou "Campanhia”), companhia de capital lechado, fol constiuida ~ da UPI Ativos Méveis deverd ocorrer confosme plang de de taigalivos, de modo que cada uma das m%d&%ﬁama !1:@ ég ‘zg'gg 533??
em 7 de abril da 1992, atualments se encontra ssa’ada na Rua Henri Dunant, n° 780, Torres A e B, na Cidade e Estaro  adquiriré agdes de uma SPE contendo sua parte dos ativos. O fachamento da aquisicio esta sujeito a daterminadas Juros provisionadas 3.086.235 3,957 669 3.086.490 3.268.280
de Shio Paulo, atuando no mercado de tel ’ incipal de taleforia local e de longa distAncia nacional  condigdes precedentes ustialmenta aplicveis a este tpo de Yransago e que estao previstas no conliato, dentre as quais Proviséo para contingéncias 520,914 476,834 523.640 400744
@ internacional ("STFC™), no Servigo Mdvel Pessoal (“SMF"’] em transmisséo de dados (\SCM") e TV por assinatura  $e incluem as aprovagdes do Conselho Administralivo de Defesa Econdmica - CADE e da Agéncia Nacional de Provisio para desmantelamento de ativos 80.103 (19.850) 80.115 {19.850)
("SEACT]. A Companhia é controlada indiretamenta pela América Mdvil 5.A.B. da C.V. ("América Mdwil"), organizada e Telecomunicagbes - ANATEL, Os contratos de concesso, por meio dos quais foram outorgadas pelo Governo Federal Equivaléncia patrimonial (94.111) - 10 (57.145) “agy
existente de acordo com as leis do México. Em 17 de julho de 1997, a Companhia foi a vencedora da licitacio realizada  licengas para a preslagéio dos servigos de telefonia de longa distincia nacional e intemacional, foram renovados por um 15.819,564 ‘m% 15914950 14522193
mammmmmmamam1 compreendendo a cidade de Sao Paulo e 63 perfodo de 20 anos a partir de 1° de janeifo de 2006, em cardler onerosd. A Companhia e as operadoras Telefnica Brasil  Atwidades operacionals: i
distritos @ municip Hes a partir de malo de 1538, A Companhia e suas controladas  S.A, Algar Calular S.A. e TIM Celular S.A. adquirram, alravés de leilio realizado pela ANATEL em dezerbro de 2014, Cantas a receber (629.864) (540,041) (639.537) (821.320)
diretas, exploram wviqoe tranamesao de voz, textos, da{bs imagens, TV por assinatura e outros sennqm emnivel radiofrequéncia na faixa de 700MHz nacionals par a prestacso do SMF, e, em atendimento as cbrigagfes do leilBo,  Estoques (123.930) a7.253 (128.768) 34,505
nacional e internacional, sendo fodos estes negécios regul dos pela Agéncia Nacional de Telec iram em 02 de margo de 2015 uma Enlidade Administradora do Processo de Redistribuicao e Dighalizagio de  Tributos & recuperar, liquidos (237.080) 2206960  (242.558)  2.926.950
(ANATEL’). A Companhia detém controle direto; princ das i nTeimdoBlasd&A (‘TdB’} Canais de TV e RTV (EAD), a qual ficou responsdvel pela operacionalizacdio de forma isondmica de todos s p 108 Panes relac {139.795) (434.6897) (176.325) (384.972)
mmmdemnmtaﬁomdm mwzsanfbasaspadaizadoadedrmlo reda de de red decanaisde TVe RTV e dassdwbespmospmuemasdemmmrémamudmlmswamasde mm-emm 212.866 (31.881) 213.598 (31.418)
locacio de bens méveis, (i) BrasiiCenter Comunicacdes Lida, (‘BrasiiCenter”), uparadmadeCaiCarﬂar{m}Hechomerm radiocomunicacao, conforme Notas 11 e 16, Segue resumo das icengas para prestagao de servigos de (el poe: (241.047) (486.208) (242.949) (461.321)
sParhupa;éasLtda(‘Heyc‘) que atua na importagao & venda de equi tos; (v) & as 1 que atuam  detidas pela Companhia e suas cor Formoedoresemﬂascmmsapagaf (1.320679) (1.029.836) (1.303.321)  (1.042.150)
Musia Servk:o:. ividad WMSAQCV@M&CH&;MWW&&" e B R i 53;:; ‘aﬂw 06.300 Ig?m
B (Argy e eoaitas difer 1 106: {54.008)
aldwstcdasdeColmbiaSAS Em 18 de dezembro de 2019 a controladora indireta da Gompanhla América Movil, |Claro Servico Tﬂ;*?ﬂf'm ﬁmm na modalidade Local (STFC focal); SGWETEWW Fivo Comutado | provises * (518.286) (424.912; (519.101)  (425686)
no exterior dientre as quais a apoes nasm fes Longa Dis & Longa Distincia Internacional; Servico Mével Pavssoa-ljSP:"IP} F‘asswdearrendan'mnlu 447,346 598, 442590 5p7.712
Lida, (Nextel"). No final de outubro de 2020, amTammmmwmwmmalmue Mutimidia (SCM) da Acesso Candicionada (SeAC), Sarvico Movel Outras ob lantes e nfo circuk __ 128,058 634 13872 265228
servigo celular, o que permiird que a Claro passe a deter participaciio aciondria na Nextel, A das outorgas (SMMy; Semc;o Mével Global por Satélite (SMGS); Servigo Limitado Especiaizado - Circuilo e Rede Cana |,qum “mm pelas alividades operacionais 14.050.627 14405288 14132582 14.096.600
& frequéneias de servigo celular, fol realizada em 05 de fevereiro de 2021, conforme Nota 28 c), Conforma Fato Rel Esy {SLE}. .
pwlcad;: :m 14 de i de 2020, fol aprovada a propo_?ads wdas gmé do Grupo Of ('UPI Atvos | TdB Servigo de Comunicagao Multimidia {SCM) Adiches pam nmomms intangivel (7.706.553) {8.523951323!% (. ?942931 (8.628.727)
Méveis™). A proposta emwmpeiacnmpanhla. elefonica A e A, O valor de compra totaliza 3 Dividendos e juros capital préprio - : ‘T
RSIES o ol do R$3.7 b £m?28 dejaneiro de 2021 fo ;\ Cmmnh!a possui autorizagoes para explorar o servigo mavel pessoal ( SMP': por meio das seguintes faixas de Aquisicao de mpresa (12 (12:000) (12-0"0] (12.000)
enire as parles o contralo de compra e venda de agdes e oulras avencas, A efelivagdo da aquisigio pelas compradoras Miutuo concedido (120.000 - (120.000) ¥
Investimento em controfadas =TIERAry o=l =
epe " - W ” —Prazos Caixa liquido ufilzados nas atividades de investiment _[B782094) _{TSe6341) (BBA0.72D
4G 4G Alividades de financiamento: 4
__A450MHz _B50MHz 900 Mz 1800 MHz _ MH} 2500 MHz __700MHz __  Financiaments, deb@niures e mifuo pagos (5.828.845) (3.825.369)  (5.328.845)
Acre Qutubro, 2027 Julho, 2027 Juiho, 2027 Julho, 2027 Abril, 2023 Quiubro, 2027 Dezembro, 2022 Pagamentio de armndammtc (1.553. (1.487.974) . (153547 11485877)
Ronddnia Outubro, 2027 « Julho, 2027 Julho, 2027 Jutho, 2027 Abril, 2023 Cutubro, 2027 Dezembro, 2029 Juros pagos A (3.022792)  (2.940.505) (3.022.792)  (2.940.505)
Tocantins OQutubro, 2027 dJulho, 2027 Julho, 2027 Julho, 2027 Abril, 2023 Outubro, 2027 Dezembro, 2029 Financiamento, debéintures, mituo oblidos 4.704. 2500.000 _ 4704.360
Distrita Federal - Julho, 2027 Jutho, 2027 Julho, 2027** Abril, 2023 Quiubro, 2027 Dezembro, 2029 Caixa liquido utilizados nas atividades
Mato Grosso - Julha, 2027 Juthg, 2027 Jutho, 2027 Abril, 2023 Outubro, 2027 D bro, 2029 de financiar 5.901.556) 5.552.065) (5.883.631) _(5.550.
Mato Grosso do Sul - Julho, 2027 Julho, 2027 Julho, 2027 Abril, 2023 Outisbro, 2027 Dezembro, 2026 A o no caba e eg de caixa 305.670 69.339 322610 104.924
Goﬁ_s - Jutho, 2027 Juho, 2027 Jutho, 2027 Abril, 2023 Outubro, 2027 Dezembro, 2028 Calxa e equivalentes de caixa por incorporagies - 444 - -
Bnhg Outubro, 2027 - Deazembro, 2032 Dezembro, 2032 | 2023 Qutubro, 2027 Dezermbro, 2020 Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 132,627 197.038 82114
Nagoassew - Mﬂﬂ; s Dm' 2032 Dezembro, 2032 Abril, 2023 Qutubro, 2027 Dezembro, 2029 Cada e equivalentes de cabia no final do exercicio ___438.207 132627 __ 519.648 187.038
. - A sto, 2027 Agosto, 2027 Abnil, 2023 Qutubra, 2027 Dezembro, 2028 As notas explicativas sdo mmmm
Ceard = 3 Agosto, 2027 Agasto, 2027 Agosto, 2027 Abril, 2023 Outubro, 2027 D ) 2020 =
Paraiba - Agosto, 2027 Agosto, 2027 Agosio, 2027 Abril 2023 Qutubro, 2027 Dezembro, 2020 Direitos de de Satéiite: Em setembro da 2020, foi defiberaco, em A ia Geral E: rta ("AGE") da
Piaui - Agosto, 2027 ‘Agosto, 2027 Agosto, 2027 Abril, 2023 Outubro, 2027 Dezembro, 2020 Embratel Tvsal Telecomunicaces S.A. (‘Tvsat’), o aumento de capfial na Tvsat padn controlada TdB no mnmle de |
& 2 Agosto, 2027 Agosto, 2027 Agosto, 2027 Abril, 2023 Outubro, 2027 Dezembro, 2029  R$B30.816, orundo de aumento de capital da Companhia na TdB, através de cesséo de ativos imobi
FRio Grande do Norte - Agosto, 2027 Agosto, 2027 Agosto, 2027 Abril, 2023 Outubro, 2027 Dazembro, 2029 waﬁommewlm)emr&mdammm mmwmmmammm
Parand - - Dezembro, 2032 Dezembro, 2032 Abril, 2023 Outubro, 2027 D bro, 2029 seg ladas aos direitos de exploragio de satéiie:
Parand (Norte) - - Dezembro, 2022 Dezembro, 2022" Abril, 2023 Qutubro, 2027 Deazambro, 2029 Datade Vencimento
Santa Catarina - - Dezermbro, 2032 Dezernbro, 2032 Abril, 2023 Qutubio, 2027 Dezernbro, 2029 Tipo Nimero _______PosichoOrbital _____ Emissio _(15anos)
FliodeJaneuo - Abril, 2028 Abril, 2028 Abril, 2028° Abril, 2023 Qututyo, 2027 b , 2029 Extensac R0} PVSS/ISPV 007/2006  63°W, 65°W, 68°W70°W, B4°W -Banda C 010108 31/12/26
spirito Sanm = Abril, 2028 Abril, 2028 Abnl, 2028 Abril, 2023 Outubro, 2027 Dezemnbro, 2029  Posicio Orbital PVSS/SPV 001/2003 B5°W - Banda Ku 2502103 0603133
Rio Grande do Sul - Abril, 2028 Abril, 2028 Abril, 2028" Abril, 2023 Quiubro, 2027 Dezambro, 2029 Posigao Orbital PVSE/SPV 12/2007 92°W - Banda C 1311407 122
Séo Paulo - Outubro, 2027* Agosto, 2027 Agosto, 2027 Agosto, 2027 Abril, 2023 2027 Dazembro, 2029  Posicdio Orbital PVSS/SPY 00272003 TO°W - Banda Ku 0810/03 12/11/33
Séo Paulo - Interior 2 Margo, 2028 Marco, 2028 Marga, 2028 Abril, 2023 Outubro, 2027 Dezembro, 2029 Posigao Orbital PVSS/SPV 001/2007 75°W - Banda C'e Ku 270207 26022
MMGem!s - - Abnl, 2035 Abril, 2035" Abrfl, 2023 Outubro, 2027 Dezembro, 2020  Positio Orbital PVSS/SPV 156/2012 70°W - Banda Ka e Ku (Planefado) 280312 2mae?
Minas Gerais (Triingulo Mineiro) - - - Abril, 2023 Abril, 2023 Cutubro, 2027 Dezambro, 2029  Posicio Orbital PVSS/SPY 076/2012 84°W - Banda Ka e Ku o2z 0502727
Cutubro, 2027 Abril, 2023 - - Dezembro, 2022 Albrl, 2023 Quitubrp, 2027 Dezambro, 2020 Os contratos de concessdo de servigos de i de longa distincia nacional e infernacional estabelecem a
Maranhéio Qttoto, 20275 .%g‘, 5 ey Dezembrm, 2022 Abril, 2023 Quiubro, 2027 D gy, ey dos bans indiepensavels a prestacdo dos servigos, objeto das conoessdes. Com relagdo a tais bons
Roraima Qutibro, 2047 s ¥ Dezembyo, 2022 Abril, 2023 Outubro, 2027 D bro, 2089 - cansid nrewnsmss Gerelda& eamgmnmqﬂodaANKrELtﬁspﬁemmnsmrm
Amapd Quiabro, 2827 mgﬁ . = B -58 Dezembro, 2022 Abril, 2023 Quitubro, 2027 Dezembro, lﬁnpadaaduser i ] sem
Pard Outlibio, 3y i Dezembro, 2022 Abril, 2023 Outuibro, 2027 Dezembro, aaxpm!a . O dbmais I pela C
* Inclui codigo nacional 12, "Ngmbbnosuencsmemabrﬂdem Alérn mmmmmzmacmmmaaummgomsemzseuz{mmmlsmmmmsemuamamwmm muSm }ea mmm(m;mmmmmorm
com vencimento em agosto de 203 privado, com base em autorizagbes
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hospitais de Mssmmparlodopa'ld&m Companhia busca apolar os clientes em suas necessidades mﬂmadamdmnumaﬁo Mensuragdo do valor justo: A Companhia e suas controladas mensuram os
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pondam as uliizadas na gestio da Administracio da Companhia, e apresentam informacdes  paraa ~dommbnéoéohwm'alus dos em momento especico, com sfio discutida Perda por reduciio aovak dvel de ativos ndo fi
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forma), moeda funcional e de Géio, @ foram prep no pressuposto da normal dos negécios e liquidos na bala 58, , houver um direito legal corrente & execulivel  dg vondas & de 565 de vanda de ativos simiares ou precos de mercado
suporta financeiro da Compantia e suas bém foram p di mdemﬂuummhmbowrm ﬁmmmlﬁwmeﬁmlamdﬂw ou de realizar o afivo e liquidar o mWWmmMoMOM&Wmmémmmdsmmmm
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ammwmmammﬁna mmmchmnhesmmmasdamm pelo valor justo g, subseq pelo custo do e pelo valor dos servigos prestados  nao tenha se oul s futuros a base de alivos da unidade geradora
financeiras i ;;:n s utiizadas nas estimativas -Wmm%m%mmwﬁmmgmmMmﬁm“W* de caixa objeto do leste. O valor recuperdvel 6 sensivel  axa de desconto utlizada no método de fiuxo de cabea descontado,
contdbels. As jvas contébeis envolvid Wmmmmm telecomunicagdes sio registradas na G S8rIGoS Presiadas - ham como 05 recebimentos de-caixa fuluros esperados e & taxa de crescimento ullizada para fins de extrapolagio, Impostos:
ouemeaﬂammbasemm“enbda ¢d0 do valor a ser registrado emhﬁmmmmmd&bimemma?wmwummmmm o Existem com relago & interp _?fda k mﬁmmﬁ:ﬂmmem“m

nas demonstracdes financeiras. llens significativs sujeitos a essas estimativas e premissas incluem a selecfio de vidas e satélites e perdas de crédito s como redugao das con Iributdveis futuras. mmtﬁwu de negocios | jonais, bem como a natureza de
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da investida, » Direitos decomentes de outros acordos contratuais. » Direitos de volo da Empresa e os direitos de voto
potenciais. Uma mudanga na participagdo sobre uma controlada que néo resulta sm perda de controle & conlabilizada

como uma transacio entre acionistas, no patrimanio liquido. Em 19 de setembro de 2019, a Companhia adquiriu 203,101
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entre o valor liquido da venda e o valor residual do ativo) sio hecidos na. w0 do resultado no exarcicio em

que 0 ative for baixado, O valor residual, a vida til dos alivos & 0s mélodos de depreciacao sio revistos no encerramentn
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de depreclacio conforme o caso, sendo tratadas como mudancas de estimativas contébeis. Cus‘hosde empréstimos

cimlamlam&anonadnsmaaqus@c construpao ou produco de um ativo que necessariamenta requer um periodo

demmmwwawmpmwwmmwdamwmmmmmmmm
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mercantil:

&0 valor pela C 3.9.Novas Empré 3.10. Arrendamento Wammﬁmﬁmnammhmmm
is: Os pronunc abaixo foram adotados pela primeira vez em 1° eiro de 2020 e ndo 58 €5888 contratos 580 Ou contém arrends s, 5 eles iftem o direito ©uso de ativo identificado, por
i ! wwl;us ! o ofqnencem = s um prazo estipulado, em troca de uma contraprestacdo definida. No inicio de um confrato de arrendamento, as empresas

P ¢

feconhecem um passivo de amendamento referente &s contraprestagbes a serem transheridas, assim como
& reconhecido umahwdedkemuemque represente o direilo de utilizar o ativo subjacente durante o prazo do

Deliberagio CVYM N°835, que aprova o P

Canceptual Framework for Financial Reporting 2018 (the TémmGPCUD[Hﬂ}quemwnmmwbssobre

) Nao sio hecidos ativos & pam os contratos com prazos que néo ultrapassam 12 meses, e

de renda diferido, A liquidagho das Iransagi paderé resultar em valores sig WNMW%MG mmmmmmmm Omdessaspmﬁbasbasehsemvéﬁos
divergentes dos registrados nas di Bas i i mmm' a0 p de estimatf monetérios denominados em moedas estrangeiras foram convertidos pela taxa de cAmbio vigente nas datas de porpam de ?JGO?@E genfes dos reg s tributdrios pela
A Companhia revisa suas estimativas pelo mencs anualmente. A Cormpanhia adotou fodo i )5, revisach erramef mwmmwmmmnMemmmwmmmwmwbam enummbulmnpsla toridad) ﬂsca} & 'Essa.s" cas de interf podanw:grnun‘tsan‘pla
e interpretagbes e orientagbes emilidas pelo CPC e ASB que estavam em vigor em 31 de dezembro de 2020. A d quando incomidos, vide Nota 22. Os ganhos e perdas na conversdo de investimentos no exterior s80  \aiedada de assuntos, d ondiches vigentes no " da G qnificativa
| dessas financeiras foi autorizada pelo Conselho de Administragio em 24 de margo de 2021. As polficas ~ feconhecidas no patriménio liquido em ouros abrang 3.7. Estoques: Representados substancialmente  4a Administracao é requerido pwadammﬁwovabrdnimpnmdbfcbmwepmbsmmmambmm
mmmmmammmmmm apar colulares, si cartbes emmmm.mmmu@mm mwemwmmm com estratégias de planejaments fiscal futuras, Valor justo
mammmamwmmmmmmmpmmn mmmcmmmmamammw rotatividade ou 580 go jnstrumento Quando o valor justo de ativos e passivos financeiros apresentados no balanco patrimonial
comparabilidade entre as informagdes com o peri porémdsﬂdo&malerddaﬂedosnmlanles.n&oaslﬂo consiituidas quando rias pela Adminisirado, conforme Nota 6.3.8.investimentos: Caligada 6 UMa. - naq pier ser obtdo de mercados atvos, & determinado Ltizando éenicas de avaliagao, inclindo o Mélodo do fuxd de
sendo detalhedas. 3, Politicas fs:3.1. Bases de consolidag co de negocios; Nas d entidade sobre a qual a Companhia exarce €0 podar da participar nas decisbes caixa descontado. Os dados para esses métodos se baseiam naqueles praticados no mercado, quando possivel, contudo,
financeiras consolidadas s8o el dos, quando aplicaveis, 0s i i nas contra seus sob!epolibcasoperwiomsdamshth ndo sendo, no entanto, controle ou confrele conjunto sobre essas politicas, quands isso ndo for vidvel, um o nivel de julg emﬁummmrommﬂiw
panrmmoanumummoupm;uhosnao lizados entre emp Htados de equivaléncia patrimonial de W“%mmmﬁﬁmmﬁmmmm“mmmw inclui consideragBes sobre os dados utiizados cormio, por examplo, risco de liquidez, risoo de crédito & volatiidade. Mudangas
, provisho para cobertura de passivo a descoberto de conlrolad: itas & desy realizadas entre  controle em relacho as da Comp em suas colig contabiizados iniciaimente nas premissas scbre esses falores poderiam afetar o valor justo apresentado dos instrumentos financeiros. Provisdes para
empresas, sakios entre as empresas nos ativos e passivos dirculanle e ndo , bem como ¢ destacado o valor da MWGWWMWWMWWW@W”W?W contingéncias: A Companhia provisio para causas civels, trabalhistas & avaliadas como
particigaciio de acionistas nd Jores nos resultacdos & nos patrimdnios liquid As demonstragtes na particip imnios ‘de parda provével, A avaliagio da probabilidade de perda inclui a avali das evidéncias dispon a hierarquia das
financeiras consolidadas incluem as d des fi  da Companhia e de suas controladas e as préticas e am@mammommmmmmmmmammmmm hspeasyspmdéwas&, ivels, as mmmmmmmm%
MmmmmwMunmmmess&OWMSmmm no valor contabil do investimento, néo sendo amortizado e nem testado separadamente em relagio a0 seu valor recuperdvel, bem como a avaliacio dos advogad nspmséorma@saawmsmmwammmm
ap finan incluem oaghoapuradopelacﬁlsgmmaommmaamwmmmmﬁqmmaMse mmﬁm'mmpmmmmmmmmmm ou exposicbes adicionais
Companhia e d Mmhwmmmmmmmmmm passivos identiicavets da investda foram amortizados de acordo com a vida Ut dos tens pelos quals foram gerados. identiicadas com base em novos assuntos ou decisdes de tibunas, A liquidagdo das transagdes envolvendo essas
as prindipals controladas: Ast dasc »emmommmmwﬂmwﬂﬁ estimativas poderd resuilar em valores significalivamente divergentes dos regisirados nas d
2019 pmmmmmmmmgm qganclo plic comaque&as devido s i aop de sua o inacio. A G L 0 suas lades revisam suss
TdB m,ooss 100,00% 2dotadas pela Companhia. Em cada data de fec dobalango patrimonial, a Comy saé & premissas pelo mencs trimestralmente. A Companhia & sua ladas registram provisdes para
BrasiCenter ' 100,00%  100,00% feconhecer perda adicional do valor recuperdvel sobre o | “M""m*’wﬁ"“ m@mmmmemwwmmmaomammmmmqm fundamentos
Reye 100,00% 100,00% pairimonial. Se assim for, 8 Companhia calcula o | dape:dapnr valor recuperével como a dferenca g g ra rezas das provisdes esto descritos na Nota 15, Planos de previd pds Ocusto
Ideas Musicales S,A. (Argentina) 90,00%  90,00% entre ovalorrecuperdvel e o valor contébil e 2 S8 o oo 3.9 Imobilzaco: Oaivo wWMaummmmmmmmmwwmmmm
Ideas Musicales de Colombia S.A.S. 100,00%  100,00% iW&éWWWMMWNWWMWeWWW mné\dadebsneibosdemmdwpd&—amgosao ; uth.andu 4 de avaliagio atuarial.
Musica LLC (EUA). 100,00% 100,00% incomidos até o término da construcdo das instalacbes ou entrada A depreciagao RM&G&OMWO' o aumenk is fturos, taxas de mortalidace.
Ideas Musicales S.A de C.V. (México) 99.99%  99,99% MImmgm&mEMumﬁgmmmim mhas:ar;awdauﬂem{nmdosbensmm f 3 Rt sriniks de ik madioos. Aol e cada um dos planos
hsmﬂuadasﬁomgmmwnaddadasammdammwmmmammwamm anualmente ao e gastos incorridos com manulengao sao debitados ao resultado, respeitando-se 4 cociot essas premissas, Todas 528 550 rovisadds 8 4 r
obtém conlrole, @ continuam a ser consolidadas alé a data em que esse controle deixa de existr. O controlle 6 obiido quando  © regime de competdncia, conforme Nota 10, Ativos imebiizados sdo apresantados 20 custo, liquido de depreciaga gesmnwa‘ da. a mﬁmmmmmwmﬁam;‘mﬁ
a Companhia est exposta, ou 16m direltos & refomos varidvels de seu envok coma & tem a capacidads mmmmwmwmm sabroeasq()rsiandnammmmde Nmaalséneﬂ{‘m‘N-B':wn *dlmﬁnmoﬂwomﬁaldowmmﬁmaem
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019 (Em milhares de reais, excato se mencionatio de outra forma)

—3¥r continuagiio
A movimentago da provisao para perdas em estoques & como segue: Controladora/
2020
Saldo inicial - - 45,893 46,856
Proviséo constituida 6.350 5.306
Saldo fine 1
A proviséio para perda em esloques & constituida com base nos itens em eslogue com baixa movimentagio, considerados de dificil realizagéio.
7.Tributos a recuperar e diferidos, liquidos: 7.1. Tributos a recuperar, liquidos:
2018 ___ 2020 2019

ICMS a recuperar 1) 1189764 954389 1221151  966.085
lrrmelodsrann:reﬁdumbmﬁ 4 gg.tslg “@gg gmms gg;;
Imposta de renda e contribuigio social a recuperar . . 94,980 A
PIB/COFINS # o 347.003 393002 347.008 3094492
FINSOCIAL® . ol = 169.890 - 169.890
Qutros 85804 _ 27838 100858

2661818 2384045 2710007 2423135
Circulante 1.068.135 548643 1.110532 577486
Né&o circulante lm 1.83&.305 1.600.465 1.845.649
' O créditos de ICMS sio oriundos, principalmente, dos investiméntos realizados no ativo imobilizado, os quais estiio sendo M 05 débitos proveni das operagd
EmammWMmmwmanﬁodmmdeMMopmmm “ Predominantements sio crédilos de da renda retido no
exterior sobre as prestagdes de servigos de assisténcia técnica em @ receitas de uso da marca “Clarc”, a serem utilizados para de IRPJ e CSLL devidos

nstrugo Normativa SRF 213/2002. Adiclonalments, MMwmasmmsduoﬁesmmComﬂnels.demdeMu

confirmam a natureza interpretativa da LC 160/2017 e a possibikdada de retroativa da norma, a Companhia passou a beneficiar-se dos incentivos de Subvencio ICMS sobre
meadeWmammSﬂdawwamuWMWMOMWWWWGNWUWMWMM&m
em«mdﬁodoaédhuhhudonom'wmdaWm{ﬂs&mmamsemmmbmmumm) Em 31 de dezembro de 2020 foi utiizado o monlante
daFBTz&BmpmmermaodolﬁPJeGSLLdonm“‘f‘ [ na referéneia 2, além de por o IRRF de lucros do extarior, ao adotar o beneficio fiscal da
ICMS: e recaloutarmos o lucro tributével de 2018 e 2018 foi gerado crédito em decorréncia da redugao do tnbuto a pagar no montante de A$105.817 (RS51.335 referente a
m13emsmmmam1mwwmmmmmmmnw , eréditos decomentes de aclo judicial na qual fol reconhecida a ndo incidéncia dos IRPJ e da

de 40% (g

de emissao da Ustare no montante de R$24.000 (dos quais R$22.847 refere-se ao dgio), rep it porcsnlo ﬁwmmsw 0 Acordo de
mmwmm dentificaveis

Acionistas uma op¢ao de compra e venda com relagio a adquiridos
eéﬁaDeaoordnmoIFFlsaCPmEmnOonm Naegdcios, as aquisiches de mmmmmwwanemuma
combinagho da negdcies & mensurada pelo valor justo, que & calculado pela soma dos valores justos dos ativos ransleridos, dos passivos assumidos na data de aquisicio junto acs
antigos controladares da adquirida @ das participaces emitidas em troca do controle da adquinida. Os ativos adquindos e passivos assurmidos, foram reconhiecidos pelo valor justo na
muwmmmwmmwwnmmm

Th |

1814

135

(751

Ativo nilo circulante _6.740

Imobilizado 1.079

* B e 753

1 . 40%

Participagiio nos ativos identificdvels liquidos 1.153

Prego de aquisigio 24.000

mmmamgodos 2847
Néo foram identificados outros ativos intangiveis pela C bj ummemmmnedemmdezowm
wmammummmpaMTanWMImmmmdam @ administrativos, associada a uma

TdB nem em alt

otimizagio da estrutura societdria. Esta agfio néo implicard em aumento de capital da ! mmmmmmmmma

Claro Corporate foi extinta de pleno direito & a controlada TdB a sucedeu em todos os direitos e mmﬂoewmmm pammdusosmmﬂmuem

mmmmm&mmmisc)w@@ AGE realizada em 01 de jutho de 2019, ol ap PMS pela Companhi

mmmmmmmmmmmmammm“mm wmmmmmmmm

aumento de capital da Companhia nem em alteraco do nimero de aghes de sau capital social. A PMS foi extinta de pleno direito & a Companhia a sucedeu em todos

s direilos @ passando a ser sua sucessora legal, para lodos os eleitos. A oficdcia desta incorporagio ocormeu em 01 de julho de 2019. Em 01 de julho de 2019 com a
controtada Reye,

cbrigagoes,
CSLL sobre o Lucro| nos anos de 1990 a 1994). Em maio de 2020, a Companihia reconheceu um complemento do crédito no valor de R$245.584 incorporagao da PM Companhia, passot na eferida data a totalidade das quotas sociais & representativas seguinte
m&wwemg‘iﬁm) OmU%M%W®W%“'wN1QWWﬁWMBW momﬁmenm:%ammmmmmmm oedeuawanﬁamatﬂuoumwmwmmam:mmnm
chwmhumoan:rsana:loﬂnaﬂceko):ds:ommedammdw |mi asmpﬂgsdsmimlmsemg sire de 2019 da Companhi o J__*Mammm,,.rm Tmn;mamsimwmemmmmm“m Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, os detalhes das principais controladas diratas e coligadas, sio
se de crédilo fiscal oriundo do pagamento a maior do tributo FINSOCIAL, nos de setembro de 1989 a marco de 1892, A Claro obteve o direito  este crédito fiscal através : 2010
de decisao judicial transitada em julgada no més de setembro de 2014, oriundo da incorporada Embratel. Referido ativo fiscal fol objeto de exacuciio contra a Unidio, lendo sido recebido Ty
nas anos de 2020 & 2017. 7.2. Tributos diferidos, liquidos: O ativo fiscal diferido, Iiquido do passivo fiscal difarida, de impasto de renda e contribuigao social, calculado sabré o prejuizo ﬁm ; "
I'bcal.baeenegalf\radsmwmmmmmOMMeMuﬁmmmemhmmmmmmm MMMM ———Sesxercid Eﬂ_ﬂ.ﬂ.&m&% Qmmmﬁ Erofotonciis _ﬂ% %*"‘":3"33
consideranto a expectativa te geragdo de lucros ributédvels futuros, de acordo com o estabelecido no CPC 32, A Companhia e suas vontroladas tém créditos tributdrios decorentes de T| - }sgﬁ) 1.410:342 188748  owoes 100 f
prejuizos fiscais, bases negavas de conlribuicdo social e dierencas tempordrias. Devido a0 fato do serem imprescrves, ndo hd data liite para a ulizagao dos prejuizos fecaise 195, (s'aas] o o ; by s
MW&W%AWMMMG&@SW&WM mmwuamwwwmm Réyo léﬂ?ﬁ) 1o 548 ng % 128.3 1%.%
em considerdvel aumento no prazo : : . ;
realizagiio futura. A Companhia estima que seguird mantendo o ritmo de crescimento dos negacios a partir da estratégia de investi visando o cresch do do de dados, :mm 5;&: g;g; - sg i 1%% 1%&
nmaemmmMmmmmwmmammmmmmmmmmmmns “MEC‘*"“‘_W 51 i 100 & 100,00 100,00
estimativas de recuperagiio dos créditos tributdrios sdo revisadas, no minimo, anualmente @ estdo suportadas por projecies de lucros iributéveis, levando em consid Imusica ECA {*) 12.480) 4 (72) 50 = 00, '
ﬁnamahas.meﬁriasm&éﬁmed&mnduo&wddemdmmmnmlodomﬁdcﬂmsmmmdemmdemmmwmmwa {12:450) (10.304) G L . i
suportar a manutenciio dos valores contabiiizados, de provével de geragio de lucros tributévess @ a plena realizagao destes ativos. Tais estudos correspondenm s Quantidade de acdesflotes demil) % de participacio
mmammammmmam Nessa sentido, em&&mmmwmﬁmﬁmmmmsésm:m Lucro liquido (prejuizo)
[ em expectativas futuras, principalmente no mercado no qual @ Companhia esta insenda, poderd haver dif entre 05 Controladas diretas/coligada ménio liquido  Ordindriss/quotas  Preferenciais  _ Total
mmmmmwmmmmwmmawr Ustora 486 557 508 - 40,00 40,00
Controtadors TdB. 82.896 2,023,256 404.165 79.066 100,00 100,00
2019 - BrasiiCenler 700 28.770 109,638 - 100,00 100,00
imposto de renda ___Tolal. imposioderenda Contribuiciosocial _ Towal Feyc ; i 10ea18 ) =L i
Ativo fiscal diferido Imisica Argentina (131) 1.787 20 - 8000 90,00
Prejuizos fiscais 2.827.831 1.020.146  3.856.977 2.711.710 987.467 3.609.207 Imusica Colombia 7.380 13.009 20 = 100,00 100,00
Provisdo para pardas de crédito esperadas 698.183 251346 949529 B47 681 305.165 1152846 Imusica EUA(") 1.627 1546 100 - 10000 100,00
contingéncias 1,503,009 541063  2.044.092 1.392.752 501.391 . 1,804.143 Imusica México L (443) (22.664) 50 - 88 89,99
Tributos com exigibliidadea 496.719 178819 675,538 478.248 172170 650418 " Trata-se da totalidade de agbes ordindrias.
Crédito fiscal incorporado 61.037 21.973 Tm gﬁ ;gsag gz?gms 10. Imobilizado:
Plano atuarial 576,826 207,658 : : 192.81 400 } )
EiamdeiFRgian:gai? 1.558 561 2119 = i P a) Movimentagdio do imobilizado:
Efeitos de IFRS 16/CPC 06 (R2 82,163 29579 111742 54.187 19 694
mﬂmlﬁmﬁﬁ;ﬂ ) 581,458 209325 _ 790.783 575.870 207,314 783.184 Saldo em Trnnlf: Direito de uso em Omlod; Inmrpod: Saldo em
6.828.784 2469480 9.298.274 6.600.460 2450448 9250508 Custo _31122018 __Baixas _ réncias ' amendamento(b) __ativos 3112/2019
Passo Rl ik Noaan Dwas o \(Taarn 115048 I o s 020
monetdria 18.915 6,809 724 18915 809 25,724 . . = (72 180 —~ :
SeTTogie onesida eepede) b iy I o ) % (1248 Equpamenios de comutagdo 17381512 4154 (57312) 10294848 - (sdse7) 48787 18726110
em aquisioes # (601.101) (189.273)  (790.374) (591.553) (185.836)  (777.389) Predios 200.681 - (1) 45378 — =
de IFRS 15/GPC 47 (596.272) (214.659)  (810.931) (643,662 (195719)  (739.381) Temenos 243316 == =l i = 243317
0 acelerada (23.798) (8.567) ’-_,1355, (91.312) (32872)  (124,184) Outros alivos imobilizados 4128853 138182 (27.349) 117.807 5 IISB.?OG} 176217 4.370.815
Inovagdo Tecnolgica {31.246) (11.249) 42.495) 25 & -~ Ajuste ao valor de raﬂzax;ﬂ& (1.163.303) - (1) - - - - {1.163.304)
Outras dferengas tompordiias (72.683) (26.166) __(38.64) (92.326) (33298) _(125564) Imobikeado om andamenio e b 1A DRary = s __sods _Suohs
(1.442.434) (492.154) (1.934,588) (1,436.743) (490.105) (1.826.848) Imobilizado em operagio e andamento 102.849.194  8.196.022 (B52.203)  (370.939) = (1.144.135) 1.166.196 110,044.135
Ativo fiscal diferido, liquido 5.386.350 1977.335 _7.363.686 5363717 1969.343 7.333060 Direitoda usoemanendamento (b) = = = e 7 7054637 -~ 2082 7056719
v T Consolidado Total 102849.194 8196002 (652.203) _(370.939) z 1.144.135) _1.168.278 117100854
2020 2019 Vida atil estimada nmom  iotas 1'I'\'|nl'l&m Direito de usoem Cessode Incorpora-  Saldoem
. Contribuicio social enda  Contribuicao social Depreciacio / em anos il 18 Baixas _ ativos ™ cho™ 3111212019
A Impostederende  Contribuiggosociel __Total impostoderends  Contribuigéo soclal ___Total Equpaneniosdovarsmissto 35718, 10,12 1375925 {7 138701 [0s0%6n) “aeaseh (1050 - o0 WEsioy Borodsm
2.836.283 1.032188 3868471 27 891, 3713 raestrutura , 10,12,15,20,25 e (6.331.077)  (351.031) 53908 = - 30.101 (30.101) i
T o g ik g o e 06305 11sanss Equipamentos de comutaso 84.57,10815  (1361738) (38355) 57135 9317 - 281711 (282456) (144852)
o s o clec 1,504,450 541602 2046052 1,390,857 501769 1895646 Prédes = ' e (900.270)  (1559%) 1 . ¥ = B
Trbulos com exgiblidade suspbnsa 497,029 176931 675960 47BE60 172282  g5084p Oulros ativos imobiizados 513, 15025 (3.728.738) (280.858) 25042 4629 - 85000 (94.112) (3.988.137)
Créito fiscal incorporado ! 61.087 21973 83010 204.423 73502 ‘g7Bn1s ~hAMe Boval: de teakzagho X ieaiy ! = = T (o |y
Plano aluaral 576.836 207661 788497 535 611 192815 728423 Imobilizado em operagio e andamento {70.450.125) [5564.171) 602645 1259 — 7 748853 (750.774) (75.408.676)
Efeilos de IFRS 15/CPC 47 1.558 561 2119 = = —  Direltode uso em amrendamento (b) S in -t = ___(283) {1.020.441
Efeitos de IFRS 16/CPC 06 (R2) 82.288 111,912 54259 19.534 73703 Total {70450.125) (EE6A.17T) 602645 1289 _.._.i..'@.l‘.?l _.ii‘.ﬁ‘! {780.037) {76436 117)
Quiras diferencas tempordrias 615.308 221511 - 604.521 217628 _ 822149 Imobilizado, liquido 92390069 2631851 _(49.550) 002048 (394.287) __408.241 40662737
g : 6.876.082 2486.517  9.362.599 6.844.290 2475219 9319509 transferéncias de imobilzado em andamento para operagéo bem como para o intangivel. ® O saldo do imobilizado em andamento & constituido principaimente por
Passivo diferido i gashsoomobrasdwsammm para a construcio de rede de telefonia celular, principalmente, pela implantaco das redes de quarla geragio (46) & construglio de satélies
Cormeco monelaria especial (18.915) (6.809) 724) (18.915) (6:809)  (25.724) pela Companhia. * Refare-se aos bens cedidos pela Companhia para aumento de capital da controlada TdB, conforme Nota 8. * Incorporacao da controlada Compantia,
Plano atuarial (98.419) (35431)  (133.850) (98,975) (35.631)  (134.806) conforme Nota 9., g i e
Agio em aquisicoes © (584.322) (183.233)  (767.555) (590.635) (185505)  (776.140) o
Efedtos de IFRS 15/CPC 47 (601.034) (216372)  (817.406) (548.424) (197.433)  (745.857) S Yo e G
iagao acelerada (21.958) (7.905)  (29.863) {91312} (32.872) (124.134} 31122018 _ Adigbes _ Babas réncias™ ativos ™ 31/12/2020
Inovagio Tecnologica (31.246) (11.249)  (42.495) 7 Equpmmosmmm 71504850 ~ 813665 (535232)  3.621.601 - (2205379) ~73.189.505
[ et gk e R R e R oxos T ese s - T2 s
Ativo fiscal s liqaido 1.99&& 91534 5400 764 = 517 Equipamentos de comutagio 18.726.110 13: (&B{,gg% t,o;;:;o; : : t?;:zs’.;;g
" Beneficio fiscal oriundo de amortizagio do agio vertido da incory :laNETl" i i ) CVM 319, bem como interpretago técnica ICPC 08 (R1) emitido pelo CPC, oruisrm Tetrencs 243317 - “ - - - 243317
imposto diferido ativo, teve como contrapartida a rubrica demonstrada “Reserva Especial deAgd na patriménio liquido no montante de R$975.023, em 31 de dezembro de 2014, Outros ativos imobllizados 4370815 91373  (13.348) 59.623 - - 4.508.663
“’Pasmnﬁsmﬂd‘rlmlofslsmnsaaWmmmemmwmmmm&mdwmu& NET Jundiai Lida., Big TV, ESC 60 & BrTel. " Depreciagho  Ajuste ao valor de realizagse . {1.163.304) <4 S : - - - (1.183.304)
acelerada fiscal dos satéiites C2, C3, C4 e D1, provenientes da Star One incorporada em 18 de dezembro de 2018, Imobilizado em andamento @ _5155502 _6.083.763 _ (2.003) E - __5.745.508
Seguem abaxo as movimentagbes do imposto de renda e contribuicio social diferidos, liquidos: Imobilizado em operagio e andamento 110044135 6968966 (648.600)  (19.736) - (i.sz% 114,159,084
‘ | = Controladora : Eym de uso em amendamento (b) 7.086.719 = = - 344,541 —  7.401.260
Imposto derenda  Contribuicho social ___ Tolal Total 117.100. 966 19. 541 1) 1
Saldos em 31 de dezembro de 2018 5,454,002 2002068 7.456.970 Vida Gitil estimada 'ﬁ% A% peen) _"b@ uso em gﬁ# %
: 257,688 92. 350414 1 em anos 311272019 _ Adicdes _ Baixas _ réncias™ aprrendamento (b) _ ativos® _31/12/2020
(350.737) (126.165)  (476.902) Equipamentos de transmissio 3578,10,12,1315e25 [50.704603) (4139.162)  450.471 91 - 1374865 (53.018.338)
“ 1,864 31 el Infraestrutura 510,12152025630  (6.628200) (418175)  35.107 (90) . - - (7.011.358)
Saldos em 31 de dezembro da 2019 563,717 1060943 7333.060 Equipamentos de comutacio 345710815 (14435235)  (990.381) 40535 (17 ~ - (15.385.098)
408.366 146856 555222 Prédios 20825 (815.805) (17,625 344 - - - (833.086)
Realizapdo (385.733) (138.863) (524.596) Outros atives imabilizados 51315825 (3988.137)  (243.429) 13234 15 - - - (4218317)
Saldos em 31 de dezembro de 2020 5.386.350 1.977.336 7.363.686 Ajuste ao valor de realizagio = 1183304 = - = & - 1163304
1 Incorporagao da ia PMS pela C Nota 8. Imobilizado em operagio e andamento {75.408.676) (smm} 539.691 m - 1374865 (79.302.893)
Direito de uso em armendamento (b) _{1.029.441) - (1.217.752) - {2.247.193)
Imposto de renda  Co social ___Total Total 76438 117) (5608772 5301 1.217 1 %
Saldos em 31 de dezembro de 2018 5500276 2018447 7518.723 Imobilizado, liquido (108.505) ﬂ
Constituigho 250,665 B3, 323,389 '“HspweentanmmmmiudommdmmnmmopemmMmmpamommml .0 saldo do imobilizado em andamenio wmﬁopdmmmporgaﬂos
Realizagio 7.1 7 (455.920) com obras civis e equipamentos para a construgio de rede de telefonia celular, principaimente, mmmmmmmm:mnmawfmm
Saldos em 31 de dezembro de 2019 s.ﬁg 1.353.428 1&% cmmmm”mmmmcuwm aumento de capital da controlada TdB, conforme
: (376.012) (135.359)  (511.371) Sakdo Direfio Saldo
Saldos em 31 de dezembro de 2020 5428882 199265 742158 Gysto Pt ke Bty R e R
A tabela abaixo apresenta o cronograma previsto para realizago total dos ativos fiscais diferidos registrados: Equipamentos de transmisséo 66.897 296 873463  (475712) 4,659 460 = 71.854 437
Ano Controladora " Consolidado ™  |nfragstrutura 9513.284 1087 (72417) 1.161.389 - 10603353
2021 788.040 800380 Equipamentos de comutagao 17.872.723 4154  (57.314) 1.434.439 - 19254002
2022 - 1.634.750 1644435  pridins 1.145.435 a7 ) 47.457 - 1.193.270
2023 ¢ 1.020.147 1027589 Terranos 426528 3238 {1.853) 8211 - 436,124
2024 1.200.867 1205145 Outros ativos imobilizados 4.368.393 136447  (27.717) 131.562 - 4,608.685
2025 906.857 909.627  Ajusste ao valor de realizagdo (1.368.456) (1) - - - (1.358457)
2026 867.280 869.920  |mobilizado em andamento # 080614 7271 (20.111) - 5385269
2027 996.189 998.828  |mobilizado em operagio e andamento 104854747 ~ 6.290335  (655.125) (413.274) - 112.076.683
202822030 1-33‘-14: % Direito de uso em arrendamento (b) - - - - 6.954.057 6.954.057
9362599 Toial 104854747 _B290335  (655.125) #13.274 7 119,030.7:
1 Corresponde ao total do ativo fiscal diferido, sem incluir o valor dos passivos fiscais diferidos, que é apresentado liquido no balango patrimonial. Vida Gtil estimada “Baldo em ﬁ% Bm
8. Despesas antecipadas: — Consolidado ___  Depreciagdo . emanos 311122018 _ Adicoes _ Baixas __ réncias’!  arrendamento (b) 9
y — 208 2020 2019 Equipamentos de transmissio 3,6,78,10,2,13,16e25 (47.676.885) (4.027.670) 459425 (1.051) - [51.248.181)
Cuslos incrementais para oblengao de contratos com chientes 2259557 2035712 2.259557 2035712 Infmesirutura 5,10,12.15, 20,25 0 30 (6:608694) (358,375} 53.808 (212) - (8913373)
Seguros ; 71.569 64.917 71.844 65,014  Equipamentos de comutagiio 3,4,5710e15 (13.907.710) (939.865) 57.144 8313 - (14.781.118)
Propaganda e publicidade 18.936 11.245 18.936 11.245 20025 (821.641) {25.840) 1 - - (847.480)
Outros 50.629 47.77 55315 50733 Qutros alivos imobiizados 51315025 (3874.764)  (308.397) 26308 4,841 - (4.152012)
2400691 2158644 2405653 _2.162.704 Ajuste aovalor de realizagio ~ 1.344.800 2 - = - 1247385
Circulante 1157326 089318 1162086  991.973 Imobilizado em operacdo e andamenio {71544899) (5657582) 506.786 12,891 - [76592799)
rﬁm&‘?wm 1243365 1170326 1243567  1.170.731 wmmmm{m W e _u,%ml 1.027.371
| Estd substancialmente do pelos custos i de vendas pagas para obtencio de contratos com clientes decorrentes da adogdo do [ ] 1.027.371 620.1
msmcpcaaaqmuwMaummmmmuemommmm " Imobilizado, liquido : ﬁ %
9, Investir Na controladara, a movi ) dos saldos estd demonstrada a seguir: ' Representam transleréncias de imobiizado em andamento para operagio bem como para o intangivel
- Saldos em 31/12/2018 Saldos em 31/12/2019
Diferengas . deoer: ﬁ%% Direito deusoem  Saldo em
cambiais rovisdo 3112/2019 _ Adicbes _Baixas _ réncias Aarrendamento (b) _31/12/2020
Resulta- sobre para Equpmmawam 71954437 813708 (535.232) 063 l%i - 73.664.537
Provisiio doda conversio perda 10,608,353 11 (38780)  ©51.087 - - 1121567
para perda equi- Efeito de Refle- ~ da investi- de swmusdemom 19.254,002 435 (58533)  1.110,369 Z < 20306273
de passivo | valéncia Aumen- cisdo/  Aquisk xode mentono passivo  pradios 1.183.270 = (838) 69.915 = = 1262347
Investi- ades- patri-  tode incor- caode  Divi- exterior ades  Termenos 436,124 & 2 893 L s 437.017
__mento _Agio _coberto® | _monial _capital _Agio _poraciio empresas dendos atuarial _ eoutros | mento _ Agio coberto™  (Oyis alivos imobiizados 4.608.685 91483 (13.405) 71.003 - -~ 4757766
Claro Corporate (a) - 85523 = 7= - - (5823 b » 5 = = = ~  Ajuste a0 valor de realizacio (1.356.457) - - - - - (1.358.457)
MPO : e, (66} 18 = g - - - - B - 48)  Imabilizado e andamento . 6.151.101 5565349) (302} -~
Musica Argeniina 2041 s = 630 - = = = = = (840) 1.891 - = Imobiiizado em operagéo e andamento 112076683 7.056.738 (661.773)  (25.079) (2.205.681) — 116.240.888
:Muaicaw . 8599 - :130‘} 532? - - - - (8.126) - {7{1; 5722 -+ {73] Direlfo de uso em amendamento (b) 6.954.057 - - - - 361135 _ 7.315.192
Moo 31 - TN D BT B ek S = VideGllcatimads i —omie (ST B2 mmaee BRR
BrasiiCenter : - - = -~ = - - i . = = em anos 1 Balxas  réncias ativos ®  amrendamento (b)
TdB 375.265 - - | (8511) ?53860 - 85523 - - is8) = | 1110345 85523 3 %mw 3,5,7,8,10,12,13, 15e 25 (531.';45%191 {3.132.435) ~ 450470 91 1.374.865 - (si.'.mm
PMS (b) 663692 - - | 14108 - (656.801) ~ (21.000) " - - = - = Infraestnutura 5,10,12,15,20,25030 (6913373 { 35,110 (111) = - (7:309.609)
Ustore = 5 = (345} - 22836 = 1.164 o = = 815 22836 = Equipamentos de comutacdio 34,57, 10215 (14.761.118) (1.008.316) 40,535 (18) - - (15.748.917)
Reyc 1583!1!; = = 6976 = ¥ = = = = = 165, 357 ~ = Pridios 20825 (B47.480)  (27.913) an - - (875.049)
1.236.001 85523 {186) | (70880) 7500650 225% (656801) 764 29125 39 (6069) gagg 95@ T [10.423) mghmmwm 5'13'1.“25 (41'1352‘}0§12}§ mz?g:t] 13253 = i i (41‘40?82.751!1 !’
: 1322424 Imobilizado em operacio & andamento (76592799) (860876) 39712 [z) 1.374.865 — ({80.539.100)
“\l'ldaoorrposivﬁodamﬁ-%w - i Direfto de uso em drmendamento (b) (1.027.371) - __(1.204852) (2232.223)
__ Saldosem3i/12/2019 _ Saldosem 31122020 o 620,1 5, ;
Dironges o mobizado fid G v o ) N —BE S8
para | Resulta- sobre pura l**ﬂmwmmmmahmmqmmwmm@@ommmcmwmommmmwamammm
perda do da conversao perda  0aslos com obras civis e ) de rede de celular, mmmmmmmmmdasdemgmuﬁ)emdam
de » Refle-  de investi- de mmnnm“mmmmmmmumwmmmm
passivo | valéncia Aumen- Venda %0 de mento no passive  b) do direflo de uso em arrendamento; Incluem contratos de na nova da IFRS16/CPC 06 (R2). Referem-se principal aarend
Investi- ades- patri- tode Mais-valia das Divi- passivo exterior | Investi- ades- mewmm&mm.mmxmmmmw e i
o _mm_lsigcobm{:;‘; monial _capital acdes dendos sarsl _ eoutros | mento _ Agio coberto® =
- - - - - 48 = £ - - = Vida Gt estimada  Adogdo inicial Amortizagdo de Saldo
iMusica Argentina 1,891 = - (119) = = = = - {164) 1608 T = ___emanos  em01/01/2019 m Incorporacio 311‘12?‘8:1!:
iMusica Colombia 5,722 = - 7.380 - - - = - (93) | 13.009 - - Equipamenos ds transmissio 7 85932 ~ 87.758 {25.493) = = 148107
iMusica EUA - - (73) 1.627 . = = - - 1.545 - - Prédios 5 107.916 91267 (40.263) 114 150,084
Musica México e - (10302) (443) - - - - - (11.919) - = (22664) . Infraestrutura 3,408 5668.769  1.160.41 (1.110.842) 1705 - 5720047
Bras#Center 14.268 - - 700  13.800 - - - - 28,768 - - Direito de uso em amendamento, liquido 7 (1.176,598) 1819 _6.027.278
Tde 1110345 85523 - 82896 830.816 = - (789) (10) - | 2023258 85523 -
Ustore 815 22836 = (592) = Epe - Y - = 223 16360 L i i S
Reye 165857 = 2 2482 & & & i =1 - | 188519 7 = estimada bl : Amortizagho de Saldo em
Oatios = = = = = < 19 - = —tmancs —3uieng
—men | e RGEE T REe i —Fee ——im e | saam Terie e aqupmmuemm 7 148.197 12,012 133.216
_m%&? fgﬂdﬂ {10.423) R (6.476) 48 (789) (10) (12.185) M lOL& (22.664) 3 &45 4 ; %_ﬁ g&m] - ‘ 1{»557} o 'af
MVide ot ic80 da Nota 15 - ProvisBes. Em 30 de bro de 2020, uMawmmmmmmmmemmoawmuw ""m“"i" L L 358770 S920515
social no valor de R§13.800, com emisséio de 13.800,000 novas quotas o valor ds R$1,00 cada uma, subscntas e integralizadas pela Companhia, mediante aporte de capital em ~ Difeito de uso em arrendamento, fiquido . 84881 _5.154.067
dinheiro. Em setembro de 2020, foi deliberado em AGE, 0 aumento de capital na Tvsat no montanta de R$830.816 oriundo de aumento de capital da Companhia na TdB, atraves de i Consolidado
40 de alivos imobilizados (transponders, estacéo terrena e outros) conforme regisirada nos ivios contdbels e laudo de avaliagdo, Em 18 de dezembro de 2019, mediante Vida dtil estimada Adogao inicial Adigoes, de Saido em
em Termo de fechament foi e tizado a venda tolal das agBes da MPO detidas pela Companhia, no montante de R$1,00 sendo 1.413.069.114 agdes : em anos em 01/01/2019 _liquidas® uso 314212019
MﬂﬂﬂmmmaCﬂWﬁmalﬁomemmwmeEmosdasahembmdeemg em AGE, fol aprovado o aumento de capital  Equipamentos de ransmisséio 7 85931 87.760 {25.484) 148,197
na controlada TdB, no montante de R$600 pela emissao de 153.184 agbas ordindrias, lodas as agdes nominativas e sem valor nominal, sendo que o prego de emissio de agdes de  Prédios 2 P 5 108.056 92.790 {40.508) 160.338
R$3,92 por acdio, fixado, com base no prego de patrimonio liquido das ages da TdB em 31 de agosto de 2019 & do pagamento em moeda nacional de RS0,40. Em 02 de julho de 2018,  Infraestrutura J.4e8 5680271 1.047.110 (1.109.230) 5.618.151
em AGE, foi aprovado o aumento de capital na controlada TdB, no montante de R8477.113 pala emisséo de 119.529.264 agdes ordinarias, todas as aghes nominativas e sem valor * Direito de uso em arrendamento, liquido 5.874.258 1.227.6680 (1.175.232)
nommulseﬂdoqueoprgcdemassﬁodeagﬁese:ieFlss\.saporagao.ﬁmdo,oombawmmdepaﬁmﬁmihubodnswﬁesuﬁamaudamdeeowwopagmm : A
em moeda nacional de R$1,58. Em 04 de marco de 2019, em AGE, foi aprovada & proposta de distribuicao de dividendos intermedidrios na controlada Ideas Musicales de Colombia ) Consolidedo % 5
SAS,, no montants de R$8.126, constantes no balanco patrimonial relativo ac exercicio findo em 31 de dezembro da 2018, Em 31 de janeira de 2019, em AGE, foi aprovada a proposta Vida (il estimada 3;“‘““ Adicdes, Amortizacao em
de distribuicio de dividendos infermediérios na ccntciada P30 montantexdh RS211C00, & razko de RA2.3€09 por e de 1,000 (i) acdes, & conla da Resarvas de Lucrosa & o i em anos __31_% —direito de uso an
Realizar, constantes no balango palrimonial efativo a9 exercicio findo em 31 te dezéiribro 02018, Em 17 0 janen b de 2019, em AGE, foi aprovads capitalna e : LA TR "%’!’m" 14010 (26.993) 1n.214
Tﬁmmﬁ;mswﬁmm&a&wmm sendo 33.487 444 a503s ordndrias @ 33.497 443 asdes preferencias, mummwme?mnmm b a a"-:es: ANRY y ?B"Iél i tza.m; ,t‘"m Aﬁg
sendo que o preo de emissfio de agbes & de 12 por éigdio, fixado, com base rib jireco de patrimério liquido cas agdes da TdB em 31 de dezembro de a) Aquisichio Ustore: Infraestnutura » ’ 5618, o —{1.136.223)
Em 31 do agosto de 2020, ko fnalzado o taudo de Alocagéo 0o Preco de Corhid (°PA - Purchase Pis Arocaio) da empresa Ustor pela Compantia, sendo dofofal Go &go oram  Dieito de uso em arndaments, liquido v 0926586 ¢ JE —(1.204.852) M
alocados RS9.812 ao Intangivel e R$3.336 ao imposto de Renda e Social Diferido Passivo. Em 18 de setembro de 2019, a Companhia adquiriu 203,101 agbes ordindrias WWMMMMMMB@&WM&DW&M&WMM
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possibilitar
wmwmmmc O valor do imobilizado em andamento do projeto do satélite D2 em 31 de dezembro de 2020 é de R$1.195.944 (R$914.225 em 31 de dezembro
de 2018). /) Juros capitalizados: A Companhia adota com prética capitalizar mensaimente os custos de empréstimos durante o periodo de construgiio de seus alivos qualificdvais
(satélites), liquidos de receitas financeiras em conformidade com as priticas estabelecidas GPCZCI(m} Cumdeﬁmésﬂmsnonmmdﬁms&m g) Revisdo da vida
mammmmomcmwmw“mnmmuﬁmmmmm mmmmmmmam

—3r continuac NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2018 (Er milhares de reais, exceto e mencionado de outra forma)
c;mmmmmmmmmmumwmu longa distéincia nacional e interacional, firmados pela Companhia,  Depésitos e bloquelos judiciais: Controladora Consolidado
estabelecemn a reversibilidade dos bens indispdnsdveis a prestaglio dos servicos objeto das mmMamaWMmmwmmm : > 2020 2019 2020 2019
a tais bens considerados reversivels, a Lel Geral das TelecomunicagBes e a regulamentagio da ANATEL dispbem que os estio vinculados aos a0, néo Depdsitos judiciais 3179240 3357668 3188.268 3967 843
mwmmmmmmamammmmwd;m::adosmgmnuaanawemmusMs Bloquelos judiciais 16.873 15.988 16,889 15.989
2019, a Companhia néio possul imévels e outros ativos i . 8] Satélites: Em virlude da operacio de Total 3196113 373656 3.205.157 3383632
mmwm.amémmwmmmmg?gw mom_mmansgﬂdewmgemﬁzgwnuﬁm A jurkdica da by . de 2a wibutdria. civel ."._.—rﬁ“. - consubatanciads i DoiNE0 8
e o s e o S B U s e o TS [ e e Il e o G o S s e
sermestre de 2021 0salﬂawwlemmlmﬁacnhermdaBnnch-Kadommnt.wm'mmamaMhmmmomm.dsmmDz bt B i o i, A E el desfecho destavordvel & considerado como possivel nio estio f

das principais contingéncias da Companhia
mcmﬁ(mw;.mL%M@|mﬂmmmmmmmamammmmmmmas
provéveis perdas nesses processos. a A Claro possui conlingéncias fiscais de ICMS em 31 de dezembro de 2020 no valor de R$10.192.601 (R$10.048.724, em 31 de dezambro
de 2018), dos quais R$762.581 slo classificados como per mm{ms@ﬁwmdedemﬂ:mdezmﬁiemdwiiomdaaﬂﬁmdaspda

Juridicos como passivels (R$9.312.128 em 31 de dezembro de 2019). Dentre as contingéncias de ICMS, destacamos: A

principaimente sobre a cessdo de capacidade salelital. Em 31 de dezembro de 2020, essas causas montam a R$3.880.324 (RS3.804. 12?m31dedawmrodezmej asq:miﬂm

senvico
a fiscalizacio da ANATEL e subordinadas &s normas que regulamentam a do Servico Movel Pessoal. ™ Referem-se aos bens cedidos pela Companhia para aumenio de
capital da controlada TdB, conforme Nota 8, ¥ Trata de mais-valia da Ustore, conforme Nota 9.

12. Forecedores e outras contas a pagar:

12.1 Fornecedores __ Controladora____ ___ Consolidado
2020 2019 2020 2019

f de imobilizado, intangivel e de fals @ servigos
Fomecedores diversos . 6.964.449 5508528  7.249.793 5748662
Interconexéo e roaming 116,733 127,848 116,733 127,886
Cobillng 78013 73251 78013 73251
7.179.185 5709627 7.444.539 © 5049709

12.2 Qutras contas a pagar:

Fomecedores - cessdo de crédito 1.021.713 3832960 1021713  3.832960
1021713 3832960 1021713  3.832.060
Total fomnecedores e outras contas a pagar 908 0542587 BA66.252 0782750
Circulante 7376614 8772707 7641958 9012879
Néo circulante 824.294 769.880 824.294 769.880

I'mmmmmwmmmammhmmmmmMmmm \
cessaodeoré&hsporpaﬂadealy.mdospﬁ'm ipacio do contas a receber destes lomecedores. Considerando que a cessao de créditos a
GHes fi iras é uma delib aammsmmmmmnmmdemww

em .
muoeuarOprampmamploraﬁoéda15mmmeWwMaMmeMommdﬁmdamauma da
exploragao

mia;én prc»ﬁssicnﬂl econdimica sstimativa mmmum Administracho e seus consultores juridicos. A Claro possui tlambém autuagies fiscais de ICMS, em razdo da d
mm“’““ Wmmr&“ﬁwmmmmw m&mﬁf&u&:m@mtfmm bl g mlpeh : ““mmawmlﬂfmomm,mgmwmm‘” 3”’9:““"““2@0
Sl conroatas v e 6o o i pors S Mbkzndo s g Akl b e erigod L SURAIIGO 0 yRkoe s e e &mmmmﬂu o gl e Sobic v IE\S pood oeieics ATas e o ol ik
a (-] am recel
SENCANS MRS 5 EHiR it mpnieati T 08 Vs coMiien. COR UG b ol dentficada  necessidads de consiluigdo de provisao para recuperabiads dos da locacdo de rovalor de AS482.825 em 31 de dezembro de 2020 (R$494,335 em 31 de dezembio de 2018), do qualfo provisionado o valoy de RS315.883,
11, Intangivel: mmmammmmmmammnsaﬁm?mmueamnmaezms) Ommémmm-runmq&oemm
‘ . Fakiawn ,,',,"",,‘:," ecrpe: 1l e Swe Swdosm| i md:;;mn ?am lrbmdeu mma awsaemzom s.‘ma ; WGGF@SQEJELEE_J‘
e no em 26 2020 (R$160,603 em de 2019), do qual fol provisionado o RPJ; A Companhia,
e crpg® 2R Adicbes Baixa "'MM%%%%&:% possui contingéncias fiscais de IAPJ & CSLL em 31 de dezembro de 2020 no valor de 54,835,800 (RS3.481,834 em 31 de dezembro de 2019), to qual FIS864.681 foi dassiicado
Direito do uso de sofware 4497204 2007  (19) &sm (5a013) 254028 5125151 T I I | Ae R B, ST }1E cacToats ol Acheiagl ¢ saus conous oo polate 6 s plidodioge s
e s e e Pl T enare novakr do RS222 50 (5230268 a1 dedezembr do 201 rvabia ds perda & classlicada ol Adiniag s saus conslres como provivsl, oS
@ passagens 1600455 55275 - 3473 4 - 1659.003 = - 341,32 - 2000525 constituida provissio pelo valor integral. 1. Con! fiscals refarentes a exigéneia de IRPJ e a CSLL resultantes de amorti devida do dgio pago em aquisigies
Eundo de comércio Te2.443 = = 100 = - 92243 = = 21 92243 demssﬂmnhs.mmnwdeﬂsammsem31dadmmdem{mﬂ$m1 em 31 de dezembro de 2019). Em}dgmvarmmahzado Consalho Administrativo de
Qutros ativos intangivels 318267 - - - - - 318267 & = 1.307 - 319574 Pecursos Fiscals, uma das exigncias fiscais foi juigada improcedente. A decisiio néio é definitiva e, se ao final i dugdo de cerca de 70% do
Cartsira de clientes/ mmmwammApos&dﬂnmrmmmmacammwwmammMMmmwwmHsﬂsrmamsma
contrato de uso da dezembro 2020 (R$113.936 em 31 de dezembro de 2019), sendo o valor restante no montante de R$2.369.035 em 31 de dezembro 2020 (R$2.301.955 em 31 de dezembro de 2019),
marca/outras i 1.562.201 = = = 5 - 1562291 = = = - 1.562.201 mmm&mmMemmmmmcﬂnmm i a glosas de comy ¢80 de créditos decorrentes de decislio
Ajuste ao valor de realizagio (157.725) - - - = (157,735,\ - = = (ts?mi judicial transitada em julgado, em razao de suposta decadéincia dos crédilos utiizados no valor de R§773.868 & multa isolada no valor de R$575,133, ambas classticadas como perda
Intangivel em andamento 314508 222415 (265.535) damm1 )lwmmmeamzmmrwmmmmmmm|nnreawmmaﬁsa5&muna1deaeaamnmmdazommsssssssmsmmm
T 2014), decomentes outros, do suposto recofhimento a menor sobre remessas efetuadas a operadoras estrangeiras a titulo de remuneraco pelo
s Vida il Mm—{m—ﬁ——wmmmw—mﬁ M da chamadasi DeuemurmRw1?5ama1dedemuemmswmmsmmmoemm}mamﬂmmm
estimada  Saldo em mr.. Mais mamgaf,&e;o«nmmmwz}qmmssaesaemsmmagsgsmmmﬁmmm wwmprgjm (mperdaspumm
emanos _31/12/2018 !@MMM ﬁ!! clo ™ 31/1212019 _Baixas _ réncias " -valla® 3@9 d P & as suas controladas TdB e BrasiCenter ammgee & COFINS em 31 de dezembro de 2020 no 16.863 576,380 em 31
LNt Qe L BIR A T e y rare] IS 7 2 _“311-’1 :m %mmmmmw&ew mmaemlé: r;;?;m% ms”%”&%’iamﬁm g quemdeepstgm
i software 1 186 186.41 (450.385)  8.707 2 - (%030, comno 1 om 31 as dePiSe con [
ioskaduci R {%‘mmﬁ? 15 {7.’981 ; mf, {B& Dl (3(5;8796‘; 2 i it - (mum COFINS relacionada & exclus&o de receitas de interconexdio da base de cdiculo do PIS e da COFINS, novalurdeFlSi1342?9em31dadammaemmswe|mmama
Direito de uso de circuites 5, 12, 15, dezembro de 2019), hndoeﬂowmﬁmklapmis&omvﬂnrmddemmgmacunpmum i fiscais rele a glosas de créditos de PIS e COFINS
@ passagens 20030  (560.800) (102419) = — = - (663.208) (111.786) - o - - (775.085) apurados no regima ndo cumulativo, no valor de AS1. 525.331emamadmmmdazoaozﬁmxesssamaldammdamw:mmmmmmmmnw
Fundo de comério 1 (02.144) (17) - = 2 - (82161) (83) = = = (92.244) como possivel a probabilidade de perda dessa causa. e) FUST/FUNTTEL: A Claro & a sua controlada TdB possuem autuagdes da ANATEL relativas & exigéncia de FUST no valor de
Outros ativos | 510020 (336727) (2226) - =" - - (338.953) (2450) = - - (341.403) Hszmagagumsi;_a:mwa1dedenmamcm1mamsmmmmdezms) mmmmm%%mmmemaﬁagmum
Carteird de clientes/ da cdleulo Al 3 avafiam como probabiiidade de perda provével o montante 72,198 atualizados em de 2020
contralo da uso da 3,76,7 {M&Zmnmdedawmodezms}eommmpomm A Claro e a sua conlrolada TdB possuem ainda autuagdes fiscais do Ministério das Comunicagbes exigindo o
i o ‘““‘mﬁ i SN - bl . N L et Marcrnko d bows e kA S FUNTTEL A Aot e A i ”‘“Wm'm”m“”‘“imm“m“m
a0 valor de - - - 7 = - - custos de A avaliam como de pel o montante 1
Total m _ﬁﬁ LM% 1060 $31@mwmtmﬂa1mmmm1s}eommd?wm Saldo negativo de IRP LL: A Claro & a suas controladas
Intangivel, liquido Eﬂﬁﬁi 272) - 043 ﬂTﬁ 10,067,367 .t.m m 2! L%! dB & BrasilCenter possuem contingéncias decomentes de glosas de mmmmmmmmmmmmnw Base Negativa
i A o como doimobiizado pra o nangve A foencas do uforga e Fequénca reerm- 2 Grefo o de CSLL e ILL, no valor de R$545.956 em 31 de dezembro de 2020 (R$602.733 am 31 de dezembro de 2019) dos quais R$440.804 (R$414.823 em 31 de dezembro de 2019) sdo
sAlea g em idrly wmmmemmmmmem152mmopcm.sdaperuasm3|dedamrmdeaueumsmemmammmm
WmmmeOpmz;maWGmismmmmum e e aos‘;:ens ) das condighes da w;e*rlf 2019}91@5.5(1“9*- doI1SS sobre di
fiscalizagio @ subordinadas &s normas que reguiamentam a exploragiio Pessoal, ™ Referem-se cadidos pela Companhia para aumento BrasiCenterp o ISS substanciaim
y % ) inclusive servigos de TV por assinatura, e outros Mmpwﬁﬁmnmommmﬁs Em31dedmnbrodezom ommmueasuamnszser
ospiial da i “ Incorhores8o de PMS peia G conforme Nota 9. Trata de mais-valla da Lstore, conforme Nota 9. em 31 de dezembro de 2019) ol provisionado & RS424.855 (RS707.360 em 31 de d de 2019) séo classif y sous o juridicos como possiveis
Saido am Transie-  Saidoem Transie- Saldo em de perda. IMEM Radiodifuséio Publica - EBC: A Claro possul contingéncia relacionada & mmmmummmm
o DR e oam it TSRO _Adtoes Sams e’ Nl s}y O TSSS8 o oo 50 0100 o1 s e 2019, o s ko 5 (5010740 ! o 510
Dol de so de sotware i L TR L R L B T R Y B ki o aibion et Mladpsa it ety § Ml (o i e s i i e
B i = e = (A T L i = 3708853 questes envolvendo CPMF ITR, IP1. IOF, I, Conirbuigbes para o Serial @ para o FGTS, mulas i importacéo de maroadorias & oufcs o vakor de RS08 447 em 31 de dezembro do
1612072 55274 L 3473 1670819 b, - 341322 - 2012141 E?Pz{mmmﬂmdedamrrbmdemim mmmpmmwmmmmMammmmdamtm?sm:&mmmdezmm
Ccomércio 2 = L T2 I A = = 92,242 Sontingéncias requlatérias, ambie 3 evidencidrias: Incluem diversas demandas civeis, amblentals ¢ trabathistas, contabilizada provisio
&m?ﬁ sgfég 43 (78) 109 agf% 1472 ] 1.307 = 334,189 Coniorme demonsirada anteriormente, a qual é considarada suficiente para fazer face s provéveis perdas nesses processos. Em relaciio 4s demandas requlatérias, no consolidado, o
CaHiaas cibkaoniata da 1m0 2 5 mmuounawemmudazmb&moeemmdoﬂﬁcmsasm.deeadumpsmpmmwﬂszon4mmmwnama1amm
prllaslatgigalss 1564350 (T - 1584382 b n - - 186435z Perda provivel e R§1.854.414 como possivel, em 31 do dezembo de 2010). Para as demandas civeis, em 31 de dezembro de 2020, 0 valor ol de RS3,124.472 sendo RS770.673
Ajuste a0 valor de realizagio (166.037) = = - (166.087) = E = - (166.087) considerado como perda provével e R$2.353.789 como possivel (R$624.228 considh como perda provével @ RS1.870.405 como possivel em 31 de dezembrro de 2019). Para as
Intangivel em ais'mz 232410 = mlﬁ“ 688230 - (556.768) = 410,802 mmdewﬁdot em 31 de dezembro de 2020, fol de R$529.852, mmmmmmmmemmmmwmmmm
Total 76692460 38302 _m M 57438 731585 w 25070 9812 281 mmpmamss?mmrve!amamedemdamw) Para a5 demandas ambientais o valor envolvido em 31 de dezembro de 2020, ol de R$246.879, sendo
Vida — LIRS0 - —B05 8812 8194369 RS10.865 considerado como perda provivel e R$235 914 como possivel (R$8.737 considerad como perda provivel @ R$213.789 como possivel, em 31 de dezembro de 2019). Para
atil 1 as demandas trabalhistas o valor envolvido em 31 de dezembro de 2020, foi de R$2.324.465, sendo R$890.644 considerado como perda provével @ R$1.433.821 como possivel
« Stac L Swlo e JHnsle-: | Sado e e 0 aomdo oM (594,130 considerado como perda provavel o RS2.310.274 como possivel, em 31 de dezembro de 2019), Em agosto de 2015, dedisio proferida pelo Trbunal Superior do Trabalho
o _S1N22018 Adicdes Babxas réncias™ _31/122019 _ Adigbes Baixas réncias™ Mais-valia' _31112/2020 (TST) atastou o uso da Taxa Referencial Didria (TRD) e determinou a adogdo do Indice de Pregos a0 Consumidor Amplo Especial (IPCAE), 0 que acamdtaria, avaliago de
de 615620  (10736219) (472011) = - (11.208230)  (470.454) = = = (11678884) oooorinisias, um imado dos valores No entanto, em decisio datada em 14 de cutubro de 2015, 6 Suprema Tribunal 1{STE), deferiu
Direito de uso de softwara 5 (3.448.004) [36722&) 18 (7400) (3822614) (476.451)  B.707 2 = (429035%) jinar para suspendar os efeitos da decisdo proferida pelo TST, motivo pelo qual as cormegdes monetérias continuam sendo realizadas com base na TRD, A Claro 8 a sua controlada
: (174.207) - = (7a207) = = = = (74207) prgiCenter passusm contingéncias referentes & exigéndia de conlribuigdes previdencidrias, no perfodo de 1996 a 2013, no valor atualizado de R$177.152 em 31 de dezembro de 2020
Direito de uso de circuitos (Fs1asnezm31aedmmuezommmmmmmmmm(Msmmdeaezerrbmeenrs)ammsasmsmasmwmmda
@ passagens 5121520030 . (572.508) (102419) = - (674925 (111.786) = < - (18871 demmde?ﬁi&)bmdmﬁmmwﬂamwm tracao o seus cor juridicos. 15.1.2.1. mos sobre 0 preco
Fundo de comércio 1 (92,145) a7 2 = (62.182) (83) & % s (92245) 4o __Ma!}cmaﬁo ; Referem-se aos valores atuali & divergéncia entre os %mmnMamcmmmmm
m";‘”m ¥ 510820 (47.765)  (2.950) = - (380715) (3974 # - - (64689) Gomeg 05 pag das p de al ouorgaaadtmidas 0s quais estBo sendo ciscudos judiciaimente, A Companhia calcuou o montarte da drenca
clienles/oontrato dtodo e ind ‘---sapacfﬂoo&Semm Jores, o valor da indeni Em31ded 2020,a
"““‘WW 3767e1075 ‘”“‘7951 {ste1s) = i”ﬁ“ﬂ} (3.797) 7 = = (1.140:207) mmwmmtmmmammamm}mmm 2.2) MMDS: Em 16 de oulubro de 2012, a Claro venceu a lictagdo piblica mm
%3’” realizagio = = TR R 3 TiaacdBL PYC/SPV da ANATEL, adquiindo aigumes subaixas do espectro de rédio MMDS. omm;mmmmmeMMamwwm
% M j L /| = % para os custos de substiuido ou remanejamento para desccupacio das sublaias, nos termos do arligo 12, da Resolugdo n° 544, de 11 de agasto de 2010, Devido & impossibiidade
, liquido 78%8) 25081 - 9812 _ 8. de acordo com as de MMDS, a%emmmammmmmmnmmomm851046?4 para pagamento até da
" Representam transferéncias do i mmmoww- L de outorga de frequéncia reierem-se ao direito de 21 da julho de 2013, Em caso de atraso no pagamento, seriam acrescidos valores decorrentes da incidéncia de juros de 1% ao més, sem prejulzo das sangBes em dacoménela

correco monetéria pelo IGP-DI. Em juiho de 2013 a Claro entrou com agdo judicial em destavor da ANATEL e empresas de MMOS, por entender llagal o ato da ANATEL, a fim de
obter uma decisao judicial com a definicio dos custos de substituicio e remanefamento. Foi concedida a liminar para suspender a exigiblidade do ato da ANATEL em questo, que
posteriormente foi revertida pelo Tribunal, que considerou o ato da AMATEL legal. mmmmwummmtdamwmummmmwrm afimde

i com as d A Claro apelou d ummmmmwmmmmmeommma aClaro e algumas empresas parte Ré realizaram
mmmammammemm i de tesa de uma parte & outra, do 05 mesmos devid
homologades judicialmente. A Administracdo e seus consulores juridicos avaliaram, am31 dadszerrbmdeﬂ?ﬁezﬂig como perda possivel. b nto do dnus

do contrato de concessio do STFC: Os Contratos de Concessfio para do Servico Telefnico Fixo Comutado (STFC), nas modalidades Longa Distdncia Naclonal e Intermacional,
preveem o pagamento, & cada biénio, de dnus te & 2% (dois por cento) da receita auferida pela Claro, nos termos dos confralos, duranta o periodo de promogacio. Em

deoorréndadeﬁvergéndasoomm&qﬁoé&ﬁnw&Md&MdﬁW&ﬁm-mmwmmwmmw a Claro possui contingéncias
decomentas de disputas judiciais tendo a Administraciio & seus consullores £rﬂoosaﬁlado,¢m3‘l&a_daaenbwde?ﬂ?ﬁ.ﬁﬂ&&&mmpmtm.wemmde
dezembro de 2019) e R$143.121 como perda possivel (R$130.084 em 31 dozuﬁ:mdezmsj.c Pagamento do dnus pela prommogacio do direi de radio

associadas & autorizagio do SMP: Os termas de autorizacio para uso das radiofrequéneias associadas ao servigo movel pessoal (SMP) prevesm preveem o pagamento, a cada bignio, de Bnus
coirespondente a 2% (dois por cento) da receita auferida pela Claro, nos te d G mmeaparlododewwEmw@mdamm
mmm@édeﬁﬂﬁodamdsmmbdasrmﬂaswbmasmdmwwmaﬂeeamm a Claro possui conltingénclas decomentes de dispulas judiciais
@ administrativas tendo a Ad ¢io e seus consultores em 31 de d b de2020 48331(H$227831wn3!dedewrhmd32019}mpempmvéval
d} Processos Adminisirativos ou Judiciais por Descumprimento de Obrigages (PADO'S): Em di éncia de al g de metas estabelecidas pela ANATEL, a agéncia
instaurou administrativos, resultando em muttas que estao sendo questionadas va @ judiciaimente, tendo a Administraggio e seus consultores jurfdicos avaliado

processos i X
em:hdeaemmdezoeuowamaoammmamma&mmmwmw como perda provivel e RS1. 71saaumopevdamrve|
am:i'ldedemrbmdeanw} 512&%;} (SAC 1Emz7da;mhodazooa foi movida uma agéo civil coletiva ajuizada pelo Ministério Pablico Federal e outros, em face
da Claro, ndanzaqéo danos morais ter al ) de normas de proteclio ao consumidor (arligo 82, | e IIl da Lei 8.078/90), no que diz

dos forneced
mmm:hdmdevendmnwmmwmbmm ndio hd despesa ou receita financeira para a Companhia.
13. Emprésurrmﬂ e debéntures:

por
mspnmas fram oS de A aoCbemn:SAG)portalem regulamentado pelo oacm&mommmmedemm SSOWW&MWL
dem13.aC!aronﬂenadaacpagwmnlodeﬂs30000 aﬁuodsdamsnmrahoolemamo&sdora junto de seus

2020 2018 amwdeoulubmdszma.pendsmeder.dgamnlo kmmammummﬂﬁmwm em 31 de dezembro de 2020 & 2019, oumopardapossiwl b}Mm
Moeda nacional Circulante  Nao circulants Tolal Nao circulante terceiros: A C ded com tarceiros, tendo a Administragéio destas controladas e seus consultores juridicos, avaliado em 31 de
Debéntuma{s} 1,136,942 3500000  4.636.942 1.533.503 2100000  3633.503 mmazceoommmmmmpm{mmammdadeumdamm sR&DSM?Ompetdameshei(stGsDSSsmaidedembmde
Notas promissrias (b) 74162 2154616  2.528.777 = 2455078 2455078 2019).15.2.Provisiop de ativos: A isfio para ob pelo seuvalorp
Total da divida 1.511.104 5.654.615 7.165.719 1.533.503 4.555.078 6.088.581 Mwﬂammmmsﬁnadmammrmmmgﬁmwmewmmmmhmw A‘ ¢a0 dos valores alivados & lada com
Segue abaixo as movimentagdes de empréstimos, financiamentos e debéntures: ! base na vida (it dos ativos. Esta capitalizagio tem com  das obrigacBes decorrentes de d o de ativos, descontada a valor p de modo
Consolidado areﬂaﬁrnmmss&mmEmaidudammmmoommn no ativo imobilizado na rubrica de infraestrutura, liguido da depredngéomﬂaspordameb‘
Saldo em Provisao Saido em 0 R$192.024 (RS217.241 em 31 de dezembro de 2019). E o montante de R$712.382 a crédito no passivo, na rubrica de outros passivos néio circulants (RS626.631 em 31 de dezermbro
© 31M22018 Captacio de juros 31122019 de 2019). Em 31 de dezembro de 2020, as obrigagdes decormentes de desmantelameanto de ativos foram registradas pelo seu valor presente. As taxas de descontos utilizadas refletem
Debéntures (a) 3,624 658 1.000.000 {1.000.000) 1191.434) 200.279 3,633,503 A alual avaliagio de mercado referents aos riscos especificos da Companhia, A movimentagiio da proviso para desmantelamento de ativos & como segue:
Notas promisscrias (b) 1.451.676 zsanmo- (1.360.000) (159.087) 162.489 2455.078 ___Controladora
el 4 i s & o — Saldo iniclal Tl e T an
Finep (d) 1.200 - (1.198) (83) 81 - : - !
5,081.662 3.360.000 _(2.385317) .(350.697) 362933 6.088581 Alualizacho monetdna 90.103  (19.850) so.ns (18.740)
ey Consolidado === Adiodes (baixas), liquidas (4352) _ (6.251) _(5,608)
Saldo em Provisho _ Saidoem 0@ TTi23g2 _B2663i mms 627389
31122018 Captaciio Pagamentos Juros pagos _de juros 31122020 16.Transacdes com partes relaci 16,1, Condicdes gerais: As mmmmpMammsmmmmmpma
Debéntures {a) 3633503 2.500.000 (1.500.000) (241.843) 245.282 4.636.042 mwmumsemmummc«mm{mwmmw— de de
Notas promissdrias (b) -2.455.078 = — = 73.689 777  assistincia técnica, administrativa e de venda de prestacéo de servigos, taxa cobrad ysndamma'cm eoutros), po;poawirammdsunasawm
6,088.581 2.500.000 _(1.500.000) (241.843) 7.165.719 um&'waspecffms.pomnbrﬂo ohiriciin mmemmxmdlhmiwm:ﬁmmW;
a) Debéntures: No vencimento, 16 de outubro de 2020, a Companhia liquidou 1.500.000 debéntures relativas & quinta emiss&io da Companhia, no valor de R$1,500.000 de principal e CUSI0S descrito a Cornpanhia junto com as demais 4 através reakizado
RS7.622 de Juros, m“&%mm emitidas em 25 de outubro de 2017. Em 30 de janeiro de 2020, a Companhia realizou a 10° emissdo de 2,500,000 debéniures damerrbmue2014}ounsmkamem2dan'la.«;odeEoisawmmmmmsmummWemtEﬁm Conforme descrito
(décima emissa iveis em agdes, de valor nominal unitdrio de F$1,000,00 (hum mil reals), totalizando R$2.500.000 de principal, remuneradas a CDI+0,06%, N8 Nota 17, a Claro e sua planos de beneficios pos-empregos aos seus empregados junto a Telos - Fundaglio Embrate! de Seguridade Social
juros & serem pagos semestralimente a parfir de julho de 2020, e prazo de 2 anos, com vencimento final em 30 de janeiro de 2022, As debéntures emitidas ndo tem garantia, Em 02de | 12087). Ap 3, @ seguir, um  dos sakdos o das ransagdes com paries relacionadas:
setembro de 2019, 8 Companhia realizou a 9° emissao de 100.000 debntures {nona emisséio), ndo conversivels em agdes, de valor nominal unitinia de R$10.000,00 _Controladora
(dez mil reais), totaizando F$1.000.000 de principa, remradasawesmocm i mapenrdammdemm ‘& prazo do 3 ancs, com vencimento M 2019
final em setembro de 2022, As debént i m 23 de malo de 2019, a Companhia liquidou 100,000 debntures relativas & sétima emissio Natureza da transacdo o :Ativo _Passivo ——M —{M
ComannammmFls1moomammeﬂs1aso7uam remuneradas a 103,9% de CDI, Mmmammz«m Em 28 de marco de 2018, a Companhia  AMX Argentina (a) - 22420 135,860
realizou a 6 emiss&o de 110.000 debéoh sexta emissao), néo conersiveis em agbes, devalor nominal niino de R$10.000,00 otaizando RS1.100.000 de principa), - Somunicacidn Cekar, SA. (Comoef) ®) ‘e 19 inens ait Staios 125,000,
remuneradas a 104% do CDI, wosammpngosmmapemdezademdemmawamdeam com vencimentofinal em 28 de margo o 2021, As ebdiros Atpow Finance B, © = = = ‘21236610 (@5.472) (R-H73.883)
emidas ndo Em 25 de outubro de 2017, a Companhia realizou a 5* emissao de 1.500.000 debénlures féiras (quina e om agdes, dg  Ciaro Chie N 8718 %> .Gi86 = 17.398 13,802
de A$1.000,00, totalizando R$1.500.000 de principal, remuneradas a 102.9% do CDI, hmammmrmmhmbapaﬂirdewdemdﬂma, mmrwmmcrmw = = = = (444 (28.625)
R e an J R i 16 0 s R B S da Companhia. b) Notas promissérias: Em 22 de novembro de 2019, a  Embratel Tvsat telecomunicacies S.A. (‘Tvear) SIAU0T. 10400 3500: 1408501 Al s8.62
Companhia emitu 360 nolss promissérias (sexta emissdo), com valor nominal uritrio de R$1.000.000,00 (um miiho de reais) ftalizando R$360.000 com vencimento em 22 de  AMéNca Movi Peru © & _0R = = {o7.577) =
novembro de 2021, com taxa de remkineradrios de CDI + 0,60%, & serern pagos ao il unio cor o princnel. As nolas promisscrias emiidas 2o 18m garanta. No SA, d) 130077 1748320 15918 303837 (198.918) (153.480)
em22de bro cie 2019, a Companttia iquidou 360 notas promissérias (quarta emissdo), totalizando R$360.000 de principal e R$22.580 de juros, remuneradas a 103.25% de  1eimex Latam - 7443 7032 132000 (35.343) (27.361)
CDI, emitidas em 27 de ¢ da 2018, No vencimento, em 02 de satembro de 2019, a Companhia fiquidou 100 notas (segunda emisso), Iotalizando R$1,000.000  G1aro Video, LLC (DLA') g, 1450 = - Aem (eizd) (154.011)
de principal @ R$136.507 de juros, remuneradas a 102,4% de CDY, erﬁﬂdasamﬁdesmuﬁmde?ﬁﬁ&masdemwmmammmmm notas promissorias (quinta  Frimesys Solugbes Empresariais S.A. (PMS') = = = = = 36.196
imesdol,comala nominl unrodo S5 0000000 cho e de reais) otalzando RS2.000000comvenoimenio o 29 o margodo 2022 comfxa de tos ermunerarios HITSS do Brasi Sanios (HITSS) 1442 121387 1704 71886 (196.621) (166.224)
de 106% do COI, a serern pagos ao final junio com o principal. As notas promissorias emitidas n&io 18m garantia. ¢} Finame: Refere-se ao financiamento junto ao Banco Nacknal de  Procisa do Brasil Projetos e Construgdes (Procisa’) 2 18885 1487 56670 {169.071) (124.923)
Desenvavimeno Econdmico o Sosiel (BNDES') visando & expansao @ moderzacao da rede de servicos, Em oulbro do 2019, Companhia luidou 106 06 contatos s Fname. ToImex Coloriba o = = = = & el
da Companhia. d) Finep: Em 25 fevereiro de 2019, a Companhia decidiu pelo wé-pewmnbmmmwmbmamspﬁmmmdemwmacom Aménca Mol SAB. SAC ) - 17.647.631 - 26983 (1.449.200) c
fiquidou RS$1.198 de principal & R$A3 de juros. financeiros e néio Em31ded de 2020 a Companhia e suas controk Cablena do Brasil Lida. 33 20183 45 Ao (4.589) =
msmdﬂm mﬁﬂmﬂmmﬁ & debénh Néio hé compromi ir mwmmmﬁm mm&suﬂ 408 33.884 18.229 28.536 (336.001) (340.838)
08 rispaciives o Gariicice Binane. Claro Telecom Pariicipagdes S.A. 13 1.093 54 1553917 (30.658) (93,615}
u Obrigagbes fiscais, liquidas: i Consolidado Claro NXT Parficipagdes Ltda. ("NXT Par) 265238 1.756 - 394673 -
2020 2019 2020 2019 Claro 8 e = = = 99
ObrigagBes fiscals, liquidas e —re o Telmex do Brasil 21.042 372180 827432 1.160.450 72972 40.474
FUST, FUNTTEL e Fistel 688.349 185589 688,731 186.040 Outras partes relacionadas 32283 _ 162160 _ 19028 _ 123639 _54.816 70,583
ICMS = - 708 1.715 m %% % % —l2216.718) (2863281
PIS & COFINS 64,830 = 69.799 5gp5 Ciroutante .
IRPJ @ CSLL = 3 7.456 2165 Néo circulante 120000 18.525.671 - 22396815 .
188 26812 25.121 20644 97,285 "'Mmmymammmmlmmmdemmmdg icos de valor adicionado prestados.  Inclui também passivo da servigos de intarconexo,
CIDE 11.766 13.944 12.795 14,958 ' Incli
REFIS :.423 2879 2423 2879 ;‘:omum s
Outros 952 4.089 7.077 5849
800132 231622 818633 245716 Natureza datransacio __Afivo _ Passivo ___Alivo __1m Receita (despesa)
Circulante 655.114 86,604 673.456 101,539 -AMX Argentina (@ 482.058 - TZ351a - - 158.724 142.358
Néio circulan 145,018 145018 148177 145177 Wﬁm SA. ("Comoer) ‘; 62.794 195 184088 21'23&35 {7?51,133 6 s"é?m;
l‘?ﬂ ‘: nance - - -
Py Cmmaaﬂgﬂ:lﬁadedopagﬂmmdﬂmdsﬁsmmﬁcda nto (TFF) susp por liminar no montante de R$476.984. Claro Chile ¥ 8718 o 6.106 ! 17.308 1390
Natureza 2020 2019 2020 2019 Pusrio Rico Telephone Company, INC ("Puerto Rico”) ) - - - - [29823}
Contingéincias e —— = Em@um;:wmﬁvsmm @ s1$ 1.:&& 961632 1400501 {Br;s:%
Tributérias 880 4214373 4304700 4219037 /\menca i ¥ = = ;
Reguiattrias, civeis @ ambienais fg;m 1705273  1.855.803 1.?02349 Amarice! SA. (d) 130077 1748320 15918 3035837 (198.918) (153480 .
Trabalhistas e previdencidrias 884.384 917.470 890.645 924130 Telmex Latam & 7443 7002 132080 (35.343) (27.361)
- ! 7128049 6837116  7.141.208 6848516 ClaroVideo LLC (DLA) 69 14336 = 4663 {196.060) (165.610)
Proviséio para desmantelamento de ativos 712.382 626,631 713.025 627.389 HITSS do Brasi Servicos (HITSS") 1548 135070 1745 73845 (216.281) (200.058)
Participagdo de empregados no 392.762 404.638 410.125 421.498 ;WWMMMBWM’] 2 19.337 2.7 56,683 (170.060) HZ;Q;;%
Provisdo perdas com investimentos " 22.664 10423 - eimex Colombia e = x = = "
Tmasppc::saes 8285857 7B 8264388 }Wﬁ América Movl SAB. SAC® (©) ~ 17,647,631 - 8am (1.449.200) -
Circulante 56,423 478 400 473785 40526 Cablenado Brasi Lida 3 20193 45 4271 (4.589) (423)
Nao circulante 7.799.434 7,400,309 7.790.603 7.402.182 CIH‘DTHMPGFHWS 13 1.083 54. 1583917 (30.658) (83.615)
¥ Proviso para perda passivo & descoberto, conforme Nota 9. gmfgﬁmﬁmﬂg’gmnm oo - R = % 31,001 %
8 SIS RS RIS N e s 9 ECEOR0ER (oo W MRS e ORI M s s Outrs partes relacionadas s e _oon _sei _ 141959
Regulatérias, Trabalhistas 1611831 21946296 1460621 24857272 ___ (1.849.072) 24
pipbiattoe St sl g Total Ciculants 1491831 3420425 1460621 2520457
Saldo em 31 de dezembro de 2018 . 4002426 1.648890 848868  §500.184 Nancirculante 120.000 18525871 - 22336815
Adices (reversbas), liquidas " 27817 238.935 210,082 476,834 " Inclui contrato de aquisicia de Direito Imevogavel de Uso de Capacidade, ™ Inclul alguns servigos de valor adicionado prestados. ™ Inclui também passivo da servigos de interconexdo,
Baixas por pagamentos (15,028) (267.475) (179.811) (462,314} Wmmmmﬁmm(n}mwmmdeMaChmeamxmMombmmmmmwmwmm&
106,088 84.903 38.331 229332 ' propriedade da Clam, no temiidrio argentine. O valor a ser cobrado ¢ calculado com base em percentual da receita bruta auferida pela AMX Argentina durante os timestres. O prazo
Adicio por incorporagio 3, = 3080 desle conirato foi de cinco anos, sendo automaticamente prorrogado por perfodos iguais e sucessivos. (b) Refere-se a servigos de consultoria de assisténcia lécnica, administrativa &
Saldo em 31 de dezembro de 2019 4214373 1.706.273 T 917470 6.837.116 mmmmmmmﬁww‘mmemm com base em percentual calculado sobre as raceitas operacionals das empresas
Moﬁes(mersﬁea} liquidas 86.209 198.245 236, 520914 assessoradas. Possuem vencimentos de 30 a 60 dias e ndo hd incidéncia de encargo apenas atualizacho pela vanatéo do détar norte-americano, O prazo desses
P“Wﬂ'm (3.979) (197.606) (300.471) (502.056) contratos € de um ano, Mamwmm@m(cjnsMamﬁ mmuammmmmmmmmm
BAki o 51 s e s 1 — Enorssa ot posh  slefnss /122018 Caplictes Pagamenics i
em 31 de de 2020 1 71 a8 Proviséio de juros
1) m Finance BV.  6,75% 17 de julho de 2019 ?Dsgg Eu&soo} (5.073) 4&3’1? =
Fegulaitrias, civeis Trabainieias cm c) Finance BV.  680% 16 de agosto de 2019 = ) 132.000) (4.813) B
a g m ci)  Amov Finance gg m 17 de setembro de 2019 Sk 225.000 (225.000) (g.gogg g% -
Saldo B y c2)  Amov Finance 10, 26 de feversito de 2021 : - (328.140) A1 1 -
e ey e a4 roso 5t o oty M R c3)  AmovFinanceBV. 1050% 28dedezembrode2020 432184 - lates)  (21.308) 20,801 =
Baixas por pagamentos - (15.055) (267.475) (181.358) (463,888) Claro c.4) Amov Finance BV,  7,85% 15 de janeiro de 2021 - 275689 (275.689) (13.719) 13719 -
Alualizachio monetéria . 1 11 520043 TdB cd)  AmovFinanceBV. 1080% 28dpdezembrode2020 . 274820 = (g;%q (1.646) 1.317
Sakdo em 31 de dezembro de 2018 Al S oy ) “A219.087 705 340 410 Godgsig Can c5)  AmovFinanceBY. 1050%  14dhmanode2024 1575060 " ", {1427, (149.587) 133708 132.488
m(mm, Yiquidas ; ! . it o 88,265 108246 297129 523640 Claro ¢S  AmovFinanceBV. 1150%  15demamode2027 26753302 ¢ - - g 62. {2.364.109) 2363305 20.689.972
Baixas por pagamentos ! - v oo (3979) o ) (197.606) (301.663) (503.248) Claro c6)  AmovFinance BV. 655%  20detfezembrode2018 3 153,300 :5.242) 5.242
Alualizaciio monetéria O : T 149.904 31049 272330 O8O e7) . AmovFinanceBV.  7.85%  15dejancinde202 _ . 411150
Saldo em 31 de dezembro de 2020 4394700 1.856.893 890645  7.141.238 ..M _w s ﬁﬁﬂ

—_——__u




.n-l aon

T Aro 7.5

CNPJ n° 40.432.544/0001-47

) parcial
MummaMSkmmmmmmmmwmamm no valor de A$120.000, pebpmzudazano&com
mmmosmrmmmzw juros remuneraténios de CDI + 2,3% aa., com is am 05 de & maio. O saldo de juros e receber em 31 de
dezembro de 2020 era de R$775. Debéntures: Em 27 de julho de 2018 a Companhia, realizou a 8 emissio de 151.500 debéntures quirogratédrias (oitava emissao) privada, ndo
comversivels em agbes, de valor nominal unitario de RS$10.000,00, totalizando R$1.515.000 de principal, remuneradas a 105% do COI, juros a serem pagos semestralmente a partir de
janeiro de 2019, e prazo de 3 anos, com vencimento final em julho de 2021, Nesta mesma dala, a controladora Claropar, adquiriu a lotalidade destas debéntures. Em 27 de julho de
2020, a controladora Claropar transferiu a totalidade das debéntures adquiridas para Americel S.A.. Em 31 de dezembro de 2020, 08 juros devidos pela Companhia & Americal SA.,

—/r continuaglio wmammv&shsomormmbesmmcameumnenmmmnsmemnﬁmm d reais, exceto se mencionado de outra forma)
Consolidado is premissas atuarials utiizadas:
- Taxas Provisiio stnk)msomnOnm
Empresa Referbncia _ Parte Relacionada  efefivasaa. _ Vencimento!  31/12/2019 Pagamentos ™ Juros pagos mm _XM (i) Taxade desconto 73%aa
| Claro ¢5) AmovEinance BV, - 1050% 14demargode2024 132488 (128.398) 4.558) 0] mmamab@m 3,25% aa.
Claro ¢5) Amov Finance BV, 11.50%  15de margo de 2027 20.689.972 (127.724)  (1.212.643) m11o (20128515 - (i) 4,80% a9,06% aa.
Claro c.7) Amov Finance BV, 7.85% 15 de janeiro de 2021 414.150 - (19.864) 10.594 (404.880) - () cmmmnﬁmwmm ' - 4,00% aa.
Claro ¢B)  AmédricaMovilPend SAC.  1150% 15 de margo de 2027 - - (38.786)  67.669 861118 820001 (v) Custo médico anual, aos 65 anos de idade R§16.157"
Claro c8)  AméricaMovil SAB.SAC, 11,50% 15 de marco de 2027 - (1.664367) (1131.:11)1«2:54 19.262.397 17.609.273 "'Baseadommn&damphmmw", o5 ap dos nos e 201622018,
Claro c8)  AméricaMovilSABSAC  7B5%  15dejaneiro de 2021 -__M 6.746
21296610 __[2.325.369) gmmm 2.302.041 - mes.m {u Tabua de mortalidade geral AT2000%

"'Todusoswnhawsﬁﬂmaelmshmm@&nmmemﬁaGompuﬂhh.idou aanlecwuaiq.ddaﬁo algtm de empréstimos coma (1) Tabua de mortalidade de invélidos PBDW&phmdaM:CSOgDePCV:CSOS&
Amov Finance B.V. @ Em 30 de abril de 2020, a Companhia fez uma céo da dms,oomauwads mmmcnamwmwmdezms,awm (i) Tibua de entrada em invalidez UP 84 Modificada

mmmmammmmmmmm« mporﬂafmnbdepasamdaCmpnnmNodewdsmw aCompanhia (V) Fotatividade ; Nula
ahmopagmmnwaemsmnmammasdemezaw iro de 2018, & Companhi no valor de R$166.000 e R$166.140 @ Tabuas especificas por sexo. : e
respectivamente. Estes empréstimos loram utiizados i o reperfiiménto de passivos da Compant FE}O ) cha e cujo ve wcormeria  Andlise de sensibilidade: As principais [ f utilizadas para a andlise de sensibilidade do saldo das obrigagdes dos planos, séo como seguem;
tlaasdedamrrhmdazow ummamﬁmsv mmmmmmdemmmMemdemmsmﬁe10.50%&3Nndemnerdezuisa PCV: Mudanga de tibua PBD e AMAP e plano de saiide:

antecipou o principal de R$431.680. ¢.4) Em 17 de janeiro de 2019, através de um contrato de assuncio de divida, do saldo do contrato da controlada TdB  Mortalidade ___1ano de crescimento da expectativade vida
muahrdensmzsu aCor divida que a controlada TdB tinha com a Amov Finance BLV., pelo valor tolal de R$275.689, abtendo redugio da taxa de juras & afterando Twﬂm o . Crescimento/reduio de 1%
oswmnmEmegoslodezmﬂanpmmaprépagwRﬂWdaMam1Bdeselnlrhmde2019 o valor principal de R$109.222 e juros de R$2.413 loram  © ) A, Crescimentolredugao da 1%

dos a um novo confrato mantendo as mesmas condigbes do contrato originl, ¢.5) Em margo de 2017, a Companhia fez uma reestruturagio da divida, com a quitagio integral ”m*mmmmm ganap enquanto so todas as demais;
de 14 contratos de divida junto a Amov Finance B.V. no valor de principal R$26,392.046 e de juros R$1.176.813, e a contrataglio de quatro novos contrates de divida junto a Amov ___ Consolidado
Finance B.V. no vialor de R$27.310.661 com prazo de sele @ dez anos, conforme abaixo: __ Taxadedesconto
Devedor Valor (RS) Taxa Vencimento w #1% 1%
Claro SA. 10.000.000 T150% aa. 15 de marco de 2027 P i ’ 2834230 wmi
Claro S.A, 9,000,000 11,50% a.a. 15 de margo de 2027, AMAP @ plano de sadde 2.066.352 719)
Claro SA. 5,000.000 11,50%aa, 15 de marpo de 2027 PCV ; = yag , 2376422 (2675.018)
Clar SA 3.310.661 1050%aa 14 de margode 2024 A natureza dos plancs, fio esth alocada como segue:
No decorrer de 2019, a Companhia efefuou pagamentos no montante de R$1.489.928, sendo antecipados o wmmlmmmwmmmmmm Consolidado
abi do 2020, a Compariia antecipou o pagamento parcil destes contatos no valor de RS256.122..6) Em 18 déjunho de 2019, a Companhy \préstimo no valor fotal de e A= ———— =1
R$158.300. Este empréstimo fol utiizado para compor o reperfi da G hia. ¢.7) No dia 18 de setembro de 2019, amﬁmmnwﬁmﬂv AMAP e desaude __PBD _PCV
um contraio de com o refinanci dapmammhrdawm%mmamﬁwmmmmdanmdeHQQSﬂSmhm Aghes . 2 0,01% 5,60%
208 contralos descrlos no ¢.5), & ao sakdo de principal @ juros totalizando R$111,635 referents a0 contrato desciito no ¢ 4).¢.8) Em 30 de abrl de 2020, a Companhia fez uma reestruturacio  Fundos de investimento 10000%  9482%  9373%
da divida aferando o credor do Amov Finance B.V, para América Movi SA. de C. V.- México e América Mo Pert SA.C. - Poru. Permaneceram inalteradas as demais Investimentos imobikdrios = 4,89% =
'ourﬂtms.mnbrmlegamha&}hnbademhode?&ﬂaf pant destes contratos no valor de RS2.069.247. d) Em 05 de novembro de 0408 = _028%  _067%

—10000%  10000% 100,00%

18, Passivo de amenda A Companhia e suas controladas conlratos classificados como amendamentos que se enquadram no escopo da IFRS 16/ CPC 06 (R2), o
passhvo de arrendamento fol mensurado ao valor presente dos pag de ) descontado, utlizando a laxa incremental de seus empréstimos. Seguindo
aDebersg!nCWn“ESﬂds?GaMhodeMa mobwumhdanmmmﬁomhmmmmmmmmmmmemnmmcmwm.
emitido pelo'Comité de Pronunciamentos Contabels - pritico, a Companhia e suas cc por ndo avaliar se um Benefico Relacionado a Covid-19
Mmmmmmcmmumm queomwmommmmladapmdsﬂ'ﬂadawd—m & uma modificagiio do contrato de amendamento.

g

mmummmmomaﬂu Resolugiio CGPC n® 26, de 29 de setembro de 2008), bem como da elaboragio de estudo atuarial que constaiou a possibilidade

de néo mais haver a contribuicio mensal dmmuuusmmbsomwwmmmmmmamawmmmmmm
A

era: 1 ativo @ 3,148 aposentados & oferecia aos seus Wmmmmmmmmmwm

ag ded is em 27 de janeiro de 2021, mﬂmnﬁ!imm Dmmgfdo de a no pagal do arern do beneficia concedido no contralo como Se néo fosse
; uma modificagio do contrato mema-mn
Credor 317122019 Juros pagos | Transferéncia  31/12/2020 mmg Consolidado
Claro Telocom Parlicipagbes S.A 1851245 (66.941) (1.515.000) ~  Saldo em 31 de dezembro de 2018
Americel S.A. = = 1&131 1515000 1.528.131 mﬂm%mlﬁcmm ?ﬁsgg;; '1582;;%75?
1.2 - 1528131 368,
16.2. Remuneragéo dos administradores: REE R - e 2L Encargos nancoios 498.0 498.600
: 2020 2019 2020 2019 (14871-9;;51 (1435877)
Salério 11.642 10.949 12511 11,704 mlcmpm‘aq&o . e
y em 31 de dezembro de 2019 6.244.023 &133.?52
Beneficios diretos e indiretos 658 572 756 841 Yiauidas O 315593 paphiod
Pambavaonusreeuuaﬁos 10.976 10.308 11.825 10,665 Adigoes, ﬁmqudas_ 476,204 471539
524 876 924 a7 Encangs iros ; s
o LIV TR S T 24086 gaudo em 31 de dezembro de 2020 5482515 541
17. Planos de beneficio pés-emprego: Demonstrativo de movimentagao na controladora & no consolidado: Cmm = A76.809 1464516
8] Ativo atuarial: __..GQMMW 4.005.706 3.847.491
Saldle kiciel 341.104 3675 1 mm“""m"”‘m“‘“‘m.w, na contrep @ promogagéo do prazo de arrendamento contratual
Oulbon resdaci Ao 43218 5204 da o PMS pela Comp NolasAwmmmomnmdwwmawmsaMamamedemmwm
!ﬁgmmm&e
Avaliago plano beneficio definido 189980 35.824
Recebimentos efeliados (4672) _(90619) aoor ot st
T e et wnrs
- 2024 11,
Néo circulante 121,685 205178 2pe5 717.145 696.635
b) Passivo atuarial: ____Consolidado ___ Postariora 2025 e 1472580 1470.760
2020  __ 2019 Valores nio descontados ___1.070619 __6973.374
Saldo inicial 2371538 1508082 Juros embutidos _(1588.104)  _{1.561.367)
Outros resultados abrangentes 50267 818.202 __ 5482515 5412.007
Atualizacdes atuarials 3.370 2013 19, Patrimdnio liquido: &) Capital social: Em 31 de dezembro de 2020, 0 capital social subscrito da G hia na & consolidado fol de R$18.744 414 (R$18.738.787 em
Custos dos servigos e juros, liquidos 185.409 137.925 31mdmnhmda2ms,\mwmmemmmMms&mu&a:ﬂsm331ma1dademm&ezo19}.senw4&mmmmm
Pagamentos efetuados S(713628) (89784 @ 40.184,693 agbes preferenciais, Em 20 de maio de 2020, foi defiberado em reunidio do Conselho de Administragéio o aumento do capital social da Companhia no valor de Fi$5,627 a
Saldo final 956  2.371538" ser implementado por melo da capializado de parcelas da reserva especial de dgio da Companhia no valor de R$5.627, a ser realizada em proveito exclusivo de sua ack
%:m G zsg?zg 23‘152:322 mdmcla-oTmewaﬂgaoéesSA mmmmdalmhn&ocmn“msm mdhnwaum&éoda@&?&maqﬁesd&wn? R“st_ﬁ!‘n‘m
circulant nominativas & sem valor nominal. As novas agbes emitidas foram shia e o valor do capital social passou 1 para
&Clamssuamro{deEsanpammdep(aws beneficios pds-empregos acs seus empregados, quais sejam: (i) Plano de Beneficio Definido @ Plano de  de setembro da 2018, vo-m«nmmmmmmmammwmmmmmmmteMaw por meio da
Assistiincia Médica ("AMAP") para os aposentados anBD'AGIarO{']PIamdeEonhmgéoVM(‘PCV‘}ﬁGumemmuMTcB(deWdesaudeAm capitalizacio de parcelas da reserva especial de dgio da Companhia nos valores de R$9.133 e R$7.136, a ser fa em proveito de sua ladora, Claro
& (iv) Plano Gerador de Beneficio Livre {("PGBL): A Claro. A Companhia oferece plano de salide a seus emp 9 ta um passivo aluarial no desligamento ou - Telecom Participagdes S.A., nos fermos da Instrugiio CVM n® 318/99, mediante a emissfio de 89,817 novas ages de emissio da G hia, todas ordinari i & sam valor
WsmmmwsmmmammmmMmmm mmmesemmmwm nominal. As novas agbes emitidas loram totalmente subscritas pela WeommmmmaﬁslsmmmmammwF.-nzo
Aew&mw&m P ,mnoed;;asplanosde ptev;l:mm ede médm,mm;mm cmsfglwsems dem:.;?& hms&mwwwm&mnamhwgm:mmﬁﬁmwmwmmﬁm
Unicos m W mmoMn w.‘ldaacun'puﬂnpomuuobtigaqba passvg circulante, W no |1Bﬁﬂlw9“lﬁﬂ0 a@bssmnnwasesem fLe il tembro dﬂ:eladnm reunido do consalho
quammmzssmzamsmemmmmomam&mmmowpmmmmmwmmm Em 30 de abril de 2014, fol aprovada  de A a0 0 ) de capital na Companhia no montante de R$16.269 oriundos de duas parcelas de reserva especial de agio nos valores R$0.133 e R$7.136, mediante
pela Sup tendén f plemanta Nistériod "n“‘ wmmammmmmMem@ewmmdamﬁaadem emlasﬂode&ﬂm?aqoesnmw“emwpmwg}mmmCmmaamnsaémdemmﬁsdnmmhohmaldemmmmmdem
de 2014. A alteragio reg ap peb D ) da Telos e com a dasp de uma das fontes de custeio  contabiizados no do mammmm&nmmmmmawammswaapamwmmmmw
do mesmo, ou do da mmmmmmMamamw mmmmmmmm excluida do céculo do dividendo capilal oude Resenva Constituida

ser utiizada para aumento de capital social Durante o exercicio findo sm 31 de dezembro de 2020 2019

@ pensionistas. A Companhia funciondrics a possibilidade de
dolthnﬂbrda‘béaudaabﬂdammmmm@mkm&i‘&ma%anmmam
Pmmosudoraaq.nm:mémdam kmdusmmam:suummdus

_LMM
mummwmemmmmmmmmmwmwmm

foram integraimente ndo fizeram a
de portabilidade, continuam com 0s seus valores no lcatu Hartford. Ammiﬂamwmisuwommammmﬁm tidadk

contribuices
mmémcmmﬂwomwmmmmmmmmwmmmm
0 avaliados atuariaimenta a0 final de cada exercicio, pelo atugrio extemo, em consondncia com o Pronunciamento
@MemmmmmmmMsm

1202020 31Nh2/2019
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fachada de previdéncia privada, 8 pessoa juridiéa de direito privado, de fins previdenciais, ciais & ndo patimonial, e financeira, tendo  Eleilo de outras movimentagdes de controladas (1.630)
sodsebmmﬁhdemmommdamumwmmﬂdummathsﬁmimmmdedezen'bmdeaomOmhmmmmmmm Lugio liquido do exercicio 3421.278
menpmmmdammmmammwmémaam mmmmmmammaemum Constituicao da reserva legal __(26.580)
mamemmmmmém%ammmmmw\ ntual de it cécdoaimgadosobrausaﬁmm Lucro ajustado 505.013
pelo participants), akém da contribuicio extraordindria pravista no do plano para fi ! das o mhsebodeoonmmmmbmﬂdos Resanva de incentivas fiscals _(505.013)
xwm:m h:rmsmw n1;bs Em‘;;la szm'“ iy e cc.m do . insuficiéncia atuarial g =
enire a tel e a © aprovadh S Previdénci i dausul forme, & mmemla Rocsita operacional, liquida Controladora Consolidado

muquosmaerpagempmmmu?ﬁmmmmMommﬂﬂ a0 de b i wmmmmomammm&m » 2020 2019 2020 2019
& reajustado mensalmente com base no maior valor entre o retorno dos ativos da carteira da Telos no més de referincia e a meta atuarial. O referido valor do passivo junio a Telos, Recsita bruta de servigos 45,998.261 45722 832 46.680.586 4B6.450.560
atualizado para 31 de dezembro de 2020, manta & importincia de R$11.833 no circulants e R$1.801 no ndo circulante. Em 20 de dezembro da 2018, a Companhia firmou o primei.  Receita bruta de apareihos 1.923.934 1.651.800 1.924.618 1.652:119
mmwwrmdemmmcunﬁsaéo.aoedlaﬂoem&mmmﬂwmomnwaMwmwampma Deducbes de vendas:

vencer em dezembro de 2028, Em 12 de agosto de 2014, foi aprovada pela PREVIC - Superiniendéncia de Previdéncia Cormiplementar do Ministério de Previdéncia Social 0 nove.  Tributos (11101.417)  (10838819)  (11.259.198)  (11.014.666)
Wmm\aummmamwmummmmummmwmm mmmwmmmmmmmmén Desconlos {1.112.477) {1.879.200) (1.115.481 {1.883,650)
dia 31 de outubro de 2014, bem como os patrocinadores manter@o lodas as ivo Estatuto & Reg: to, Em 31 de d bro de 2020 & posicio  Devolugtes 16] _IM{ __ (18310
wwmmmmmPWmae?imsdﬂemmamomde m@mommmmmmmmiomm Receita operacional, liquida 36188187  _35.186046

i bruta para os ios findos em 31 de dezémbro de 2020 @ 2019.

N&o hé cliente que tenha contribuide com mais de 10% da receita operach
. Custos & d des dos resultados da Cormp sio apresentadas por fungdo, A seguir demonstramos o detathamento dos custos e despesas

Asde

por natureza:

AMAP ¢ plano AMAP e plano —Controladora . _Consolidado ___
——_2020 _____2019 2019
Ativo (passivo) de beneficios __desalde ____PBD _ desaide ____PBD
Valor das obrigage o 2.320.075) {@0ss.821) 2327881 [2725.008) MMMMQMW (ﬁrl,:'l.'lmma; (1;%3313% fﬁ%‘l (‘l{gggg
Valor justo dos ativos — -804 4167459 690 4017288 puqne000 gerais 6 administrtivas ) (2476044)  (2695982)  (2590774)  (2.883.256)
Superdvit (déficit) do plano : (2.321.027) 1,141,638 {2.320.891) 1288190 (e rorerten ceracionais iquides e 520875 650889 o
Eleito da restricio dos alivos do plano (superdvit irecuperdvel) - - _(847.086) 3 4 851 i)
Total do ato (passivo) auarial EEI0) _2rsm  _BEOH 30100 gyices dotemeios By G L
Seguem as movimentagbes da obrigagao referente aos planos: Depreciacéo e i (8.029.006) (7.677.189) (8.089.992) (7.783.072)
____SieRo0 00000 31122019  Maode obra propria (3.358.845) (3.449.674) (3.704.203) (3.818.722)
i - T R
___de saide contelido ; ;
Saldoinicial 2361416)  (2.729.008) {1.488,.485) (2343.05?} Custo dos aparelhos e acessérios vendidos (1.397.829) (1.228.647) {1.383.47 {1.208.332)
Custo do servio corfente (22.268) - (6.314) Taxas @ contribuighes (1.265.421) (1271.871)
Custodos juros (161.991) (181.761) {132.132) (204.549) {93.176) (83.147) (83.120) (81.413)
Ganho/perdas atuariais (85.483) (446.999) {788.114) (436.957)  Publicidade (678.408) (765.713) (767.431)
Beneficios pagos para ativos do plano 302083 302087 88169  _ 258465 Provisho para perdas de crédilo esperadas ¥ (915.842) (1.172.207) 9.332) (1.477.738)
+Saido final —(2320075)  (3.065821)  __(2327881)  [2729.008] Ouiras receitas (custos e despesas), liquidas __(658.350] __[646.935)
Seguem as movimentagdes do valor justo dos afivos referente aos planos: 1 {28.497.851) [20.081.627)
= o i AMAP o plano AMAP e plano 1 Compreenda, também, outras perdas com contas a receber. y
__de satide __de satde _7& 22. Resultado financeiro, liquido:
 Saldo inicial 6990  4.017.288 5472  3va1272 . Controladora ___ __ Consolidado
Rendimenios sabre ativos do plano (a51) 267.331 521 331514 N DT R - ST !
Retoma dos ativos do plano superior (inferior) & taxa de desconto 9,785 360.603 937 586 Receitas financeiras
Outmasdapmcmdora 70515  (145.726) 88.169 (60.619)  Receitas com operacdes financeiras . - 500542 © 801.973 497,693 798.229
___(78791)  (302037)  ___ (88.160)  (268.465) Variages monetdnas, liquidas B T B L
WW —04 L9740 0 GO0 A017260 s 1 BODFA2 Basess
Sequem as movimentagBes do efeito da restricio dos ativos do plano (supertivil imecuperével): 31.-'1 Dewmnﬁmwﬁm s Brevoeices & (@008828)  (4342741)
Snaehs IR Variaobes cambias iquides (270968)  (103214)
Saido inicial ©a7006) (1007540 Variacbes monetdras, quidas Tgmm% =
mmmmm!n’;ﬂ? 2y W (1%140) “asee3m) o S5
SRS U0 iSR0SI0 Dl o B . L ﬁ 23.Imposto de renda & contribuicao social o diferidos: A comp ﬁammmmmmammum
Na tabala abaixo, apresenta-sa o fluxo de caixa projetado para as obrigagGes dos seguinies planos: _ Controladora - W_
AMAP ¢ plano L e —a
Ao —'ﬂﬁ'm w"g Imposto de renda 366153 {252.789) 356317 (272.746)
Contribuigéo social 112658 _ (88.507) i1 (101.148)
% ]"gﬁ: gﬂg 478812 {351.296) 466.741 (a73.891)
rind ‘;51“‘ mm! i : renda 13.314 (207.073) m (230
2008 22000 boii- B ey v o0 4638 _(mw __ 3a: 106,
] 4 17.952 28191 1
Os valores reconhecidos na demonstragdo do resultado, para os planos sio: —asered
TP AP T s Algumas controladas da mmmmmmmmﬁmummmmm%m 1&%"’%&0
! d:m*"’,'” =2 d:m‘""‘" b {mm:ammmdammdemm,mmmmmmmmamanmmmm
Custo do T (22.268) Tt — (8314 =~ A conclliagiio da despesa de imposto de renda » social, s pela aplicag 0 & o5 valores reflefidos nos resultados estéo demonstrados a
Jums liquido passivo (ativo) (162.442)  (18.990) (131.611)  (35.825) Consolidado
—(eano  (1880) _{137925  (35.825) 2020
Segue abaixo o saldo dos atvos e passi hecidos nas d Bes fi referente ao plano PCV: Resultado antes do imposto de renda e da contribuigio sockal 2024514 _,,__;3&1.! % ﬁ
- 3112/2020 3112/2019 Impasto de renda e contribuipio social a taxa nominal (34%) {694.335) (868.440), (864.801)
Controladora Ajustes para calculo do crédito
Valor presente das obrigagBes atuariais (2576.145) (2605.136) {2.085 240} (2.107.448) Equivaléncia i 31.998 (3.733) 19.429 (113)
Valor justo dos alivos 2352842 2359 2381158 Perdas com recabiveis (19.949) 862 662
Mtﬂm}wﬂam (233.848) (242.294) 274,457 273710 Prejuizos fiscais ndo constituidos contabiimente - - 515 {2.128)
&m@omm@ﬁmlmmmmmn = = {274.457) ’E?“S?} Provisio para contingéncias (IRPJCSLL) - 74.808 - 74.807
Plano de beneficio 233.849 242294 £ Lucro da exploragio 48,779 26383 48.779 26.383
Divida contratada (13.634) (13.634) (16.364) I1§‘a§él Subvengo para investimento 1.067.982 = 1.067.982 -
Total do passivo atuarial (13.634) {13.634) {16.363) (16.364) Outras exclusdes @ 252289 6103 373.129 (5.718)
Seguem as movi 5es da obrigach a0 plana. PCV: Imposto de renda e contribuico social comente e diferido do exercicio 496, (755216} —J84832 _m
3112/2020 31/12/2019 Imposto de renda e contribuiclio social correntes 478,812 (351.296) 466.741 (373.891)
Controladora  Consolidado dado Imposto de renda e contribuigéio social diferidos 17, 28.191 01
Saldo inicial (2.085.240) (zmr.(gg‘ (1.667.230) (1.687.558) Imposto de randa e contribuicao social do exercicio ﬁ _g@ %
Custo do senvigo comente (721) (613) (623) Taxa efetva A 29.9% A i 3%
Custo dos juros {141,311) (142.815) (145.209) (146.974) ™ Em2020, mmmsmmmcmmcmﬂuusdemammm anatureza interpretativa da LC 160/2017 e a possiilidade de aplicagio retroativa
atuariais » (489.219) (496.089) {405.066) (406.657) da norma, a Comp pmsoua se dos ds ICMS sobre TV, previstos na Lei citada & no 30 da Lei 12.97372014, portanto cs
Beneficios pagos para ativos do plano 140.348 141.948 132878 134,364  valores comespond tivo néo s& . 0 do lucro real, com impacto em 2020 no mantante de R$411.336., base nessa decisdo, a Companhia
Saldo (2.576.145) (2.605.136) [2.085.240) [2.107.448) rmmaguawwwmmmmmmwewammwuwmwmam' bro de 2020, a Comp a aplicacio dos beneficios de
Seguem as movimentagdes do valor justo dos ativos referents ao plano PCV: - Mmmemmm pecmdszomezms mmmmmmpmﬁmummdammmrhwmmdemm
) 311212020 311212019 2 gestiio de capital e riscos: a] Valores estimados de ido: Os saldos das contas a receber e a pagar registrados no circulante aproximam-se dos
Controladora _ Consolidado vawoemmm?_wm%@mmmmmmamamammemmm aplicaces financelras
Saldo inicial 2.350.697 2.381.158 2.075.071 2093483 ©stao atualizadas de junto &s instituicBes financeiras, sem medepmmacaminsmmm&ﬂdmmm
Rendimentos sobre ativos do plano 160.690 162.143 182,436 184006 W‘\'Ipaﬂﬁ memmsmmwmmmmm as contrapartes. Da mesma forma, os saldos de instrumentos
FRetomo dos ativos do plano superior (inferior) a taxa de desconio (44.273) (45.039) 231,234 234,179 financeiros aproximam-se do seu valor justo e estlio regrstrados de acordo com as taxas pactuadas com mammmmmmmm
Contribuigdes da patrocinadora 6.528 6.528 2834 3834 Fu.mdoPmugmMWWTMeWMMMMGMMémmmammaum
pagos (140.346) {132.878) s 58 s previsdes de fluxo de caixa no perfodo, Para determinacéio do valor justo dos empréstimos, Owrmihuﬁawwdamm
Saido final 2345 996 2.365.842 350,607 2381158 descontar fluxos de caixa estimados, quando aplicdvel, baseadas na curva do CDI. Sague a dlassficagio dos printipals instrumentos financelros:
Seguem as movimentagBes do efeito da restriclio dos ativos do plano PCV (superdvit inecuperdvel): M
/1272020 SN2 o . o T T e g
Saldo inicial 274.457) (274.457) (407.841 407.846)
Rendimentos sobre ativos do plan, liquido (azon (19.294) 7118 Cariia SN M e e o ey e | B s
m:ﬂmmmwmmm«-{m 293.751 293.751 2}3;4.493 1??&5@ Depdisiics & bioquecs judcials bt Nivel 4 3208157 3205157
Na tabela abaixo, spresenta-se o fiuxo de caixa projetado para as obrigagdes do plano PCV: . i Ry AT
Consolidado  Fomecsdores e oulras contas a pagar 2 Nivel 2 8.466.252 8.466.252
2021 185.168 187.235 Passivo de 2 Nivel 2 5.412.007 5.412.007
2022 189.099 191204  Mituos com partes relacionadas {2) Nivel 2 18.490.274 25309256
2023 192.859 194.999 : @ Nivel 2 2528.777 2536.498
2025 ] 1 2 e partes relacionadas 4 N2 1528131 528,951
20262 2030 1032741  __ 1.044.050 e " ‘ :
mmmmmmmmmommvm Tt 4 Sn 11]Amoummmmwmmmmmmmmmmmmmﬁm%mm
> P % 3111272020 31122019 0 ge da gestio dacspital assegurar que se mantenha um rating de crédito
. a e Consolidado mmes ihe'da @mmmmAwmmmm
Cuslo do servigo comrente ;e s T (7)) (732) (613) pode s de dividendos, captagiio de novos empréstimos e
Juros liquido passivo (ativo) 3 84 113 (64) -emissdo de notas promissdrias. Para o exercicio findo é dgzp'rbrodem mrmvanmamms m.pdﬁeeswprmu&mdecwama
B (636) {698) —_[500) [687) endividamento liquido consolidada sobre o patriménio | gw Cormposias 8ds m I
Y— -
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:‘3‘ continuagho

Caia e equivalentes de caia
Empréstimos, financiamentos e debéntures
Endividamento liquido

Patrimbnio iquido

quame'i nas taxas de c«ﬁmbeo Nadata demcerrwmmodomr\::luo. aMmmrmra@o considerou relevantes os seguintes

riscos:

Aisco de queda do ddlar

Cendrio | Délar - 5%:  R$4,9360
Cenario Il Délar-25%: R$3,8975
Cendrio Il Délar - 50%: HS2,5984
Risco de alta do ddar

Cendrio | Délar + 5%:  R$54565
Ceanario Il Dolar + 26%:  R$64959
Candrio lll Ddlar + 50%: R$7,7951

Segue abaho quadro demonstrativo de andlise de sensibilidade para cada tipo de risco de mercado considerado relevante
pela Administragdo, ao qual a Companhia estela exposta na data de encerramento das demonstragbes financeiras,
consolidadas:

Queda do ddlar USS
Fomecadores 68.318
Outros (Ativos-Passivos) _{16.722)
51,596

Alta do dolar US$

Fomecedores 136,635 (6.832) (34.159) (68.318)
Qutros {Ativos-Passivos) (33.443) SRR .- ___ 8361 16.722
—_— (s.180) (25.798) ;51 596)

d} Risco da taxa de juros: Esm:smeonundodamssdmlrdadedeaCmmnnﬂe suas controladas wrarna |ncorre;em
D-"n'ias por ‘conta de flutuagtes nas taxas de juros, que aumentam as o financeiras relath

financiamentos e debéntures caplados no mercado. Na data de encerramento do exerciclo, a Mmmstraq.ao considerou
relevantes os saguintes cendrios:

Cendrio _Cendriol  Cendrio i
GOl em 31/12/2020 CDI+20% CDi - 20%
1.90% 2,28% 1,52%
Abaixo quadno demonstrativo de andlise de bilidade considerado rel pela Ad ¢, orginado por

Instrumentos financairos, ao qual a Companhia estela exposta na data de encerramento das demonstrages financeiras
consolidadas:

___Ganhollperda)
Operacéio Posiciio em 31/12/2020 Cendrio | Cendrio Il
Divida indexada a CDI 7.165.719 (36. 39.170

A Companhia @ suas controladas ndo tém pactuados contralos de derivativos para fazer hedge contra este risco. Porém,
a Companhia & suas fadas monitoram cont e as laxas de juros de mercada com o cbjetivo de avaliar a
eventual necassidade de contratagdio de derivativos para se proteger contra o risco de volatiidads dessas taxas. e) Risco
de crédito: O risco surge da pessibilidade de a Companhia e suas controladas virem & Incomer em perdas resultantes da
dificuldade de recebimento de valores faturados a seus clientes, dedores de aparethos celul (“dealers”) e
dls!nhuidores de cartdes pré-pago. A ANATEL requer que o servico de telefonia celular estﬂja disponivel a fodos os

s independer da renda e da ordem em que sejam recebidas as inscrighes. O risto de crédito com
re-‘a@éoasoonﬂsamoaberdsmde"‘ forda mdvel celular éd Para reduzir esse tipo de risco, a Companhia
e suas controladas realizam andlise de crédito, para auxiliar no gerenciamenta do risco de inadimpléncia e monitora as
contas a receber da assinantes, interrompendo a capacidade de originar chamadas, caso o cliente deixe de realizar seus
pagamentos, de acordo com as normas da ANATEL. A politica de vendas de apareihos e distribuicio de caries pré-pagos
da Companhia e suas controladas esto infimamente associadas ao nivel de risco de crédito a que esté disposta a se
sujeitar no curso de seus negécios. Com respeifo a lojistas @ distribuidores, a Companhia e suas controladas mantém
limites de crédito indhviduais, com basa em andlise de potencial de venda, histérico de risco e Inadimpléncia. A selelividade
de seus cientes, diversificaciio de sua carteira de recebiveis @ o acompanhamento dos prazos de financiamento de vendas
e1hnhasdapusiqéos&opvowdimﬁmqueaconmnr§aem controladas adotam a fim de minimizar eventuais problemas
de inadimpléncia de seus parceiros comerciais. f) Risco de liquidez: O risco de liquidez da Companhia é representado pelo
risco da encurtamento nos recursos destinados para pagamenio de dividas, A tabela abaixo demonsira a estimativa dos
pagamentos contratuais da divida de longo prazo existente em 31 de dezembro de 2020:
Ano

A Companhia estrutura os vencimenios das dividas de modo a nio afetar a sua gudez. O gerenciamento da liquidez &
do fiuxo de caixa da Companhia & efetuado diariamente pelas dreas de gestao da Companhia, de mado a garantir que a
geragio operacional de caixa @ a captagao prévia de recursos, quando necessdria, safam suficientes pam a manulengio
do seu cronograma de compromissos, ndo gerando riscos de quidez. 25, Compromissos: A Companhia & suas confroladas
tém compromissos por melo de vérios contralos operacionais ndo canceldveis que vencem em datas diferentes, com
capex, direitos de passagem e servigos, cujos pagamentos 3o mensals, Em 31 de dezembro de 2020, os valores lotals
equivalentes ao perfodo integral dos conlralos eram:

Controladora Consolidado
2021 1135271 1.153.513
2022 a 2025 1,852,075 1.652.075
2026 a 2031 1:410.999 1.410.899
203222036 ___ B00.706 600.706
Total 1.799.051 4.817.293

26, Seguros: A politica de seguros da Companhia ki instituida de acordo com as rogr.ls |n1agnnt9= do F’rcgmma de
Seguros Mundial constituido pelo Grupo Amérita Movil, do qual a Companhia fad parte. O respectivo programa visa garaniir
a reposigio das perdas Patrimoniais e Operacionats aos quais a Companhia esté sujefta em funglo de suas operagies,
estabelecendo apdiice em valores suficientes para suporiar eventuals perdas. Desta forma objetivando mitigar os riscos @

considerando as caracteristicas especificas das operaghes adola-se 0 conceito de Limite Mibdmo provivel de danas em
um mesmo evento, tendo como limite de indenizacao o valor aproximado de RS$1.741.915 abrangendo todas as empresas
do grupo. O escopo dos trabathos de nossos auditores ndo inchul @ emissio de opinifo sobre a suficiéncia da cobertura
de seguro, a qual fof determinada pela Administragio da Companhia & que a considera suficiente para cobrir eventuals
sinistros. 27, OQutras garantias: A Companhia & suas controladas firmaram cartas de fianga e contratos de sequro, com a
finalidade de garantir, principalmente, o pagamento de acoes tributénias, civels e trabahistas no montante de R$12.608.494
na controladora @ R$12,697.048 no consolidado em 31 de dezembro de 2020 [Ml‘l 525,766 na mntrr)ladone R$13.612.509

NXT Par, foi ap:mﬁoo ingresso da Companhra COma nova sucia da NXT P;u. mcdlanm aurr!entode capital social da NXT
Par no montante de R$2.109.000, com a emissao de 2.109.000.000 novas quotas com valor nominal de R$1,00, lodas
¢ integralizadas individ ite pela Companhia em moeda comente nacional. Em 28 de janeiro de 2021,
conforme 30" alteraco do confrato social da NXT Par, foi aprovado um aumento de capital social na NXT Par no montante
de R$3.338.100, com a emissdo de 3.338,089.918 novas quotas com valor nominal de R$1,00 cada uma, onde
(i) 859.968.067 quotas foram subscritas pela Claro Telecom Participages S.A. {"ClaroPar”) e integralizadas mediante a
conferéncia da totalidade das agbes defidas pela ClaroPar na Tvsat pelo montante de R$858.968, (i) 2.108.779.983 quotas
foram subscritas pela Companhia e inlegralizadas mediante a conferéncia da totalidade das agbes detidas pala Companhia
naTdB pelo montante de RS$2.108.780, e (iil) 369.351.868 quotas foram subscritas pela Telmex Solutions Telecomunicaghes
S.A.{'TST") e integralizadas mediante a conferdncia da totalidade das agbes detidas peta TST na Tvsat pelo montante de
R$369,352. b} Incorporaciio da Claro NXT Participaches Lida. ("NXT Par’y Em AGE da Companhia e Reunifio de Socios
da NXT Par, ambas reallzadas em 05 de fevereiro de 2021, foi aprovada a incorporagho da NXT Par pela Companhia. Esta
incorporagao estd inserida em um projeto de redugao de custos operacionais e administralivos, assodiada a uma
da estrutura societéria, A incorporacsio ndo implicou em aumento de capital da Companhia nem em alteracdo do nimero
de agbes rapresentativas de seu capital social, tendo em vista gue o valor do patrimdnio liquido da NXT Par, conforme
apurado no laudo de avaliagio da operagio, € negative. Ainda, em consequéncia da incorporacao, a NXT Par fol extinta
de pleno direito @ a Companhia a sucedeu em lodos L,s dirgitos & obr |q1qx‘x's PBSS.RIK'O a S6r sua suq.essom Lagai para

Telco, foi aprovada acisao parcial da NXT Teleo e inmrpom-;én da pa:cela ‘:incwa pela Cnmpanhla, incorporagao aqual
ocasionou (a) um aumento de capital da Companhia no montante de R$1.385 com a emissfo 8.227 novas agbes ordindras,
todas individualments subscritas pela MCCAW Interational (Brazil) ("MCCAW") e integralizadas mediante a conferéncia
da parcela do acervo cindido da NXT Telco incorporado peta Companhia de itularidade da MCCAW pelo montante de
R$1.385, e (b) uma reducao de capital na NXT Telco no montante de RS$14.995, montante proporcional & totalidade da
parcela cindida da NXT Teleo e incorporada pela Companhia. Esta cisiio & incorporaciio estd inserida no contexio regulatdnio
da transferéncia das atividades de Servigo Mével Pessoal (SMP) da NXT Telco para sua consolidagio na Companhia.
A eﬁcama desta incarporaco ocomeu am 05 de fevereiro da 2021. d) Exclusao do ICMS das bases de caiculo de PIS &
dodsaopc'la qual o Poder Judiidrio reeanheceu o dure-uw da Companhna na ﬂualndade desua mssommr:mpomm
a compensar administrativamente valores de PIS e COFINS em raziio da indevida incluséio do ICMS nas respectivas bases
de célculo. A Companhia encontra-se em fase de conclusio da validacio do valor do referido crédito, para em seguida
submeter a homologagdo das autonidades fiscals compatentas.
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RELATOFIIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS

Aos Administracores e Acionistas da Claro S.A. - SBo Paulo - SP Oplnho Examnamus as demtstrav&s rnanoauas
indhviduais e consolidadas da Claro S.A. ("Companhia”), identificadas como controladora e consolidado, respectivaments,
que compreendemn o balango patrimonial em 31 de yde 2020 @ as ivas demonstragdes do resultado, do
resultado abrangente, das mutagBes do patrimdnio liquido ® dos fluxes de caixa para o exercicio findo nessa data, bem
como as comespondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis. Em nossa opinidio, as
demonsiragbes financeiras individuais e consolidadas acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posicio patrimonial e financeira, individual e consofidada, da Companhia em 31 de d y de 2020, 0
desempenha individual @ consolidado de suas operaghes e 0s seus respectivos fluxos de caixa individuais e consolidados
para o exercicio findo nessa data, de acordo com as préticas contbeis adotadas no Brasi. Base para opinifio: Nussa

A administracio & responsave! pela elaborachio e adequada apresentagao das demonstragdes financeiras individuais e
consolidadas de acordo com as pralicas contdbeis adotadas no Brasil e pelos controles intermos que ela determinou como
necessémspela pefmmraelabora;andedanbnslmwasfmmelras individuais & consolidadas livies de distorcio relevante,

de dlldll{)ﬂa &mropr\ados s circunsténcias, mas, néo, com o objetivo de a:pressanrmoméombmaeﬁcamdosmnuues
interncs da Companhia e suas controladas. « Avaliamos a adequacao das politicas conté L lasea
das estimativas contabeis e respectivas diviigacdes feitas pela administragio, » Concluimos sobre & adequacio do uso,

indk fa:

fraude ou erro. Na elaboracsio das demonstragbes financeiras individuais e co

pela adr gan, da base contdbd de continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se

a mw&trm;ao é raspunsévei pela avaliacio da capacidade de a Companhia confinuar operanda, divulganda, quando

aplicavel, os assuntos com a sua continvidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracio das

demonstragbes financeiras individuals e consolidadas, a niio ser que a administracdo pretenda fiquidar a Companhia ou

cessar suas operagbes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar 0 encerramento das operagbes, Os

respormm pela governanca da Compdnhta e suas controladas s80 aqueles com responsabifidade pela supervisiio do
de el

auditoria foi conduzida de acordo com as normas b @ interr de Nossas respo

confarmidade com tais normas, estio descritas na se¢o a seguir, intitulada “Responsabilidades do auditor pela audltma
das demonstragtes financeiras individuais & consolidadas”. Somos independentes em relaciio & Companhia e suas
controladas, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Codigo de Etica Profissional do Contador & nas
nomnas profissionais emilidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades
éticas de acordo com essas normas: Acrad |anm quea amdéncaa de auehtona obtida e suflmeﬂte 8 apmpnadu para
fundamentar nossa opinido. Outras | Foes que as L]
consolidadas e o relatdrio do auditor: A admi n-daf“ D é mressasoulm:nh:ma(msqm
mmﬂd&mnﬂebmdaﬂdmnm@ummsobreasdemums iras individuais e consolidad

ndo abrange o Relatdrio da ads fio @ ndo xpr )5 qualquer forma de concluséo de auditoria sobre esse
relatdrio. Em conexo com & aud das d individuais e consolidadas, nossa responsabilidade
& a de ler o Relatdrio da administracsio e, ao fazé-lo, considerar ss esse relatirio ests, de forma relevante, incongistente
com as demonstracbes fnanceiras individuals & consolidadas ou com nosso conhacimento obtido na auditoria ou, de outra
forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que hé distorcio
relmnla no Relalcurv:n da admi GA0, SOMoS oS & ¢ icar essa fato. Néo temos nada a relatar a este re-spmno

bilidades da g ¢a pelas d ¢o iras individ

financ e

a0 das o G i. dividuais e consofidacas. Responsabilidades do auditor pela
audilnda das d fi iras individuai lidadas: Nossos objetivos 580 obler seguranca rzodvel
da que as demd ﬂnanceras fividuais e mnsolﬂm tomadas em conjunio, estdo ivres de distorgiio relevante,
independentemente se causada por fraude ou erra, e emitic relatdrio de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga
razodvel é um alto nivel de seguranca, mas nito uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as nommas
brasileiras e intermnacionais de auditoria sempre detecta as eventuals distorches relevantes existentes, As mslmwes podem
sar decorrentes de fraude ou emo e sio consideradas relevantes quando, individualmente ou em coniunio, fx i
dentro de uma perspectiva razodvel, as decisdes econdmicas dos usudrios fomadas com base nas méendasdemusﬁaooes
financeiras individuals e consolidadas, Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditonia, exercemos julgamento profissional @ mantemos ceficismo profissional a0 longo da auditonia.
Adém disso: = Identificamos e avaliamos o0s riscos de distorgio relevante nas demonstragbes financeiras individuais e
consolidadas, indep: te se da por fraude ou o, planejamos & executamos procadimentos de auditoria
em resposta a fais riscos, bem como oblivemos evidncla de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa
opinido. O risco de ndo detecgio de distorgio relevante resullante de fraude @ maior do que o proveniente de ero, ja que
a fraude pode envolver o alo de burlar 0s controles internos, conluio, falsificaciio, omissfio ou representacies falsas

existe incerteza relevante em relagdo a eventos ou condigbes que possam levantar divida significativa em relagdo &
capacidada de continuidade operacional da Companhia. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos charmar
alencio em nosso relatorio de auditoria para as respectivas divulgagtes nas demonstraches financeiras individuais e
consolidadas ou incluir modificacio em nossa opiniao, se as divulgagbes forem inadequadas. Nossas concluses estio
fundamentadas nas evidéncias de auditoria oblidas até a data de nosso relatdrio. Todavia, eventos ou condipdes futuras
podem levar a Companhia a nfio mais se manter em continusdade operacional. » Avaliamos a apresentagio geral, a leruiun
@ o contedkdo das demonstraghes financeiras Individuals @ consolidadas, inclusive as divulgaches @ 56 as de

financeirs individuais e consolidadas representam as comespondentes transagbes e o8 eventos de maneira compativel
com o objetivo de apresentagiio adequada. » Obtivemos evidéncia de auditoria apropriada & suficlente referenta as
informagdes financeiras das entidades ou atividades de negécio do grupo para expressar uma opiniio sobre as
demonstracbes financeiras individuals e consolidadas. Somos responsdveis pela diregio, supervisiio e desempenho da
auditoria do grupo e, consequentementes, péia opinido de auditoria. Comunicamo-nos com o8 responsiveis pela govemanca
a raspeito, enire oulros aspectos, do alcance e da época dos trabalhos de auditona planejados e das constatagbes
significativas de auditoria, inclusive as deficiéncias significativas nos controles intemos que eventualmente tenham sido
identificadas durante nossos trabalhos.

EY e

S0 Paulo, 24 de margo de 2021
ERNST & YOUNG
Auditores Independentes S.5.
CRC- HbF’D‘HS"!fO-ﬁ
Luiz Carlos Marg

intencionals. » Obtivernas entendimento dos o e intermos relevantes pam a auditona para planejarmos procadiments
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Amhwnch da Clais S.A. (Clare” ou “Companhia’ )sw....h mrnumm«s Smr- 105 M aw'shie: Chientos.
Farnoeadares de sem:oa el Progutos. Im!nwlcOes F-unoewas"o A So..-odadu om geral e Relcidnio da fdmins-
wagho o as oG el dnrulﬂdr'ac;nm;rm
pendente, reloromes au exarcicio social findo om 31 do dozeinut dn 2020

1 - Introducio: A Claro S A e uma Companhia de eapital lechado, sediada em Sao Paulo, constiuida om 7 do
abril der 1992 A G pela Aminica Movil 5 AB.de CV. [MAumérica Mdwil'), uma
socindado a!wnlzaua e mdilrmls do acordo com as s do México. A Gompanhia, dirotamonte ol por meia dn
suns controladas dustas, explora servicos do ransmissdo do voz, Witos, dades, imagens, TV por

- B
Wj DDBNNGI:I‘I’! uma Unedade da b
1eievisi (Banda © o Banda Ku), redes
a oy esa assing’ conliato pars 4 :m
nad B C, T Ka e X, com provisi
cance das novas coberturas do satélite

L

] um todaa J\m)rlca Latina, Iwmscnmlo SUN POSICEO 08 TSI fgmn e

il

ploragao de capacidado sateltal & oulros serviges om nivel nacional @ Internacional, sanda todos esses nugﬁms
roguladas pela Agema Nan:amal oe Telacomunicagies (ANATEL), A Companhia dotém o controlo dasle ou ind-
ko, i - » Tolmex do Brasil SA. [Telmex do Brasil’) - coprosa e presta
BTG mmca;-\o de da:los & de indernot. = BrasGenter Comunicagdos Lida, ( BrasiCenter”] - operadora
da ColCcm:v Reye Coméicio o Paiticipagdes Lida. [Reyc’) - mprosa que atua na importagio o vonda do cqul-
pamenios, = kdeas Musicales, Servicios, Inm(acmdm [l Ccmnlw Audiovisualos, S.A. do CV, (México) - que
AluA Como i provedor do de telelonia celular & servicos da mi-
sica » IMusica LLC [EUA]) - que alua coma mume provedor de contoeddo parm A3 principais opotadoras do te-
latonia cehitar ¢ Servicos de milsica, « ideas Musicalos $.4, (Argentina) - que atua como importante provedor do
contodds pars as pencipats operadoras do telelonia celular & servigns do mosica. « fdeas Musicales de Colombia
5 A5, (Colombia) - quo atua ¢omo Importare provedor do contoide pasa as principais operadoras de telefonia
colutar g aand;ns do midsica. Em dozembeo de 2019 nosso acionista controfador América Mavil adauiriu algumas
dantre as quais indirala da ampecE hunl!nia Mextel ‘l!lreomrmcwbsl Ll.ﬁl

RS Mihdes _AT20 _AT19 A% _12M20 _12M19 A%
Receita ligulda Total 93086 9.0146 3.3% 361882 351860 2,B%
Servigos 87042 B58156 4% 344390 IWEEA  24%
Rocota Mdvel 36B16 32803 122% 12E798 123428 12.5%
Fecolta fea o Qutros 50226 53013 -53% 2056582 212038 -35%
Aparatos 4873 3320 468% 12871 11230 146%
Interconexho 1170 1010 180% 4621 4163 1,0%
EBITDA 37062 35774 35% 148206 139475 63%
39.8% 307% O1pp 410% 396% ldpp

A rocoita liquida total do quario trimastio de 2020 asmentou 3.3% am reingho ao mesma periodo da 2018, A ro-
coita de Servicos mAveis cresceu 12,2% no quario Wemesire do 2020 em relagdo ao quarto trimestne de 2019, Des-
tague para a feceita de servigos pos-paga, impulsionada por planos com voz dmitada, infoenael de alts qualdads
© survigos digiais, como Clam Mm & Claro Videao, de alto valor agregado, Em relacio aos servigos fixos, des-

(Wp NaMuIdnnummﬂm a ANATEL deu anubncia para ongas o
servico colular, permitinds que a Claro SA. passe a deter participagio aciondria na Tal

a barda laga o, tendo crescido 10,4% na 4™ irimestre da 2020

A55M cOMo 33 iras e socletdrias, foi roalizada om 05 de levereirn da 2021,
Confomme Fato nie publicado em 14 de de Lol 1a 3 proposta de compra da operagdo
mével do Grupo Of (UPI Atives Mévals), em conjunio pu'a controtada da Companhia Ciao S.A. ("Clara”). Telala-

quanda 40 B0 MEsmo mo m ?019 Amgimos no quarto timestie de 2020 uma margem EBITDA de
39.8%, crescimento de a.ﬁ'\m 0 1 ppoem Ielacav 80 mewn pvnudu e 2019, A margem EBITDA om 2020 cres:
ceu 14 ppona g ana. A C ada om

nmuwmwa b d-ghaldnlumnnmmtmncms—
canento

nica Brasi S.A. o TIM S.A. O valer do compra totaliza RS16,5 bilhbes, sendo a Cl

de sua margem EETm A Amsrac.uo segue lecada em adotar as medidas

gagho da Imaaumiwdemumhuqﬂmm mddnséeprmm&oao gua.lnhasdecn!
<ins para erpresas de menor porie, dentre outras, Tais modidas obviamen'e pressionaram os gasios publicos ¢

o nivel duy pliblico. O {0 NO pais, wupnmmwamuum
twando ainda mais o i do desig social no Brasd.

do AE3.7 bithées. Em?sﬂe’mmﬂuaozl!niminhlaﬂuamrn&Wnnocwlrmﬁummaevmd%dbm AMins para mink o pleilos da o Covidd- 19 res negdcing, com o objative da manter a sadde

e outras mongas. A UPI Ativos Mavels deverd ocomar [inanceira o a buw:m da(:ompa-iu&

canorrme plano de segregacao de m 5 a!m o modo quncadn uima das commamras adwlmﬂ agdas de umn 6 panhia o sens manmln suu lg50 do Iongo prazo, COM expHOsSOS

SPE contendo sua parte dos atives. O fechamento d. esth sujpio a que sy i do pais. A Companhia possis ges-

s uvsualmente aplcdveis a este tipo de |ranaa@o ] w estio nn:mﬁas no conlrata, dentre as quais a da aalta ﬂes SOIVIGOS, SCMpIT lunada na inovagho o no desomeohimento tecnobd:

50 nclupm as do Conseihg - CADE e da Agéncia Nacional de gico. Em 2020, mosmo em um cendrio de panduma a Companhia imestiu RSTB bilhdos, principamante

Tmnuuuqﬁeu = AMATEL da rede o TV por para atender
ario O estado i pdbsca, 5885 ACCAS0S, o senviges locals; saidbes. soivigos de dados o mfernel, tecnologia da Mocnmgh

d, tormou ia & adogao de diversas madidas puln G:mlnu Fm.nl direcionadat ao e cal\‘cem
bate dos efritos da Govid 19, coma iga0 do auxiio paster AC por meio de suas sujeitas & regula-

mnnm o Iisaakzacau da Agincia Nacional de Tﬂm.cqm mNATEL} Ao longo de Pm faram publica-
dos impoetantes mmm eﬂllu ushunla se visando daminui
banviras daid o hmmdasodsu: ec«mmm e ng-a-maquina, Re-

coma as reformas iributdria ¢ do pacto Foaram na C: Macional,

sobro Col e Lisufrios do servigos de telecomunicagbas ¢ Revisdo das fak

agenda nacional. muuammmbmemcmwnmwnmmmadamiraom\godoamo
Banco Central roduza a taxa basica de juros (SELIC), encerando 2020 a 2.0% a.a., menor patamar histdrico
{contia taxa SELIC do 4,50% aa. no lnal de 2019}, Ama&mmmm amrﬁnamlmm
mmnﬂs&ms? mwummmm:mmmnmmlﬁﬂﬂwn

na xas d

50 sobre radiagio restrita (Resclucho n BEQ/2017). HA ainda dvirses temas sobia
certificaciio, nunom:ao @ gestao do espoctro, o1 uimu Irmﬁt-_‘a Incluindo a‘rmopbes. dastinagdes. condighes
de uso o elaborago do edtal do lickagho para p ins, em aspocial
om lalxas que sordo ulilizadas por sistemas. E-G. A Compmna ermﬂou mdsimos eaimcw 1o akendimanto das obei-

o contia o Cowid-19 da popm brasiteita, & expecialia pala 2021 6
quel\np uma ha pals. S %, tho Ban-
oo Central duﬂmsl! mm €0 do PIS de 3,3%, mpanhada de reducio gradual dos nivels de de-
wﬂva: A m:pe-umva umbdm £ quie msa ¢ retomada & awlm do reformas estrulurais o de ajuste fiscal
qe 2020

gaghes [ das op do setor, tendo, sa inal de 2020, obtido
Jurito com a AMATEL o atesic das principais usrrgaq;ou advindas do Eddal do 700 MHz com relagio a limpoza o
liberagho total da lalxn de 700MHz para mplementagio do LTE om todos o5 mmtlpios brasfoiros,
8- Iva: Mossa atravis o5 quals go-
rhnos ncorwuhlmgmssnmg.‘\cn_ mspmlmun on !n:umsaus o todos o8 pw:cosqnu sa relacionam com a

‘marcado pela
MOOVID |9quardu-w uuranlu 06k 0 ano. s nwdm; da Com-
panhia que visaram atenuar o5 oloitos da pandemia para seus clientos, (] W
© para a sociedade do uma forma geral. Em apoio a nossos chontes massivos, plmrmsdnmohr:lodn-so-
Iameito social mant-los concctasos, incentivando servigos por meko de canals digitais @ Roobilizando as condi-
g0 do pagamento para os mals impaciados. £ coma incentivo pam que todos se mantivessom sauddveis o se-
guros em suas rosidineias, a Gial\o abriu gratuilamerto algun de sous canals de TV por assmalsa e apoiou a
am sui ders, MUSICAis A0 vivo naste perfodo. com foco om en-
tretor seus cliontes neste period dlicil, No PYMES, alatado palo isalamenta

dnalunams

, . @ visando, dontre outros aspoclos, & otmizacio do valor cCONGMIco @ a langevi

dadn da M Parn iss0, a Clara dispde do instrumentos nommativos, como Estatuto Soclal, Politicas, Nor-
mas, Atas de Muﬂnncﬂd\wm Elica, ﬁwlmnuuus que o8 prncipais criténios de decisho da D
reoria O prot da korma transp Em aLoi Sar-

mmw{sm}ar‘ manidm nival fo do controles internos ¢, na condicka de investiments
rclevante da America Mdvil, suporta o acionista controladar, que & Bstacks na NYSE (Mow York Stock Exchange).
no cumprimenta das crighneias da Lel SO, A Adminisiraghe da Claro avalia que a aplicagho das exigbncias da
S0 taz rolevanios beneficios aos nogocios, & medida que contribul para a sedimentagho da cultura da controlas
meu.macmmcmxum%mmwmumcmmrwomﬁEma a Lo Bra-

soeal, nossos clianios passarm a contar com a platalonma “Push do Bem”, através da qual 1
podem anunciar sous produles ao mercada, 1005 online, minmizanda os pnmlzm causados m.'ﬂa erise. Mo Seg-
mento Gorportive, langamos algumas solugbes para apoiar nossos clientes o a sociedada em goral neste mo-
REnkD MGG, Como o Smarf Offee ¢ solughes do muvem que tacilitaam a adogio do irabalhes remotos, Dos-

taca-5e fambam soluches que contribuiram com o Governe na distribuigio do auxilio emergencial, em agoes da

pilpira, peio n' 12,848/2013 e a Loi Americana Anticorpcho FCPA, @ que roflete a expressiio do com-
promissa empresanial com os mais altos niveis Hm de o conduila org, bem como sua
Missfo, visho, valores o principlos que il das aos objelivos o a0 modelo de
ustda da pmpaesa, MOS0 ROQFaMma isa Prevend. wewocumuk situaghos rolacionadas a conmupgio, prevan:

gio n vagem do dinheiro, financiamanto 30 (e rorsma, dentre oulras, @ lem sempre como objelvo 8 evolugao &

@-Loaming e no luncionamenio dus Mpial& de amgéﬂ:,u Mesmo om periodo apolar
inuidade de scus negdcios. Estamos Trabathando duro

constanio. A oinpiesa conm com os Comités da Efica & de Camrmque 5 rolnem periodi-

taria: No: Conexdo aches do e (OCUra0s pam 0
projeto Mies da Fam realizade pela CUFA (Gentral Unica das Favelas). De outubio a dezembio, o Concxdo
Vluntiria da Ciate reabkzou a campanha Conoxdo Contra & Fome, com o objetive do amocadar verba para a com-

pra di cestas bisicas que foram doadis para 44 de todo o Braail, ficiando 32872 pestoas. = Edu-

cacho com o Descomplica ENEM: Em uma inlciativa § para apoiar estudanies que SO CONseuIam ler acesso i
Educacio pelo colutar, & Claro se uniu a plataforma descomplica. Todos os clientes pré-pagos da oporadara tm
acesso h platafarma com navegagho limithda, sem pagar nada, © assim pudwun estudar o m peoparan pasa a
ENEM. J4 foram doados diversos pacoios a0 Messo
tuitas para os clientes do planos pré-pago. « Apolo em Visibilidade: como bfmn do oonl.rmr com mlmes
toma UNICEF o Médicos Sem Frontcina, considerando a nocossidade de unir estorgos para combator o8 sleios
socias da pandemia, abrimas £SpACo om nassa grade de candis para weiculagho de limes publicitirios do parcel-

TS e B StEVAM focadas na de fundos. Tem sido igual i

nossna chonles am suas :mmpmmhu bomc apontadas pelo canal es-
duram osto pm[odn de pandemia para garantic que nNOSSA (ede continue aposar do 9- i Socll e as i frentos da
d nossos clames, quo agora procisam trabalhar o ostedar e Ce campas Social o de il mwclawcal aghes de u:pwmbMSu

Mo cial. a G @ 0 Institulo Clar agies om BCa s Conm- em&wmommcum* a Sociedade Givil do Interesse Pibilico (OS5

nidados mais alotadas psl.-n da G a5 plos a segulr: = Volun- CIP) poto Ministério da Justica o & nr e das Magdes Unidas

peio Dupar

IDGWU: com ¢ soio de Stalys Associativo, que classilca o kslitute Claro como uma entidade sem ins lucta-
tivos que promove aGBes em concordancia cam a Gara gas Magdes Unidas, Essa conquista 1elonga o compromis-
&0 do Instituto Clwo do COm o8 ﬂsdaOWalmdepfmmoathlms
o Desermvolvimento Sustentivel (ODS) da Agenda 2030, Aliahnndd Servicos ¢ aghos sociais para criar experién:
clas qua possam transformar a vidda das pessoas, omluto Claro acrodila que conmio § uma palavra-chave para
transkormar o mundo, As tecrologias da p forman-
do pontes park o © pata o o 540 LambGm i Ll

mants humano ¢ soclal. Os proj@etos e iniclativas do Instduto sho drmamoa para dois pitares, eﬁumc;éon cida-
dania, @ sou portal gz coberhi e g a estas dreas, Com conteddo exclusia,
o Instiuto Claro iza O aCess0 A om formalos, COmMa porIAgEns, po-
deasts o vidoos, ednwbhu pmmdn aula gramw:nln A seguir destacamos algumas iniciativas do Instituto

e st

hfashiﬁ:l&hww:dahumup&aqmﬂnpmmrmlmmmm

Messa sentido, a majorn das equipes vom tabathando om sistema do home office desde o inicio dn isolamento
social, com @ Infragstruluea necessaria o com acesso a wlormagde s oliciais sobre & pmdumla E para :vquﬂns
cujas atividades sho essenciais, como tEonicos de campe, todas o8
silloe para mmMns trnbahmdu com seguranca. Malores detalhes das agdes viltadas a0 nosso pmnad nusw
priod itns maks adiante no bioco do “Recursos Hemanos™, Desde o inicio da panderia, com
a Oommn estabelacow um Comith de Crige, formade pola alta gestho, para dar celeridade 43 docisdes e ava-
Mar, de forma mn:lmn medddas pfmrwase necesadnas ao l\endcb asslm como maduaa ulsando prosenvar a
L a o SOUS adotar

uma paran-  Claro: § : Jeva interned do waldadvuT\l'pur assnam para ascolas, capacitn
L1 . uso de novas g sala de aula e oleroce con:

tenirdo atuahzads & mchsivo onling. lrmaceo incontive an i dojwmsa a50:

Iugdes mobile o 4 mmmmnmmm

bién & Dupla Escofa, € Valoriza i huming @ incentiva participaghe dos colaboradones
da Clato e lamiliares em agdes sociais, buscanda gerar mpacto positvo nas onde a ampresa atua,

el coma L] Aria, & lamitm com voltadas para 0 melo ambionis, Parceria Uni-
cel: A ostratégia Tiajotérias de Sucesso Escolar & uma parceria entr o Instituto Glaro e o Fundo das Nages Uni-
das para a Inlincia :Llnmn para enlranw B culluea cbo fracasso oscolar, A propesta contempla um diagnostico da

md-lsmam!umuw o8 eloitos da pandemia A naasos chones, op oa
socedadae do uma frma geral, assi offl formar B jelivo de manter a satde nan-
coira 0 a bquidez de nossos negdcios,

cendrio

4 - Desempenho Operacional: A Claro o suas conlioladas, apesar ﬂn todos os dnsalnw docorrentes do
econbmico no pais, ebtiveram em 2020 uma om que atuarm.

as Mdvels: A Claro continu ldeando 0 Crescimanto ne mymmn pée—pagu. tnndu acrescontada 1,7 pp
nos Uitimos dozn mesos, alcanGando 20.8% da marked share om dezembeo de 2020, um aumento de 8,2 mindes
de finhas na comparacho anual (3.5 miahdes de inhas orundas da Noxtel). Um avrmonto de 20,6% na baso do pos-
-paga em N!aqéuan mmlo trimestre de 2010, A base no segmonto pré-pago lechou o 4° imesirg do 2020 com
. urm :mmm reﬁu{)\ndﬂm}lmm total do Fnhas, howvo ©

Iriado 30 idadi-sbrip para propor agbes de enlientaments por mido de poiiticas
educacionais om niveis mmp.mu estaduais, A partic oe pesquisa, produzida junts a0 Contro de Estudos e Pes-
quisas em Educacio, Gultura o Agle Comunitdria {Conpec), a inlciativa consegue mapedar as populagacs mais
vulnerdvels ao abandono escolas: el e adolescontes negras o indigenas, concentradas nos egtados Noric e
Mordestn do pais - especialmento nas regiocs 9o Semidido o da Amazdnia Legal - @ nas zonas rurais. Parceria
AACD: Todos 0s anos, o SBT e a AACD tealzam o Teleton, programa do televisdo que. duranio dois das segul-
daos, busca sensibilizar o plblico ¢ almradnr a;ons vwm @ crigngas com deficibncia, Refaréncia no tata-
manto icifincia i = Ancia & Crianga Delclonte uiiiza as doagdos paa

povhBraBIi Em 2020, o Instituto Claro promo-
e o evonto ‘Dudbnos 'I'namlurmadwas que teve pvens de instituighes parcoiras come protagonistas. Aldm do

base atva, sendo wnnbnu.- o qu. cao de clunles pata o pos-pago. No peit-pago.
houve um aumento em RS47 milhdes nas mc,urnus o 5 2‘}.‘ nos inseridorna, em relagdo ag mesmo pailodo. d:l
2014, Alcangamas uma penctiacho de 63% sobro o5 mensais g

2020 com um iotal de 63,1 mithdes de chenbes méveis, lderando o saldo lquido de portabdidade com 1,7 imilhdes
dulmnpamdanemzmmwpowuoﬁmnsqwmudem niimera para a Claro, A Claro kot a
mica com gald da p: 4 nmmzo.lciamscgue\cmumnbtcabmmmuwmn
mmwuhmhM¢mwwmmﬁ:M|mrmnwEblaprhneu ol a langar

de um dobate sobro seguranga na fnternel e satde mental, que con-

104 com nnmldpac.aodn urm fepresentante do Unicel. Portal Instituto Claro: O Instawto Claco £onta com um por-
tal que olorece conteddo gratuito & exclusive nas cditorias de educacho o cidadania, om lesmato de 1eportagens,
podcasis videos e planas de autas, Em 2020, o pi 3.065.598 vi & recebel 1687 780 LsUA R,
§G na comunidade do Paraisdpolis: [mm a Clara levoua 5G DSS para polis, om SP. A
recobou atendida polas enladades Central Unica

uns Favelas (CUFA) & hsuum Prd-Sabor 5P, responsavers pelu atendimento de mas do 8 mil pesseas. Por meso

comercialments o 5G 0SS no Bragi, com essa lecnalogia do ultma geragao j4 presenta em 14 cidages. Simulia-
neamente ao lancamonta do PIX pelo Banco Gentral do Brasil, ¢ lotalmenio adorento 2 este nove meio de paga-
mantos o ransieréncias pub cowlar, a :.laro langou o sarvigo Claio Pay, platalorma de carteim digital, em fnse
micial para clientes o . e a binus para pré-pago e ofortas o vanlagens exclusivas
mos clhontes Clar, Visando proporcionar maior comvenibneia para sous chontes a Claro também adotou o PIX

‘iﬁ dpu rado um singl Wi-Fique pode sor acessado por todas no local, sem cus-
lndu do, sBm nec de it gam;hnmmﬂolcr cnenmdaeperadua
92~ Sunl.anuhild.lde Emzmanwmamdmntnom... fio de uma glo-
bal do i “ S ., & iniciativa lom o propdsito do pomlmramer:a il
(omlmhbduawmmhmdammfmmﬂﬂﬂuw !‘lﬂ\fﬂ-‘l das pessoas; por meio dos
SEUS Setvigs e ampoas sdlidas na O antagao o monitoramenio oa

come medalidade de arocadacio em suas laturas. Servigos Residencials: A Claro kdoros em na
banda larga fwa em 2020, com 275 mil novos acessos ¢ Manieve sua posicdo do dostaque no metcada, com
27.4% de marked share. Em “ulliabroacband” (conexbes acima de 34 Mopa). a Glaro mantém sua sdlida Fderanca
om acesgos, com 35,9% da marke! share em dezomivo do 2020, cenguistando mals da 1.5 midles de clenles
s (ibmos 12 mases. Alcingamos 286 cidades no Brasil com eobertura de rede fixa da Claso, dns quais £0 com
teonclogea de hhia até a casa do clionte. NOSSA presenta | om FTTH {Fiber To The Home) alcangou 11 novas cida-

des, atngindo uma cobortues do 1.6 mihdes do residd com B0 do morcads nessas io-
lidores em TV por o 1? 0% da participagiio de mercado, e a mals
ampla oferta e i Nossa VoD mafcado brasiein,

@ aconioce om todos o8 nxfaeado tnunido em qua haja uma sulst
ddria AMX, Certificagio IS0 Mml Em 2020, a Clare obieve a 1ocertificacio da 150 14001, nas operagas da
Pengdo-AL & Fernando de Nowonha-PE, qunlemocmopr«pul iy il marnuter-
Gho de um sistoma do gestho i U wdasas prabcas susten-
Adpois om suumumhﬁ lehmehzs produtns olou Smvgos. Enenguu da Claro: O Pmpumn utiza unatnaﬂmpa_
por maw do geragho o fonles ao 1o

onergia o a dmnuiglo de impactos ambientais. o lm- planc de cober ao%doqm: a n«-pwsn ubiza em suuopa
tagoes om lodo o Bus-l mais de 600,000 MWhans. A iniciativa utiliza fontes ienoviveis, como sol ar, ediica, hi-

744 il titulos © mals do 200 millies de iansmssoes no quarto trimestre da 2020, Em outubro de 2020, a Clarg
langou o “Clar Box TV, sorvigo prostado a partie do aparetho deo strearming quo ja vem com contrale Com Coman-

da por voz. aule instaldvel polos cliontos © Com MEnor CUSto oporRcional, uma alloenativa modoina oim lenmos de
conteido & Mercada Os do quario trimestre de 2020 se maniveram po-

drekdtrica, bi iiticada o ainda gora onergia lmpa para as concessionanias do elslicidado do
sotor. Pé de Plndu Wlo dpmmper:lda ambinntal 4 redn de I-hm aﬁ:a ms\a'ma pota Claso na BR 319 que
liga Manaus a Porto Veho, O P& do Pincha ¢ um projeto do g i em 11

des presentes noste bocho, No ciclo 20192020, loram dovolédas & llnlurnm mais do 9.500 liholes. 10 - Recur-
505 Humanos: A Glara tom come valor as Possoas 0 a5 posiciona no centro de sua estratdgia parm manter um

silivas o robustos, relergando nossa II'II!I'W eim Heceda o market share para Grandes Cliontes G m
Wiz, Dados, infernol, Redos o dos sarvigos de T1 {23,3% con-
a0 4° trimesire do 2019) estd @ehado r.um A ostratbgia de foraleciments do nosso portidlo B2E. Dastaca-s0
tarmbém oubios SeVICos com crescimonto destacado em rn:an;ao a0 4 wimesire de 2019, tais como Clowd
1197.9%). oz wada (11.3%) o AOT (28,7%). S da IDC Brasil, 8 Embratel ocupa
a 7* posicao dontre os lideres de TIC no Brasil, sendo a unica umpuna i Tolocom dentre os TOP 10. Mo quarto
sty o langamas divereas olenas do produios ¢ servigos. dentie os quais dostac amos: Multcloud Sotutons, O

fice & Home {solugao modular para 0 Home Office), Clate Valida, Glam Alerta, Claro Scare o Claro Mebiity, Saté-
lites de Comunicagoes: A Gompantia atua no mercado sateltal de duas lormas: com o fonecimento do soly

chos do 05 complotas ans sous chentos (cecudos pasa dados o vod. ool o Wievl-

ritmo de forte, o, princi . para alcangar 05 objothas ns!abelwdo: j:mkr mddu
Emocnmmﬂemwmrmsmm nmnlom £ UM ang
o do 2020, a io W Sous o o 5uAS Ianmiasﬂemmo oo conlexto soclal

munpnlnwweunn.wmudnCMdm A Clars i &0 COMm os &
ampliou 05 canais iNiomos, lendo como eoemplo a mplaniachs de uma n!s:sum"n wirtual, que conta com intefi-
goncia artdicial £ a personahdads da empresa, para Erar duvidas rdpidas por WhatsApp sobre a Covid-18 @ milar-
machns sebe conbiates do labalio, Aldm disse, crou o Conoctades com & Salde”, wma programagan semani
di Wvers com pspecialisias om u'mas vanaﬂus come S-!nﬂa ml‘ﬂfal nu!acunll::lmumo intogeacio, cum:l acio de
trahalfio o lamitia cm ambionto fisicas o L star. Outrn i

sontide, fol a criagho do Programa dn Apoio Pessoal (Clar o r‘aPp com supote via 0BE00. O canal de escuta alwa:
continus 4y

0.332.830/21-4
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CLA'HC? SIA.
CNPJ 1 40.432.544 000147
=y eontinusgia ol dn d0,, 2020, . L J e——— =

B p J dores @ familiaras & o 56 na saiide lisica, mas lambien nos cuidadds Uns rizlactied. nhamento d r,l\{o ;od: o, “beriodo de hgém:-\n da MP prof asaim mais i o contorta,

7 QUOHBOE | g mna:s. juriticas o Inmml AClare mpr{: osoy COMPIDNIEESO © POIManTCe alenia em okorocer a molhor experidncia na enada dos colabo-

s, Com ansnlua m\!mwmm Com o obplwo e mantor as bk ] - radores, q;nmwdq,un SlEno ambiente omip todes mmm e trabalhar ¢ parencer. .lgradceinm

Do de wdos 05 hunclendri lasta C

desenvehimento, a Claro rofargou sous Meinamentos digitais atravds da Conecto-so, auapl:!alwrpag W
vimento do pessoas. Neste anc, loram concluidos cerca de 600 mil freinamentos, em um total de cursos
is, Wenicos o cuidados com a saide o b tar. A Cla-

que
MM.E para alﬁ!ﬁl!l! necessidades ¢ domandas ﬂL‘ NOSS0S {.llﬂ‘Im neste ano uapc:-n!umo ﬂ"ﬁ‘m  para A

da inovagho,
o aplicou a MP 936 do Governo w, oomuh-mdomspmv 0% NS08 ., BRCaAT

om busca 9o novos desalios par sampe s
denomclnnm do pessoas, emp £ a soci cmunlmngummmam:m

Ao condnio de crise, ASSUMIU, por o saldrio liquido mensal de todos  quem nos relaci a0 apoio dos dos dos NOSS0E © & parceria do toda
o5 aletados pela medida ahmdeclhl um canal exclusive para & ACHmpa- a I A i
BALANGOS PATRIMONIALS EM 31 DE DE 2020 E 2019 (Em miharce do reals) o il AL
. Controladora__ _ Consolidade —_Controladora__  __Congsolidado___
Motas 2020 2019 2020 2019
Motas 2020 2018 020 - Biaties apdbi o liquido
Chreutante Circutante i o ’ o
Caixn @ cquivalenios do caixa 4 assawr 132627 Stesds 19703 oInueedoros ¢ oulas conlas a pagar :: :‘.:ﬁ::;-l ?Eg.'::i TN A
Contas a receber, Houidas 5 ATIAG  ATEAMEY  ABI2Z ABNTIS ppigachos lecais, liquidas . 14 655.114 B6.604 673,456 101,539
Partes relacionadas 16 1.488.089  2.260.085 1.491.831 1460821  pProvishes 15 A456.423 478,409 473,785 495,260
Estoues 6 413.381 295 801 A13.638 291220  Pastes rolacionadas - 16 3906537 3778339 3420425 2520457
Trinutos & recuperar, liquidos 71 1.068.135 548643 1110532 577486  Roceitss dderidas 176.183 50.823 176,183 50823
Despesas aniscipadns B 1157326 969318 1.162.086 991,973 m:’:;wid R :; u;;ﬁ ; 6:;?3 ugm h 4;;%
Ouilres 1veS contratunls 226.794 224,789 226.794 224,789 arnrendamonio el -495,
Ativo atusrial 17 135928 135920 135928 135ges  Qutrasobrigagdes 380360 _ 412240 _ 419617 __ 434681
Outros alives 121900 196389 13143 _200SI7 15969985 16640808 15792877 15658854
: -SIE3266 Q557067 10014002 _BAILES rymucodores 12 820204 760880 8242940  769.880
MNao circulante . e 13 5654615 4555078 5654615 4555078
Tributos a recuparar, liquidos 74 1593683 1836305  1.600.465 1845649 mwfu gqm 1" 145,018 145,018 148477 145477
Tribwos dilaricos, Hquidas 7.2 7063686 7333060  7.421.534 7386192 15 7799434 7400399  7.990.603 7402182
Depésitos e bloqueios ek 15 3196113 3373656 3205157 3383032 Pama relacionadas 16 18525871 22336815 10525871 22336815
Partes relacionadas 16 120,000 - 120.000 ~  Passivo atwarial 17 2.565.052 2.356.884 2.665.123 2,356.975
Alivo abuaral 17 121 655 205178 121655 205176 Passivo de anondamento 18 4005706 4724383  3.947.491 4648 612
Desposas antecipadas 8 1243365 1170326 1243567 117073 Feceias dierdas 106.172 125232 106.172 126232
Oulios alivos contratuais 17.977 11883 17977 11883 'Oulras obrigacBes 380033 00420 _ 323835 __289m)
Qulros ativas 112164 81036 112160 82376 29984135 42722507 WBOZIGL  JZE0TTIH
i ; Y patriménio liquido 19
IwmkEmatios § 2286R 1407276, 905.120 23669  Capital social 18744414 10730787 1B744MN4  1BT7IETEY
Imobzada 10 40.010.258 40662737 40784757 41410570 Racorva de captal L 1.197.863 1203490  1.197.863  1.203.490
Intangivel M 9707.670 10067367 9843327 10145322 Resorva do hicros 549,085 18.292 549.885 18.202
85885401 00140822 65375723 65665400 Outros resultados abrangenies (TTT6T)  (736.080)  (TRETY) (736030
Projuizos acumidndos - (288808%) - (2.888.085)
Palriménio liquido auibulvel 205 acionistas
conlialadores 19.714.489 19.714.489  16.336.484
Participagio dos ndo coniroladoros i : W 210
et . ol B v b foi e BTN Bl Total do patiiménio liquido © 19714489 19.714.667  16.336604
Total do ative 15568669 [o705869 75389725 4003326 Tolal do passivo o patriménio lquido Iapen0e2 383138 74802300
A5 notas expli sio parie nicgr das ghes linanceiras
taGOES DAS GOES DO PAT LiQUIDO DA CONTROLADORA E CONSOLIDADO EM 31 DE IDE 2020 E 2019 (Em milhares de rais)
—_— __ Reseryasdoucros
Reserva Reserva  Ganhos e perdas Participagio dos  Patriimdnio
Capital de Reserva em dos  Outros Prejulzos Patriménio  acionistas nio liquido
___soclal __capital legal _ fiscals  decapltal _ abrangentes acumulados  liguide  controladores  congolidado
Saldos em 31 do dezembro de 2018 18722518 1.215.759 - a.141 (12.231) (195551)  [4630.027) 15.108.609 227 15108836
Aumonto de capital (Nota 19) 16260 (16.260) = E: - - - - - -
Lucro liguido do exercicio - = = - - 1772549 1772549 6 1772625
Elito da ollras movi = = - - 2 = (4.195) (4.195) = (4.195)
Masinglo mmnmn Immknenm liguichy em comrolada no exteriorn - = - 3 = (1.874) - [1.874) {93 {1.967)
(tota 17) - = - h - (538,608) - (536.605) - (5368.608)
Rmmaduhmnﬂml'mais{hlnh 18) e MOl = 26382 = e e I e
Satdos em 3 de dezembro de 2019 10.730.787  1.203.490 - 30523 (12:23) (736030) (2888.055) 16336484 210 16.536694
Lucro liquida do exercicio e = = - - - 3421278 3.421.278 (13) 3421.265
Resarva da incentivos fiscais (Nota 19) - - - 505013 - - (stoama: - - -
Consituican do resenva logal [Nm 18) - — 26,580 - - - 285.580) - - -
Eleito de - - - - - -~ (1.630) (1.630) - (1,630}
Atualizagho do passive aluarial em controtada (Nota 17) - - - - - (31.088) - (31.088) - (31,088}
Variagho cambial sobee investimento Fquido em controlada no exterior - - - - - (10.555) - (10.555) {19) (10.574)
Aumento de capital (Nota 19) 5827 __(6827) - - - 12 = i o i
Saldos om 31 de dezembro de 2020 18744414 1.197.863 26.580 635536 _  (12231) _ (FVv6T3) - 18714489 _ 178 _19.714667
s notas oxpl sho parto mtegrante das demeonstragdes i\mrnﬂ
DEMONSTR ES DOS RESULTADOS MONSTRAGOES DOS FLUXOS DE CAIXA
)5 FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019 (Em mith da roais) sxaneﬁuos Hﬂmw@l DE oeuneaosnﬁnmmdem].
Controlnd: Canselidas == e
MNotag 2020 2010 2020 2019 . —g . A _.m_ 2008 __
Receita speracional, liquida 20 35665972 04638297 06188187  35.186.046 Lucro Hiquide do exsrcicio 3421278 1772548 3421266 1772625
Custo dos servicos prostados o Ajusie para reconcliar o oo ao caixa gerdo
mnrcadoriag vondidas 21 (20.436.016) (10.040051) (20.548.145) (19.477.358) pelas atividades operacionais:
Lucto brute 15.529.056 15.508.246  15.840.042 15708688 Depieciagho e am:rllu;h s.m 7.877.193 u.&o:i?‘le) 7.793.012
Despesas comenciais 21 (7.029. (7282 743) (6.969.270) (7.23zGe0)  Trbulos dilaridos, knuidos 17.95: 403,920 9ren
k Variagles monetinias o cambiais - = {12.204) (1.967)
Deepisas perhis o pominawaias 1 p‘“&“1 r""ﬁgjx: g “m,f;‘,‘g Proviso para perdas do crédio esperdas 660.935 780473 664679 778218
operacionais, Previsho para obsoloscéncia no estoque 6.350 5.306 6.350 5,306
U 908N 0 Nk A _arares _ foomrs _ eseAed _ Saieor  ERO EUS DR intangivel 116,806 49558 129.959 58417
Lucio anios do resulado fipmcoins o Juos provisionadas 3086235  3.257.669  2.086.490 3258280
do Imposto de renda & contribu Ao social 6790801 5120466 6796731 6154088 o i ROREET e 520514 en4 593,640 400 744
Ruceitas linanceiras 22 500.542 844,254 487.693 B40674  provisio para desmantolamento do atvos 90.103 (19.850) 90.115 (19.850)
Dasposas fnancoias 22 _(4366.919) _(1445.055) (4.360.091) (4451.229) Equivakncia patrimonial (94111) 10800 __(57.145) 3N
Resubiado antes do imposta de renda o 16.819.564 14414638  15.914.950  14.522193
contribigAo social 2024514 2527765 2926333 2593533 mgividades operacionals:
Impoeuou renda o contribuigio Contas a recebinn (620,864 {540.041) {639.537) (821.320)
social conontos 23 466.741 (372.801) Estoques ; {123.930 7R3 (128 34,595
Imposto de fenda & contribuicio Tribudos & recuporar, lguidos. (237.060) 2206960  (242.558)  2.226.050
sochal diteridos 23 28491 7.017) Partes refacionadas - u 231';.:5!53 {‘1 :g:ﬂ It ;&3::]; 13;:.3’:;}
L ido do iclo 3421265 1772625 Depdsios e bloguaios judiciais ;
P — v imiss SO L
p 7 g = ol & oulras contas a pagar . [ 303 042
Airbatvol aos scioniztat nbo controtadores = = s 0 ourigagbos fiscais, liquidas ot (30.700) 668581  (50.298)
As notas exp sfa parle das Flocedtas diloridas 106.300 54.006) 106. 006
DEMONSTRAGOES DOS RESULTADOS ABRANGENTES Provisbes (518.286)  (d24.812)  (519.101)  (425.686)
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2018 (Em mitiaros da roais) Passivo do amendamento 47,346 528,084 242,590 527712
S " Consolidade  Outras abri: i . 128,058 250634 __ 138722 265228
— i i Cabialiqudo gorado pelas aividadss oporacionss 14059627 14405268 T4132.502 14296509
Lucra liquits do exercicio 3421378 1772519 3421265 1772625 ‘idades do ievestimento:
B oy e ? o 0 {7.706553) (8.523.563) (T.704.203) (B.628.727)
Ohatros. msum!d:! .ﬁ:ralmrm:s |-pme Dmdaﬂ:hsa Juros sobre capnr.al priiprio - 29128 - =
Aquisicho do ompiosa {12.048) [12.000) {12.048) (12.000)
om periodas sn.hseqmnles Mikto concodido (120.000) - (120.000) -
Porda na atualizacao do plano do bentlicio (47103 (B16.088) {47.103)  (B816.068) Irvostments em contraladas —_f1age0) _fuesan . - . .=
Eleito da imposto de renda e conlibuigho sockal Caxa liquido dos nas atividades do (7852401} _(8.762.934) (1.926331) _(R.640.727)
sobte a perda na alualizacao do plano do boneficio 16.015 217.463 16.018 277463 Atividades de inanciamento:
Fmanciamario, debéntures & mituo pagos (3825.969) (5820845 (2.825.369)  (5.628.045)
QU i3 Ak ’b"‘"“""“ ol Pagamento do armcndamonto (1.553395)  (1.487.974) (1.535.470) (1.485.877)
Reliexo Juros pages (3.022.792) (2940505) (3022.792) (2940.505)
o vahgh oot st evestmerto Fnanciamenta, dobdniues, miiuo obtidos 2600000 _ 4704360 _ 2500000 _ 4704359
& Ilwmmmn:; " i {10558 _ (.874) _ (10674 _ (1.967) Caiia biguido uikzados nas atvidades = e
utros rosultados abrangenies, do exorcicio, X de financiamentos. _(5.901.566) (5552955 (5.883.631) _(5.550.658)
liquidos do impastos . (81.643) __[(540.479) (41668} __(S40.577) Aumonto no ciina e coquivaionte de caixa 305,670 09.339 322.610 104924
Total do ich 3379635 _ 1232070 _ 3.379.603 _ 1232053 Caia e equivalentes de caia por = . T
A o 3379635 1232070 3379635 1232070 Caixa e cquivalonies do caika na iniclo do exorcicio 132627 _ea&t %2014
Atribuivel Bos acionistas nio = it (32) (17) Caixa e equivalentes de cana no final do exercicio 438297 132627 s| ggg \g? 038
As notas 580 parto integranio das Bos As notas explcativas 530 parte integranto o i
MOTAS EXPLICATIVAS AS GOES AS EM 31 OE DEZEMBRO DE 2020 E 2019 (Em mithases de reais. excelo sa mencionada de outia Iorma]

1. Histérico & contexta operacional; A Claro S.A_(Clad™ ou "Companhia’), companhia de capital fschado, fol
constituida em ¥ do abril de 1992, atualmente s0 mmnna sodiada na Rua Henil Dunart, n® 780, Torres Ao B.na
Cidade o Estado do Sdo Paulo, de teiefonia local n de

de mak de 1998 A Companhia @ suas controladas deetas. cxpiomm scivigos de bansmissao de voz, tedos, da-

dog, imagens, TV por assinatura o outros servicos em nivel naconal e intornacional, sendo todos estes nagocios

togulamentaios poa Agéncia Nacional do goes (“ANATEL). A G dettm contiolr diretn,
o

atuando
Iongn distincia nacionat o stz macional rS'lFC ). o Servico Mével Possoal [SMPT), om o do dados
(SCA) o TV por ["SEACT. A pota América Mévil S A B de GV
(Amdrica Mayil'). crganizada roumnnlum acerdn eom g icis do México. Em 17 da julho do 1997, a Cmuaanhm
fola da lcitagio o550 do sovip para a drea de 1, com-
procndendo a cidads o 5S40 Paulo o 63 cmr.-'os o municiplos piosimos 3 capital, Iniciando as operagies a partic

a5 dadas; (i) Telmex do Braslr SA {'TdB"), quo prosta servigos do comunicagdo
de dadas, sernet, servios espocializados de circuilo, redo de 10ICCOMUNICAGes 0 I0CAGAD (0 Dans Mivis:
1% BrasiiCentor Comunicacdos Lida, (BrasiiCenter), operadara de Catl Conter, (%) Reye Coméeeio e Participa-
goes Lida ("Reye’). que atua na importagio e venda de (i) & as e Atuam
come importanos p do o pasa as do telalonia colulat o sorvigos do sk

contimua—5 |

oY




gumia-fera, 2% de margo ae‘znz-.
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¥z eontinungao NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMDNS | HAVOES FINANCEIHAS EN 31 DE

o ﬁm gmg (Em mithares do 08, exceto se mencionado do outa tarma)

loa. S o

en: fdeas Mush

Comparhia, Mu!:.l Mgl Iﬁquil'nl l!-gumai BTpIesas no wlmn( dﬁ(@re as quats & cofiroldd
das outoigas o de seivigo celiar, 0 gw pwpml.a‘é que o Claro

o o 2021, conkrme Nota 28 ¢). Conforma Fato Re 1de

Companhia, Teleldnica Brasil S A, nTlMsAOvalwduoorrwi wﬂ.alc:un nsne,snm; sendo

458 do GV, MuscaT LS 0dtas Musicales SA {A'ljelwln_’ [ mulﬂlmulmduwm 5.A.5. Em 18 do dezembio de 2019 a controlado indireta da
a l\ﬁlﬁ&u ompresa bragiena Nexel Telecomunicagdes Lida, "Nextel”), No fnal de outubio do 2020, 8 ANATEL dou anuéncia para
a ditpr pal cipacio acioid
m. o aprovad i ;uupm?a de ok da operacas movel do Grupo OF (U Atives Moveis), A propesta foi leita om conjurito pola

it na Noxdal A eonsolidagho das outoagas e frequéncias do servico colulas, ki realizada om 05 de leverel-

do R$3,7 bishtes. Em 28 do jancio da 2021 foi celebrado enlic as partes o conlrato de
:lmr.‘moonw conborme plano d.e sogiegagio de tais alvos, de modo qun cada uma das compradoras ndauirie

compra ¢ venda de ages o outras avengas, A al quisicio prias mummmm
achsdemSPEwdmdommduamﬁ Blu:lwnoman ¢ho eatd sujoito i ‘
a0 incheem as do Conselho A orica - CADE e da Agéncia M I ol fies - AMATEL. Os o

s & este tipo de Gho & trato, dentio as quis

wkmaamamlmemmmlnmwwm

por misio o mnsto!am das pelo Governo Fode-

Telafonica Brasi S.A, Algar Celular 5.4, a TIM Colutar S A, adquiream, alravits do Ieiko roal

lizado pela ANATEL cm dozembro da 2014, radiolicquéngia na lakxa do 700KMHz nacionais para a prostacio do SME, &, em atendimanto

por um pariodo de 20 anos a partir do 1° de faneio do 2006, em cardtor onerose. A Companhia e as operadoras

de TV e ATV (EAD), a qual licou responzdvel pela operacionalizagio da forma
de inlerloréncia prejudicial nos sistemas do rdiscomunicagao, conlorma Motas 11.¢ 16, Seguo resumo das licon-

a do lakia, om 02 de marga m 2015 uma Entdada Adminisitadora do Processo de Redistribuicio e Digitalizagao de Canais
Seea de todos o5 do iz de TV o RTV o das solugbes para os problomas
qasmmmmﬂonnw vigos 4 _'_*j“_'{mpnhf' A3 0 SuAS o
|Licenga
Seivigo Fixo © ok daidade Lncal [s'ﬂ"c loeal): Servigo

na
(SMP): Servico oo cornmnw;.w Muttimidia (SCM); Servico de Acesse c«‘achnmis:mcr
o Rude Especlalizade

Loy
snmqamwd Maritimo (SMA). Servico Moval Global por Saiéhie (SMGS): Sarvio Limitado Especiatizado - Cicuilo

onga Distancla Nacenal @ Lenga Distaneia Intarnacional; Servigo Mével Pessoal

ervigo do Comunicacio Ml.ltnrnldu {g@j

para axplorar o servico mével pessoal ("SMF"J por rnelu m sepuintas ixas da I'rnquiﬂda

lelulmwnml 12.** Alguns Biocos Vencem em abil 8o 2023, " AGm do bloco nacional com vencimen:
nemmm?acmnmmzaunmwmlsemz.swufammoﬂ&ls&cmmdoamwmmmn
TEI.m'Za'?maimmmmomaqmmm‘ < Em salombeo do 2020,
o, 6m Gorad rﬁﬁE’JﬂEmmITusalTnm\mosS.lﬂml;.u

i da

= 2kt __Prazos S
<3G a6 aG
850 MHz 900 MHz . 1800 MHz 1300 - el .. 100 MHz
Acia Outubiro, 2027 Julha, 2027 utha, 2027 Jutho, 2027 Abril, 2023 Outubwo, 2027 Dezembro, 2009
Rondénia Outubro, 2027 Jutha, 2027 Julho, 2027 Julkig, 2027 Abell, 2023 DOutubwo, 2027 Dezembro, 2020
Tocantas Outubro. 2027 Julig, 2027 Julho, 2027 Julho, 2027 Abell, 2023 Ouiubio, 2027 Dezermbro, 2029
Digtrite: Federal - Jutho, 2027 Jutha, 2027 Jutho, 2027 Abril, 2023 Outubero, 2027 Dezormbro, 2029
Mato Grosso > Julho, 2027 Jutho, 2027 Juitho, 2027 Abel, 2023 Outubro, 2027 Dezembro, 2029
Mato Grosso do Sul - Julhe, 2027 Jutho, 2027 Jutho, 2037 Abal, 2023 DOustubra, 2027 Dazembro, 2029
Golds - Julhe, 2027 Julho, 2027 <hulho, 2027 Abail, 2023 Ouitutrra, 2027 Dozembeo, 2029
Bahin Outubeo, 2027 - Dezembro, 2032 Dezambra, 2032 Abil, 2023 Dhutubea, 2027 Dazembro, 2029
Seigipe - - Dezembio, 2032 Dezombeo, 2032 Alail, 2023 Cutubia, 2027 Dazomia, 2029
Alagoas - Agosto, 2027 Agosto, 2027 Agosto, 2027 Abril, 2023 Qutubrg, 2027 Dozemine, 2029
Ceard = Agosta, 2027 Agosto, 2027 Agosto, 2027 Aril, 2023 Qutuhre, 2027 Dezomora, 2020
Paraiba = Agosio, 2027 Agosto, 2027 2027 A, 2023 Qutubio, 2027 Dezerrioro, 2028
aul - Agosto. 2027 Agosto, 2027 Agosto, 2027 Abril, 2023 Cutubinn, 2027 Dezefribia, 2029
Panamisce = Agosto, 2027 Agosto, 2027 Agosta, 2027 Abril, 2023 Qutubro, 2027 Dezembro, 2029
Rio Grande do Norta - Agosta, 2027 Agoste, 2027 Agosto, 2027 ' Abrd, 2023 Oudubira, 2027
Parana - - Dezombro, 2032 Dezembro, 2032 Abrd, 2023 Outubro, 2027 Dezembro, 2020
Parand (Norte) - - Dezemibro, 2022 Dezembee, 2022 Abell, 2023 Outubro, 2027 Dezembro, 2029
Sanla Catarina - = Dezembro, 2032 Dezembio, 20327 Abeil, 2023 Cuuibro, 2027
Rio de Jangito - Abirdl, 2028 Al 2028 Horil, 2028° A, 2023 Outubro, 2027
Espirito Sano - Abril, 2028 Aaril, 2028 Abril, 2028°* Abril, 2023 Outuyro, 2027
Fio Grande do Sul - Abeil, 2028 Abiril, 2028 Abnl, 208" Aril; 2023 Outubro, 2027
Sao Paulo - Capital Oustuvro, 2027* Agosto, 2027 Agosto, 2027 Agosto, 2027 Abrll, 2023 Outubiro, 2027
Sao Paulo - Interiar - Margo, 2028 Margo, 2028 Margo, 2028 Abril, 2023 Outubro, 2027
Minas Gorals. - - Abril, 2035 Adyril, 2035 Abril, 2023 Outubeo, 2027
Kbnas Gorais [Triknguso Minaira} - - - Abed, 2023 Anril, 2023 Outubio, 2027
Amazonas Oututiro, 2027 Abril, 2023 - 3 Abri, 2023 Outubro, 2027
Maranhido Outubea, 2027 Avril, 2023 - Do zomibro, 2002 Abel, 2023 Outubro, 2027
Haoraima Outubro, 2027 Abril, 2023 - Dezembro, 2022 Abril, 2023 Onstubro, 2027
Amapa Outubien, 2027 Abril, 2023 - Dozerbro, 2002 Abeil, 2023 Outubro, 2027
Outubro, 2027 Abil, 2023 = 2022 Abwil, 2023 Outubro, 2027

anualmonio, A Companhia adotou todos o
Mb@telmmmﬂmﬂqumalw o 2020, A
a5 fol autorizada pelo cunwhu de Adminisiragiio em 24 do marga do 2021, As politicas contaboks foram aphca-
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do custo da ek
G o suad sa0!

para reflotr o de juros o reduzida para os do Aldn
dissa, o v!l! conlibil dos passivos de nrm\dm @ mmensuado se hoaver uma mddﬂ:u.‘h uma mudanga
nuprazﬂ -w uma lmu!m

hurps, passivos com pares © passivo di mmummm &menswch
@03 passivos tinanceires dependo da sua classilicagho, quo poda sor da soguinte forma: Passivos i

emum M-u.- ou taxa usada para
uma. al}ermo na mealiagho de uma opcau g compra o aivo subgumle PJSa Goﬁnsmmram de ar-

valor fusto par melp do roswllado; Passivos linanceiros a valor jusio por meio do resullado l:luampmmhm
cries para nngocla;m qw 580 assim ckissiticados quando kyrem arkquirides com o ubm dn venda na curto

BOU \rahr Inhglai apstado ao valkor pra

passho do
sente, wnnmmmumpnmummmseconus a1
ictal mmwwcwoﬂhnuw“mhm dm

praze. Esta categaria que nédo

miclal,
i acumulada ¢ perdas da valoes recuperdvel, qmdonpml E teprnsentado substanciaimen:
mmlomroiadewphaﬁodommm coiros. idos até 4 data do
onlrada em operacho da Companhia # suas controladas. As mgaq comegaram a sor amortizadas quando do
Inicio do cada poiiodo ao8 15 anos a qua so reloro, pok mbteda linear, doscrite na
MNota 11 Incknmamda as eirmos e uso de soffwane adquindos de terceiros e valores de lundo da coméscio re-
sendo

de delndnspeloCP(‘.ls Diari inehidos mnuwlmmaucm-
frato principal o qua deverm sor sop dos, tamibém sio ilicados como mantidos para negociacio, a menos
que sojam O T de hedge aletives. Ganhos @ perdas de passivos para negociacho sio
na o a custe Apbs ini-

cial, empréstimos e linanciamentos sujeitos a juros sio e peto custo izad
utdzando o métoda da taxs de juros el Ganhos ¢ pondas s& R o 05 passivos

m Imndm Iwmoama m.'lo pwwmsoda amoﬂlzavéu da taxa de juros elotiva. Desreconhocimanto: Um passive
014 expirada. CUANGN UM PASSVD BNANCE 0 s~
tents for pawnodo com termos substancialmente dierentes, ou os termos de um
[passivo existente borem sgniicativamente alierados, pssa substituicho ou ﬁmmqant‘ Iratada como baika do pas-

IWIE_'I as pela prazo de vigineia dos conbratos), A vida util do ative

@ dclm-h ou .0 perioda & 0 método de amortizacho para um ativo intangivel
nomviﬂa bl definida sha revisados no minimo ac inal de cada exgrcicio social Mudangas na vida utl cstimada
o no consumy esporado dos benalicios econdmicos lutures desses ativos sao contablizadas por moio de mu-
dancas no prr-oon oumdn e amonizagho, conforme o caso, sondo tratadas como estimativas

nnvoorlgnal ] mummm de um navo passh-n sendo a diloronga nos valores -

oo wir'ar ¢ A Companhia & suas conroladas mens-
ram a8 instrumentas financeiros peio valor justo na data do cada balanga. & valnr st & opmoo quo serla m:o
bicky para vender Lm alivo ou pago para lransion Um passvo om wma

13
de atvos «com vida definida & reconhocida na demonsiragio do resultado na
i dodnspnsa com a Ltilizagho do ativo intangivel. Ativas intangivais com vida Gt indolinida
nlo sho amortizados, mas sho lestados umrawana.. por ipdugio a0 valor recuperdvel, ind-
uMhmhoudeamdmgemdaaﬂncmﬂh fiacin de vida Ot ndatinida & revisada

mercado na data da MensUMGAn. A MERSUMGAD 0 Valor St hastia-50 AR ESINCAD do we a oparacho ::u
vonder o ative ou franslerlr a respensabiidade ocommend; = No principal msrcado para o alivo oo passivo, = Na au-
sitncia de um mercada principal, no mercado mais vantajso para o ativo ou pmva O principal ou 0 mais vanta-
[os0 marcado dove ser peta C 0 pOr UG alor justo do um ative ou um passivo
& medido usands as premissas que o8 pnrlr_pamcsdu nmmﬁmam pana pmolz:are alivo Ol PASSAVD, AS-
sumindo que o5 participanios do marcado aam Intaressn A a0 do vakor st
de umn ative nio lava a o um i do mercado para gerar benelicios eco-
némcos usandos 0 ativo no seu malntemelrw uza ou vendendo-o para outro participante do mercado gue da
usar o alivo om seu makor @ methor uso. A Companhia o suas controladas usam Wencas deavuw:.\oqwm

para 50 85I a v justificdvol. Caso comtrdrio, o mudanga na vida Gl do indefinida
para dolnada & foita de forma Provisho para de ativos: A Administiagio ievisa
anualmenio o valor cnmﬂillh’mlldo lbsa:m com o abjotive do avaliar evontos ou mudangas nas crcurstinclas

. qui possam indicar detationagio ou perda do sou valor recupordvel,
Glllm tain evidéncins sﬁn idenificadas ¢ 5o o valor contitl liquido exceder o valor rocuperdvel, 6 constituida
provisdo para desvalorzagao ajustando o valor contibil liquido ao valor recuperdwvel, © valor recupordvel do um
ative ou do doterminada unidadn goradarn do caixa ¢ dokinido como sando o malor ontee o valor 0m use © o valor
Justo liquide de despesa de venda. Os seguinies oitdrios so apicados na avaliago do valor recuperdvel dos so-
guintas ativos: a) Agio o leste de parda por redugho ao valor recuperdvel de Agio & efetuado anualments na dats
do encorramento do axovcicio cu ontes disso quands as circunstancias indicarom perda por desvalorizagio do va-

ajusiados) om n;-l\::ms Alvos para MVOS 0U PASSIVDS anticos quo - entidado possa tor acesso na data da
mensutacdo. « Nivel 2 - téonicas de valorizagso para o qual & ontrada de nivel mais baixo que & sgnifcativo para
a mensuragao do valor justo & deota ou indwciamaonte cpservivel « Nivel 3 - ionicas de valorizacao paa o qual
aantiada da n'\uelmds baixo que 0 slglvlq:anlvo para a manswagao do valor justo nao & observivel. Os valores de

amrlﬂonnascwmﬂhﬁastpﬂﬂﬂsm&cmo Sp p o valor pisto de dados \armm.l:ul Dunnﬂao valor recupssivel & menos doquef.ulvalo( contabil, m\aperdade\w«mcmemwlem
a do dados « tzando © s de dados N Todos i dnmu-m._, icios futuros. b) All-
m.mv;\nsms para 03 qualsnvahr justo & nas inetivi- \.u at conn vicla Gl Meﬁld«s&n hstadmem relacho & perda por reducio a0 valor
duais e 540 ¢ dantro da Tk mummummwm{mnr\a dads na data do exarcicio ou em nivol da unidady geradora
| mais bal; 5o cha valor s tadda: s Nived 1 - pregos cotados (N0 da calxa, ou quando as circurstanck ol ¢80 do valsr contdbil, Ma

parda por

eatmativa o valor om usa 8o Ao, 03 Nuxos e caixa lututos sho A0'50U Valor prosoto,
utifizando urma taxa de desconto anles dos impostos gue 1eliita o custo médio pondarado do caplal para a empre-
Sa 6m que opem A unidade gocadan da caixa. O valor liquido de venda ¢ determinada, sempre fue possivel, com
base em contrato do vonda firme em uma ansacio om bases comutathvas, ontre partes conhecedoras e intores-
sadas, ajustado por despesas atshuiveis & venda do alivo, o quando ndo ha contralo da venda firmo, oom base

maereado ] , £0m baso 0 mmu J
sabre | A nas podem aletar i

[+ do de i Alivos 0 passivos lnaﬂccuosm apmsnmados I-quﬁos noba.
Iango patrimonial se, @ somente se, howvar um diroite legal corents ¢ de e

e mnrudu e um mercado aﬂvu. U N prego da transagio male reconbe oc:na!lws sermalhantes. Ava-
o ia e suas da valor con
Iénl m alives mng’ms o hlang[mls coem basnm seu valor om |su. uu!izanun nmoduco do e de caina dos-

corhecidos e se hoyver a intongdo de compensagho, cu do realzar o atvn ¢ kquidar o passive s:
3 5. Contas a receber, liquidas: As contas a recebor de chentes sdo, inicaimente, reconhecidas pelo valor justo

contac. O pa do valor em uso emvaln
sobre of l«:wsdnanmn lutures e (axa de dosconto:. As

mmmnllmmmhmrammmd&m

lares, simeands, servigos de satélites e acessdnios, A provisho para pordas do orddio csperadas kol ioconhecida
come rodugio das contas a recoher com base ern anikse da patueza das contas a receber crmobiidas, consade-
randa A antiguiasic dos valores & m:x'nu r.r_'n.‘klu ceondmico @ tiscos envolvidas om cada sitvagao cujo IMIM!

pelo cusio valor dos sorvigos prestados do acords. pronunciamento do CPC 01 (A1) - Rodug o so valar rocuporavel de atives, bem como emn dados do mercada com-
com s condgaes contratadas menos aspeldasdncmrouspurms Mmadomsm servicos de telo-  pardviis o nos delinidos 18erdco Aoima, a melhar eatimativa
polo valor da i, Incluem tambem sorvigos pros- da A d qua existirde durante a vida Uil pcondmica da conjonta do alivos quo
Iadm 0 ik f-lurnhs atf as datas dos batangos e as contas a meceber docs da venda do coly a poracho ih!l Nuxos de caixa, As na ealimativa da valor em

uso, bs quais o valor do recuperagho dos ativos & mais. sensivel, 530 desr.:ns a sequir » Rggoias: Projotadas
com base na realzagan do ano do 2020 o projog para 2021, concatos dolindos na
CPC 01 (A1) ndo foram o oy da o da cobertia d rde, somente oins-

o ¢ pela Admnk como para cobii pordis ¢

g princip
IEncia esperada A das perdas da eridito o6 a5, 3.6 Tran:

da penetiagao de na rede nstalada « Cuslos e.desposas opemcionajs Projelados
da Ce o moduio do

continiia—37 |
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRALGES FINANCEIRAS EN 1 be

0 GE'2020 € 2019 (Em milhares da reais, oxeto s mancionade da oulra forrria)
i = = e

por parte dis @ Hiscals das respoclivasurisdicies om que opera.
0 ualos desias provisies haseia-se om oxparitncia do

hase om scus pregos do vonda ndopendantes. Uma parie adicional da re-
colta & alocada nas recoilas reconhacidas pola venda de colulanes no inicio

lnhademosmm definidos no CPC 01 (F1). =

wlua\“alurm i
l|=r=| [ ‘\?
pela enlidatle tributivel epedu ke liscal lesponsdvel Es-
il .

demanda atual por nossos wum £ MAnUIENGA0 4o nossa L mmirn da cantrata, um aumento na fectita do vonda do ocquipa-
redo menos. Adnlmm;amnlwuwudamcrnauvaudammademnmde
Jaun do desconto: : SUIG T doas icial & COmo um alivo contratual,
o de riseos no | o atual. O cdiculo da Laxa dn mus. dupardando das mms  vigenies po respectvo domiciin da aocado  rocelia do samos peio periodo do contralo. A Guwmh- o
icas dn ido para do-  SUAS © prestam Servicos de

dmnanbasnmmn--- presa
tivado do custos de capital midio penumm (CCMP). 0 CCHMP !uva am
consideracio tanio a divida quanto o © cus! @

tonminar o va'or do imposto dieride ative que pode ser reconbecido, com

darivado do ndenento esperado sohre 0 invostmento pﬂnﬂ

il provaviel o nivel de lucios iibutdvels lulunos, pmlancete com

da Companhia, O custo de divida & baseade nos

dgias de liscal luturas. Valor jesto de instrumentos -

clrcudios o compartibhamento do nlmawutura. Servigos de uammhsau da

voz, oo, dados, i s, TV pot

saleltal o oubros sorvicos om nivel nacional e iemacional, mchr a5 rocaik
o

com [en-

Omnvahpsummemuw

a-nonlode J.u-es que a Companhia & oungnun a honrar O risca

dnsm'-'-‘.-;- nlo puder ser oblido do mercados atives, & de-

do fatores
hnla 3143, ’ﬁm.chc A sagulr mtamumos a3 legendas refativas aos
impostos, taxas o
ras: « GIDE -

do Wcnicas de avaliacio, mcluindo o método de fuvo de
caixa doscontade. 05 dados para osses métodos 50 baselam naguates pra-

Fedaral. » COFINS - Contriuigho par.
tial - Tributo Fedoral = CSLL - Conkmﬁo So:-ll sobre o Lucro Liquido -
Tributo Federal, « FUNTTEL - Fundo para o D

finarcel- tcados no mercado, quands possivel, cmtudo\ quando 550 NAG for vidvel,
mmmmmmm Tributo um nivel do jig para estabolecer o valor
So- juste. O julgy Irchui ¢ sobew o3 dados utikzados coma,

Sehto &

pod exemple, risce de kquidaz, [ nas

sobo ossan lmrns poderiam aletar o valor pslo cpmm

a5 550 1o servicos sio prostados conforme viginia
de contrato. As rsceu.ns de smngos s&o reconhocidas quando-os BeIvigos

580 p incluindo & As raceilas de Sanvigo
i dos sa1vices o uli-
znc«bo da wdo Os e acorda

«com o8 cickas do cobranga mdnducmns clientes ac longo do mbs. As
rrcoitas rolarenies acs crédios de recarga de collares pré-pagos, berm
coma o3 respectives tributas devidas, sio dilonidas e reconhecidas no re-
suftado i medida que 08 servigos s3o eletivamente prostados. D5 cridios

m;‘relecumumcaones FUST - Fundo de | ¢ho dos Servicos do dos para ainda nao ol a0s candes [ venddos sho regatrades
Tatacorm * ICMS - Imposto sobre Ci 2 dn o Provisho para causas civols, ibutinias, tmbul\lstas & reguiale- COMO recaia diorida pré-pago. As receitas do venda de mercadorias (apa-
sobre P da Servicos de icpal riag das como do parda provavel. A lulucaodn probabitidade de Tehos colulyes, simeards e acessdnos) sho reconhecidas no rmm
& de Comunicagio - Tributo Estadual. » I0F - Imposto snhmOpma;bes Fie perda incui a das leis, a5 Quanda sou valor pode ser menssada do korma confidvol; os stivicos fo
nanceiras - Tributo Federal « IRPY - Imposto de Renda do Pessoa Juridica mllmumhs dlswnhms. as decisbes maks imm nm ; tribunais @ sua  [3m BEONHMACOS S0
- Tributo Fedaral. « IRRF - imposto de Renda Retido na Fonte - Tibuto Fe- juridico, b a G Pmumulnlnmlucuwhhnmcmm‘aMrmnnNG
doral. + 1SS - Imposto sobre Servico Prestado - Tributo Municipal. « PIS - mmumoa.'\s i 530 1w o ajustadas para levar L albes casutwauma o wa de gua roalk
Programa de Integragao Soclal - Trbuto Federal » PPNUM - Progo pibiico ragdes nas circunstincias, lajs coma prazo da prescricha aplieivol, conciu- 320 A G i possul
rolative a 50 dos tecursos da « TFF - Taxa de Fisca- 5008 fe inspegoes lscais com base tiscals anw-ndao e
lizagho e Funci + TF| - Toxn de | a Tributos em frovos assuntos ou decisdes do tubunass. A kuidagao das transagees que roduzem as bases da IAPY & da CSLL. Npﬂm“bmm"qmdu

A0S 0 PASSIVDS ich onto v de paderd resuitar em valores significaivamon- camento destes incontivos liscais, om conformidade ao artigo 195-A da Lei
antarioros sio mmsuuﬂus an valor que se espara tecupesar el pugnr a5 1B dos regisrados nas devido s 6.404/76. m destinadas para a reserva de nicontives liscais qus por con-

© B logislagho lributiria iy & a0 e sun A G in o do cdkculo do
edleulo dos mencionados montanies sho aquelas que estao om vigor m suas rovisam suas oot p palo monos lenes- apenas para sumenta de Capital ot na sbaorcho de prejuizns. 3-21 ﬂtml
substanclalments om vigor na data do encerramanto do ewercicio, No ba- A Companhia o suas isBos para con-  tado ¥ ; jumos o ¥ & camblais o
ulos © valorys

lango p 05 lributos sio liqqudos dos valo-
15 racolhides par antocipagho ao longo o exarcicko. Imposto de senda o
:mman sockal correrite ralaﬁvo a maﬂs reconhocdos d-vlmnbo ne

ﬁ\nﬂma&mnaﬁmmﬂa&mumﬁmmmmﬁwnam

bre aplicagd lm»

tiva de prazo de © a8 das
méodmr_rmmhhm 15. .-mm., o utres

© 0Uli0s Slives @ passves sujeios a atusizaglio, os
wmmemmmmmmmw@ . Adicionalmento, com-

Vequido & i, A
riodicaments avalia a posgio fscal das bos nas quais a

O ik valor prosente da ob

a0 liscal requer L] ¥ apropiria-
do, Tributos dderidos: © valar dos tributos diforidos ¢ gerado por dikrengas
drias na data do do cxercicio entre as bases hscais
dos alivos 0 PASSVOS € SeUS valoles contdbeis, prejuizes fiscals o basos
negativas de contribuicho social, Tributos diferidos ativos sao reconhecidos
para todas as dlorencas lemporinas dedutiveis, eréditos & perdas tibutd-
rias nAo utilizadas, na extonslo om quo sofa piwéml que 0 hucro lribuldvel
osicja disp Inclusive base om os-
tratigicos, sociatarnio e ibulino, para que asdlnws mnrénas dodu-

planos de ap doria eom bonefici mﬂﬂnonmmum:lwlaml
odo do gncia midica pds-o

fizando métodos do avaliacho atuarnial. Amlnqﬁoamarw anvalie omdﬂ
promissas sobeo taxas de desconlo, aumonios salarlais luturos, taxas do

WANGAS bem como desg com PiS e
COFING (ambos Gaioulado bR SCON S e mARE 4 juros sobwe capital
proprio ativos, qumdo aplicivel). 322 Participagdes de ndo controlado-
res: Felere-se a pamdpaoao da ndo controladores na controlada deas

5A 3.23. do fluxo de caixa: As de-
doa fluxes d caiva faram proparadas o ostlo mownms

futuros de dorias @ cresci-
murmudecusws munmmmmm planos ¢ sengivela
s&owm' acadn da-

de acordo com técnico CPC 03 (R 2) - D
Flinos de Caika. mmwsm:mﬂmﬂummwmmda
dos Fluxo!

ta-base. Ao ataxa de i
sideen as taxas de tiulos publicos mmnuos pu pupﬂls Notas do Te-
souro Macknal séric B l N'IN-B'} cnm mm cumpomlrnu & durn-

tivais possam ser reakizadas, e créditos o pordas Ao da il dho b diclo, A taxa do

possam sor ublizados, excelo: (1] quando o uiuloﬂlerldn anluu relacionado mortalidade s basela em tébuas do martaldada nsulimenle adotadas no g ___ 2019
com a diaronca i chodutivel & g LB Ido pais. Tl ce Sald an 20 ba- Cana o bancos 89722 152!31 |T1 073 198, S-l?
Ao ou PASSG o M A0 que nio & uma ¢ de negd-  seism na politica d h il qoes Financeiras _J4B57E _ 406

cios &, na dat da o alota o abit Oh:looupm]ul 11 dos participantes envolvidos e nas masmmlwurasasmadn ..MJE! _5139_0._1&_&
20 liscal o (i) sobre as i i a q,m para o pals. G auma curva de- Caa compreends numerario om especie e depdsitos bancarios disponi-

imvstimentos om controladas, rrwsbos diberidos atives o

5 do Calxa, pois ropresentam
custos ded:lencjado rBCUr5as InANCEIros.
4, Calxa e equivalentes do caixa:

somente na exionsdo em que for provivel quo as dilerengas tempardriag
sefam rovertidas no fuluno proiximo o o lucro inbutdvel esteja dsponivel para
que a3 dilerencas tompordrias possam sor uidizadas, O valor contabil dos
tributos dieridos atiwos & rovisada om cada data do encerramento da exer-
cicit & balxado Na o¥tensio om quo nac soj mas provivel que kcios -
A estefam disponiveis para permitic que todo ou parte do alvo tribu
tirio dilerido venha a ser utdizado. Trwua diferidos atvos habados sS40

demmupramrle ans

pesas com rcmqm qmmalam a
tathes sobee as premissas uibzadas, vide Nota 17, ﬁmﬂommperdhsde
erditfo psperadas’ A provisho para pordas de erddio osporadas loi reco-
nhecida come redugio das contas a recebor wnbasasm anéluwth sty
s das conlas a receber dos va-
Ioees a recebor, cendrio nmn&nm o fiscos um em cada siluacho

a cada data d icko e sdo

ertensho om que se oma provavel que lueros tibutiveis Mmmpm-mnam
que os ativos Irbutirios dioridos sojam recupatados, Tribulos dderdos
passhvos s30 1ecorhecidos para tndas as dderencas tibutdrins tempord-
rias, exceto: (] quando o tributo diferido passivo surgo do reconheckmento
inicial do dgio ou de um ativo ou PASSVD oM LMA ransacso qua nao lor
uma comisnacio de negacios &, na data dn transscio, ndo alola o lucio
ouml ou 0 Ricro ou prnjum ﬁwal. o {5 sohm as diloroncas lemporirias
. &M qm- o pario-

& provavel

pode §or

o roversio o il

wels. As api sho do lquide: imodina, sem candncia, sho
mantidas com a finalk de auwde- @ de caia te curto
prazo, & ndo par investimento ou outruslrns Em 3! de dmznmbrodo 2020
02019, as
de Depdsites (ChasT), o a

da primaira liiha, com Equidez imediata e referenciados a Certilicado de
Depdsito Interhancario ('COEC)

:un @ como suficionte para ca- 5. Contas areceber, liquidas: G
bir el a P __Controladora onsolidade
Pron'mua do ativos; A provisho p de- 2020 2019 2019
e lorres e cquiy i d tarcol-  Vonda de ap )
on ida 80 BING S0 ragisttadas com _colula 5 856320 791144 656648  791.468
buu 1o valor prosente doa custos pasa Bquidar a wli- Servigos do voz, -
lizando hukos de cabxa estimados, O h\ilﬂl prosente do custo uq;usadu da dados e cutras 5446417 5732321 5535974 5826246
desativag o do ativo apds a sua uliliza inchuido B
denle alivo se 05 cilérios 4o reconhecimento para uma provisdo forom sa.  USUANGEias _25904 25054 26376 __ 25413
6.327.701 6548519 6.420.000 6.643.127

tisleltos, O fuxos de caixa sio dsmumel uma taxa anios dusumpus
tos que tefiote riscos asp

Provisio para perdas

que as diforengas tompordiias nho sejsm revertidas no futura préxime. Tri- ativos. © clolio 0 o d 8 om dosposa condor. U2 Crb0M0 esperadas  (1,594,285) (1.7 QRI 11.606.788) (1.795.773)
butos. dileridos atves & pASSNOS 530 mansurados A aliquota de trbuto que  me incarrido. O custas dos a incorer na gom de lones o 4. 7 A.822.212 4847354
& asporada do sor aphicivel no ano em que o ative S 1ealzado o o pas- cqummmmlndmansdamm izank 4 ag A seguic ap ”mmaf'-‘@"l‘f&'d'm“- por idade do
sivo liquidada, mmmawmlmm i tributdsia) g fo- Imgodaﬂdadmdus = O custes luty de desa-
na data do excrcicio. Os ativos e passi- tvacho sio Cust0s fURLIOS Ou RS (3 ___Controladora______ Consol
vos liscais diridos nae sha descontados a valor presante ¢ sho ica- xas do dosconl d to do ativa. e RO 2019 2020 2019
dos no bakngo coma Nac ACom- C;\E::; 3533365 3423403 3.603.913 3468429
lallvademix hmmmimnﬂeims rados dictamen la nda ¢ capaz do determinar prontamante a taxa da juos implicita no 3

bt e wwmwm,m pah Tm(.,m as prosiament & tam du ks el s o a0 s 1169105 1192468 1.169.352 1205848
lnmlh irible diorido sho reconhecidos de acorda com a que i para passivos do A taxa incromental D@ 31 a 60 dias 300187 224317 310010 332015
anignou o tribule dierids, no resuitadn nopaltk & a taxa de ]u-ae que a Convalm toria que pagar a6 pedd emprestada, D 612 90 dias 225938 279.005 237746 280134
minio liquide, Tributos diicrides ativos e passivos 30 apraseniados liqui- por praze 08 rocuisos necessaros  Mals de 90 dias 1,099,085 1328426 1107979 1346801
dos se existo um direito legal ou contratual para compensar @ ativo Fscal para obier o ativo wm\:alm suniar a0 ativo do dieito do uso em ambiants 6843137

conta o passD fiscal o o8 impostos dilordos sdo relacionados a mesma
antidado tributada o sujeitos 3 mesma autorkdade tibutdria. Tribulos sohio ¢4
VENGRS € SENACos” As receitas de vendas o de Servicos ostao supias & irk

tagio pelo ICKS, 1SS, a5 aliquolas vigentes em cada rogido de sua atua-

similar Des:n forma. essa avalincho requer que a .Mmmlslra
o ndo hil taxas ou
quandu elas precisam sor ape‘l‘l-ls para reflelir o5 termos o f.ﬂnﬁ-pol.‘s

91 _6.:546.519
A mavimentagho do saldo de provisko para perdas de crédio esperadas &
COMQ ¢ sogue;

200 2018
1795273 2.137.428

um arrendamento. O prazo médio da vida 0l dos ailvos de dieito do uso & Salda Inicial 1784032 2.119.280
¢io o drotrizes & Wibutagso pelo PIS & COFING na modakdada cumulativa - do sole anes. 3.15. AChroe Provish . 660935 780473 664679  T7A218
piarm as recedas auforidas com sorviges de telucomunicagtes, 4 sliquotas suas controladas, constitulram provisho pam paricpacae do omgrogatdos  Baika do provisio (1) m (1.115.729) _(853.664) (1.119.874)
deoos" D&M{L‘sped \ammle Para as demais recedns aqualé basa em matas do porformance es- Saldo Fnal LTI
G s aliguotas do l.ﬁwo?m'}. labnlec-uameﬂmdoc [ 1. 3.16. (o ﬂchnnmdnlmman com reconhacimenio da perda apds po-
para G?ISaGOF!Ns P As N valores passl- ¥ peulwlaleh-mm a0s créditos do rocar- 000 de inlensas agbes de cobranca.
v de S40 no ativo oU ndo circy-  ga de colulares pri-pagos ¢ 08 respectivos tributns devides sho difcfidos o 6. Estoques:
LaﬂE da acordo a provisho de sua Esses tributos sho apre- reconhacidos no resutado & medida que 03 sorvigos sho elivamenta _ Controladora __ Consolidade
sentados deduches das rocedas de Sevigos e fambém pola venda de capacidade do transmis- 2020 2019 2020 2019
do O3 crédios da nio do do PIS! shoe demruodepwmuomdemmnwuos melos para  Estoques de aparaihios
COFINSG =30 ap fos o o cuslo dos p venddos om aluaghone  para revenda 3NGMT 228995 617 216324
na do. 3,14, & premis- MERCOSUL, sendo apropriadas a6 rmmo do exercicio do acordo com  Materiais para
sos bl Ap a0 das oprnmmwuﬁmmmcmmosai? Outros atlvos e passivos: Um ati.  manutongio do rede o
Gles L daC roque que a Ad- voé balango o provavel que Sous fickos eco- & lécrica 98.024 B2 540 98.024 90,373
Taga j © adote que aletam  ndmicos futuros sc das om favor da ia @ st vator de cus-  ESloquos do simeards
oF valons opnummﬁaa de n.-eem desprsas, atives & passivos, bom 1o ou valor puder sed memradu com seguranca. Lim passivo @ reconhecl- acessdnos
como as na data-base das demans: o na balangs quands a Gompanhia tem uma obigacao legal ou constiyl- _ Para revenda 30.938 17.798 30.938 17.798
vaghes linancairas. Cortuds, a incorloza elatva a #5308 prmissas e oali- da como resullado de UM evenio passade, senda provavel que um recurso  OUtios —_l6821 1

mativas poOdoIa lavar 3 rosulados que fequeiram um ajuste significative ao

oennﬂrmcn se.n -nquzlhn paia liquidd-lo, As provisbes sao registradas ton-
da

walor contdbil do ative ou passivo alotado om periodes luluros.
¢ premissas As pincipais promissas relathvas a fontes do incerloza nas es-
timativas futuras o ouiras imporianies fonies de incordeza om eslmalivas
na dala do envalvenda nisco signilicative de causar um ajuste shy-

nilicative no valar contdbil dos athvos ¢ passivos no prdxime exercicio linan-

cong, sho disculidas a seguic. Povda por rodugdo ao valor reeuperdvel da
abivos ndo financeiros: Uma parda por reducio 2o valor recuperivel oxisie
quando o vaker contibil da um ativo ou unidade geradora de canca excedn o
seu valor recuperavel, o qudl & o MAk: ane o valor justa menos cusios de
venda ou o sou valor em use. O ca!cu!n do valor jsto monos cusios de wn-

das @ baseado om ol do e vonda do atl
08 simitares ou pregos do morcads menos cuslos adicionivs para descar-

o lsoocdovalw Osqu

15361 17078 15618
462200 344604 4624567 340113

Provisio para perdas
om

YOS & Passios 530 0T quarnda sua

o bqndaqaodprmtm uaunannspramm 12 (s, Caso conird-
tha, 3.18. Ajuste 8o valor presen-
1= de ativas e % atlvos o passvos da lengo prazo
sho ajustados polo Sou Yalor presenie, Ds de curto prazo sho lambém ajus-
lados quando o efedn & considerada rolevants om relagho As demonstra-
coes financeims wmadas om conjumo, O ajuste ao valor presento & calcu-
lado levando em considoragso os lieos de caia contraluais @ a taxa de
juros oxplicita, ¢ om cerios casos implicita, dos 1Espoctives afivos e passi-
“o86. Dessa lorma, os juros embutidos nas moodas, despesas @ cuslos as-
soc.adnaaesm ativos o passivoes o dwcunladasm  inuite de roco-

far o ative, O calouio do valor em uso é b da fuo de cak
xa descontada. O3 Nuxos de caia dorivam do orgamento © nao inclurm
atividades de lww!dm:\o Com as qwsammlhawmm mnhn &0

Ituros sagniti qui a
haso do ativas da unidade goradora de caika objelo de teste. O valor recil-
pordvel nm:nval 4 taxa de desconto utilizada no métoda de fluke do caia

e
USS0S JUI0s Sha nas linhas de o receitas

no resuftado por moio da utilizagio do método da taxa elativa de juras om
relagio aos Huxos de caixa contraluais. n: tanas de ;uros rrphnus aplica-
das 54 com basa oslima-
tvas oom.ihe's 3.19. Reconhecimento de w:du. A Companhia & suas

comb 0& oo caixa hiueos osg ok
laxa do crescimento utilizada para lms do extrapolacho. fmpostas: Exisiem

om rolacaon complas
w05 ¢ a0 vaket @ época de iesullados labuu\ms tuturos. Dado o amplo a5
pocto de relacs de negocios GO A naturo-
zidumuprmna o is poasten:

pacoles que
sorvigos de tolefonda fixa e mavel, dados, infermal o TV por assinatura, sen
do o recorhaciments das rmna e servicos ¢ venda de aparcihos distri-
huldas ontre sous ia o suas o reconlio-
com as recodas quando, ou & m«icla qut. so satsieitn o obrigagho do

s, eiitie o5 i mmsnas. A s, ou -
as nnssas Entigir ajusios fuburos na receda

20 transienr 0 bom ou @ sevigo promotide ao clente; sondo o
ative considerado transiorido quando ou & modida que o chonte obliver o
r_nmmn: desse atwo. 05 pacou-sdn SCIVIGOS Incluom a vnnda do aparethos

v despesa Eln impostos ja wgistiada ammmmennmw com
base om eabivois. para f

rhia realiza a alocach e
conhece as mmas mln:»onadas a cada L com

1 __(48819)  (4BH)  (18.819)  (48.893)
A13381 299801 413638 221220
A mavimentacho da provisao para perdas om estoques @ como Seguo:
_ Consolidado
2020
Sakdo micial 48892 “6.656
Provisio constituida 6.350 5306
Baixas __(6424) _ (3.008)
Sakdo fnal ___ABR19
A provisio para perdas om esiogques ¢ rmsMund.n com base nan 4ma em
com haika o cHlicil

7. Tributos a recuperar e diteridos, Hquides
7.1. Tributos a recuperar, liquidos.

onsalidade
020 29

ICMS a recupedar ! K 966.005
Impasto do renda retide

na lonte ¥ 920025 335914
Imposto da rorda o contrivulgio

social a rocuponar 1 186.120 445073 104980 455886
PISICOFING ™ 347003 393002 347.003 394402
FINSOCIAL & - 159 B30 — 169890
Dutros @@9? 5.894 100, 859

2.661.810 ;g-LQ-m 27 Z

Cireutanie 1066135 48.643 1. 1‘“1%532"!%

Ao c 1,593,683

1,836,305 1.600.465 1&455#?
conlinig —
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CLARG

CNPJ N® 40.432.5340001 47
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do. de impasto do ronda £ confriblicho social, calculado Sobro o prejuizo liscal, base negativa d

<7 continuagho NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE PEZEMBRD DE 20240 F MQJ"M milhams de vaahrer-.em '!e o outra forma)
™ O crbdidos do ICMS $30 oriundos, dos i no ativo imobfizado, s quall 5 - - Ci
estio sent ¢ com o8 M“-M das Ems créditos ostho mn@umammm - p P . = a01e
circwdants o nio circulanto, do acordo corm o prazo provieto do P 4 " Imposta Conl-ibnlclo mpnuh Conlribulg o
imposto de renda retido no oxterior sobre as prestaghos do servigos de ass: ﬁ!r\:u tecnica om /o piEAcEs : "o _derenda . . seclal  Totnl _dewvenda  social  Total
emmmsdumdamm'l:m o sarem ytizados para compenaacho de IRPY 8 CSLL no Brass em  Ativa fiscal dlorida
coma SAF 213/200 ©m 2020 com as roconles Sokgbes de Prejuizos liscals 2,836,283 1032188 3.8684T1 2722443 S01.360  AT13.803
C«xsuka(:us.nf‘slluls dnma!podn“"‘"".,.... a natureza i iva da LC 160/2017 o a possi-  Provisdo para pordas de e
bildade de ap da noma, a G passou a beneliciar-se dos incontivos de Subvencio crédio esparadas 701.203 252466 953.759  E50.616 306.2; 156,838
ICMS scbee TV, previstos na Lel Complementar citada @ no art. 30 da Lei 12.973/2014, Com base nossa docisdo ;mc:d‘f‘ie:mhwr- 1.604.450 541.602 2.046.052 1.393.857 501.789 1.895.648
o lucrg tribuidvel de 2018 e 2018 fol recalculado, gerando wna redugdo do iribulo a pagar @ recomposicho do cro-
lto utiizada o montanie de SSS0 726 (AS292.009 relesentc a 2018 & RS256.645 rolerenie 8 2019) Em 31 do  SUHOEA | M 997.020 178931 §75.860 47R.560 172262 650842
o o ™ Incorporads 61.037 21973 BI010 204423 73682 278015
hala do 200k kAt Pizn b0 ran S0 00 JAFV 0 GOLL do o™ CONOITO.  pin aaddal 576836 207661 78AA07  Sas1l 192812 72842
na 2, aldm de o da luctos do exterior, ao adolu o boneficio fiscal dasub- 0 L rne 1eirne 40 1558 £61 2419 il ot i
worio ICMS ¢ recalculammos o luero ibuthvel de 2018 o 2019 lar gerado erdtdin om deconineia da redugho do Elios do [FRS 16/CPC 06 (R2) 82288 20624 111812 54.259 19.624 ?3793
wbueuapngsrno«sonmouonsws*.al?[Ftss‘.s:ﬁmrulmu:nzmsaﬁssas&awbrmozm!] Em 2019 ki Ohutras dlonergas tompornias 615308 221511 BIBB19 604571 217628 822149
constituido, no mondanta do RS387.159, crdduos d do agho jedicial na qual fol hecida a ndo incl- TB.B76.082 2466517 9.362.599 684,290 2475219 .9319&99
dincia dos IRPJ o da CSLL sobro o L i i (latos gorad dos nas anos do 1990 A 1994) Em ey fiseal diforido
x::oéga‘nmasft‘mﬂ,_c 8l UM da crédta no valor de RS245.504 (RS243.410 de piv-  Comecan monatinin napocinl (18.915] (25.724) ugg;g; |5,ggqj (Qa.g;]
colubto f aluarial 8.419) 5.431) (133,850 35631) (134,
houve registros de creditos referente a xclusio do ICMS ras basos de cilculo do PISTOFINS, no montante tolal m om agu n L 27) “t:am{ :m 5gs: [&55} {:lsam} :775.\451;
de AS31.055 (RS15. |% de principal 1egistrado na rubrica de outras receins o desposis o RS17.060 do atuakiza-  Efoilos de [FRS 15/CPC 47 (601.034)  (216.372) (817.406) (548.424)  (107.433) (74585
<ho SELIC regh da acho judicial, transitady om fulgada no primeir so- Depmoacio aceletada ™ e i e B LR (32872) (124.184)
lnumnuuzms&iac«lwnhla lchmnwwwbduduzwsa%!o " Trata-se de cridio liscal orondo do pa- ocnoldgica {31.248] (11.249)  (42.495) - -
gamento a maior do ribulo FINSOCIAL, nos periodos-base de setembro de 1989 a margo de-1992. A Clare obite- &mlﬁhmwlﬂwaml {91.306) (32 B66) _{_m_@;gﬂ@ _126.806)
w0 0 direito A este ciédio lscal atrmavés de deciso judicial ransitada om juigada no més do selomibio da 2014, (1.447.200) __ {493.865) ELH.IM (1441.526) ___ (491,791) (1.933.317)
oriundo da incorporada Ermbratol. Referido ativo liscal fol objeto de mecugdo conira a Unido, tendo sido recobido  Alive fiscal diferido, liquida MM 7421504 5402764 1 _7.380192
nos anos de 2020 e 2017, 7.2. Tributos diteridos, ﬁuuﬂ.Ollmlmddkldqlqumdnpmhmﬁsulﬁhi‘ “'Bﬂl»(biscn}um-\mdu A0 do Ageo vertido da incomporada NET. Conforma instrugao CVIM 319, bem

clal sobre o kicro liguido o sobre as déorengas tomporirias alivas ¢ passivas fol reconhecido contabilmente l:eias
controladas, quando apl:énl considorando a cxpoctaliva de goracho de lucros Irmt&wulmrm. deamu!a com

tdcnica ICPC 02 (R1) omiide palo CPC, o reforido imposto diforids ative, teve come contrapar-
tida & rubeica domonstrada “Feseiva Especial de " no patrménio liquids no montante de R$975 023, om 31
de tdezombo do 2014, % Passive iscal diorido reforento a amortizagae fiscal do Agio o intangivel onundo das com-

83184
_9.250.908

ommm no CPC 32 A Comyg o auas thm eritditos fis- binaghos do negocios da Vivax Lida,, NET Jundial Lida., Big TV, ESC 90 o BiTol 1" Dopreciagio acolorads liscal
ca, b igio social ¢ dil Davida a fato de serem ImpfmlMls nao dos satdites G2, G3, Cae D, da Siar Ono om 18 do do 2018,
ha data liméie para a uliSzagio dos prejuizes fiscals o bases do G0 social A Soguerm abalxo as movimentagdes do mposto de randa & contribuig 0 social dderidos, liquidos:
pummauemmmgawmdem-mmmmmmapn:mamanmwmwmmgcw = |
xfnl":' 8. ey m':'.f“' AUMGNG 116 YRE0 10 HEUGRD dot "M";ﬂ °’, m“,,:f’;- Saldos em 31 de dazembea de 2018 5454902 2002 068 7456970
st que Seguin o ritma da dos negoclos a parfir da da visando GRStk 257.688 92726 350414
o eroseimonto 8o mereado de dados, movel e valor akcionado, combinado com olortas ﬂn masor va!w agregado Realzacho ” ' (350737} {126.165) “m'ﬁ
Juwa mﬂ: rged "W‘“’xm e e ind Sados om 31 do dazerriro o 2019 5363717
o lucros levando diversas tgicas ¢ de ne- (385.733)
M:Mmmm«mrmmwﬁmlmmnm mmmdo?mmmmwcmredl Salmmmﬂedewmmm —— Qﬂi_iﬁll
zados para suportar Ao dos valonrs i ww.ﬁm!degam:lnde PRIS pals G i Tiota 9.
it ics ribatdveis & A plena realizagio dostes alives. Taks eshados as Ad- = o ia
minisiracho sobee a evoligio hutura ﬂusmaﬂmdammua mmmm o davido & pidgarla nntutm das “  imposto do renda Total
proecles linsnceias o as fenmios &y P Tuas, priace Sakdos em 31 de dezembro da 2018 5500276 2018447 7518723
na marcado ne qual a Companhia estd inserida, podara h e 05 08 Peais. 250,665 61724 223380
0= principals componontes do Mivo kscal diforido, liquide ostio dnmtslma soguin Realizagho = ___iQEI._T}"J _ {BB.743) (455320
Saldos em 31 da dezembio da 2019 1.983.428 7.386.192
4 i S S o | | [T Constituigho 402.130 144,583 546713
Imposto Contrituicio mposto Contribuigic FAeahzagao {376.012) (135.359) {511.371)
_de renda social Total _do ronda social Total Saldes em 31 do dezembro do 2020
Ativo tiscal ditendo ;Nlabo&a aaixo oc presisio pasa ioial dos ativos liscals dﬂnrlellgs 1egistrados o
Prajuizos hiscais 2.B27.831  1.029.146 3.856977 2711710 0B7.407  3.600.207
l’\ltlms’-I 40 para perdas de 2021 788,040 800.380
crodito esperadas 698,183 251346 949528 84761 305165 1152846 2022 1.634.750 |-m
Provisio para contingincias 1503000 541083 2044092 1392752  SO1391 1894143 g-ﬁ }m}:; Lorin
Tioukos comeighikibals 2025 906,857 909.627
susponsa 496719 178819 676538 478249 172970 650 OB 867.280 £869.920
Crddine fiscal incorporado " 61037 21973 83.010  204.423 7a582  27BOIS o0 596,169 998,629
Plang atuarial 576.826 207650 784484 535528 192012 728400 S0ag 4 2030 1,804,144 1,806,674
Efeftas do IFRS 15.CPC 47 1.558 561 2119 - - ==t 7. == 5
Eloitos de IFRS 16/CPC 06 (R2) 82163 29579 111742 54187 19507 73694 I Gorraapende o tolal do alive tiscal difrdo, sem Inchi o valor dos passivos facals dilaridos, que € aprescntadol
Outras dderengas lemporanias 581458 209325 _ 790783 _ GTSAT0 207314 liguide no balango patrimonial,

B. Despesas antecipadas:

sncial da controtada BCT, tondo mmoobm o aumanto do capdal socalnnwmdnnsmm com emissio do
13.800.000 novas quatas no valor do B51.00 cada uma, sub pela G

apoite de capial em dinheiro. Em setembro de 2000, luldnlhu'ado!m AGE, o aunento de eapital na Tvaal no
montante do REEI0ETE unmmaumnhdncapiwmcmnm i T, anavésdummunmwusm
bilizados (franspondiors, asIACRO lerrena @ outios) conlo do nos livios & lauda do

Em 18 de de 2019, om Toima de o quitagdo, ol concie-
tizpdo a venda tolal das aghes da MPO dehdaspehc«npanua nu montante da H51,00 sendm 13,069 114
aches ondinarias. A partir desia data a G passou a ndo detnl social da MPO,
Em 06 do sotembro de 2019, em AGE, foi o aumento m capital na conteolada TdB, no mantanto de
REE00 pela emissho da 153,164 agdes ordindrias, 1odas s aches NOMINAbVAS @ S6m valor nominal. sendo que o
prege de omassio do actos & de RS3,92 por aglo, lxado, com base no prego de pahimanio lquido das agdes da
T8 arn 31 de agosta de 2019 & do pagaments em mosda nacional de RS040 Em 02 do juho de 20019, om AGE,
tol aprovado o auinemo do capital na contrelada T8, no montante do RE4TT, 113 pela cmissio de 119.520.264
achos odeinias, todas A5 a000E nominativas & sem valor nomnal, sendo que o rego di emissao de aghes ¢ do
REA.99 por achn, fizado, com base no prego da patrimdnio liguide das agdes da Tl om 30 do junhio de 2019 o do
CAGAMENTD Gm moedanac.unalde RS1,58. Em (4 do margo da ZDIG.WAGE lok aprovada & peoposta do disti-
Bsigho de dviderid de Colombia 5 A 5. no montantn do RES 126,

St C i de " 2259557 2035 7%2 2259557 E'cbs'zg:;
Comegio monetaria espacial (18.915) (6.809) (26.724) (18.015) (6.809)  (25.724) Custos para ablenga h Hient
Plano aarial (98.4189) (35.431) (133.850)  (98.975) (35.631) (13a.600) Soguras 1569 64017 TIBM 65014
Agio am squisigles ™ (601.101)  (189.273) 4y (591553 (185, (777.389) S-;pagmda & publicidade 18336 11245 18936 11245
Efoitos de IFRS 15/CPC 47 (596.272)  (214.659) (810.031) (543662)  (195.719) (730.3sy) Cutres ﬁ&}g _.‘i?algg _ﬁﬁls.g #0733
Oopreciagao acelerada ™ (23.798) (8.567) (32.365)  (21.312) (32872) (124.184) i G i 19 37‘-5‘-%-3%
Inovagao Tecnotgica (31.245) (11.249) (42495 = = ~ Nao circulante 1243365 1.170.326 1.243567 1170701
Outras dicren;as lemposnias (26.166) __(98.5849) __(92.326) _ (33236) (126.564) E,m 08 custon com de vendas pagas
_{492.154) (1.934.588) (1,436,740 ___ (490.108) (1.926.848) Ccom cliemies da adogao do IFRS 15/CPC 47, aos quals sho diferidos a0
Ativo tiseal diferido, liquido 1:363.698 7 Hmﬂ_m umtaun emounlom\lﬂndnccm 0 prazo do contratn
9 Tnvestimentos: Na contioladora, A movimentagho dos saldos esth demonsiiada a saguir
. Saldos em 3122018 Saldos em 31/12/2019
Provisso para Diterengas cambiais Provisio para
perda de | Resultado da Efeito Rellexo de sobre conversio perda de
a | equivaléncia Aumenta cishal Aquisicho de passive  de ivestimento no passivo a
_Aglo | _patimonial do capital _Agle incerporacie __ emprosas Dividendos _ atwarial _ exterior e outros | lvestimento _.!um sdasgoberta
Claro Corporate (a) - 85523 (B5.523) - o
MPO - - (68) - = - - = - Hﬂl
iMuzsica Argentna 2041 - - £ - - (B40) |.89| - -
iMusica Colbmbia 6.599 - - - - (81283 — @n 5722 = =
iMusica EUA - - (120) - = = = 4 = = {73)
itusica Méwico a0 - - - - = =t 1953) = = {10.302)
BrasilCentor 25303 - - - - - - {4.185) 14.268 - -
Tdi 375265 - - 85523 - - 59) - 1110345 85523 =
PMS () 663,692 5 - (656,801} ~(21.000) - - - - -
Usiore = i = 1164 - - - 815 22.835 -
Ry 158.881 - - - - - - - 165.857 - -
Quiros Ml e = = = = = | AT
1 85573 {188) (BSE.801) 1.164 (29.126) (549 (6.069) 1,208,917 108,359 (10.423)
1.322.424 1.407 276
"Vdoommos.qbndaﬂutnis « Provisdes.
Saldosem 31M2/2018 _ Saldos em 31122020
Provisio para Diterencas cambiais Provisio para
plﬂ ﬂ Resultado da Reflexo de sobre conversio de
A Mais-valia  Venda das passiva de investimento no passivoa
lmut!mmg __gio ﬂviwhq_ﬂ.'z w patrimonial  de copital  (seftware) a;d: Dividendos  atuarial extorior e outros | lwestimento  Aglo descoberto 1
MPO - an) - - - - - - - -
Pusica Argentina 1,391 = - (119) - = - - (164} =
Pusica Co'bmibia 5722 - - 7.380 - - - = = {33) s
Misica EUA - - |73 1.627 = - = - —
MMusica Mixico - - (10.302) (443) - - - - - (11.919) (22.664)
BrasilCenter 14268 - - 700 13,800 - - = — -
TdB 1110345 85623 - 82.806 830816 - - (789) (10) - -
Ustern 815 22,836 - {562) - (6.A476) - - = - -
Rayc 165.857 - - 2662 - - - - =
Qutras 13 =t = ® 5 Ssessitoe = et PrT S
17 (10:423) 84,111 844618 (6.476) a8 (789) (10) {12.185) [22.654)
1 w? zws = —
i icho da Mota 15 - Bos. Em A0 do o 2020, lof Temada a 32° altoraciio do contrate  constantes no balange pabiimonal 1chtrm a0 mmcm lnclo om S‘ de dﬂeﬂhu de 2018 Em 31 do janciko do

2019, pm AGE, lal sprovada a prop TS, no mon-

tantn do R531.000, 4 razdo do AS2.345,99 por fota do 1,000 (mil) acdes, 4 conta da Resrvs do Lucos # Roal
zat. constantes ho bango patimonial telativo s exerclcio ndo em 31 de dezombio de 2018, Em 17 do janeir
de 2019, em AGE, ol aprovad apita TdB, do RE275.937 pola emissio
de 66.974 887, sendo 33,487 444 agdes 33,487 443 nebos | . OGS A5 A

o S0m valor nominal. sendo quo o progo de emissao de agdes & de RE4,12 por agdo; lixade, com base no progo
de patrimbnio lquido das agdes da TdS om 31 de dezembeo de 2018, a) Aquisicho Usiore: Em 31 de agosta de
2020, foi Inafzado o laudo do Alocagko do Preco de Compra (PPA - Purchase Prica Abocation), da cmprosa Us-
Lo pola Comparntiia, sorda do total do gio lorsm alocados RS9 812 ao Inlangivel @ RS3 336 ao Imposto de Aen.
da e Contibuigho Socil Dierido Passiva. Em 19 de setembro do 2019, 8 Companhia adguiniu 203,101 aghes o1
dndirias do omissao da Ustare no montante do R524.000 (dos quais AS22.847 micre-se a0 dgin), reprosentativas
e 40% [quarenta por cenic) do capial socii volante © total. O Acardo mmmm plm uma opehio de compea
& venda com lnla;&u a lotatidado das agbes eries digdos previstos

Atiwos identif Agin Do acods |msacn:|s:n|; wwncﬂw FERL T

SicBes de Negdcks 0. cwamead«smmm o aquegiclo. A G LT

e pegéeios & mensurada polo valnr jusio, que & calculade pela soma dos valores justos dus Alivos. "nnﬁlerrios.
dos passivos assumidos na data do aguisiGEo junto 206 anbEos ¢ da o das p




28/09/2021 10:31

CERTIDAO DE REGULARIDADE PROFISSIONAL

O CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO ESTADO DO
PARANA certifica que o(a) profissional identificado(a) no presente documento
encontra-se em situacao regular.

IDENTIFICACAO DO REGISTRO

NOME................. : RICARDO BASSO GAINO
REGISTRO.......... : PR-040021/0-0
CATEGORIA........ : CONTADOR

CPFL il : 728.278.909-68

A presente CERTIDAO ndo quita nem invalida quaisquer débitos ou infragoes que
posteriormente, venham a ser apurados pelo CRCPR contra o referido registro.

A falsificagdo deste documento constitui-se em crime previsto no Co6digo Penal
Brasileiro, sujeitando o autor a respectiva agao penal.

Emissdo: PARANA, 28/09/2021 as 10:28:51.
Vilido até: 27/12/2021.
Cadigo de Controle: 960175.

Para verificar a autenticidade deste documento consulte o site do CRCPR.

n



02/08/2019 ART 0720140001216 - Lei 6.496/1977 e Res. 1025/2009

ART Obra ou servico

Anotacao de Responsabilidade Técnica - ART
Lei n° 6.496, de 7 de dezembro de 1977 CREA'DF 07201 40001 21 6

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Distrito Federal Corresponsavel a 0720140001212
1. Responsavel Técnico

JORGE LUIS DA SILVEIRA

Titulo profissional: Engenheiro Eletricista RNP: 0702552925
Registro: 5730/D-DF

Empresa contratada: EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICACOES S/A - EMBRATEL Registro: 0668-DF

2. Dados do Contrato

Contratante: MINISTERIO PUBLICO FEDERAL CPF/CNPJ: 26.989.715/0050-90
Bairro: SETOR DE

SAF Sul Quadra 4 Conjunto C  Numero: 4 AUTARQUIAS CEP: 70050-900

Cidade: BRASILIA UF: DF Complemento:

E-Mail: licitacao@pgr.mpf.gov.br Fone: (61)31055100

Valor Obra/Servigo R$:
116.161.328,88

Vinculada a ART: Tipo de contratante: Pessoa Juridica de Direito Publico
Agao institucional: Orgdo Publico

Contrato: 57/2011 Celebrado em: 03/10/2011

3. Dados da Obra/Servigo
Bairro: SETOR DE

SAF Sul Quadra 4 Conjunto C Numero: 4 AUTARQUIAS CEP: 70050-900

Cidade: BRASILIA UF: DF Complemento:

Data de Inicio: 03/10/2011 Previsao término: 04/03/2014 Coordenadas Geograficas: ,

Finalidade: Outro Cédigo/Obra publica:

Proprietario: MINISTERIO PUBLICO FEDERAL CPF/CNPJ: 26.989.715/0050-90

E-Mail: licitacao@pgr.mpf.gov.br Fone: (61) 31055100

4. Atividade Técnica

Fiscalizagao Quantidade Unidade
Instalagdo Sistemas de Telecomunicacoes 1,0000 unidade

Apds a concluséo das atividades técnicas o profissional devera proceder a baixa desta ART

5. Observagdes

CONTRATO N° 57/2011

6. Declaracdes

Acessibilidade: Nao: Declaro que as regras de acessibilidade, previstas nas normas técnicas da ABNT e no Decreto n° 5.296, de 2 de dezembro de
2004, nao se aplicam as atividades profissionais acima relacionadas.

7. Entidade de Classe 9. Informagdes

NENHUMA - A ART é valida somente quando quitada, mediante apresentagéo do
- comprovante de pagamento ou conferéncia no site do Crea.

8. Assinaturas - A autenticidade deste documento pode ser verificada no site:

www.creadf.org.br
- A guarda da via assinada da ART sera de responsabilidade do
de de profissional e do contratante com o objetivo de documentar o vinculo

Local ' Data contratual.

Declaro serem verdadeiras as informagdes acima

JORGE LUIS DA SILVEIRA - CPF: 363.941.146-34

MINISTERIO PUBLICO FEDERAL - CPF/CNPJ: 26.989.715/0050-90

www.creadf.org.br informacao@creadf.org.br ‘ .
Tel: (61) 3961-2800 Fax: (61) 3223-4619 CREA DF

Valor da ART: R$ 63.64 Registrada em: 15/01/2014 Valor Pago: R$ 63,64 Nosso Numero/Baixa: 0114000945

servicos.creadf.org.br/art1025/funcoes/form_impressao_tos.php?NUMERO_DA_ART=0720140001216



6. Declaragies

Pégina 1/1

Anotac3o de Responsabilidade Técnlca - ART - ART OBRA / SERVICO
Lei n® 6,496, de 7 de dezembro de 1977 CR EA Am ; NO AMZOI;OOS‘I‘I:B

Conselho Regional de Engenharla e Agronomia do Amazonas
INICIAL
INDIVIDUAL

5 sval Tacni
1, Rasp

LYNNEU FRANCISCO CAMPOS
Titulo profissional:  ENGENHEIRO ELETRICISTA - ELETRONIKCA, ENGENHEIRD DE SEGURANCA DO RHNP: 040135968-7
TRABALHO, ENGENHEWRO ELETRICISTA

Empresa contratada. CLARO S/A Registro: 0060000620-7

2c
Coniratante; SECRETARA DE ESTADD DA FAZENDA CFPFICNP): 04312 377/0001-37
AVENIDA ANDRE ARAUJO Me: 150

Complemento: Bairro: ALEXO

Cidade: MANALS UF: AM CEP: 390608004

Pais: Brasil

Telefone: (92) 2121-1909 - Email

Contralo, 20/2014 : Celebrado em: 150972014

Valw: RS 30207438 ) Tipo de contralante; PESSOA JURIDICA DE DIRETO PUBLICO

Ag3o Institucional” Outros

3. Dados da ObraiServigo
Proprietario: CLARQ S/A CPFICNPJ, 40.432,544/0243-21
RUA Rua Emillo Moraira N® &0S5

Complemento; Praga 14 Bairro: Centro

Cldade: MANAUS UF: AM CEP: 69020040

Telelone; 9229218217 Email: tslza@embratel.com.br

Coordenadas Geogrificas: Latitude: ¢ Lengitude: 0

Data de nicio:  15/69/2014 Pravisao de término: 141092016

Finalidade' infrasstrulura

4, Atlvidade Técnica
9-GESTAO Quanlidade Unidade

15 - EXECUQE\O > RESOLUGAO 1025 -> OBRAS E SERVIGOS - ELETRICA -» SISTEMAS DE 302.074,38 un
COMUNICAGAD E TELECOMUNICAGOES -> #1993 - COMUNICACAQ MULTIMIDIA

Apoe a connlusan das atividades técnicas o profissional devera proceder a baixa desla ART

5. Obsarvagies
Servigos de telecomunicagdes de conexdes que fomecem solughes no transporte de dados, voz e imagem, para interligagdo corporaliva das redes
locais {LAN} e finks de internet dedicada, através de uma rede de comunicagso digilal e privativa & indepsndente de protocols, possuindo infraesirulura
técnica operacional minima, propria ou tercairizada na cidade de Manaus - AM, considerando-se como tal a egéncia de equipe téorca especahzada,
instalagtes fisicas e equipamenios apropriados para o perfeity atendimento & manutengio dos servicos ofentadoes.

Dectaro que estou cumprindo as regras de acessiblidade previstas nas nomas lecnicas da ABNT, na (zgislbcio especifica e no decreto n. 5296/2004,

7, Entidade de Classe
NENHUMA - NAC OFTANTE

B, Assinaturag
Daclaro seram verdadeiras as informagdey acima

LYNNEU FRANCISCO CAMPOS - CPF: 548,533 04653

d= de
Local dala BECRETARIA DE ESTADD DA FAZENDA - CNPJ: 04. 312371000137

9. informagdes
= A& ART & vélida somente quands guitada, mediants apresantagao do comprovants do pagamento ou confardncia no site do Crés.

O profissional declara serem verdadeiras as informagdes aqui presiadas, sobre &5 quais assume todas as responsabilidades, sob pena de incorrer nas
sanghes previstas no art, 289 do Cddige Penal Brasileiro & ne art. 10° do Cadigo de Etica Profiszional instiluido pefa Resclugdo 1002402 das Condutas
Vadadas.

10. Valor

Valor da ART. R% 195,96 Pago em: 13/07/2016 Nosso Nomero; 8301528475

4 autenticldade desla ART pods ser veriicada em, hip/pubhca,crea-am ofg bl com a chave. 876033
Impresso em. 14/07/2015 &s 091423 por , p 200255122252



ART On Line 012853_2013 Pagina | de 1

CREA-AM ART N°: 1285372013
Conselho Regional de Engenharia e Agronomia _ Cadastro: 14/0§/2013
do Amazonas Inicio da Obra: 14/05/2013
ART - ANOTAGAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA Asgsinatura Contrato: 10/05/2013
BAIXADA em 04/06/2013
Moma do Prohssional Respongavel Tihla do Profssional Responsdvel H* Reg. no CREA-AM
@ LUIZ ANTONIO DA ROCHA ENGENHEIRC ELETRICISTA 1631-D/AM-RR
-
= Enderste 0o | ronal ResponsveliCEP Telefone Profissianal
id RUA MACEIC,238A, - ADRIANOPOLIS - MANALS/AM 92-3234.8852
A
8 Mome da Emprasa Coniratada Ne Reg.Asio no CREAAM Telefone Empresa
o EMBRATEL-TELECOMUNICACQES S/A o081 92- 82182104 - -
TFF ou CGL

Nome do Conlralante

EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICACOES SA 33.530.486/0001-29

Telkefone

Endersgo para Comespondencia
21-2181-00

AV. PRES VARGAS, 1012, - CENTRO - RIO DE JANEIRO/RJ

Contra-
tante

Fesumn o Lontrato: Deacito do Lbra eiol Serigs Conlratade, Condighas, Prazo, Oualificacie, Custos, etc,
A Embratel possui disponibilidade de conexo com mais de 4 (qualro}

ASiprovedores diferentes dos Estados Unidos da América {EUA).

INFOMAGOES DO SISTEMA DE ART ONLINE

Atividade: CONTRATO (OBRA QU SERVICO)

Descrigio

Coraclensiics Vakr da ObraSenaco Valor do Honorano
Contrato 10.000.00 10.000,00
E Assinaturas
2 Local @ Data Prufisstonal Responsdvel Conlralanlg
5
s Feclaro sar ds munha responsatilidade, dentro das avvdades sysuimgdas nesta ART, o atendimenio 45 regras de acessibilidade
E pravistas nas nomnas técmcas da ABNT, na lagislagéc especilica @ no Decrete r® 5,295, de 2 de dazembro de 2004,
o Esla declaracdo 56 apiica apenas para 05 Casos prawistos no arl. 11, § 1°, do citado Decreto)
Esle Documents anota peranta o CREA-AM, para o8 efeilos legais, o Contrate Esenlo ou Varbal realizade enire as Panes [Le 6.496/77)
Tome do Fropnetana CPF ou CGC
EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAGOES SA 33.530.486/0001-29
z [Enderego da Dbra afow Senvico CEP
- AV, PRES VARGAS, 1012, - CENTRO - RIO DE JANEIRO/RJ 20.179-800
-9
g Alividade (uanbidads [ Jnid. Raducies Especiicagdo
' CONTRATO (OBRA OU SERVIC O} 10.000,00 R$
g
o Cescngan Complementar da Obra afou Senago
b
o
; Pamcipacan Tipo nculo Entidade de Classa
z Individual Normal Funcionario A.R.T. SEM ENTIDADE iNFOCRMADA
[
Winculade
A ARTn® Do Profissmnal
Valor
R$ 105,00

http://artol.crea-am.org.br//artonline4.0/src/art_visual izar.php?dest=mostrar&num=12853&ano=2013  30/05/2014



ART On Line 012859 2013 Pagina | de |

ART N°: 12859/2013

CREA-AM
Conselho Regional de Engenharia e Agronomia _Cadastro: 14/05/2013
Inicio da Obra: 14/05/2013

do Amazonas  _ .
ART - ANOTAGAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA Assinatura Contrato: 10/05/2013
BAIXADA em 04/08/2013

THame do Pranssional Responsavel Thulo do Frofissional REspensaval ¥ Reg. no CREA-AM
LUIZ ANTONIO DA ROCHA ENGENHEIRCQ ELETRICISTA 1631-D/AM-RR

|Eriderage de Frofissional ResponsavelilLEP Talafone Frohssonal

RUA MACEIO 2384, - ADRIANOPOLIS - MANALUS/AM 92-3234-3852

Nome da Empress Contreteda N® Reg Afislo ne CREA-AM Telefone Emprasa
EMBRATEL-TELECOMUNICACOES S/A 00g 92- 621-8210/ - -

Contratado

Mome 66 Conlralante CTPF ou GGG
EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAGOES SA 33.530 486/0001.28

{Endersgo para Comespondéntia Talsfons
AV. PRES VARGAS, 1012, - CENTRO - RIO DE JANEIRO/RY 21-24081-00

Contra-
tante

Fesams 00 Conirals, DeEchic da Dbr efou Semage Conlratade, Condwdes, Praze, Qualfcacio, Cuslos elc.

O backbone IP da Embratel & capaz de prover trénsito nacional e
internacional para o SISTEMA AUTONOMO [AS), com suporte ao protocolo
BGP-4,

INFOMAGOES DO SISTEMA DE ART ONLINE

Atividade: CONTRATO (OBRA OU SERVICO)

Descrigdo

Caractaristca Valker da DbrafServigo Valor go Henordno
Confrate 11.000,00 11.000,00

Assinaturas

Local & Data Profismional Rasponsavel Contratania

aclars ser da minka responsabilidade, dentro das sinidades sssumidas nesta ART, o alendimenlo as regras de acessibiidade
brevisias nas nommas teercas da ABNT, na legislagdio especilicn e no Decrelo n® 5,298, de 2 de dezembro de 2004,

Esta declaragac s& aplica apenas para 03 casos previstos no art. 11, § 19, do citadg Decrate}

|Este Documnenta anota perante o CREA-AM, para os efeirosgg_ais, o Contrato Escrite ou Verbal reakzado entra as Pares {La 5.406/77)

Assinaturas

Kame do Fropnetans CFF ou CGC
EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICACC)ES 54 33.520.486/0001-29

Enderaq.o da Obra a/ou Senice CEP
AV. PRES VARGAS, 1012, - CENTRO - R10 DE JANEIRQ/R) 20.179-300

Auvidads Quanﬂ_acle Livid, Reducses Especificacad,
CONTRATO {OBRA OU SERVICO) 11.000,00 RS

sengdn Complementar da Qbra afon Sendco

[Partiopasac Tipe Vinculo Entldada de Classe
Individual Nomat Funcionaric A.R.T. SEM ENTIDADE {NFORMADA

Reservado ao Resp, Toc.

Wnedada
4 ART n® Do Profissionak

Valor

R3E 105.00

http://artol.crea-am .org.br//artonlined.0/src/art_visualizar php?dest=mostrar&num=1 2859&an0=2013 30/05/2014



ART On Line 012856 2013

Pagina | de |

CREA-AM

do Amazonas

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia

ART N°: 12856/2013

Cadastro: 14/05/2013

Imicio da Cbra: 14/05/2013
Assinatura Contrato: 10/05/2013

ART - ANOTAGAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA

BAIXADA om 04/06/2013

Titulo do Profissional Résponsdvel
ENGENHEIRO ELETRICISTA

] TNome do Frofrssional Responsavel
LUIZ ANTONIO DA ROCHA

N* Rep. no CREA-ARM
1631-0/AM-RR

s |Enderego do Prafisscnal Responsave ICER Teklone Profssional
E RUAMACEID,238A, - ADRIANQPOLIS - MANAUS/AM 92-3234-8852

L 4

g Mome da Empresa Contralada N* Reg fifiste no CREA-4M Telefone Empress

o EMBRATEL-TELECOMUNICACOES S/A 0081 82-621-8210/ - -

[Fcma do Contratanie
EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICACOES SA

CPF ou CGC
33.530.486/0001-20

|Endereqe pars Comaspondanaa
AV. PRES VARGAS, 1012, - CENTRO - RIO DE JANEIRO/RJ

Contra-
tante

Telefonz
21-2181-00

http://artol.crea-am.org.br//artonline4.0/src/art_visualizar. php?dest=mostrar&num=1 2850&an0=2013

Resums 0o Lontrato: Descnito da Obra e/ou Servigo Lontratado, CondigBes, Prazo. Qu;ﬁcan;éo, Custos, alc,
A Embrate] possui backbone IP possui saida com deslino a outros
provedores de backbone IP Nacionais, com banda acima de 5§ (cinco) Gbps.
INFOMACGOES DO SISTEMA DE ART ONLINE
& Atividade: CONTRATG {OBRA CU SERVICO)
=
§
Caracleristica Valor O3 CbraiS et Valor 4o Honorano
Contrato 20.000,00 20.000,00
Assinaturas
w
g
a Local 8 Dala Profissional Responsdvel Conratante
]
L [eclare ser 9 minha rasponsabibidade, deniro das alividadas assumidas nesta ART, o alendimento As regras de acessbilidade
E brewstas nas nomnas tecnicas da ABNT, na kegislagdo aspecifica e no Decrelo n® 5296, da 2 da dexembro de 2004,
Esta declaragdo se aphca spenas para o5 c2sos previslos no art 11, § 1°, do clado Decraip)
Este Documanio anola perante o CREA-AM, pars os efaios lagais, o Contrate Escrito ou Verbal reakzads enirs as Partes {Lén 6 4B67T)
Mome da Propnetanis CPF au CGC
EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAGOES SA 33,530.486/0001-28
g Endereco da Obra ¢/ou Senigo CEP
- AV, PRES VARGAS, 1012, - CENTRO - RIO DE JANEIRO/RJ 20.178-300
&
8 Alvadade Q Unid, Reductes ___Espacificagse
[ 4 CONTRATO {CBRA QU SERVICO) 20.000,00 RS
-]
: Destncio Complamantar da Obra éftu Serdge
b
@
s |Fm|mpagio Tipo Vintulo Enlidade de Clagse
g Individuat Mormat Funcionario A R.T.SEM ENTICADE INFORMADA
&
Vincuisds
a ART n® Do Proflasional
Valor
R 155,08
30/05/2014




ART On Line 012801_2013

Pagina | de |

CREA-AM
Conselho Regional de Engenbaria e Agronomia

do Amazonas _
ART - ANOTAGAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA

ART N° 12801/2013

Cadastro: 14/05/2013

Inicio da Cbra: 14/05/2013
Assinatura Contrato: 10/05/2013
BAIXADA em 04/06/2012

HName do Profssonal Responsavel TT0ie 06 Frotrsional RESponsave| T Reg, no CREAAN
3 LUIZ ANTONIO DA ROCHA ENGENHEIRO ELETRICISTA 1631-D/AM-RR
2 [Erderece da Profissional FespansaveliCER Telefone Profissional
[ RUA MACEIQ, 2394 - ADRIANOPOLIS - MANALSIAM 02-3234-8852
E Mome de Empresa Conlralada N* Reg.Adisto no CREA-AM Telatone Empresa
L EMBRATEL-TELECOMUNICACOES S/A 0081 92- 621-8210/ - -
Home do Contratants CRF ou CGC
é © EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICACOES SA 33.530.486/0001-29
e )
e s Enderega para Comgspondancia Talsfone
8 ** | av. PRES VARGAS, 1012, - CENTRO - RIO DE JANEIRO/RJ 21-2981-00

Descriglio

Resumo 0o Gontalo. Desciic da Cbra efou Servico Lonlratads, Condigdes, Prazo, Qualificacdo, Custos, etc.

A Embratel possui disponitilidade de circuites exclusivos com ¢ exterior,
acima de 5 {cinco) Gbps (Gigabits por segundo), correspondendo 2
somatdra de handa de todos os circufios. Essa saida & composta por mais
de uma conexio ponto-a-ponto entre o backbone IP do provedar e do
sistema auldnomo (AS-Auionomous System) remote, sem backbones
intermediarios,

INFOMAGOES DO SISTEMA DE ART ONLINE

Atividade: CONTRATO {OBRA OU SERVICO)

Valor do Henorann

Caracterisiica WValor da UbraSarags
Contrato +04.000,00 100,000,00
A il
“ Sniurae
g
2 Lacal & Brata Profissional Regponsdval Contratanta
n
£ Brectars ser ge rminha responsabibdade, dentro das sbwdades assumidas nesta ART, o awendimento 35 regras de acasaibilidade
brevisias nas nomas teenicas da ABNT, na legiskagln espacifica e no Decreto n® 5 286, de 2 de dezembre de 2004,
3 [Esta daclaragio se aplica oD&N3s para o8 A5 prewstos no &t 11, § 1°, do cilado Decrate)
Exte Documento anola peranie 5 CREA-AM, para os efeitos lagais, o Contrato Escritn ou Verbal realizado gntre as Partes {Lei §.40677)
Mome do Proprieigns CPF ou CGC
EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICACOES SA 33.530.486/0001-22
,g Enderego da Obra efou Semgn CEP
| AV, PRES VARGAS, 1012, - CENTRO - RO DE JANEIRO/RJ 20,179-300
-
s Alwvidads Quantidade Unid. Reducles Especificacso.
o CONTRATO {(OBRA OU SERVIGCO} 100.000,00 R$
-
o Descngao Complementar da Obra sfou Serago
k-]
o
E Fartcipae 80 Tipo ineulo Entidade de Classe
g individual Normmal Funcionario A R.T. SEM ENTIDADE INFORMADA
[ -4
‘inculada
@ ART Do Profissional
Wahor
R¥ 156,08

http:/attol.crea-am.org.br/artonline4.0/src/art_visualizar.php2dest=mostrar&num=12801&an0=2013  30/05/2014
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CREA-AM ART N°: 12856/2013
Conselho Regionat de Engenharia e Agronomia _ Cadastro: 14/05/2013
do Amazonas ) Inicio da Obra: 14/05/2013
ART - ANOTACAO DE RESPONSABIUDADE TECNICA Assinatura Contrato: 10405/2013
BAIXADA am 04/06/2013

Tituks do Prafissional Rasponsaval e Pey. no CREA-AM

Trome do Proftssional Responsave)
LUIZ ANTONIO DA RGCHA EMGEMNHEIRQ ELETRICISTA 1631-D/AM-RR

(-]

=

= [Enaeregs do Profissional R esponsaveVCER Talafone Frohssioral

g RUA MACEI0,2394, - ADRIANCPGOLIS - MANAUS/AM 92.3234-8852

[

o Norme da Empresa Conlratada H* Reg.fvisto o CREA-AM Talsfone Empresa

o EMBRATEL-TELECOMUNICACOES S/A 081 62-621-8210/ - -
CPFou CGC

TRome do Contratants

EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICACOES SA 33.530.486/0001-28

Talefone

[Enderecn para Gormespondentia
21-2181-00

AV. PRES VARGAS, 1012, - CENTRO - RIO DE JANEIRO/RJ

Contra-
Hanke

Resuno do Contrate: Descrito da Ubra efou Sansco Contratado, Tontghes, Frazo, Quaiﬁcagdu. Custos, sic,
A Embratel possui backbone IP possu salda com desting a outros
provedores de backbone 1P Nacicnais, com banda acima de 5 (cinco} Gbps.
INFOMAG OES DO SISTEMA DE ART ONLINE
g Atividgade: CONTRATO (OBRA OU SERVICO)
L
=
g
sracheristica Valor da ObrafSenvico Walor do Hanordno
Contrato 20.000,00 20.000,00
" | Assinaturas
g
2 Losal & Dala Profissional Raspensavel Contratante
o
& Ceclam ser de minha rspl denlrs das sbvidadas assumidas nesta ART, o algndimento 3s regras de acasailidade
§ brevistas nas nomas 1ecrcas da ABNT, na legiskacis aspecifica e no Decreto n° 5.295, de 2 de dezembre de 2004,
P4 Esta declaracdo gé aplica apenas para 05 C3s0s previens no art. 11, 5 1°, do cifado Decralc)
Este Documanio anots peranle o CREA-AM. para os afeitos lagais, o Contrato Escrite ou Verbal realizado entre as Fanes {Le B.496/77)
Mame do Propnaténio CPF ou CGC
EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICACOES 5A 33.530.486/0001-29
.g Enderego da Obra efou Servigo CEP
| AV, PRES VARGAS, 1012, - CENTRO - RIO DE JANEIRC/RJ 20.17%-500
d.
s Alvidade [¥ ] Unid, Redughes Especiicacso.
[ 4 COMTRATO (OBRA OU SERVICO) 20.000,00 R$
o Dascngap Complementa da Obra efou: Serigs
-
]
E [Paricipagac Tipe Tmeui Entidade de Classe
g Individual Normal Funcionaric A.RT. SEM ENTIDADE INFORMADA
&
Vinculada
& ART n*® Do Profiszional.
Walor
R% 158.08

http://artol.crea-am.org.br//artonlined.0/src/art_visualizar.php?dest=mostrar&num=1 2856&ano=2013 30/05/2014
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Anotacza de Responsabilldade Técnica - ART - ] ART OBRA/ S o
Lein= 6.496, de 7 de dezembro de 1977 CREA PA g N% PA20150014348 :
L)

i .
Consetho Ragional de Engenbaria e Agronomia do Para - INICIAL
INDIVIDUAL vl

1. Responsivel Ticnicg -
EDILSON RAMOS PEREIRA FILHO
Tibsta profissional; ENGENHEIRD ELETRICISTA - ELETROTEGMIGA RNP: 150526607-6 .
Empresa contratada: CLARD g.4. Reaglstro: H00000852-9 :

2. Conlratante .
Coniratante; SASA - BANCO 0A AMAZONIA SIA. CPFACHPY: 04.502.975M003-44 .
AVENIDA AV PRESIDENTE VARGAS, 800 e 80D
Complemento: Baino: CENTRO °
Cidade; Betém UF: PA CER: 65017000 o
Talelone Cortralants: 2163000 :
Conirale: 2008/016 Celebrado am: 01:01,2015 -
Valor; RS 2.000.000,05 Tipo de contratante: Coniralants ot
Agdo nglitwcianal: Outros A

3. Cados da Obra/Servigo I '
Fropiietano; BASA - BANCO DA AMAZONIA S/A, CGPF/CNPY: 04.502.975/0001-44 '
AVENIDA AV. PRESIDENTE VARGAS, 800 N*: 800
Complemenio; Baitro: CENTRO
Cidadae: Bakm LF: PA CEP: 86017060
Coodanadas Geogralicas; Lawde: 0 Longlluge:

Dala de Wicio: 010172015 Frevisdo de \émino: 03/08/2015
Finalidade; SEM DEFINIGAQ

4. Alividade Téenlca @ i

8- GESTAD Quanlidads Unidada £ .
1B - DIREGAD » AESOLUCAC 1035 - OBRAS € SERVICOS - ELETAICA -> SISTEMAS DE 1,00 a < L
COMUNIGACAD E TELECOMUNICAGOES -» #1954 - SISTEMAS DE TELECOMUNICAGAD “E’ o
16 - DIREGAD » PESOLUCAG 1026 .. OERAS E SERVICOS - ELETRICA -» SISTEMAS DE 1,00 a B o
COMUMCAGAC E YELECOMUNICAGOES -» TELECOMUNICACAD -» #1997 - OPTIGA ¥ 5 o

=4
Apos & conchusao das alividades iécnicas o peofi | daverd proceder a baixa desta ART % w

5. Observag 58
Prestagio de Sarvigos de rede pri de comunicagh isarvign, alendends as ik do Banco da Amazénia da Cormunicacdo da dacdos wn = §
©OM Suporta para voz, lax, Woao por reda 18 VPRMPLS muilli €om sisl da g ia 8 gesl3e do tralenq, conlings a vid miloracio 8 m F4d - :
Para rade 1P VENMPLS, acas30 3 rede Mileraat, acesso A rede de parcelros, A rede do alla velocidade, TV Otgia), Tek D ¢a, 0600 Comutado ¢ =0 &y 3
Dedicado, Nimere Unloo MNational, STFCS (DORY, EMe Tolelonia Mdval, inclulnds I 0s ¢ aquip Lo {roloadaras, nobreaks, § g [ :
quif FABXs & aparelios moveis celularas), N’Yw‘ thias @ corretivas, inf de ; @ suporle t9crico, -4 § e ;

6. Declaragbos TA A TR %N E .

QUL TTY 154 |

7. Entidade de Classa P/ i DT A8 '
NENHUMA - NAD OPTANTE =~ § Tee

8. Assl "'de*?mmq\oﬁ“mf?mm_ib% E g E
Declara secam verdadairas ag intormagdes acima % EDILSON AAMOS PERRIAA FILHO - GRF; J9E§21.982-72 L4 §' .

- —

By g ~ Py Q( o _ABRIL an 28 M/wa«—.. - § g

Local data OASA - BANGG DA AMAZCHIA S/, - CNP.: 04.902.879/000 109 o2
P

9. informogdes

10. Valor A
Valorda ART: A% 178,34 Feplsirada em: 05/03/2015 Nasso Numero: 1445339 )

C documenio n

A autenlicidade desta ART pode ser em: hip Seana oo icnof, pom a thave; SxY352
hmmm:s:mmmsi:ussmw: mpq.ip;aoozss.wzzsr
RTORIO DitNIT

2% Oficio de Motas
339 - Belém =

CARTORIO COND
Reconhggo pot semelhanga afs

ir%a (s} r.% a Tﬁﬁ a()%ié)r >
en 91 ABR,

F. DE NOTAS-BELBM-PARA )

1 (91 1294-30137 27430177

Escreventef/Auforizada
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CERTIDAQ DE ACERVO TECNICQO PARCI AL CR EA“ PA 5: C’EF{T{ DAQ DE ACERVO
COM ATESTADO g TECNI CO PARGI AL COM
Resolugho N? 1026 de 30 de Qutubro da 2009 ) ATESTADO
Resolugdo N® 218 des 29 de Junhe de 1973 #

N? 34293/ 2015

Conselho Regicnal de Engenharla e Agronomia de Para

Data de Emissdo: 31/63/2018
Vatidade: Indafinida

CERTIFICAMOS, para oz devidos fins, que consta em nos

e 505 2rquivos O fagistro de Acervo relerents a(s) Anolagio{bes} ds Aespansabilidade(s)
Técnica(s) - ARTs, canstante{s} da Presenie CERTIDAD.

Descrigao
CERTIDAC DE ACERVO TECNICO PARCIAL COM ATESTADD

Interessada{a)
Profissional: EDILSON RAMOS PEREIRA FILHD

Ragistro: 150629607-6

Enderego: Avenida JOSE BONIFACIO 5§56 APT 1502, S/N, SAQ BRAZ, Belém, PA, 86053000

Tipo de flegisiro: DEFINIFIVO { PROFISSIONAL DIPLOMADG NG PAIS }
Cata de Registro: 12/04/1995

Titulois)

GRADUACAD

ENGENHEIRO ELETRICISTA - BLETROTEGNICA
AtrbuigBo: ART 08 E 09 DA RES, N® 218/73 DO CONFEA

IntormagGes / Nolas
- A talsilicagéo dests documento canstili-se em crime previsto no Cédigs Penal

+ Cerlilicamos que se encontra vinculads 3 prasenie CAT o atestado apresentado sm cum,
contratanie, a quem cabe a responsabifidade pela veracidade e exalidio das infarm
verificagic da aflvidade prefissional em canformidade com a Lei n® 5.194/56 o
COMNFEA,

- Esla cenllddc perderd a validade, caso ocorra qualguer alleragio posterior dos elemanios cadastrais nela conlidos.

ART(s)
PA20150014348

primento & Lei n® B.666/93, expedido pely pessoa juridica
agbes nele constantes. E de respansabilidade deste Conselho 2
Resolugdes do Cansefho Federal da Engenharia e Agronomia -

Certidiio n¢ 94293/2015
31/03/2015, 14:35
Chave de Impressao: ZYczz¥4220Wzbrd9Z Wwe

' 3° QFCIO DE NOTAS E PROTESTO DE TITULOS DE BRASILIA
SC5 Guada 08, Boco B4, IMW&‘WPMWMW-MMWI&IS
e wwwdciobeh Emall: babjcarison

AUTENTICAGAO
copia conforme Art.7,V, da Lel 8938/94.

: , 06/06/2019 - 14:57:06
B 088-EDVALDO ANANIAS NOBREGA
ESCREVENTE AUTORIZADO

i Sela:TJDFT20190080261654HAPR
Consuitar: www.tjgft.jus.br




P ]
BANCO bAa AMAZOMINA

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Alestamos para os devidos fins que & CLARO  S/A, inscrita sob CNPJ p°
40.432544/0001-47, com sede nn Rua Flérida, 1.970, Cidade Mong¢des, situada nn
cidade de Stio Paulo - SPp, presia a0 BANCO DA AMAZONIA S/A, inscrita sob CNPJ
n®  04.902.979/0001-44, sediada na Avenida Presidente Vurpas n° 800, Campina,
situads na cidade de Belém - PA, servigos de telecomunicagies, de ocordo com as
cspecificagdes a seguir: Prestaglio de  servigos de telecomunicagdes por meia de uma
rede privads de comuniceclio multisservico, atendendo as necessidades do Banco da
Amazdnia de comunicacso de dados coin suporte para voz, fax, video por de rede [P
VPN/MPLS multimidia com sistema de geréncia ¢ gestio de trdfego , contingéncia e
videomonitoragiio para rede [P VPN/MPLS, acesso 4 rede Intemet, ncesso & reds de
parceiros, acesso 4 rede de altg velocidade, TV digital, Telepresenca, 0800 Comutado ¢
Dedicado, Némero Unjco Nacional, Servico Telefdnico Fixo Comutada (DDR),
EMVIA ¢ Telefonia Mbével, incluindo fornecimento de £quipamentos (roteadores,
nobreaks, equipamentos PABX's ¢ aparclbos mibveis celulares), manutenghes
preventivas € corretivas, infracstrutura de geronciamento ¢ suporte Lécnico, tendo inicio
em 8170172015 ¢ previsiio de término em 03/08/2015, conforme detathado abaixo:

. Rede IP Multimidia com tecnologia VPN IPMPLS que suporta &s aplicacles de
Dados, Voz e Video da CONTRATANTE incluindo o formecimento de equipamentos
roleadores, sisiema de gerenciamento e monitoragio de falhas, desempenho,
configuragdo ¢ de nivel de servigo, sistema gestlo de trifega com identificag#o,
monitoraglo, classificacio ¢ visualizaglio do wrifeyo da rede P Multimedija.

H.  Servico de Dados Bidirecional para trdfego IP e de video monitoraglio para
contingéncia das aplica¢des criticas de dados du rede IF VPN IP/MPLS ne caso de
interrupglio dos circuitos principais da rede de dados.

14, Conectividade direta a rede INTERNET através de acessos dedicados utilizando
fibra Optica em noel com dupla abordegem, portas 1P exciusivas com redundincia no
roteador de borda no BANCO DA AMAZONIA (load balance via protocolo de
rotcamento BGP), Filro Anti DDoS (DDOS  ~  Distributed Denial of Service),
aplicado no backbone ds CLARO / EMBRATEL e conectividade 1Pv4 e 1Pv6,

IV. Sistema de Andlise e Gestiio de tréfego que petmite uma visao precisa do que estd
ocorrendo dentro da estrutura de sun rede [P Muitiservigos e que identifica os tipos de
trifego, ou seja, quais os clementos que consomem a banda, monitora o trafego da rede
de dados em tempo read,

V. Rede de Alla Velocidade para replicagfio do banco de dados entre os sites primédrios
¢ sccundirios do BANCO DA AMAZONIA, utitizando acessos de fiba Gprica em ane!
e interfaces Fibre Channel (FC) ¢ Giga Ethernet (GE). -

-

BIRECAQ GERAL. Av. Pregidents Varyas, 80D - Balam { PA
CEP 66017000 ~ Fone, (B1)4008-3429 — Fax: (81)4008-3429
W, b in.com.br '] | i UED: {8 com.br
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&4 Selo: TJOFT20130080281665EADY

L) Consultar: www.tjaft.jus.br

BANCO DA AMAZONIA

VL Sistema Fechado de TV Digital, incluindo equipamentos para lransmissio de sinais
de video, dudio para difusio via satélite em bacda C com coberlarn nacional ¢ sistemus
de recepedo dn imagem/som em todas as unidades do BANCO AMAZONIA.

Vil Conectividads 4 Rede FRAME RELAY onde petinite  u comunicagiio  do
BANCO DA AMAZONIA com osparceiros de negdoios que se ulilizam  desty
leenologiu, através do uso de acesso dedicado, portas ¢ ircuilos virtuas,

Vill. Concctividade 4 Rede DEDICADA que permite o amunicagio do BANCO
DA AMAZONIA com oOsparceiros de  negdeios que se utilizany desta teenologia,
através do uso de circuitos dedicndos firm-p-fimn. transparent. a protocolos.

IX. Telepresenca em ateg definigio que permita multiconicréncia com transmissio
sttnultinea de voz, dados e imagens intra ¢ extra rede, ineluingdo end-paints com
fomecimento circuitos de acesse locais exclusivos e dedicados atraveés de rede de
transportc  MPLS,  com contingéncia,  platuforma veralizada, sala virtuzl o
agendamento via central 0800 cloy portal Web,

X. Prestaciio de servivo  de natureza continua, com Kmecimento de 03 (irés)
circuitos de  vow comilado bisico, 02 (dois) circuitos de voz Ef unidirceionais, 04
{quatro} servigcos Discagem Direlg Graluita {DDG-0R0M) < 01 Nnero Unice Nacional
(NUNS.

X!l Prestagio de Servico Telefonicn Fixo Comulado (STFC} nas unidades do BANCO
DA AMAZONIA, nus modahidades:  Loeal, proveiente  de  troncos cligitais
bidirecionats, Longa-Distincia Nacional (Intra-Regionat e Inter-Regional) ¢ Longa
Distancia Intemacional, com tornecimentn de equipmmentos  PABX em regime de
Comodate.

NIl Prestagio de servigo EMVIA Cmail-FTP™y, que consiste na  reccbimento,
annazenamncnlo, processpmento transmissio ¢ entrega de mensagens ¢ arqitivos
enlfre equipaicatos utilizados pelos clientes do BANCO DA AMAZGONIA, com os
quais 8 CLARO / EMBRATIL possui acordo de interconexiio,

X, Prestagdo de Servigo Movet Pessoul Pés-pago. mas modatidades Nacioml ¢
tnlernacional ¢ placas de acesse & intenset,  nas modalidades  Nacional
Intemacional, através de dcessos com  tecnologiz  GSM, incluindo cartdes SIM.
estagdos méveis ¢ respoectivos acessorios, com formesimento de mini modens USH para
aeesso a4 Intemet, cliips pare tablets parn acesso & internel nas tecnnlogias 3G ¢
4G, bem como fomecimento de aparelhos moveis colulires om regime de comodato,

) Q site central (ponta "A”} ¢ atendida por fhea aplica cm anel com redundincia
awtomitica, sendo que 0s acessos do anel sfio reatizados por cuminhos distinios
até o ponto de presenca (POPY da EMBRATEL.

2} Rede I Multhmidia ms snidades do Danco {Dircgdo Geral, Superintenddngins,
Agéncins ¢ Postag de Alendimenios) terligacdas através de uma rede VPN [P/MPLS
com top ologia lopica em full-mesh, E

OIRECAD GERAL Av Prgyidanty Vorgas, BO0 - Butin / PA
CEP 6601 T.000 - Fore {0 HGIN.3428 . Fra' (9 HO08.242¢
& cam br i fogilb I3 com
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&ex . =
BANCO DA AMAZONIA 2
3} Rede de Acesso que  consiste na btertigagio das unidades prediais de forma
dedicada ¢ exclusiva com » porta do backbone MPLS da EMBRATEL através de unia
“nuvem” de camada 2 aos Pontos de Concentragio do BANCO DA AMAZONIA.

4 Rede 1P Multimidia transporta dados. video ¢ vox sobre o protacoto I cumn 2 4 &
QuS definido pely BANCO DA AMAZONIA. g o 2
Q 22
5} Fornccimento de roteadores. que geram estatisticas de uso dos enlacus por o8 5
enderecos 1P origem/desiing, por protocelo de camada 4, por porta TCP/UDP g g 3 !
Origeny/destino € por aplicacio. A coleta e’ou exportagio dos dudoy estatisticos sobre gE8¢
trifege sdo reakizaday POt meio de protocolos que permiten o cenvio de informagdes EF56m :
ao coletor de doados, que renlize © anmazenamento ¢ processamentos destas, O .g E, s 5
colctor permire 4 visuakizagio on-line destes dados, por ineio de tabelas ¢ de grificos. @ g 'E
inclusive via web, 2 ®g E
: 2
6) Fornccimento, dimeasionamento o instalagio  de  nobreaks  em lodas as g % o ::-
utidades do BANCO DA AMAZONIA (Superintendén.ias, Agéncias, Poslos de g€ ‘2 =
Ademdimentos (PAAs, PABs, PAES ¢ UMCO). 5 % " §
7} Disponibilizacio de pratocolo de rotcamente dindnico BGP ¢ todos os sites “g * § <
do BANCO DA AMAZONIA. A ustickad principal wtiliza rotendores CPE distintos E ] s g
com balanceamento automitico de carga entre dles. N unidude cotral,  possui 3 = & g
contingéneia, que disponibiliza dois roteadores interconecrados um ao outro araves ] S 8 E
de conexao FastEthernet, concetados g cuda um dos entaces, operando com pratocole de 2o § b
redundancia e operando com balanceamento automdtico de mitfego, GLBP Gateway T -

Load Batancing Protocol ¢ BGP - Border Gateway Protacoty;

8) Na unidnde principal, os dois enlaces possuent capaeidades na velocidade de
05 Mhps/s. por eninee, ¢ opera com batanceamento automdtico de trafego.

2} Geréncia de  pede € servicos atuando de  forma pré-ativa,  garantindo  n
qualidade dos  servigos, realizando  aherturg, acompanhamento ¢ fechamento  de
chamados retucionados  com indisponibilidade, visualiza informagdes on-line, de
forma grifics, da rede, Beragio ¢ emdssiio de relatdeios gorencisis que permite o
acompanhamento  dy qualidade dos servigos. dos niveis de servicos cottratados
[SLA) ¢ dus chomados técnicos, desempentio nos SCIVICOS @ ne gerenciamento de rede,
opernndo em regime 24 {vigte o Quatro) horas por dia, 7 (scte) dias por semana,
365 {Irezentas e sessentn o cinco) dias por ano,

10} O empo mraximo dc retardo 2 comunicaclio entre dois pontos de rede {Ponia A ¢
Ponta B) £ igual ou inferdor a 150ms (cento ¢ cinglients milissegundos) para links )
tervestres ¢, para links via sotélites o igual ow inferior a 650ms ( seiscentos ¢ cingiienta -

milissepundos),

M} Os cicwitos atendidos por wmeio satélite utifizam como acesso da rede (P
Multiscrvigo. sdo circuitos vom bandy satclital C, que utilizam emissio codificada
SCPC ("Single Channel Per Carrier"), K ‘H

DIRECAD GERAL Av. Preaidenty Vorgas, BUG - Battm §BA
CEPOS01-000 . Fonn' (91)4000.7478 Far: (H1 0083479
Wiy Lz COMbe ol e, tom br

314032015, 1495
Chave de Impreesan: ZYCzzY4z29%WzhxdoZ Wwe
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A B
BANCO DA AMAZONIA

12} Os roteadores  fomecidos possucmi  protocolos  de  voz  (VolP) o  sio
configurados recursos com o prutocolo SIP pare prover servigo de interligagdo de
aparcthos telefBnicos ¢ PARX.

3
m

13)  Fomecimente  de Cquipamentos  paea a prestacido  dos  servicos  de
Telepresenga.  supottados pela rede de acessos locais dedicados,  redundantes ¢
exclusivos parg prestucho do servigo, através de rede de transporte IP-VPN MPLS,
além de fados og servigos de instalucio. configuragiic, monitoramento remolo,
suporie téenico ¢ manttencdo necessdrios para & correta prestacio dos seevigos. O
servigo de telepresengn permite conexio entre o site cendeal ciou sites remolps,
aendende 9 (nove) Superintendénciag, u Agéncia Bowsilia (1F) ¢ a Drivegiio Geral (2
eslaedes),

Par4

registrado no Conselho

e Engenharia e Agronomia do

Hd} Sistema de TV digital pura transmissdo de sinais video, .wudio em banda © para
difuso via satélite com cobertura nacional. O sistema de TV Digital opera com
circuito  fechado de TV com aeesso codificado ¢ emjn geracio do  sinal &
realizada  nas  dependéncias do BANCO pa AMAZONIs., em Beidm-Pard, ¢
recepedio da imagemisom  em tedas a8 Agéncias, Superit tewmléncius e Postos,
utilizando a Norma de Compressio de Midia com qualidade de sinal de TV ¢ Streaming
de Videa, Utiliza-ge wmn sistema de subida Cup-link™) pars roansmissiio de Ol{uma)
portadorn SCPC d igital ng velocidude de 5.25 (cinco virgula vinte ¢ cinco) Mbps.
Este sistema tmnbém disponibiliza o contedda atravis de TV nos Microcomputadores
dos usuirios do Banco da Amazdnia,

ac De Acervo Técnico Parcial Co
3/2015, smitida em 31/03/2015
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t5) Prestugiio de servigos de dados bidirecional, via satdlite {VSAT). em banda ¢ nara
as aplicagdes de dados da rede 1P Multiservigos ¢ que senve pira atender trafego
. As referidas VSATs sao wlilizawlns come circuits backup da rede principal.

16} Conexdo  dedicada por rode de fibm 6ptica em  anci com  contingéncia
satomdtica  de  forma dedicada e exeluxiva  (nao computithado) com o
cslabefecimente de 02 {dois) circvitos ponta a porto, entre o backbone totemet co
backbone do BANCO DA AMAZONIA, através de circaitos de acosso facal, nas
velocidades (e 28 Mhbps cada, que suportd conectividade 1Pva ¢ tPys, Estabelece
tempe médio de desempenhe  mensal de Jaténcia, noe niclen da rede, de on
wRixime 130 ms(mi lissegundos), com Modin Mensal de Perda de Pacotes ne nueleo da
rede de no méximo de 295,

17 Disponibilizacis no backbone da CLARO ¢ EMBRATEL e profecdo contrn
ataques  de  negaglo  de servigos, cvitando saluriic da banda de internet e
indisponibilidade dog servigos no momento dos agques DOS ¢ DDOS. O Filtro
Ali-DD0S  poysui capucidiude de mitigngiio de GB no contro de limpeza
racional ¢ 30 GB no centro de limpeza internacional,

2
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L= ]
E
T
o B
18) O servige de Internet utiliza roteadores CPE  distingoy com  balunceamento g §
aptomitico de curga entre cles, através de conexdo FastFthemet, vonectados o g2
cada omt dos  eiaces, operando  eom protocolo de redundineia ¢ operande com 3 3
balaneeamento autométics de rifega GLBP - Guteway Load Bulancing  Protocol, = - LR
oo
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PGP - Bowder Gateway Protocol), com formecimento, pora cada circuito internet,
du no minimo 256 (duzentos ¢ cinqtienta ¢ seis) enderccos vilidos.

19) A Rede de Alta Velacidade possui 2 circuitos Fibre Channct (FC) ¢ 2 circuitos
GigaEthemet (GE), que contempla nos sites do cliente, 02 (tlois) sistervas DWIDM, um
pars cada rata fisica, com comutaglio aulomilica vm caso de faths em sma das rotas ou
cm um dos equpamentos associade a uma das rotas;

Fa,

0 De Acervo Técnico Parcial Com

94293/2015, emitida em 31/03/2015

20} Conectividade a Rede Frame Reluy que pennite a comunicagio do BANCO DA
AMAZONIA  com seus parceiros e clienles visando o uso transagdes  bancaria,
disponibitizando po site central do BANCO DA AMAZONIA, acesso local dedicndo
¢ cxclusive, porta “Frame Relay" ¢ CVP (circuito virlual permanente) interligando
o5 cliendes ¢ parceires. Os circuios  vittusis  permanenfes disponibilizados  siio
simdiricos. Provimento de acesso dircio a0 backbone FR cstando disponivel 24 {vinte ¢
quatro) horas por dia, durante os 07 {sete) dias da semana.

21} Para qualquer um dos circuitos constantes no contrato, a txa de creos em bit, tom

Este documento encontra-se registrado no Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia do Pa

os seguinles imites: Taxs de erros (BER). iguul ou superior a tO-Gpara acesse 8
terrestre ¢ 10-8 parn acesso satélite, s
o -
22} Para eada um dos circvitoy contratados, o percentual mddio da perda de pacotes o e i
calculudas, ndo ulrapassa o fimite de 2%, 8 0 :
a9
. g . . . 5 8
23} Disponibilidade Mensal dos services pura o site contral ¢ de 99,7 %, Purn os sites 3 i
rematos atendidos nas capitais o dispunibilidade miniina ¢ de 99.4%, Para os sites € 3

remotos atendidos no interior dos Estados a disponibilidade minima ¢ 99,3,

24) Central de Assiswénein Téenica (catlcenter) & disposicio pura recebimenio de
rectinagdes ao periodo de 24 {vinte e quatre) horas por dia, 7 (scw) dias por ¢
semana bemt como atraves de caderega cletrinico {web ou e-mail), inclusive com

a  disponibilizacio  de sisterna  web pata acompunhamiento dag reclamagdes
registradas,

28} Instalagiio, operagiio ¢ manoiengiio de 032 (dois) rotcadares CISCO madelo
3845 ¢ 193 (cunto ¢ noventa e trés) rotendores CISCO models 291},

20) Recuperagdo dos ¥oarvigos a panir da hora de registre de chamads de 2
{duag) horas para os circuitos das Agéncias, Supcrintendéncia ou Postos do Banco
da Amazénia, I (trés} horas para circuitos locatizndos em Belém - PA, 12 (doze)
horas para circuitos Jocalizados em aulras capilais ¢ 24 (vinte ¢ quiiro) horas para as
demais oeatidades.

27) Servigo de Teletonia com tarifacio reversa (0800) suy modatidades Comutacta ¢
Dedicada e Namero Unico Nacional puara astendimento do SAC, Ouvidoria, Help-
Desk e TeleAmasonia, com centros de ateaditnento na cidade de Relém - PA.

28} Servico de Telefonia Pixa Comutada (STFCY., com tecnodogin DDR.  sas
maodalidades Local, Longa Distineia Nacional ¢ Internacional, com  fornecimento
de  equipamentos  PABX  om regime  de comodato em atendimento das

Superintendéncias ¢ Agéncias do Banco da Amazénia,

DIRECAD CERM.  Av Prooidoni Vargae, 860 . Bekdm 7 PA st
CEP 30617000 - Fora: 9003429 . Fow (0 PGB 3420
Wwi bancoamazorie com I 2oduc gl G br
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BANCO DA AMAZONIA
29} O EMVIA exceutn g troca de arquivos intrafinter entre 0 Bance  da
Amazdnin ¢ outrns empresas, Contempla solugiio completa de EDt - Electronic
Daia interchange,  atraves de EDt  Conveucional (com tradugio ¢ conirole
centrafizado) ¢ Web EDL. Possibilita a troca de documentos radronizados, inlependente
do protocolo de transmissii adotado,

3D Telefonia Movel Pessoal pés-pago, nas modnlidades Nacional ¢ Internacional,
através de acessos com teenologia GSM. incluindo fornecimento de cartées SIM,
cstagdos moveis ¢ respectivos acessbrios, mini modens USB e chips paro tablels
park acesse § internot nag tecnolagias 3G ¢ 4GMAX, bem como fornecimento de
aparethos mévels celulares em regime de comodato, afcrecendo o beneficio de
tarifa  #cro  pary trdfego  batea-grupo o disponibilizagio do médulo de Gestor
Online, para os funciondrios  do  Baneo da  Amazonia na Dire¢io  Geral,
Superintendéncins, Aglncias e Postos de Aleadimento.

Atestamos que & Embrated possui infruestruture (éenica ¢ aperacional minima, propria
ou ferecitizada. nos cidades de Belém, Santarém ¢ Maraba (PA), considerzndo-se
como il o existéneiy  (Je cquipe Ienica  especializada, instalacdes {isicas ¢
equipamentos apropriados  pars o perfeito  stendimento o artbten¢lo dos servigos
ofertados.

O Responsdvel Teenico pelos servicos exeeutados pel CLARO 7 EMBRATEL ¢
o Lngenheiro Editson

Ramaos Pereira Fifho, cujo registro no CREA-PA & de n 9376 D,

Belém — PA, 19 de Fevereirg de 2015,

Leandro Martins Lamarsio

Coordenador Bunco da Amazdaniy

Eng" Civil CREA-PA 1502784572
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. 3o Martins Lamasic José Al

jres dos Santos
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BANCO DA AMAZONIA

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

O BANCO DA AMAZONIA S/A, sociedade de economia mista. vinculado ao Governo Federal.
com sede em Belém (PA), situado na Avenida Presidente Vargas, n° 800, Inscrito no CNPI/MF sob
0 n° 04.902.979/0001-44, atesta para os devidos [ins ¢ efeitos, que a empresa CLARO S/A. inscrita
no CNPJ (MF) n® 40.432.544/0001-47. estabelecida na Rua Florida. n® 1970: Bairro: Cidade
Mongdes; Cidade: Sdo Paulo (SP). CEP: 04.565-907. mantém contrato de prestagio de servigos de
telecomunica¢des por meio de uma rede privada de comunicagdo multisservigo. para atender as
necessidades do Banco de comunicagdo de dados com suporte para voz, fax. video por de rede P
VPN/MPLS multimidia com sistema de geréncia e gestdo de trafego: de contingéncia ¢ vide
monitoragdo para rede IP VPN/MPLS; de  acesso a rede internet; de acesso a rede de parceiros. de
acesso a rede de alta velocidade: de TV digital: e de Telepresenca. abrangendo a Diregio Geral.
Superintendéncias, Agéncias, Postos. conforme contrato n® 2013/079, assinado em 17/04/2015.
atualmente vigente até 16/04/2021, através do 6° aditivo ao contrato em referéneia. contorme
especificagdo de servigos abaixo:

OBJETO DO CONTRATO: Contratagdo de empresa especializada para prestar servicos de
telecomunicagdes por meio de uma rede privada de comunicagdo multisservico. para atender as
necessidades do Banco de comunicagio de dados com suporte para voz. fax. video por de rede 117
VPN/MPLS multimidia com sistema de geréncia e gestdo de trafego: de contingéncia ¢ vide
monitoragdo para rede [P VPN/MPLS: de acesso a rede internet; de acesso a rede de parceiros. de
acesso a rede de alta velocidade: de TV digital; e de telepresenca. abrangendo a Dire¢io Geral.
Superintendéncias, Agéncias, Postos, incluindo manutengdes preventivas ¢ corretivas. @
infraestrutura de gerenciamento e suporte técnico, na forma deste Edital e seus anexos. incluindo a
prestagdo de servigos, instalagdo, configurago. testes. operagio, suporte téenico. manutencio dos
equipamentos fornecidos pelo Banco e treinamento para a Rede Privativa Multisservigos. incluindo
técnico residente no edificio da sede do Banco da Amazénia. em Belém (PA). assumindo inteira
responsabilidade por quaisquer erros ou omissdes que venham a ser verificados na preparacio da
mesma, declarando. ainda. que, temos pleno conhecimento das condi¢des em que se desenvolverio
os trabalhos e concordamos com a totalidade das instrugdes e critérios de qualificacio definidos no
Contrato n® 2015/079 - Banco da Amazdnia.

ESPECIFICACOES TECNICAS:

FIREWALLS PALO ALTO

Prestagdo de servigos gerenciados de seguranga com a alocagdo de solucio Next Generation
Firewall, tecnologia proposta da Palo Alto com as seguintes caracteristicas:

Habilitacao das features de Threat Prevention ¢ URL Filtering. WildFire® Glabal Protect VPN,
Servigos Gerenciados de S€gtyranga da Informagio / \
N
’ . /!
ECAO GERAL: Av. Presidente Varaas. 800 - Belém / PA

CEP 66.017-901 - Fone: (91)4008-2832
www. bancoamazonia.com,br

Atendimento de solicitag R regime 24x7
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Appliance Palo Alto modelo 850
Principais Caracteristicas Técnicas:
v Capacidade maxima de 2 Gbps de transferéncia do firewall (App-1D)
v Capacidade maxima de 1 Gbps de transferéncia de Prevengdo de Ameacas
v Capacidade maxima de 500 Mbps de transferéncia da VPN IPSec
v Capacidade maxima de 192.000 de Maximo de sessdes
v Capacidade maxima de 13.000 de Novas sessoes por segundo
v PA-850: (4) 10/100/1000, (8) Gigabit SFP

v Capacidade de armazenamento local de SSD (240GB)

Appliance Palo Alto modelo 3220
Principais Caracteristicas Técnicas:

v Capacidade mdxima de 5 Gbps de transferéncia do firewall (App-ID)

v Capacidade maxima de 2.2 Gbps de transferéncia de Preven¢do de Ameagas
v Capacidade maxima de 2,5 Gbps de transferéncia da VPN IPSec

v Capacidade maxima de 1.000.000 de Maximo de sessoes

v Capacidade maxima de 58.000 de Novas sessoes por segundo

v PA-3220—(12) 10/100/1000, (4) 1G SFP, (4) 1G/10G SFP/SFP+

(Capacidade de armazenamento local de SSD (240GB)

A Geréncia contempla:

v Nuamero ilimitado de solicitagoes de troca de regras no més

v Agendamento prévio para troca de politicas

v (4 trocas de regras emergenciais no meés

v 365 dias de armazenamento de log

v Upgrade de Software e Corregoes

v SEA para troca de regras com 2 horas para atendimento-e limite de 4 horas para aplicagdo, exceto
nos casos de impossibilid: ¢ acesso aos firewalls decorrente de falhas de conectividade.

IMRECAO GERAL: Av. Presidente Vargas, 800 - Belém / PA
CEP66O1IT-901- Fone: (91)4008-2832
www_ bancoamazonia.com.br
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ARBOR EDGE DEFENSE 2600 (AED 2600)

O dispositivo de Seguranga foi preparado ¢ testado, configurado ¢ adequado enderecamento 1P.
roteamento P e outras informagdes relevantes da rede. pelo Centro de Operagdes de Seguranca de
Redes (SOQC).

Instalagdo de um dispositivo de seguranca diretamente na rede local do Banco da Amazonia. 1ste
equipamento faz a protegdo das aplicacdes e dos demais clementos de infraestrutura. como
lirewalls, sistemas de prevenc¢do de intrusos (IPS), balanceadores de carga. dentre outros.
Diferentemente do sistema de Clean-Pipe, que monitora apenas ataques volumétricos. o sistema de
protecd@o de anti-DDoS na camada de aplicagio inspeciona todo o trafego e tem por objetivo fazer a
proteg@o contra-ataques DDoS de baixa volumetria. que ndo chegam a saturar o link de Internet.
mas possam afetar algum elemento da infraestrutura de TIC do Banco da Amazdnia.

Para proteger as aplicagdes WEB de ataques avangados. existe a prote¢iio inline. informacio de
inteligéncia para a solugdo AIF (Atlas Intelligence Feed). com servico de Gerenciamento do
equipamento (Managed APS- mAPS).

A comunicagdo via Cloud Signaling entre 0 AED (Arbor Edge Defense) ¢ a mitigacio da nuvem
para melhor SLA em ataques volumétricos que superam a capacidade do link.

Solugdo Arbor AED (Arbor Edge Defense) com varias interfaces de rede que possuem a
disponibilidade para prote¢do de links de Internet de outras Operadoras. bastando apenas
solicitar ampliagao do licenciamento do dispositivo se houver necessidade.

O Arbor AED dispde de um recurso denominado Cloud-Signaling, que permite a emissio de
alertas para o SNOC. se o volume de ataque atingir determinado limite pré-configurado
(treshold) de saturagao do link. Este recurso agiliza o processo de mitigacdo. reduzindo o
impacto decorrente de ataques volumétricos.

Processamento de Alta Performance de pacotes sem manutengiio de estado

A solucdio apresenta as seguintes caracteristicas técnicas:
Modelo: ARBOR AED 2600

Memoria: 32 GB / Processador: 2 x Xeon E5-2608L V3 3 (6 cores) - 2 GHz
Discos: 2x120 GB SSD (RAID 1) '

2 interfaces 10/100/1000 BaseT (entrada e saida de trafego)

!JI.““- ‘ "\I

( A |

adg equipamento Nt \/
hY

(CAO GERAL: Av. Presidente Vargas. 800 - Belem / PA
CEP 66,01 7-901— Fone: (91)4008-2832
www bancoamazonia.com.br
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BANCO DA AMAZONIA

Adaptador de inspe¢do SSL: throughput de até 750 Mbps (item opcional nfo estd incluso nesta
proposta)

Servigos de Cloud Signaling (integragdo com a solug¢do de Clean-Pipe da Embratel)

lLaténcia: inferior a 80 microsegundos

Inline bypass: Integrado no hardware

MTBL: 44.000 horas

Fonte redundante

Os servicos de prote¢io contra-ataques DDoS contemplam:

Detec¢iio e Mitigagdo Pro-ativa de ataques em regime 24x7
Atendimento 24X7 em 365 dias por ano
Conlormidade com mecanismos de detecgdo ¢ mitigagdo

Atendimento do Centro de Operagoes de Seguranga de Redes (SOC)

Atestamos ainda que até a presente data os compromissos assumidos pela empresa, através do
referido contrato. foram cumpridos integralmente e satisfatoriamente, nada constando em nossos
arquivos que a desabone comercial ou tecnicamente em relagdo ao cumprimento do objeto do
contrato.

Leandre-tidudrde-vafente dos Santos

Coorderfador
Mat.7099

Pedro Nolasco Ferreira Neto
Gerente Executivo
Mat.6855

(. By AL
ﬁ}fmﬁ Luiz MaigFernandes
Coordengdor
Mat. 7575

DIRECAO GERAL: Av. Presidente Vargas. 800 - Belém / PA
CEP 66.017-901- Fone: (21)4008-2832
wawvw bancoamazonia.com.hr




240] avangado de MPLS MPT GRAMADO RS | S12kbps |TERRESTRE
Gramado
241 TUAPOR | mets | mer | portoaweere | Rs| 1o |Temmesrac
Alegre -RS
2| PEOASESAO | Mpis | wer | santoAncelo |Rs| avs | TeRmesTRe
Angelo -RS iy . '
PRT 4 df. Santa SANTA CRUZ DO
B [TERRESTRE
23| rdosul.re | MPLS MPT SuL RS |  aMm
344 PRT 4 o;:.s Pelotas MPLS MPT PELOTAS RS AMB TERRESTRE
PRT 4 Posto
245 | Avangado do Rio | MPLS MPT RIOGRANDE | RS | S512kbps |TERRESTRE
Grande
PRT 4 of. Novo | NOVO
6 STRE
24 Hamburgo MPLS MPT | amsurco |FS| 4MB | TERRESTR
247 PRI Cantas | oo | mer | caxims bo SUL [RS| 4MB  |[TERRESTRE| /*
do Sul -RS ga
248|  p)M-BAGE MPLS | MPM BAGE RS| 2MB | TERRESTRE
P -
249| PIM-PORTO MPLS | MPM | PORTOALEGRE [ RS| 2M8  |TERRESTRE
ALEGRE
2s0f ™ 'm:mm MPLS MPM | SANTAMARIA [RS| 2MB | TERRESTRE
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21|  PRM/ MPLS | MPF | BLUMENAU |SC| 8MB  |TERRESTRE
BLUMENAU -
252| PRM /CAGADOR | MPLS | wpr CACADOR  [SC| 2MB | TERRESTRE :
253| PRM /CHAPECG | MPLS | mpF CHAPECG  |sc| 2mB  |TERResTRE !
254  PRM/ MPLS | MPF | CONCORDIA |SC| 2MB | TERRESTRE
CONCORDIA , -
255| PRM /CRICIOMA | MPLS | MeF CRICIUMA | SC| 2MB | TERRESTRE -
PR/SC - P
256 | FLORIANGPOLIS | MPLS | MPF | FLORIANGPOLIS | SC| 16MB | TERRESTRE 4
16Mbps
PR/SC - ) oA
257 FLORIANGPOUS | MPLS | MPF | FLORIANGPOLIS { SC| 4MB | TERRESTRE
4Mbps #
4
258| PRM/ITAIAT | MPLS | MPpF TAIAI sc| ame | TerresTRE| P
2s9| PRM/IARAGUA | wibis | wpr |1aracuAbosuL|sc| ams | TemmesTre

260 | PRM/JOAGABA | MPLS | wipr J10ACABA | sC|  2MB | TERRESTRE
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261 PRM /JOINVILLE MPLS MPF JOINVILLE 5C 8MB TERRESTRE

262| PRM /LAGES MPLS MPF LAGES sC 2MB TERRESTRE
263| PRM / MAFRA MPLS MPF [+ MAFRA $C| - 2MB TERRESTRE
264| PRM gﬂo PO | mpis | wer RODOSUL |SC| 2MB | TERRESTRE
PRM / SA0 SAO MIGUEL
TERRESTRE
265 MIGUEL D'oEsTE |  MPLS MPF D’OESTE ¢ 28 ERRESTR
266 | PRM / TUBARAQ | MPLS MPF TUBARAQ sC 2MB TERRESTRE ‘_'_';’i
PRT 12 ) b
267 iy MPLS MPT | FLORIANOPOLIS | SC 8MB TERRESTRE
Floriandpolis - SC

p :
26g| PR 120f MPLS | MPT | BLUMENAU |SC| 2MB  |TERRESTRE
Blumenau-SC

PRT 12 of.

269 Chapecé-SC MPLS MPT CHAPECO sC 2MB TERRESTRE
PRT 12 of. .
270 Joagaba-SC MPLS MPT JOACABA sC 2MB TERRESTRE

)

P o I df}}’ . . g ‘;q}:;;‘ "
!  alestado ,e%isirado

Gidl  vinculaglio aresps s
S oREA.DF t

St

[ e AR A




971 | PRT12 ;é Lages- MPLS MPT LAGES sC 4MB TERRESTRE

272 PRT120f MPLS MPT JOINVILLE | sC 2MB | TERRESTRE
Joinville-SC

273 PRT120f. MPLS MPT [*« CRICIUMA |sc| ~ amB | TERResTRE
Criciima-SC

274 PRM / MPLS MPF ARA'cAwBA sp 2MB TERRESTRE
ARACATUBA

275 PRM / MPLS | MPF | ARARAQUARA [SP|  2MB | TERRESTRE

ARARAQUARA .
276 PRM / ASSIS MPLS MPF ASSIS Sp 2MB TERRESTRE
277| PRM /BAURU MPLS MPF BAURU sP 4MB TERRESTRE
PRM /
278| BRAGANCA MPLS MPF Bmfﬁgg sp ZMB TERRESTRE
PAULISTA '

279 | PRM / CAMPINAS|  MPLS MPF CAMPINAS SP 4MB TERRESTRE

280| PRM /FRANCA MPLS MPF FRANCA SP 2MB TERRESTRE

281 PRM / MPLS MPF | GUARATINGUETA| sp 2MB TERRESTRE

GUARATINGUETA

282 PRM / MPLS MPF GUARULHOS | sp 8MEB TERRESTRE
GUARULHOS

283 PRM /JALES MPLS MPF JALES Sp 2MB TERRESTRE

284 PRM / JAD- MPLS MPF JaU Sp 2MB TERRESTRE

285{ PRM /MARILIA MPLS MPF MARILIA sp 2MB TERRESTRE
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B
PRM / ,E
0s p 2MB | TERRESTRE .
286  URINHOS MPLS MPF OURINH s
27|  PRM/ MPLS | MPF | PIRACICABA [SP| 4MB  |TERRESTRE
PIRACICABA
PRM /
288 PRESDENTE | wpis | wer | TRESPENIE ool avip | repgestae
PRUDENTE |
289 PAM ;RITEI?:SIRKO MPLS MPF | RIBEIRAO PRETO | SP 4MB | TERRESTRE [
290[ PRM /SANTOS | mMPLS MPF SANTOS sP amMBa TERRESTRE ,
PRM 7 SAO
291| BERNARDODO | MpLs mpr | SAO BERNARDO sp 4MB | TERRESTRE
DO CAMPO .
CAMPO
PRM / SAO . i
292 CARLOS MPLS MPF SAO CARLOS | sp 2MB8 | TERRESTRE !
PRM / SEO JOAO SAO JOAO DA
2931 " A BOAVISTA | MPLS M?F | “soawvista | 2MB8 | TERRESTRE i
PRM / SAO JOSE N SAO JOSE DO RIO
29| "o mio prETO | MPLS MPF PRETO P 4MB | TERRESTRE ]
PRM / SA0 JOSE SAQ JOSE DOS -
295 | s CAMPOS MPLS MPF CAMPOS sp 4MB | TERRESTRE :
296 PR/SP-SAO MPLS MPF SAO PAULO Sp 43MB TERRESTRE ‘
PAULO ®
254
207| PRR32SA0 MPLS MPF SAQ PAULO Sp 32MB TERRESTRE ¥
PAULO o
.;1
298 PRM / MPts | wpF SOROCABA | SP| 4MB  |TERRESTRE :
SOROCABA &
299 | PRM /TAUBATE | MPLS MPF TAUBATE SP 2MB | TERRESTRE
PRT 15 of. S0 . g
300| losédos Campos | MpLs | mpr | SAQJOSEDOS [ | L :
s CAMPOS 3
P . :
301| FRT 2 °;P°535°° MPLS | MPT | - 0sAScO SP| 4MB  |TERRESTRE g
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TRO | Chea-r g
T rr R Tﬁ’f:m | ; 3
CCIRAUIO | TNDARE Ly el AlO0N
1MB TERRESTRE
330 SALGUEIRO MPLS MPE SALGUEIRQ PE
331 PRM / MPLS MPF ARAGUAINA | TO 1MB TERRESTRE :
ARAGUAINA 3
332 | PRM / CRATEUS MPLS MPF CRATEUS CE 1MB TERRESTRE
PRM / CAPAQO DA CAPAQ DA ,?
E
333 CANOA MPLS MPF CANOA RS 2MB TERRESTR
334{ PRM /TUCURUI | MPLS MPE | Tucuruf PA 2MB TERRESTRE
335! PRM /LINHARES |  MPLS MPF LINHARES ES 2MB TERRESTRE
336 | PRM iﬁ?;:ﬁ”‘m‘ MPLS MPF | GUAJARA-MIRIM | RO 2MB TERRESTRE
) . \ITE
337| PRM /TEFE MPLS MPF TEFE AM 2MB SAEE}'T
PRM / CAMPOS CAMPOS DOS
338 o GovTacazes | MPLS MPF covracazes | M 4MB TERRESTRE :
339} PRM/VILHENA | MPLS MPF | VILHENA RO 2MB TERRESTRE
340{ PRM/VICOSA | MPLS MPE VICOSA MG| 2MB | TERRESTRE
341] PRM/JUNDIAT | MPLS | mPE JUNDIAT [ SP|  2MB | TERRESTRE
342 [ PRM / ITAPIPOCA| MPLS MPF ITAPIPOCA CE 2MB TERRESTRE
343 | PRM/ITAPEVA MPLS MPF ITAPEVA sp 2MB TERRESTRE
PRM / CRUZEIRO CRUZEIRO DO SATELITE
344 DO SUL MPLS MPF SUL AC 2MB ERT

e) Os canais de comunicacio estdo configurados com velocidades simétricas {upstream =
downstream),

f) A Embratel configurou e implantou os canais de tomunicagao, que interligam as unidades
pertencentes aos ramos do MPU ao backbone, contemplando todos os insumos necessérios a
sua plena operacionalizag3o, tais como: 1) cirevito de acesso, que interliga cada unidade ao
backbone do seu respectivo ramo; 2) porta de entrada no backbone da Embratel; 3}
roteadores; 4) modens do canal.

8) Os links sfo supervisionados e gerenciados pro ativamente e de forma centralizada, o
conferindo ao servigo elevado grau de disponibilidade e qualidade, com acordo de nivel de .
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302 PRT150f. MPLS MPT SOROCABA |sP| 4mMB | TERRESTRE
Sorocaba -5P
PRT 15 of. S0 ~
303(JosédoRioPreto| MpLs | wmpr |SACJOSEDORIO) . | 0 | oo
PRETO
sp
PRT 2 of. Mogi MOGI DAS
TERRESTRE
304 das Cruzes -SP MPLS MPT s, CRU_ZES sP amB
305 PRI 2 of. MPLS MPT GUARl.JLHOS sP 4MB TERRESTRE
Guarulhos -SP )
PRT-15 of.
306| Ribeirfo Preto |  MPLS MPT | RIBEIRAOPRETO | Sp | 4MB | TERRESTRE
5P
PRT 15 of, ]
307|  Presidente MPLS | MPT PRESIDENTE | o | oMB | 7ERRESTRE
PRUDENTE
Prudente -SP
z08| "RT 15 LB | vpis | ey BAURU  |SP| aMB  |TERRESTRE
PRT 2 of. S30 N
309 Bernardo do MPLS MPT SAO BERNARDO Sp 4MB TERRESTRE
DO CAMPO
Campo 5P
310| PRT2 ?sffa Santos |\ iois MPT SANTOS SP| 4MB | TERRESTRE
PRT 253
311 2 Ssa: Paulo | \ioLs MPT SKOPAULO |sp| 16MB | TERRESTRE
PRT 15 of.
32| e | MPLS MPT | ARARAQUARA |SP| ame | TERResTRE
PRT 15 of.
| atbep | MPLS MPT | ARACATUBA |sP| 4amB  |TERResTre
PRT 15 of.
34| oioase | MRS | mer CAMPINAS | SP|{ '16MB | TERRESTRE

L ;”I : 4 'kﬁ.ﬁ- ~-I_-,:'?I—_:'r..

ﬁ =

i
%w




B e et M NPORC Tt T

T

P

aan

g EIE R
315 | PIM-SAO PAULO | MPLS MPM SAO PAULD Sp ams TERRESTRE
316 PRM /PATOS MPLS MPF PATOS PB AMB TERRESTRE
317 PRMO/TE‘EF"'O MPLS MPF TEQFILO OTONI | MG 1MB TERRESTRE
318| PRM /GUAMRA MPLS MPF GUAIJRA PR 4MB TERRESTRE

PRM / - SATELITE
319 REDENCAO MPLS MPF REDENCAQ PA 1MB ERT
320 PRM / MPLS MPF PARAGOI’CMNAS PA iMB TERRESTRE
PARAGOMINAS

PRM / BARRA DO : BARRA DO SATELITE
321 GARCAS MPLS - MPF GARCAS MT 1VB EBT
322 PGR-ANEXO Iil MPLS MPF BRASILIA DF 8MB TERRESTRE
323 PRM /LUZIANIA | MPLS MPF LUZIANIA GO iMB TERRESTRE

PRT 14 Porto
324( Velho -RO_sede | mMPLS MPT PORTO VELHO | RO SMB TERRESTRE
1
PRM / SATELITE
325 MANHUACU MPLS MPF MANHUAGU |MG 1MB EBT
326 | PRM /BACABAL | MPLS MPF BACABAL MA 1MB TERRESTRE
37| PRTSofPato |\ o 1 or PATOBRANCO |PR|{ 2MB | TERRESTRE
Branco -PR
28] ° RMFQ: :ugsoos MPLS MPF | PAU DOS FERROS | RN 1MB TERRESTRE
329 PRM / MPLS MPF PARACATU MG 1MB TERRESTRE
PARACATU
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servico definido em contrato de 99,4% de disponibilidade no més, com, a supervisio e
monitoracdo de 24 {vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana.

39} SERVICO DATACENTER

a) Os servigos/equipamentos disponiveis no datacenter séio exclusivos para atender ao
MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO, sendo os mesmos gerenciados e monitorados pela Embrate)
24 horas por dia, 7 dias por semana.

b) O datacenter ¢ composto por uma infraestrutura de hardware e software, gue é
responsavel pela prestacio dos seguintes semgos: firewall externo e interno, proxy cache,
proxy reverso, DNS externo e interno, detecgdo e prevengdo de intrusdo externo e interno,
distribuicio de e-mails — mail relay externo e interno e servico de conformagdo de tréfego,
fittragem de contetdo web & o servico de comunicagio central de voz.

¢} O datacenter possuf ainda um ambiente de produgfo para servicos diversos, formado por
servidores de rede de porte inicial igual ac destinado para o servigo de Proxy cache, além de
uma infraestrutura destinada a hospedagem de equipamentos que sdo disponibilizados pela
Embratel (COLOCATION).

d) Funcionalmente, o datacenter opera como um elo entre a rede Internet e o backbone
constituido pelos canais de comunicacio que interligam as diversas unidades do MINISTERIO
PUBLICO DA UNIAO.

€) A Embratel mantém uma Central de Atendimento {Help fjesk), 24 horas por dia e 07 (sete}
dias por semana, com ligagdo gratuita (0800), para registro, acompanhamento/resolucio de
problemas e esclarecimento de duvidas.

Atestamos ainda que os servigos acima discriminados estiio sendo executados
satisfatoriamente,

Os responsaveis técnicos pelos servigos prestados sdo os Engenheiros da
EMBRATEL, Maria Teresa Outeiro de Azevedo Lima - CREA/DF n.2 2745-D e Jorge Luis da
Silveira — CREA/DF n.2 5730/D.

/ Brasilia/DF, 16 de dezembro de 2013,
Marcos Vianna Sales Lima Neif6@i55 d6 Andrade Coelho
Fiscal do contrato 57/2010 Fiscal Técnico do contrato 57/2010
Tel: {61) 3105-5987 Tel: (61) 3105-5938

E-mail; vianga@ggr.mgf.gov.h[ E-mail; nei@pgr.mpf.gov.br
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GAT COM REGISTRO DE ATESTADO

Resolugaon*1.02%. o6 50 s 2000 CREA-DF 0720140000290

Conseiho Regional de Engenharia e Agronomia do Distrito Federal Aliidade em andamento

CERTIFICAMOS, em cumprimento ao disposto na Resolugdo nt 1,025, de 30 de outubro de 2009, do Confea, que consta dos
assentamentos deste Gonselho Regional de Engenharia e Agronomia do Distrita Federal - Grea-DE @ Acervo Técnico do
profissional JORGE LIS DA SILVEIRA referente a(s} Anotagio(Ses) de Responsabilidade Técnlca - ART abalxo
descriminada(s):
Profisslonal: JORGE LUIS DA SILVEIRA RNP: 0702552925 Registra: 5730/D-DF
Taulo profissionel Engenheirg Eletricista
Nlmero da ART: 9720140001216...... Tipo de ART: Obra ou setvigo..Registrada en: 15/01/2014 ....
Forma de registro: Inicial........ Particlpagiio técnica: Corresponsdvel..........4 0720140001212.......,
Empresa confratada: 0658 -..EMPRESA BRASILEIRA DE TELEQ?E»_!UN ICACOES S/A - EMBRATEL
Contratante: MINISTERIO PUBLICO FEDERAL............... CPFICNPJ: 26.989.715/0050-90
SAF Sul Quadra 4 Conjunte C Baira: SETOR OF
- . Nimero: 4...... AUTARQUIAS...... CEP: 70050-900
Cidads: BRASILIA........ocviaee.nn, UF:DF Complemento: ....ccreeececsnsinne
E-Mail: licacao@pgr.mplgovpr...... Fone: (671.,..)31055100.,,,
Conlrate; 57/2011... Colebrado am: 0310/2011 ‘edor RS: 116.161.328,88,
Vingulada a ART: ............. Tipo de contratarte: Pessoa Juridica de Direlto Piblico
Agao Institucional: Orgao Pblico..
Enderego da Cbra/Sarvigo: SAF Sul Quadra 4 Conjunto ¢ .. Nimero: 4......
Balro: SETOR DE AUTARQUIAS.......... CEP: 70050-900...........
Cidada: BRASILIA...........ooo . UE:DF Complementd: ... i cne serecsensess
Data de infelo: 03/10/2011 Sitvagdo: "atvidade em andamenio” Coordenadas Geogréficas: ........,. geeesarnnn
Finelidade: Qutro........., Codigo/Obra piblica: ..........
Proprietario: MINISTERIO PUBLICO FEDERAL.............. CPFICNPJ: 26.989,715/0050-90
E-MBtk licitacao@pgr. mpl.govbr Fone:{61....) 31055100..
Atividade(s) Técnlea(s): 1 - instalagdo Slstemas de Telecomunicacoes + 1,0000 unidade;
Cbservagdes
CONTRATC N# 57/2011
Informagaes Complamentares -

FICAMOS QUE A CERTIDAO DE AGERVO TECNICO - CAT FOI CONCEDIDA ADMINISTRATIVAMENTE, CONFORME

CERTIi
PARECER DE 10/03/2014 DO DEPAATAMENTO TECNICO/DTE, DE ACORDO COM O PROCESSO N 201132/2014.

ATRIBUICOES PROFISSIONAIS, ‘CERTIFICAMOS QUE A CERTIDAC E VALIDA PARA OS SERVICOS EXECUTADOS NO
PERIODO DE 03/10/2011 A 16/12/2013".

CERTIFICAMOS, finalments, que se encontra vinculado a presente Cerliddo de Acerve Téenico - CAT, conforme selos de
seguranga 15701 a 16734, o alestado contendo <34> folha(s), expedido pelo contratante da obralservico, a quem cabe a
responsabllidade pela veracidade e exatidio das informagbes nele constantas.

Certidio de Acervo Técnico n* 0720140000290
Data: 10/03/2014 Hota: 16:51:00
Caodigo de Controle: JXSLTYJ

ACAT & qual o alestado estd vincuiado & o documento que comprova o ACAT perderd a validade no caso de modikicagdo dos dades téenivos
registyo do atestado no Craa quaRlativos e quantiativos nela contidos, bam camo da alteragdo da sifuagio
ACAT 4 qual o atestado estd vinculado consBtuira prova da capacidade do regislro da ART,

Lcnicoprolissional da pessoa juridiea somente sa o rasponsavel técnico Aautenticidade ¢ a validade desta cortiddo deve ser conlimada no site do

Indicade esiivar ou venha a ser int 2o seu quadra téenice pormelods Crea-OF {www.creadl.org br),
declaracdo antregue no momenlo habilitagdo ou da enlrega das propostas, A fakiticaglo deste decumento constilui cilmea pravisio no Cadigo Penal
ACAT & vilida em lodo o teriitério nacional, Brasiloiro, sujelenda o autor & vespecliva agio penal,

Conselo Reglonal de Enganhacia e Agronomia do Distrito Fedara!
$GAS 801 - Conj, D" Asa Sul Brasiia-DF - GEP 70330-010
Tek (61) 3961-2800 Fax: {61} 3223-4819 E-mell: hfarmacas@creadt.org.br
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
Procuradoria Geral da Republica

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos para os devidos 'fins :que a EMPRESA BRASILEIRA DE
TELECOMUN!CA(;{"')ES S/A -~ EMBRATEL, CNPJ/MF n® 23.530.486/0001-29, com sede na
Avenida Presjdente Vargas, n? 1012, Centro - Rio de faneiro/RJ, e filial situada no 5CS, Quadra
05, Bl. “E”, Ed Embratel - Brasflia/DF, CNPJ n? 33.530.486/0116-78, presta a este MINISTERIO
PUBLICO FEDERAL, CNPJ n.2 26.989,715/0050-90, situado no SAF/SUL Quadra 04 Conjunto C —
Brasilia/DF, com sede e foro em Brasllia/DF, servicos de implantagdo de uma solugdo integrada g
de rede de comunica¢Bes, com capacidade para prover trafego de dados, voz e imagem entre
as Unidades que compGem os Ramos do Ministério Pdblico da Unidio, a Escola Superior do
Ministério Publico da Unifio - ESMPU e o Conselho Nacional do Ministério Publico — CNMP,
conforme consta do Contrato n® 57/2011, assinado em 03/10/2011, com vigéncia até
04/03/2014, estando o mesmo em vigéncia nesta data, com as seguintes caracteristicas:

12) SERVICO INTERNET

a) Velocidades de Internet
a.l) O Data Center possui um link de comunicagdo dedicado com a rede Internet com

velocidade de 700 Mbps com anti DDoS, de uso exclusivo do MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO.

3.2} Este servigo é prestado através do aluguel de circuito de acesso na velocidade de 700
Mbps com anti DDoS, com redundincia de acesso, com as seguintes caracteristicas: {@ﬂ/

e st e B 4

a.2.1) O link € supervisionado e gerenciado de forma centralizada, conferindo ao servigo
elevado grau de disponibilidade e qualidade; £

a.2.2) 100% de garantia de banda;
a.2.3) Full Duplex;

a.2.5} A ligagdo do link ¢ realizada através de meios de ligacdo de alta performance (fibra
dtica), instalado na dependéncia do IDC. O link estd contratado com um acordo de nivel de
servico de 99,7% de disponibilidade mensal, com a supervisdo @ monitoracio de 24 {vinte e

quatro} horas por dia, 7 (Sete) dias poOr sesnana. 3° OFICIO DE NOTAS E PROTESTO DE THULOS DE ERASILIA
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2°) REDE CORPORATIVA IP VPN/MPLS

a) Rede de comunica¢do de dados baseado em tecnologia MPLS e formada por canais de
comunicagdo interligando todos os Ramos do MPU e suas respectivas unidades, a Escola
Superior do Ministério Publico da Unido - ESMPLI e 0 Consetho Nacional do Ministério Ptiblico
— CNMP; ermn ambiente Seguro,

a.1) 580 Ramos do Ministério Pablico da Unido, o Ministério PUblico Federal, o Ministério
Pablico do Trabatho, o Ministério Piblico Militar e o Ministério Publico do Distrito
Federal e Territérios. i :

b} A comunicacio do backbone com redes externas é exclusivamente por intermédio do
datocenter, -

¢} O backbone estabelece isolamento de trifego em nivel 3, implementando o _protocolo
TCP/IP sobre MPLS, estabelecendo VPN's entre as unidades, que funcionalmente comunicam-
se entre si sob uma topologia Any to Any (Full Mesh).

d) A rede ests composta atualmente por 344 sites remotos, a saber:

PR/AC-RIO
BRANCO MPLS MPF RIO BRANCO | AC 8MB TERRESTRE
PRT 14 of. Rio
2 Branco-AC MPLS MPT RIO BRANCO | AC 4MB TERRESTRE
3 PRM / MPLS MPF ARAPIRACA AL 2MB TERRESTRE
ARAPIRACA
4 | PR/AL-MACEIS MPLS MPF MACEIO Al 3MB TERRESTRE
PRT 19 of.
5 Arapiraca -AL MPLS MPT ARAPIRACA | AL 2MB TERRESTRE
PRT 19 Maceié
6 .QAL aceié MPLS MPT MACEIG AL 8B TERRESTRE




‘Aestado _regisﬁ:dd

vinculegao’

5041' R \P

7 | PRAAM-MANAUS [  MPLS MPF MANAUS AM 8MB TERRESTRE
PRM / SATELITE
8 TABATINGA MPLS MPF TABATINGA | AM 2MB EBT
g | PRT li::a"a“s MPLS MPT MANAUS  |AM| 8MB | TERRESTRE
10 | PIM-MANAUS MPLS MPM MANAUS AM 2MB TERRESTRE
11 | PR/AP-MACAPA | MPLS MPF MACAPA AP 8MB | TERRESTRE
12 (FRTS °:Pma°apé MPLS MPT MACAPA AP 4MB | TERRESTRE
PRM / SATELITE
13 BARREIRAS MPLS MPF BARREIRAS BA 2MB £BT
PRM / CAMPO CAMPO
14 FORMOSO MPLS MPF FORMOSO BA 2MB TERRESTRE
PRM /
15 EUNAPOLIS MPLS MPF EUNAPOLIS BA 2MB TERRESTRE
PRM / FEIRA DE FEIRA DE '
16 SANTANA MPLS MPF SANTANA BA 2MB TERRESTRE
PRM /
17 GUANAMBI MPLS MPF GUANAMDBI BA 2MB TERRESTRE
: - 3° OFICIO DE NOTAS E PROTESTO DE TituLos DE BRASILIA
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18 | PRM/ILHEUS | MPLS MPF ILHEUS BA| 4MB  |TERRESTRE
1;.‘ .
19 | PRM/JEQUIE | MPLS MPE JEQUIE BA| 4MB | TERRESTRE
PRM / PAULO

ESTRE

20 AFONSO MPLS MPF | PAULO AFONSO | BA 2MB TERRESTR
PR/BA-
) MPLS MPF SALVADOR |BA| 16MB | TERRESTRE
PR/BA- .
22 | SALVADOR -~ MPLS MPF | SALVADOR | BA 2MB | TERRESTRE
ELEITORAL :
PRM / VITORIA VITORIA DA
23 | Daconauista | MPLS MPF conauista | BA 2MB | TERRESTRE
o e
24 |PRTS °:; Aj“aze'm MPLS MPT IUAZEIRO | BA|  4MB | TERRESTRE
25 | PRTS °;fab“"a MPLS MPT ITABUNA BA 4MB | TERRESTRE
PRT 5 of. Vitéria VITGRIA DA
% | daconquista-Ba| MPLS | MPT conquista | PA|  4MB  TERRESTRE
PRT 5 of, SATELITE

27 | Barreiras BA MPLS MPT BARREIRAS [BA|  ame ERT

pind
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PRT 5 of. Feira de FEIRA DE
BA 4AMB TERRESTRE
28 Santana -BA MPLS MPT SANTANA
29 PRTS of. MPLS MPT EUNAPOLIS | BA 4AMB TERRESTRE
Eunapolis -BA .
3p | PRTS g:"’ad“ MPLS MPT SALVADOR (BA| 16MB | TERRESTRE
PRT 5 of. Santo
31 | Anténio de Jesus MPLS MPT SANTO ANTONIO BA 4MB TERRESTRE
DE JESUS
BA
32 { PIM-SALVADOR | MPLS MPM SALVADOR | BA 2MB TERRESTRE
33 PR/CE MPLS MPF FORTALEZA | CE| 16MB | TERRESTRE
FORTALEZA
PRM / JUAZEIRO JUAZEIRO DO
34 DO NORTE MPLS MPF NORTE CE 2MB TERRESTRE
PRM / LIMOEIRO LIMOEIRO DO
35 DO NORTE - MPLS MPF NORTE CE 2MB TERRESTRE
36 | PRM /SOBRAL MPLS MPF SOBRAL CE 2ZMB TERRESTRE
PRT 7 of.
37 ] Limoeiro do MPLS | MPT UMn?oE:qui P9 lee| ams  |TERRESTRE
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ag | PRT7 ¢=C<;rtaleza MPLS MPT FORTALEZA | CE| 8MB  |TERRESTRE

PRT 7 of. Juazeiro JUAZEIRO DO ,

B | TERRESTRE )

P do Norte -CE MPLS MPT ., NORTE CE| M : .
a0 | PRT7 %fE sobral 1 mpts | wier SOBRAL | CE| 2MB  |TERRESTRE :
41 | PIM-FORTALEZA | MPLS MPM FORTALEZA | CE 2MB | TERRESTRE
PGR / SAFS -

E h

42 (DEFINTIVO) MPLS MPF BRASILIA DF 80MB TERRESTR -
43 | PRR 12-BRASILIA | mpPLS MPF BRASILIA DF|{ 32MB | TERRESTRE
44 | PGR-ANEXO! | MPLS MPF BRASILIA DF{ 32MB | TERRESTRE '.

hY

45 | PR/DF-BRASILIA MPLS MPF BRASILIA DF 32M8 TERRESTRE
)"r —"I.._'.
i
46 | PGR - ANEXO || MPLS MPF BRASILIA DF amB TERRESTRE
PGT {Sede |
47 Sedel) | wiets | wier BRASILUA | DF | 32MB | TERRESTRE
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PGT [Sede 1!
48 Br[as,!, ) MPLS MPT BRASILIA DF 64MB TERRESTRE
1ia
PRT 10 Brasilia ,
49 DF MPLS MPT  |.., BRASILIA DF| - smB TERRESTRE
50 | Ed. Sede CNMP MPLS CNMP BRASILIA DF 48MB TERRESTRE
51 | Ed. Sede MPDFT |  MPLS MPDFT BRASILIA DF 80MB TERRESTRE
52 ESMPU MPLS ESMPL BRASILIA DF 48MB TERRESTRE
PROCURADOQRIA-
GERAL DA -
3 .
5 JUSTICA MIUTAR | MPLS MPM BRASILIA DF {  32MB | TERRESTRE g
- PGIM :
54 | PRM / ANAPOLIS | MPLS MPF ANAOCPOLIS | GO 2MB TERRESTRE
35 | PR/GO-GOIANIA |  MPLS MPF GOIANIA GO 16MB TERRESTRE
56 | PRM /RIO VERDE|{ MPLS MPF RIQ VERDE GO 2MB TERRESTRE }gﬂf’y
PRT 18 of, :
57 Anipolis -GO MPLS MPT ANAPOLIS GO 2MB TERRESTRE
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58 PRT 18 of, MPLS MPT LUZIANIA | GO 2MB | TERRESTRE
Luziania -GO
sg | PRT 1?; gmama MPLS MPT  [*» GOIANIA GO 8MB TERRESTRE
6o | P8k Rio | os | wmer | moveroe |co 2MB | TERRESTRE
Verde -GO
61| PRM/CAXIAS | MPLS MPF CAXIAS MA|  2mB RADIO
DIGITAL
62 PRM / MPLS MPE IMPERATRIZ |MA!  2MB | TERRESTRE
IMPERATRIZ -
63 [ PR/MASEO LUIS{ MpLs MPF SAO LUIS MA 8MB TERRESTRE
PRT 16 of. Caxias- RADIO
64 A MPLS MPT CAXIAS MA[  2MB DIGITAL
PRT 16 of. %L
65 | \mperatrisnta | MPLS MPT IMPERATRIZ [MA|  4MB | TERRESTRE
PRT 16 of, W
66 | o cabalrn MPLS MPT BACABAL  |MA| 2MB | TERRESTRE
PRT 16 S30 Luiz-
57 | PRT 15!‘:? tuiz- | 1 MPT SAOLUIS  |MA] 8MB | TERRESTRE
68 | PRM /CACERES | mpLs MPF CACERES MT| 4MB  |TERRESTRE

ERRR NV . LA BT R




L 2 eyt

NOTAS E PROTESTO DE TiTULOS DE BRASILIA, ~————
/égu‘%:o?ue.;lm Wendincio Shopging, 1 fecx oshalDF Caps NGSVH0N - Fonex (41} 39212212

e wnnw Sefchobe comuy Exol tobjandieltccombr
_AUTENTICACAO .

; NE RUF!NA JESUiTA
2 EVENTE AU'I‘BRIZADO .
% JDFTZO‘!BQQ@DMB-@Z?IQWW
1 llitar: www.tjdftjus.br

69 | PR/MT-CUIABA | MPLS MPF CUIABA MT|  8MB  |[TERRESTRE
70 | PRM/SINGP MPLS MPF SINOP MT{  AMB | TERRESTRE
PRT 23 of.
71 | Rondondpolis MPLS MPT | RONDONGPOUS [MT|{  4MB | TERRESTRE
-MT e

PRT 23 of. Alta .
3 B ésto T MPLS MPT | ALTAFLORESTA [MT|  4MB | TERRESTRE

PRT 23 of. Agua SATELITE
73 Boa - MT MPLS MPT AGuasoa [mT| 2mB EBT

R - Si
74 | PRT 23],;'; Sinop | ot MPT SINOP MT|  2MB  |TERRESTRE

b w
75 | PRT 2:‘”?“'3"3 MELS MPT . CUIABA MT 8MB TERRESTRE

PRT 23 of. ) ,
76 CacerosT MPLS MPT CUIABA MT|  2MB [ TERRESTRE
77 {PRM / ALTAMIRA | MPLS MPE ALTAMIRA | PA 2MB | TERRESTRE 3
78 | PR/PA-BELEM MPLS MPE BELEM PA 8MB | TERRESTRE % :
79 | PRM/MARABA | MpLs MPF MARABA PA 2MB | TERRESTRE Mﬂﬂ’
20 PRM / MPLS PF SANTARE T E
SANTAREM M ANTAREM | pa 2M8B ERRESTR
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g1 | _ PRT8OF MPLS | MPT | SANTAREM |PA| 4MB  |TERRESTRE
Santarém -PA
g2 | PRTBBelem | o | o BELEM PA{ 4MB | TERRESTRE
Sede i -PA
83 | PRT8Belém-PA | MPLS | MpT BELEM | PA|  8MB | TERRESTRE
T8 of. ' - ,
ga |PRTBOLMARE o | e MARABA ' [PA|  4MB  |TERRESTRE
85 | PIMBELEM | MPLS | mem BELEM  [PA| 2MB | TERRESTRE
8 | PRM/SOUSA | MPLs | wpr SOUSA fpe| awg | SATEUTE
PRM / CAMPINA CAMPINA
87 | MPLS | mipF cRANDE | PB| 4MB | TERRESTRE
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PR/PB-ICAQ -
TERRESTRE
88 PESSOA MPLS MPF JOAD PESSOA | pB 8MB R
go | PRT13JoZo MPLS MPT | JOROPESSOA | PB 8MB [ TERRESTRE
Pessoa -PB L
PRT 13 of. y
90 | Campina Grande | MpLS MPT CAMPINA | oa | aMB | TERRESTRE
GRANDE
g
g1 | PRT 13;2:‘ Patos | \ipis MPT PATOS PB 2MB TERRESTRE
92 | PRM /CARUARU |  MPLS MPF CARUARU PE 4M8 | TERRESTRE
PRM / satéute | ] 21
93 GARANHUNS MPLS MPF GARANHUNS | PE 2MB £BT ﬂ _:
PRM /
54 |  PETROLINA- MPLS MPF PETROLINA | PE 2MB | TERRESTRE
JUAZEIRO
95 | PR/PE-RECIFE MPLS MPF RECIFE PE| 16MB | TERRESTRE
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96 | PRRSLRECIFE | MPLS MPF RECIFE PE| 32MB | TERRESTRE
PRM / SERRA )
B |TERRESTRE
o7 | MPLS MPF | SERRATALHADA [ PE|  2M E
08 PRT 6 of. MPLS MPT PETROLNA | PE| 4MB | TERRESTRE
Petrolina PE
99 | PRT 6 Recife PE | MPLS MPT RECIFE PE| 8vB | TERRESTRE
100 PRT6°EEC""”"‘"“ MPLS MPT CARUARU [ PE| 2MB  |TERRESTRE Ji
101|  PIM-RECIFE MPLS | MPM RECIFE PE| 2MB | TERRESTRE
102| PRM/PICOS | MPLS | wmPF PICOS Pl amp | SATELTE
103 | PR/PI-TERESINA | MIPLS MPF TERESINA | PI| 8ViB | TERRESTRE
PR’ i
104 PRT ZZPTIE” N3 MeLs MPT TERESINA Pl 8VIB | TERRESTRE
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116 PR/ES-WTORIA VITORIA ES 8MB TERRESTRE
PRT 17 of.
117} Cachoeirocde MPLS MPT CACHOEIRO DE ES 2MB TERRESTRE
o ITAPEMIRIM
Itapemirim -ES
usg| PR IR wes | wer VITORIA | ES| 8MB | TERRESTRE
1 PHVORSE | ns | met | shomareus | es 4MB | TERRESTRE
Mateus -ES
PRT 17 of, ,
120 Colatina -£S MPLS MPT COLATINA ES 2MB TERRESTRE
PR/MG-BELO . RADIO
121 HORIZONTE MPLS MPF | BELO HOREZONTE | MG 16MB DIGITAL
122 PRM / MPLS MPF DIVINOPOLIS | MG 2MB TERRESTRE
OIVINOPOLIS
PRM / . GOVERNADOR -
123 GOVERNADOR MPLS MPF VALADARES | M6 2M8B TERRESTRE
VALADARES
124 PRM /IPATINGA | MPLS MPF IPATINGA MG 2MB RADIO
DIGITAL
PR uizp
125 MFQR ;z £ MPLS MPF JUIZDE FORA [ MG 4MB TERRESTRE
126 | PRM/MONTES MPLS MPF | MONTES CLAROS [ MG 2MB TERRESTRE
CLAROS
127 PRM /PASSOS MPLS MPF PASS0S MG 2MB TERRESTRE
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105| PRT 22:If. Picos | vapis MPT PICOS P! 4MB | TERRESTRE
106 | PR/SE-ARACAIU | MPLS MPF ARACAIU SE| 16MB | TERRESTRE
07| PRT 205 gracaju MPLS MPT ARACAIU SE 8MB | TERRESTRE

PRT 20 of. - SATELITE
08 oot MPLS MPT TABAIANA | SE 2MB ERT
109 PR/TO-PALMAS | MPLS MPF PALMAS T0 8MB | TERRESTRE
110{ PRT 10 1?2 Guell vets | wmer GURUP| TO| 2MB | TERRESTRE

PRT 10 of.
111 Araguaina -TO MPLS MPT ARAGUAINA [ TO 2MB TERRESTRE

PRT 10 of.
U2 s 1 MPLS MPT PALMAS TO 4MB | TERRESTRE

PRM /
113{ CACHOEIRO DO | MpLs MPF Cf}i};gﬂf’gw? ©les| ams  |tereesTae
ITAPEMIRIM

14| PRM / COLATINA | MpLS MPF COLATINA | Es 2MB | TERRESTRE

PRM /SAQ "

L115 MATEUS MPLS MPF SAO MATEUS | Es 2MB | TERRESTRE
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128 | PRM é,f,?l?s | mpes MPF | PATOS DE MINAS | MG 4MB TERRESTRE
129 PRM/POUSO MPLS MPF | POUSO ALEGRE | Mg 2MB TERRESTRE _f
ALEGRE ;
130 | PRM/SAOJ0RO | o mpr [ SAOJORODEL \ ot o TERRESTRE X
DEL RE! REI )
PRM / SETE
131 LAGOAS MPLS MPF SETE LAGOAS | MG 2MB TERRESTRE ;
132} PRM /UBERARA | MPLS MPF UBERABA MG 2MB TERRESTRE f
133 PRM / MPLS MPF UBERLANDIA [MG 4MB TERRESTRE
UBERLANDIA
134 PRM / VARGINHA| MPLS MPF VARGINHA [MG 2MB TERRESTRE

135 PRT 3 of. MPLS MPT VARGINHA  |MG] 2MB | TERRESTRE

Varginha MG
PRT 3 of.
136 Divindpolis-mg | MPLS MPT ovineeous  [ma AMB TERRESTRE :
137| PRT3ofJulzde | o MPT | JUIZDEFORA |MG| 4MB | TERRESTRE &
Fora -MG
PRT 3 of. Tedfilo .
138 Otoni -MG MPLS MPT | TEOFILO OTONI | MG 2MB TERRESTRE
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139| FPRT3of. MPLS MPT | UBERLANDIA |MG| 4MB | TERRESTRE
Uberlandia -MG ‘
PRT 3 of. Coronel CORONEL
M 4MB | TERRESTRE
140 Fabriciano -MG MPLS MPT FABRICIAND G g
1a1( PRT3efPouso | o f ~ROUSO ALEGRE |MG| -~ 2MB [ TERRESTRE
Alegre -MG <
142 | PRT 3 of. Montes MPLS MPT | MONTES CLAROS [MG|  4MB | TERRESTRE
Claros -MG
PRT 3 of.
143|  Governador MPLS mpy | GOVERNADOR | .ot s |terrestre
VALADARES
Valadares -MG
144 PRT3of. Patos MPLS MPT | PATOS DE MINAS [MG|  4MB | TERRESTRE
de Minas -MG
PRT 3 Belo 3
15| Lorizonte g | MPLS MPT |BELO HORIZONTE|MG| 16MB  |TERRESTRE
14| P N;'él;f DE MPLS MPM | JUIZDEFORA |MG| 2MB  |TermesTRe QDB’
"
PRM / CAMPOS
147 DOS MPLS | mpE g‘;“ﬁf&gg RI|  4MB  |TERRESTRE B
GOYTACAZES
148 PRM / MPLS MPE [TAPERUNA | RJ 2MB | TERRESTRE
ITAPERUNA
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F
19| PRM/ANGRA | \ois | mpr [ ancraposkes | mi| 2w TERRESTRE
DOS REIS
50| PR/RERIODE | oo | mer | riobElaNeRo | Ry 32MB | TERRESTRE
JANEIRO _,
151| PRR2:-RIO DE MPLS MPF | RIO DEJANEIRO | RI 32MB [ TERRESTRE :
JANEIRO .
152 PRM / MPLS MPF TERESOPOLIS | R 2MB | TERRESTRE
TERESGPOLIS
PRM / VOLTA :
E i
153 EDONDA MPLS MPF | VOLTA REDONDA| RJ 4MB | TERRESTRE
’
%& i
i,}
154 | PRM / NiTEROI MPLS MPF NITERO) RJ 8MB TERRESTRE ]
@ #
1551 PRM /MACAE | MmPLS MPF MACAE RI| 2MB | TERRESTRE
2
e “Z'|‘
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PRM / SAO SAO PEDRO
RI 2MB | TERRESTRE .
18| pepRro p'atpEla | MPLS MPF D'ALDEIA ,
157 PRM / MPLS MPF PETROPOLIS | RJ 4MB TERRESTRE
PETRGPOLIS
158| PRM /RESENDE | MPLS MPE RESENDE R} 2MB | TERRESTRE
PRM / NOVA
2MB | TERRESTRE
159)  BURGO MPLS MPF | NOVAFRIBURGO | RI
PRM / SAC JOAOD SAQ JOAO DE
TRE
60| " ERT MPLS MPF MERTT) R 4MB | TERRESTR
161 PRTFE::‘ER?E’° MPLS | MPT | CABOFRIO |RI| 4me  |TErrestre
PRT 1 of. Campos
CAMPOS DOS
162 dos GoRy}acazes MPLS MPT | NTachrme | B 4MB | TERRESTRE
163| FRT1otvolta [ o VOLTAREDONDA| RI|  4MB | TERRESTRE
Redonda -R)J
164 | PRT 1 of. Niteroi | MPLS MPT NITERO RI|  4MB | TERRESTRE
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165 PRTIROde e 1 Mer | Rio DEJANERO | Ry 16M8 | TERRESTRE
Janeiro -RJ
165  PRT1of. MPLS | WMPT | PETROPOLS |RI| 4MB  |TERRESTRE
Petrépolis .
167| PRULOENova | ynis | mpT {NovarriBURGo | ro 4MB | TERRESTRE
Fributgo -R)
16g| PRTLOENova b o b Vet | nova IGUACU | RI[  4MB  |TERRESTRE
iguacu -RJ
PIM-RIO DE
169 o MPLS | MPM | RIODEJANEIRG | RI |  8MB | TERRESTRE
10| PRV/PCNTA | mMeis | wer | pontaroRE |ms|  ams TERRESTRE
171] PRIMSCAMPO | oo 1 wpe | campo GRANDE MS| 8MB | TERRESTRE
GRANDE
172 ) PRM /CORUMBA | MPLS MPF CORUMBA [ MsS 2MB TERRESTRE
173 PRM / MPLS | MPF | DOURADOS {MS| 4MB  |TERRESTRE
DOURADOS ° M
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PRM / TRES
F RES LAGOAS | MS 2mB TERRESTRE
174 LAGOAS MPLS MP TRES S
175 PO N IES L wes | meT | TREstacoas [ms|  ame TERRESTRE
Lagoas -MS :
176| PRT240f. MPLS [ MPT | DOURADOS |MS| 2mB  |TERREsTRE
Doura_f:los -MS
177|  PRT240f. MPis | mer CORUMBA |MS| 2MB  |TERRESTRE
Corumbd -MS
17g| FRT2aCamao | o o et | campo cranoe MS| 8MB  |TERRESTRE
Grande -MS
179] PRCAVPO 1 mets | mem | campo GRaNDE | s 2MB | TERRESTRE
GRANDE |
180 PRM/ MPLS | MPF | APUCARANA |PR| 4MB  |TERRESTRE
APUCARANA
PRM / CAMPO CAMPO
181 MOURAO MPLS MPF MOURAG PR 4MB TERRESTRE
182 | PRM / CASCAVEL | MPLS MPF CASCAVEL | PR 4MB | TERRESTRE
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183 PR/PR-CURITIBA | MPLS MPF CURITIBA PR 32MB | TERRESTRE
1g4f PRM/FOZOO oo | wee | Fozoo IGUACU | PR |  8MB | TERRESTRE
IGUACU e
PRM /
185| FRANCISCO MPLS MPF Fggf.'rg;go PR 2MB TERRESTRE
BELTRAO
186 PRM / MPLS MPF GUARAPUAVA | PR ZMB TERRESTRE
GUARAPUAVA
187 PRM / MPLS MPF JACAREZ!NHO PR 2MB TERRESTRE
JACAREZINHO :
188 | PRM / MARINGA | MPLS MPF MARINGA PR 4MB TERRESTRE
189 { PRM / LONDRINA| MPLS MPF LONDRINA PR 8MB TERRESTRE
190 PRM / MPLS MPF PARANAGUA | PR 2MB TERRESTRE
PARANAGUA
191 PRM / MPLS | MPE PARANAVA[ | PR|  4MB | TERRESTRE
PARANAVA[
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PRM / PATO
ATO BRANCO | PR 2MB | TERRESTRE
192 o MPLS MPF | PATOBRA
193 PRUJPONTA | s | mer | poNTAGROSSA | PR|  ams TERRESTRE
GROSSA e
194 PRM / MPLS MPF UMUARAMA | PR|  4MB  |TERRESTRE
UMUARAMA
PRM / UNIAO DA UNIAO'DA '
, B |TERRESTRE
195 VITGRIA MPLS MPE VITORIA PR M
196) IooRPonta |y | mer | ponTaGRossa PR|  2MB | TERRESTRE
Grossa -PR
PRT 9 of. Campo CAMPO
1 ESTR _
971 Matrso pa MPLS MPT MOURAG | PR| 4MB  |TERRESTRE V
198|  PRT9oL MPLS MPT | UMUARAMA | PR IMB | TERRESTRE % »
Umuarama -PR
1g9( PRT90f Fozdo | MPT | FOZ DO IGUACU | PR 2MB | TERRESTRE 't
lguagu -PR
200{ PRTS i‘;”ﬂba T MmPs | wmpT CURITBA | PR| 8MB  |TERRESTRE
201 PRT9of MPLS MPT LOMDRINA | PR| 4MB | TERRESTRE
Londrina PR
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202 PRT 9 of. MPLS MPT MARINGA PR 4MB TERRESTRE
Maringa PR
203|  PRT9of. MPLS | MPT | GUARAPUAVA |PR| 2MB | TERRESTRE
Guarapuava -PR
204 PRT9 of. MPLS MPT CASCAVEL PR 4MB TERRESTRE
Cascavel -PR _
205| PIM-CURITIBA MPLS MPM CURITIBA PR 2MB TERRESTRE
206 | PRM / MOSSORO [ MPLS MPF MOSSORO RN 2MB TERRESTRE
207 | PR/RN-NATAL MPLS MPE NATAL RN 8MB TERRESTRE
208| PRM /CAICO MPLS MPF CAICO RN 2MB SA.EE’}'TE
209 | PRT 21 Natal-RN | MPLS MPT NATAL RN 8MB TERRESTRE
PRT 21 of, g
210 Mossord -RN MPLS MPT MOSSORA RN 2MB TERRESTRE
PR , Caicd . W -
211 TuR"’J Caicd | vipts MPT CAICO RN 2MB | TERRESTRE
212 | PRM /JI-PARANA |  MPLS MPF JI-PARANA RO 2M8 TERRESTRE
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213| PR/RO-PORTO MPLS MPF | PORTOVELHO |RO 8MB | TERRESTRE
VELHO
214| PRT140f MPLS MPT J-PARANA  |RO|[ 2mMB | TERRESTRE
JiParana-RO
215| PR/RR-BOA MPLS MPF )., BOAVISTA | RR 8MB TERRESTRE
VISTA :
216| PRT 11of. Boa MPLS MPT BOA VISTA RR 2MB TERRESTRE
Vistg -RR
217 PRM /BAGE MPLS MPF BAGE RS 2MB TERRESTRE
PRM / RENTO BENTO '
RRESTRE
218 GONCALVES MPLS MPE GONCALVES RS 2MB TERRE
PRM /
219! CACHOEIRA DO MPLS MPF CACHOEIRA DO RS 2MB TERRESTRE
SUL
SUL
220 PRM /CANOAS MPLS MPF CANOAS RS 2MB TERRESTRE
221 | PRM/ gﬁf"‘s POl wmpis | wmer | caxasposul | Rs 4MB | TERRESTRE
222 PR'T\L/T%RUZ MPLS MPF CRUZ ALTA RS 2MB TERRESTRE
223 | PRM /ERECHIM | MPLS MPF ERECHIM RS 2M8 TERRESTRE
224 | PRM /LAJEADO | MPLS MPE LAJEADC RS 2MB TERRESTRE
PRM / NOVO NOVO
225 HAMBURGO MPLS MPF HaMBURGO | RS 4MIB TERRESTRE
PRM / PA
226 FU/;\JT) 350 MPLS MPF PASSO FUNDO | Rs 4MB TERRESTRE
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227 PRM/PELOTAS | MPLS MPF PELOTAS RS 4MB | TERRESTRE
28| PRARSPORTO |\ MPF | PORTOALEGRE [ RS| 32MB | TERRESTRE
ALEGRE
a
229| PRRA%PORTO |\, ¢ MPF | PORTOALEGRE | RS| 32MB | TERRESTRE
ALEGRE _
PRM / RIO . !
ERRESTRE -
230 GRANDE MPLS MPF RIO GRANDE | RS 2MB | TERRE
PRM ./ SANTA SANTA CRUZ DO
‘ T RE :
21| U7 bOSUL MPLS MPF SUL RS 2MB ERREST| g
232 PRTALSRT‘ANTA MPLS | MPF | SANTAMARIA [RS| 4MB  |TERRESTRE ’
233 PRMRSS;‘:NTA MPLS MPF SANTAROSA | RS 2MB | TERRESTRE g
PRM / SANTANA SANTANA DO &
2 [oouvramento| MPLS | MPE | o | RS|  2MB | TERRESTRE
235| PRM/SANTO MPLS MPF | SANTO ANGELO | RS 2MB TERRESTRE g
ANGELO ,
236 PRM / MPLS MPF | URUGUAIANA | RS 2MB | TERRESTRE j
URUGUAIANA %
P ¥
237| PEACLERS0 | mpis | mpr | passorunpo |Rs| ame  |TeRmesrae z s
Fundo -RS
o
23g| FPRT4of MPLS MPT | URUGUAIANA [RS| 2MB | TERRESTRE ¥
Uruguaiana -RS 3
PRT 4 of. Santa ;
239 Maria -RS MPLS MPT SANTAMARIA | RS 4MB TERRESTRE :
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GOVERNO DO

PRODEPA
ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos  para o0s devidos fins que a EMPRESA BRASILEIRA DE
TELECOMUNICACOES S/A - EMBRATEL, CNPJ/MF n° 33.530.486/0001+29, com sede na Avenida
Presidente Vargas, n® 1012, Centro - Rio de Janeiro/R], e filiat situada na Trav. Quintino Bocailiva n° | 186,
3° andar, Bairro Nazaré - Belém/PA, CNPJ n° 33.530.486/0320-80, presta a este PRODEPA -
PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DO PARA, Empresa Pdblica com personalidade juridica
prapria de direito privado, constituida na forma da Lei Estadual n® 5460/88, com endereco na Rodovia
Augusto Montenegro, Km 10, Centro Administrativo do Estado, Icoaraci — Belém/PA, inscrito no CNPI/ME
sob o n° 05.059.613/0001-18, contrata servigos de conexdo IP, conforme consta do Contrato n® 01372012,
assinado em 16/05/2012, com vigéneia de 12 (doze) meses, podendo no interesse da Administragio, ser
promrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, observando-se o disposto no
inciso II do art. 57 da Lej n® 8.666/93, estando o mesmo em vigéncia nesta data, com as seguintes
caracteristicas:

a} Servigo de acesso IP (Internet Protocol) com velocidade de 1 Gbps com anti DDos com mitigacao
contra ataques de no minimo 1Gh para ataques nacionais e 30 Gb contra ataques internacionais,
contemplando a instalagdo e configuracio de roteador:

b) Monitoragio do canal de comunica¢iio “on-line”, com acesso via WEB, sendo disponibilizadas

informagBes sobre desempenho, Oclpagie e também sobre as tendéncias e hordrios de maior/menor
utilizagio do link;

¢) A Embratel garante um tempo de reposta para no minimo 95% dos pacotes, de, no maximo, 100 ms entre
dois roteadores de borda quaisquer do seu backbone IP no Brasil.

d} Disponibilidade de estrunra prépria de operagio ¢ manutencio, estabelecida em Belém/PA, composta por
03 (trés) integrantes com formacio na 4rea de TelecomunicagGes e/ou computagio;

¢) Disponibilidade de uma Ceniral de Atendimento (call center) permitindo comunicacdes de inoperancia
através de telefone franqueado (soll free) com atendimento em lingua portuguesa e através de enderegos
eletrdnico (web ou e-mail), inclusive com a disponibilizagdo de sistema web para acompanhamento pela
PRODEPA, das reclamagbes registradas, Esse servigo estd dispouivel para recebimento de reclamacgfes no
periodo de 24 horas por dia e 7 dias por semana.

Atestamos ainda que os servigos acima discriminados estio sendo executados
satisfatoriamente, ndo existindo em nossos registros, até a presente data, fatos que desabonem a conduta da
empresa, bem corno sua responsabilidade com as obrigagdes contratuais assumidas,

Os responséveis técnicos pelos servigos prestados s3o os Engenheiros da EMBRATEL,
Antbnio Victor Monteiro de Aratijo — Registro no CREA/PA n.° 541 i ¢ Carteira n° 5416D e Edilson Ramos
Pereira Filho — Registro no CREA/PA n.° 937] e Carteira n° 93766%

“e,
_ o ‘20 S/
Q BelénﬁPA,‘ 12 de maio de 3014, %__, /4;,,?2. .
72,

' Menro Augusto M. Gafvio
’ &% Grte, de Diy. de Infovias
W w Blgitals DIF -PRODEPA
. CREA' 15563-D PA
FERNANDO J@SEBENTES DA COS(A NUNES E&M?éﬁ:ﬂﬁfgﬁ de Moraes Galvio
Diretor de TegqolpgialComputacidnal - DTC Engenheiro Prodepa - CREA/PA-15563D

Empresa de Processamento de Dados do Estado do Pard - PRODEPA
Rod. Augusto Montenegre, Km 10. Centro Administrative do Estado. {coaraci. Belém-ParaCEP, 66.821-000

Tel: 91 3344-5244 - e-mail: gabingte@pradepa.pa.gov.br / www.prodepa.pa.gov.br




PRODEPA

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos, para fins exclusivos de parficipagSo em licitagGes, que 2 EMPRESA BRASILEIRA DE
TELECOMUNICAGOES S/A - EMBRATEL, com filial na cidade Belém/Para, Trav. Quintino
Bocailiva n® 1186, 3° andar, Nazaré, inscrita no CNPJ/MF sob n®. 33.530.486/0001-29, vem
prestando para a PRODEPA- PROCESSAMENTO DE DADQS DO ESTADO DO PARA, com sede
na Cidade de Belém, Estade do Pars, a Rodovia Augusto Mentenegro, KM 10, inscrita no CNPJ sob
n®. 05.059.613/0001-18, Servigos de conexaa IP, com as seguintes caracteristicas:

No CONTRATOC: 013/2012

PERIODO DO CONTRATO: 16/05/2012 a 15/05/2014

PERIODO EXECUTADO: Em execugio desde 16/05/2013.

OBJETO: Servigos de conexiio IP na velocidads de 1Gbps, com fornecimento de anti
DDos a partir de dezembro/2013, através do 3° TAC

ENDEREGCO DA OBRA E/OU SERVIGO: na Regi&o Mefropolitana de Belém

REGIME DE OPERAGAOQ: 24x7;

SLA CONTRATADO: 2 (duas) horas

DISPONIBILIDADE MENSAL DO SERVICO: igual a 98 %, periodo de medicdo de 6 meses

RESPONSAVEIS INFORMADOS NA HABILITAGAO DA EMPRESA:
Edilson Ramos Pereira Filho — Registro no CREA/PA n.° 9371.
Newton Cunha da Costa - Registro na OAP/PA n.° 13359,

Outrossim, informamos que a citada empresa vem cumprindo os termos do contrato firmado,
executando a prestagdo do servigo de forma satisfatéria, ndo havendo fatos que desabonem
sua idoneidade técnica.

Belem-PA, 12 de margo de 2014.

Gerente de Prpducsio e Servigos

Processamento da Dados do Estado do Pard - PRODEPA
Rodovia Augusto Montenegro, KM 10

CEP: 66.821-000

Telefone: (91) -3344-5266

3° OFIC1O DE NOTAS E PROTESTO DE TiTULOS DE BRASILIA
mmmmmmlmmmwmwwm‘mmammz
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Pagina 17127
CERTIDAD DE ACERVO TECNICC COM
Conselho Regional de Engenharia e ATESTADO

Agronomia da Para N? 0000000069926
GERTIDAQ DE ACERVO TEGNICO COM ATESTADO
Rasolugdo N¥ 1025 de 20 de Outubro da 2605
SR R HO
201400000699 26

Data de Emissao: 03/06/2014

CERTIFICAMOS, para os devidos fins, que consta em nossos arquivos © registro de Acervo referenle a(s) Anolagio(des) de
Responsabitidada(s) Técnéca(s) - ARTs, canstanie(s) da Presente CERTIDAC, tendo sido comprovada a execugdo & conclusdo da(s)
obra(s) efou servico{s} indicade(s) confarme descrigan(des) abaixo.

Profissional; ANTONIO VICTOR MONTEIRQ DE ARAUJO

Titulo do Profissional. ENGENHEIRO ELETRICISTA - ELETRONICA
Regisiro Nacional: CREA n? 1508577617

Validade: Indefinida

Nimero do ART: 1000021790 Tipa do ART: OBRA / SERVICO Registrado ermn: 19/05/2014

Forma de Registro: INICIAL Parlicipagio Técnica: INDIVIDUAL

Descricaa: Servigo de acesso IP coniratada centempla o fornecimento, inslalag8o e configuragda na PRODEPA de um roleadar & um
canal de comunicagdo Gigabit Ethernet com capacidade nominal de 1Gbps de acesso & Inlernet com sislema ANT-D00S

Empresa Contratada: EMBAATEL-EMPRESA BAASILEIRA DE TELECOMUNICAGOES S/A.
CNPJ: 33530486032080

Contralante: PROCESSAMENTO DE DARQOS PO ESTADC DO PARA CPF/CNPY: Q50538130001 18
RODOVIA AUGUSTO MONTENEGRO N® {10

Complemenio: CENTRO ADMINISTRATIVD DO GOVERNG DO ESH#ARG PARQUE GUAJARA {ICOARAC!}

Cidade: BELEM UF: PA CEP: 68821000

Contralo: 13f20H2 celebrado em 16/05/2012

Valor do Contrato: B$ 1.205.731,35 Tipo do Coniralante: Pessoa juridica de direito publico
Data da Inicio: 20/12/2013 Dala de Fim: 15/05/2015

Atividade Técnica

1 - DIRETA 1997 - OPTICA 33 - FORNECIMENTO, 1.00 - segundo ;

Enderago da obraiservico

RODOVIA AUGUSTO MONTENEGRO N® KM10
Complemento: Bairro: PARQUE GUAJARA (ICOARACI)
Cidade: BELEM UF: PA CEP: 66821000

Coordenadas Geogréficas: 0 0

Nimero do ART: 1000025436 Tipo do ART: OBRA / SERVICG Registrado e 30:65/2014
Farma de Registro: INICIAL Participagdio Técnica: INDIVIDUAL

Descricao: Anolagdo do primeiro adilive ao Conltrale 13/2012, com objelo de sewvica de acesso IP contralado conlempla o
fornecimenio, instalag@o e configuragio na Prodepa de um roteador @ um canal de comunicagio de Gigabil Elhemat com capacidade
nominaj de 13bps de acesso & internet com o sislema anti-DDOS . Reterente ao contrato da ART; 1000021790.

Empresa Contratada: EMBRATEL-EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAGOES S/a.
CNRJ: 33530486032080 M\
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Pagina 2H27
CERTIDAO DE ACERVO TECNI CO COM

Conselho Regional de Engenharia e ATESTADO
Agronomia da Par4 N¢ 0000000069926 :
CERTIDAQ DE ACERVO TECN!CO COM ATESTADO :
Resolucio N 1025 de 30 de Quiubro de 2008 < -
3
Conlratante: PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DO PARA CPF/CNPJ; 0505961300018
ROCOVIA ALIGUSTO MONTENEGRO N® KMT10
Camplemento: CENTRO ADMINISTRATIVO DO GOVERNO DO EHABE PARGUE GUAJARA (ICOARACI)
Cidade: BELEM UF: PA CEP: 86821000
Conirala; Conlrato 13/2012 celebrado em 16/04/2012
Valor do Contrato: RS 1,205.731,36 Tipa da Conlratanie: Contratants
Dala de knicio; 17/05/2012 Daja de Fim: 15/05/2015
Atividade Técnica

1-DIRETA 1997 - OPTICA 33 - FORNECIMENTO, 1.00 - segunde ;

Enderego da obra/servigo

RCOOVIA AUGUSTO MONTENEGRO NS KM 10
Complemenio; PRODEPA Bairra: PARQUE GUAJARA (ICOARACY)
Cidade: BELEM UF: PA CEP: 68821000

Coordenadas Geograficas: 0 0

Numero do ART 1000025444 Tipa do ART: OBRA / SERVICO Registrado em: 30/05/2014
Forma de Regisira: INICIAL Parlicipagdo Técnica: INDIVIDUAL

Descricac: Anotagdo do sagundo adilivo ao Contrato 13/2012, com abjeto de servigo de acesso IP conlratado contempla o
{ornecmenla, instalagao e configuragio na Prodepa de urn rateador e um canal de comupicagéo de Gigabit Ethernet com capacidade
nominal de 1Gbps de acesso a inlernel com o sistema anti-DDOS. Referente ao coniraio da ART: 1000021790,

Empresa Coniralada: EMBRATEL-EMPRESA BRASILEYRA DE TELECOMUNICACOES S/A.
CNPJ: 33530486032080

Conlralante: PROCESSAMENTQ DE DADOS DO ESTADO DO PARA GPF/CNP.J: 05059613000118
RCOOVIA AUGUSTO MONTENEGRO N KM10

Complemento: CENTRO ADMINISTRATIVO DO GOVERNO DO ESFADRG PARQUE GUAJARA {ICOARACH

. T .
Cidade* BELEM UF: PA CEP: 66821000 mm

Conitralo; Conlrala 13/2012 celebrado em 16/058/2013

Mumero do ART: 1000025452 Tipo do ART: CBRA / SERVIGO Registrado em: 30/05/2014

D

Valor do Conlrato: A$ 1.096.005,96 Tigo do Coniratanie: Coniratanie

Dala de Infcio: 17/05/2013 Data de Fim: 15/05/2015 ) § @
A o]
Atividade Técnica aZ = %"
Sdca £5
1.DIRETA 1997 - OPTICA 33 - FORNECIMENTO, 1.00 ** - segundo ; ;5 . [~ g E 2
&= 8“: e 5 =

ag84rs5 = E
E_’__ o 0o - al g 9]
Enderego da obra/servigo ﬁ ; E] g a g g §a
a K m
RODOVIA AUGUSTO MONTENEGRO N? KM 10 a § g € 3 gg

o I }

Complemenio. PRODEPA Bairro: PARQLE GUAJARA (ICOARACI) g or a \g g __‘g
Cidade: BELEM UF: PA CEP: 66821000 %‘ A gggo
Coordenadas Geogréfisas: 0 0 "" ~ g é 2
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Pagina 3/127
CERTIDAO DE ACERYO TECNICO COM

Conselho Regional de Engenharia e ATESTADO

_ Agronomia da Pard N? 0000000069928
CEATIDAQ DE ACERVO TECNI GO COM ATESTADO
Resolugdo N* 1085 de 30 de Qutubroe de 2008

Forma de Regisiro: INICIAL Parlicipagéo Técnica: INDIVIDUAL

Descricao. Anolagdo do lerceiro aditivo ac Conlrato 13/2012, com objelo de servigo de acesso IP contralado contempla o
fornecimento, instalagio ¢ configuragio na Prodepa de um roleador @ um canal de comunicacdo de Gigabil Ethernet com capacidade
nominal de 1Gbps de acesso a internel com o sislema anti-DDOS. Referente a ART:1000021790

Empresa Conlratada: EMBRATEL-EMPAESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAGOES S/A,
CNPJ: 33530486032080

Contratanle: PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DO PARA CPF/CNPJ: 05053613000118
RODOVIA AUGUSTO MONTENEGRO NT KMI0

Complemento: CENFRO ADMIMISTAATIVD DO GOVERNO DO ESHADES PARQUE GUAJARA (iICOARAGH

Cidade: BELEM UF: PA CEP: 66821000

Contrato; Contrato 13/2012  celebrade em 20/12/2013

Valor do Contrato: R§ 1.205.731,36 Tipo do Conlratante: Contralante

Daila de Inicio; 20/12/2013 Dala de Fim: 15/05/2015

Atlvidade Técnica
1-DIRETA 1997 - GPTICA 33 - FORNECIMENTO, 1.00 *~ - segundo |

Enderego da obrafservico

RODOVIA AUGLISTO MONTENEGRO N® KM 10
Complermento: PRODEPA Bairro: PARQUE GUAJARA (ICOARACI)
Cidade: BELEM UF. PA CEP: 66821000

Coardenadas Geograficas: 0 0

t. Descrigio

CERTIDAQ DE ACERVO TECNICO COM ATESTADO

2. Int 50

- A Certidio de Acervo Téenico (CAT) 2 qual o atestado estd vinculado constituira prova da capacidade
técnico-profissional da pessoa juridica somente se o responsavel técnico indicado estiver ou venha a ser integrado ao seu
quadro téenico por meio de declaragio enfregue no momento da habilitagéo ou da entrega das propostas.

- Certificamos que se enconlra vinculado & presente CAT o atestado apresentado em cumprimento & Lei n® 8.666/98,
expedido pela pessoa juridica coniralante, a quem cabe a responsabllidade pela veracidade e exatidao das informagGes
nele constantes. E de responsabilidade deste Conselhio a verificacdo da atividade profissional em conformidade com a Lei
n® 5.194/66 e Resclugdes do Conselho Federal de Engenharia e Agronomia - CONFEA.

- Esta certiddo perdera a validade, caso ocorra quakquer alteragdo posterior dos elementos cadastrais nela contides.

Corliddo n® 69926/2014
03/056/2014, 11:47
Chava de Imprassio: 825CC0Y113AAWA2WASH
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Pagina 1/1
ART OBRA / SERVICO

Conselho Regional de Engenharia e NS 0001000021790
Agronomia da Pars . INICIAL
Anotacio de Respunsabitidade Téenica - ART ‘ — INDIVIDUAL
Lei n® 5,498, de ¥ de dexembro da 1977
NICEA AR
oy A1 ANt e Fan
ENTIDADE DE CLASSE: SENGE
| E—
1. RESPONSAVEL TECNICO
Regisro Nacional: 150857761-7 ANTONIO VICTOR MONTEIRO DE ARY UJO
Tiule do Profissional: ENGENHEIRO ELETRICISTA - ELETRONICA
CNP.J: 33.530.486/0320-80.  Pegisiro Nacional: 000000789-3 Em ssa Contratada: EMBAATEL-EMPRESA BRASILEIRA LE
TEL COMUNICACOES S/a.
2. DADOS DO CONTRATO
CNPJ: 05.050.61340001-18 Contratante: PROCESSAMENTO DE DADOS | O ESTADO DO PARA,
CNPJ: 33.530.4B6/0320-80 Propristario: EAMPRESA BRASILEIRA DE TELE :OMUNICAGOES
Contrato: 13/2012 Celabrady em 16/05/2012
Valor: A$ 1.205.791.36 Tipe do Contratante: PESSOA JURIDICA DE Dt EITO PUBLICO  Agdio Instilucional ORGSO PYBLICO
Data de Inicio: 204122013 Pravisse do término: 15/0572015

Dsctaraghio: Dectars qua astoy cumprindo as regias de acassibilidade previstas nas . ormag tecnicas da ABNT, na lagislacdo especifica & no decreto n.
5296/2004.
3. DADOS DA OBRA/SERVICD

CNPJ: 53.500.486/0320-80 Proprietério; EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAGOES
RODDVIA AUGUSTO MONTENEGRO

Complemento:

Bairo: PARQUE GUAJARA {ICOARACH

UF:PA CEP: 68821000 Cidade: BELEM

Coardenadas Geograficas: Lalilude: Longitude:

4. ATIVIDADES TECNICAS
Nivel da Atividade: 1-DIRETA
Alividade : 33 - FORNECIMENTQ

Atividade Profissional : 1097 . RESOLUGAO 1025 » OBRAS £ SERVICOS - ELETRICA » SISTEMAS D COMUNICACAD E TELECOMUNICACOES o
TELECOMUMICAGAD » OPTICA

Quantidade: 1,00 Unldade:

W KM TO

Apds a conclusio das alividades Kcnicas o profissional devars proceder a baixa dasta ART
3. DESCRAICAD

Servico de acesso IP conteatada Sentempla o fomecimento, ingtalagdo o configuragio na PRODEFA de ym roteadior ¢ um canal da COomunicagin
Gigabit Ethernat com capatidade nominal de 1Gbps de acesso A inlemmet com sistema ANTI-D0OS

6. VALOR Q\ :
Valor do ART: RS 167,68 Pago em: 1905/2014 Nosso Mimare: 1056712 M ?\
7. ASSINATURAS é E ¢
ANTONIO VIGTOR RO nyﬁ.«’wo- CFF: 100 670.85¢72
DECLARO  SEREM  VERDADEIRAS  aS
INFORMAGIES AGIMA
de de
Local dath PAOCESSAMENTO DE DADOQS DO ESTADD DO PARA - LNPJ

05.058.6130001-18
B. INFORMACOES

3° OFICIO DE NOTAS E PROTESTO DE TTILOS DE PRASILIA
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ATESTADO
PRESTACAO DE SERVICOS

Atestamos, com a finalidade exclusiva de participar em licitagdo, que a empresa
CLARO SA, INSCRITA NO CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA DO
MINISTERIO DA FAZENDA SOB O NUMERO 40.432.544/0001-47. COM SEDE NA
RUA HENRI DUNANT, N° 780 — TORRES A E B, SANTO AMARO, CEP 04.709-110 —

SAO PAULO (SP), presta os servigos abaixo relacionados para o BANCO DO BRASIL
S.A

CONTRATO 2015.7421.1206
Edital 2015/629 (7421) — LOTE 2

e Vigéncia: 15/04/2015 a 15/04/2020

e SERVICO:

Servico de conectividade em IP dedicado para acesso a Internet, suportando
aplicagbes TCP/IP em IPv4 e IPv6 para o Lote 02, assim constituido:

| LOTE 2 Canais de Acesso
~ | Previsdo
lnstalagaol )
Foseno Imediata Insialasec Tecnologia de Conexao com o Banco (3)
(1) (Quant)
(Quant) )
Cabo UTP (minimo CAT5e),
10 Mega 6 5 10Mbps conactor K45 ETH
100 Cabo UTP (minimo CAT5e),
Mega v 4 | [1tes conector RJ45 EtH
i
. Fibra éptica multimodo,
1 Giga 1 5 1Gbps conector duSIuLCIPC (SX) ETH
Cabo UTP(minimo CAT5e)
i_ Il Conector RJ45
; Fibra 6ptica muiltimodo,
. 10 Giga . 2_ ! ! 10Gupa conector dual LC/PC (SR) T
Rua da Bahia 2500 Belo Horizonte — MG CEP: 30.160-01
Telefone (31) 3205-8716 /_
Pagina 1 de 6 /& I
{ jt/}' 4 MISTO
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(1) Acesso: velocidade de transmiss@o do canal de acesso.

(2) Previsdo de Instalagdo: trata-se de uma estimativa, podendo ou ndo ser efetivada na vigéncia do
Contrato, ndo cabendo ao Banco o compromisso de instalagdo. ‘

(3) Tecnologia de Conexdo com o Banco: define a velocidade minima do acesso Que deverd ser

disponbbilizado pelo Fomecedor para a conexdo do canal contratado, bem como o tipo de cabo,
conector e interface,

Backbone do Fornecedor

A rede IP do Fornecedor deverd ter pontos de presencga em Brasilia (DF), Rio de Janeiro
(RJ) e S&o Paulo (SP), interconectados com backbones de, no minimo, 40 Gbps de
capacidade (throughput), sem passar por roteadores de terceiros nesses trechos.

O Fornecedor devera possuir conexdes proprias aos backbones nacional e internacional.

No caso do trafego transitar por rede de outra operadora (Inter AS), o Fornecedor devera
possuir, no minimo, 1 Gbps, no ponto de roteamento entre a sua rede e da outra
operadora.

O Fornecedor devera possuir mais de uma conexdo com backbones internaclonais
dedicados (Internet Mundial), com agregado internacional minimo de 5 Gbps, sendo que,
no minimo, 2 Gbps deverao ser com os Estados Unidos da América.

O Fornecedor devera possuir, no minimo, uma saida internacional que néo seja via satélite,
com laténcia maxima de 200 ms.

Partindo do roteador do Fornecedor, a saida internacional deve estar a no maximo dois
saltos. ;

O Fomecedor devera garantir laténcia média mensal em sua rede, menor ou igual a 50 ms
e perda media mensal de pacotes no backbone IP nacional inferior a 0,6%.

Rua da Bahia 2500 Belo Horizonte — MG CEP: 30.160-01
Telefone (31) 3205-6716
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Qualidade dos acessos providos

Garantir em cada porta e dentro do seu backbone, um throughput minimo de 90% da
velocidade da porta. Caso a tegnologia utilizada apresente um overhead superior a 10%, o
Fornecedor devera obrigatoriamente prover um adicional de banda suficiente para
satisfazer o percentual de 90%, sem nenhum custo adicional para o Banco.

Deveréo ser fornecidos 2 (dois) acessos banda larga tipico de uso residencial ou SOHO
(ADSL, cable modem ou 4G), um no Complexo Central de Tecnologia | (CCT-l) e 0 outro no
Complexo Central de Tecnologia Il (CCT-Il), de no minimo 10 Mbps, para fins de
verificagdo, através de testes, dos canais de acesso fornecidos, sem custos adicionais para
o Banco.

Deverfio ser efetuados testes de verificagdo de qualidade de transmissdo, testes de
coneclividade e de desempenho, pelo Fornecedor do servico sempre que houver
solicitagdo do Banco, sem custos adicionais.

A perda de pacotes computada pela MIB do equipamento nivel 3 do Fornecedor que se
conecta diretamente ao equipamento do Banco devera ser inferior a 0,5%.

O Fornecedor devera prover documentagao técnica minuciosa e em lingua portuguesa com
informagdes sobre a instalagdo, configuragao, operagdo e administragac de toda a soluga@o
a ser provida, juntamente com a entrega dos canais.

Deverdo ser realizadas, a pedido do Banco, reunides periddicas de carater técnico para
esclarecer duvidas e transmitir conhecimentos acerca da solugdo do Fornecedor as
equipes do Banco.

Rua da Bahia 2500 Belo Horizonte — MG CEP: 30.160-01
Telefone (31) 3205-6716
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RELACAO DAS DEPENDENCIAS ONDE OS SERVICOS SAO PRESTADOS,
COM RESPECTIVAS VELOCIDADES

LOTE 2
Sites Acesso Enderego
STN, Conjunto C - Complexo |
Ambiente de 10Mb Central Tecnologia- ICI-2- |
Tecnologias Abertas o Brasilia DF
CEP: 70.770-100
Rua Verbo Divino, 1830 - 8°
BB Previdéncia SP | 10Mbps andar ~ :
S&o Paulo - SP CEP 04719-907 |
- STN, Conjunto C - Complexo
Pré-Produgio 10Mbps |  Central mog:a- Cl2 -
CEP: 70.770-100
Ed Sede | - 2° subsolo-Sala no-
DICHS < Senito 10Mbps | break Diges/Segif - Brasilia DF |
: CEP: 70.073-900

STN, Conjunto C - Complexo
Central Tecnologla- Expansao - |
Brasilia DF
CEP; 70.770-100
STN, Conjunto C - Complexo
CSIRT 10Mbps | Central Tecnologia- ICI-2 -
L CEP: 70.770-100
Parque Ca igital -
Granja do Torlo
Brasilia DF i
CEP: 70636-000
STN, Conjunto C - Complexo
Central Tecnologia- ICI-2 -

Laboratdric Gecin 10Mbps

s CCT 2 - Hosting 1Gbps

CCT 1-BrasiliaDF | 10Gbps

Brasilia DF
CEP: 70.770-100
Parque Capital Digital — Lote 3
CCT 2 - Cidade Granja do Torto
Digital 10Gbps Brasilia DF
CEP: 70636-000
Rua da Bahia 2500 Belo Horizonte — MG CEP: 30.160-01
Telefone (31) 3205-6716
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Aspectos de Seguranga

O Fomecedor devera atender as normas de seguranga do Banco, caso ocorra instalagéo
de qualsquer equipamentos de sua propriedade nas dependéncias do Banco.

O Fornecedor deveré manter, em seus quadros técnicos especialistas em seguranga para
atendimento, execugdo de servigos e provimento de informagoes relativas & prevengdo e
resposta a incidentes de seguranga nos servicos contratados 24 horas por dia, 7 dias por
semana, independente de acionamento pelo Banco.

O Fornecedor devera prover proteao ativa contra ataques de Negag¢@o de Servigo (DOS) e
todas as suas variantes em todo o trafego de todos os links abrangidos por este contrato,
independente dos servigos neles existentes.

Define-se como protegBo ativa a filtragem permanente e durante toda a vigéncia do
contrato, contra os ataques ja identificados,

As medidas de protegdo (existentes ou novas) que apresentarem possibilidade de falzo-
positivos ou dificuldades técnicas de implantagdo devem ser informadas so Banco
previamente. O Banco analisaré tecnicamente a situagdo e autorizaré ou ndo a adogdo da
medida ou a exce¢ao nas medidas preventivas.

As protegbes contra DOS devem incluir no minimo a prevencado contra os atagues abaixo:

126.1 ICMP/UDP/TCP Floods;
12.6.2 TCP Flag Abuses;
126.3 PSH Floods;
12.6.4 GET/POST Floods;
12.6.5 SSL-Exaustion Attack;
12.6.6 SYN Floods; .
126.7 UDP Bandwidth Attacks;

- 126.8 Smurfing;
126.9 DNS Attacks;
126.10 DNS Reflection Altacks;
12.6.11 NTP Reflection Attacks;
12.6.12 TCP/UDP Bandwidth Attacks;
12.6.13 Fragging Attack;
12.6.14 HTTP(8) floods;
12.6.15 Slowloris;
12.6.16 Connection Attacks;
12.6.17 Bolnets;
12.6.18 Fragmentation attacks;
12.6.19 Ataques do tipo volumétricos;
412.6.20 DDos;

O Fornecedor também deverd prover protegdo caso surjam novos tipos de ataques de
DOS, informando ao BB de seu surgimento e medidas preventivas adotadas ou passiveis

de Implantagdo para prote¢do do trafego.

Independente dos itens acima, o Fomecedor aplicard imediatamente @ mediante pedido
formal do Banco, filtros, regras e outros controles no trafego proveniente da Internet, em
todos os links abrangidos por este contrato.

O Fornaecedor devera prover telefone e e-mail especificos para acionamentos relativos a
incidentes de seguranga, disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana.

O prazo de atendimento dos acionamentos relativos a incidentes de seguranga serd
imediato, a partir do comunicado por lelefone ou e-mall descrevendo as medidas
solicitadas. Os casos de n&o atendimento imediato devem ter a anuéncia formal do Banco.

Rua da Bahia 2500 Belo Horizonte — MG CEP: 30.160-01
Telefone (31) 3205-6716
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Durante a vigéncia da prestagéo do servigo, o Fornecedor encaminhard & Equipe de
Respostas a Incidentes de Seguranga do Banco, através de mensagem codificada ou outra
maneira indicada pelo Banco, relatérios mensais com as estatisticas dos ataques de
negagdo de servigos (DOS) mitigados.

O Fornecedor deveré possulr politicas, praticas, processos e tecnologias que garantam a
seguranga na operagdo dos servigos fomecidos ao Banco, inclusive com servigos de
prevengdo e resposta a incidentes de seguranga que possam afetar seus proprios servigos.

O Fornecedor devera respeitar integralmente os requisitos de seguranga estabelecidos pelo
Banco do Brasil ¢ atender aos padrdes de seguranga e controle para acesso e uso das
instalagbes e equipamentos do Banco, zelando por sua integridade, mantendo sigilo e
considerando confidencisis todos os dados e informagdes pertinentes aos servigos
presiados.

O Fornecedor obriga-se por si, seus empregados, sbcios, diretores e mandatérios, a manter
total sigilo e confidencialidade dos servigos prestados ao Banco do Brasil no que se refere
a ndo divulgagéo, por qualquer forma, de todas ou parte das informagdes ou documentos a
ele relativos, e aos quais venha a ter acesso, em decorréncia da prestagdo dos servigos
executados por forga deste contrato. Também se compromete a respeitar as imposigdes
relativas ao sigilo bancéario as quais o Banco do Brasil esta sujeito.

Belo Horizonte (MG), 18 de Julho de 2019

BANCO DO BRASIL S/IA
DIRETORIA DE SUPRIMENTOS, INFRAESTRUTURA E PATRIMONIO
CESUP Administragiao de Contratos
CNPJ.: 00.000.000/5832-78

-

o F drigues

efuel Roc aﬁiSouza

Gerente de Area

Rua da Bahia 2500 Belo Horizonte — MG CEP: 30.160-01
Telefone (31) 3205-6716
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

O BANCO DA AMAZONIA $/A. sociedade de economia mista. vinculado a0 Governe Federal,
com sede em Belém (PA), situade na Avenida Presidente Vargas, n® 800. Inscrite no UNPL M sob
o n® 04.902.979/0001-44, atesta para os devidos fins e efeilos. que a empresa CLARQO S/4 . inserit
no UNPI (MEP) n® 40.432.3440001-47. estabelecida na Rua Flovida, n° 1970 Bainor Cldade
Mongdes: Cidade: Sao Pavlo (SP). CEP: 04.565-907. mantém contrata de prestagdo de servigos de
telecomunicagdes por meie de uma rede privada de comunicagiio multisservigo. para atender as
necessidades do Banco de comunicagio de dados com suporte para voz. {ax. video por de rede 1P
VPN/MPLS multimidia com sistema de geréncia e gestio de trafego: de conting@nein o vide
monitoracdo para rede 1P VPN/MPLS; de  acesso a rede internet: de acesso a rede de parecivos. do
acesso a rede de alta velocidade: de TV digital; ¢ de Telepresenca. abrangendo a Direcdio Gural,
Superintendéncias, Agéncias, Postos conforme contrato n° 2015/079. assinado om 17042015
atualmente vigenme até 167042021, através do 6° aditive ao contrato em referénein, conforme
cspecificaglo de servicos abaixo:

OBJETO DO CONTRATO: Contratacio de empresa especializada para prestar services Jo
telecomunicacdes por meio de uma rede privada de comunicagdo multisservico. para atender s
necessidades do Banco de comunicacio de dados com suporte para voz. tax. video por de rede 1P
VENAMPLS multimidia com sistema de geréneia ¢ gestdio de wafego: de comingdneia ¢ vude
monitoragio para rede IP VPN/MPLS: de  acesso 4 vede internet: de acesso a rede de parciros. de
acesso 2 rede de alta velocidade, de TV digial: ¢ de telepresenga. abrangendo a Dirccae Gorl.
Superintendneias,  Agéncias, Postos.  incluindo manutengdes  preventivas ¢ correlivas.
infraestrutura de yerenciamento ¢ suporte téenico, na forma deste Editai ¢ seus anexos. ineluindo &
presiacdo de servigos, instalagdio, configuragio, testes. operagfio. suporte téenico. manutengio dog
equipamentos fornecidos pelo Banco e treinamento para a Rede Privativa Multisservicos. incluindo
téenico residente no edificio da sede do Banco da Amardnia. em Belém (A, assumindo inicira
responsabilidade por quaisquer erros ou omissdes que venhamn a ser verificados na preparacic da
mesma, declarande, ainda, que, temos pleno conhecimente das condigdes em que se desenvoliop
05 trabathes ¢ concordames com a totalidade das instrugdes ¢ critérios de qualificacdo definidgh
Conirato n® 2013079 - Banco da Amazdnia, -
ESPECIFICACOES TECNICAS: R st e o

Emtide por BRENDA RODRIGUES DA SILVA -
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Appiiance Palo Aito modelo 850
Principais Caracieristicas Técnicas:

NN N

A NN

Appliance Palo Alto modelo 3220

Principais Caracteristicas Técnicas:

Fuls
TEakY!

#i

prAzhA

Capactdade maxima de 192,000 de Maximo de sessBes

Capacidade mdxima de 2 Gbps de transferéncia do firewall (App-ID)
(apacidade méxima de 1 Gbps de transferéncia de Prevencio de Ameagas

Capacidade mdxima de 500 Mbps de transferéncia da VPN IPSec

Capacidade maxima de 13.000 de Novas sessdes por segundo
PA-850: (4) 10/100/1000, (8) Gigabit SFP
Capacidade de armazenamento local de SSD (240GB)

v Capacidade méxima de 5 Gbps de transferéncia do firewall (App-ID)
v, Capacidade maxima de 2,2 Gbps de transferéncia de Prevencio de Ameacas
v Capacidade maxima de 2,5 Gbps de transferéncia da VPN 1PSec
v Capacidade maxima de 1,000,000 de Maximo de sessdes
’ ’, L P t
v Capacidade maxima de 58.000 de Novas sessdes por segundo
v PA-3220 - (12) 10/100/1000, (4) 1G SFP, (4) 1G/10G SFP/SFP+
Capacidade de armazenamento local de SSD (240GB)
A Geréncia contempla:
v Nomero ilimitado de solicitagses de troca de regras no més
¥ Agendamento prévio para troca de politicas L i F NOIAS HORTTT . Br
¥ ()4 lroeas de rcgras emergen ciais no més . 'ﬁermco @ preseile cOpls por confens com o ongnal 3
mim- epresertads Dou fé Em Testemunho de Verdade
- Emidide BRENDA RODRIGUES D& SILvA -
¥ 365 dias de armazenamento de Jog ESCREVENTE. 5ELO ELETRONICO DE F1ecal
[nla] Tu-ap AUTENTOOU4S1 YM2UPS2VAMMYECER
. . = 1B 162230 g LRLt ki er
v Upgrade de Soltware e Correces Clonton sk somb s oem
V(

nos casos de impossibilidad¢

dey

SLA para troca de regras com 2 horas para atendimento e limite de 4 horas para aplicagfio, exceto
cesso aos firewalls decorrente de falhas de conectividade,

DIRECAO GERAL: Ay Presidente Vargas, $00 - Belém 7 PA
CEP 66017901~ Fone: (93 14008-2832
waw bancoumazonia.com br
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ARBOR EDGE DEFENSE 2600 (AED 2600)

O dispositive de Seguranca fo1 preparado ¢ testado, configurado ¢ adeguado endetecamento [P
roteamento IF e outras informacdes relevantes da rede. pelo Centro de Operacdes de Seourunca Jo
Redes (SOC).

Instalagdo de um dispesitivo de seguranca diretamente na rede local do Banco da Amazonia. fste
equipamento Taz a protecdo das aplicagles e dos demais clomentos de infracstrutur. cono
firewalls, sistemas de prevencdo de intrusos (IPS). balanceadorcs de carga. dentre outros.
Diterentemente do sisterna de Clean-Pipe, que monitora apenas atagues volumétricos. o sistema de
protecdo de anti-DIDoS na camada de aplicagio inspeciona todo o trifego ¢ tem por ab pcli\ O faver u
protecido contra-ataques DDoS de baixa volumetria. que ndo chegam a saturar o link do Intornet
mas possam afetar algum elemento da infracstrutura de TiC do Bance da Amazdnia.

‘
Para proteger as aplicacdes WEB de ataques avancados, existe a protegio inline. informacio de
inteligéneia para a solugdio ALF (Atlas Intelligence Feed). com servico de Gerenciamento do
equipamento (Managed APS- mAPS).

A comunicagdo via Cloud Signaling entre o AED (Arbor Edge Defense) e a mitigacio da nwven
para methor SLA em ataques voluméiricos que superam a capacidade do link,

Solugdo Arbor AED (Arbor Ldge Defense) com virias iterfaces de rede GUE POSSUCenY o
disponibilidade para proteciic de links de Internet de outras Operadorag. bastando apenas
solicttar ampliagdo do licenciamento do dispositivo se houver necessidade.

Q Arbor AED dispde de um recurso denominado Cloud-Signaling, que permite a emissiiv Je
alertas para o SNOC. se o volume de atague atingit determinado limite pré-confizurado
(reshold) de saturaciio do link. Este recurso agiliza o processo de mitigacZo. reduzinde
impacto decorrente de ataques voluméiricos.

Processamento de Alta Perlormance de pacotes sem manutengda ce estada

A solugiiv apresenea as seguintes caracteristicas téenicas:
Modelo: ARBOR AED 2600 g4
2 e 5 : - s e o 3 - i i ) H
Memoria: 32 GB /7 Processador 2 x Xeon £5-2608L V3 3 (6 caresy - 2 GHy E§«§'§ *
25503
iy == - [ 3
Discos: 2x120 GB $SD (RAID 1) oz 323
Ee32%
Z interfaces 107100/ 0(}}3 BaseT (entrada e safda do wafepo) ;?m“égs
* 5330L°
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- F k] =
Paxa mudxima de fosg 1S Mpps ;;?f 338 nd 35
VO A 33592338
. A, soEE 28
-)i.RL‘K‘-"\\') GLERAL Ay f‘rc.\i;;’c 1 Vo R0 flgdon C C §§ w3 "§
' CL20ADNIT50 . Fony (9] 400835732 LAY
IR BN AN IR s By g & ZPI?.E
iy §o88 S
3857888




NN AN

Adaptador d¢ inspe¢iio SSL: throughput de até 750 Mbps (item opéional néo estd incluso nesta
proposta)
Servicos de Cloud Signaling (integragdo com a solugio de Clean-Pipe da Embratel)

l.aténcia: inferior a 80 microsegundos gy
lniinc bypass: lntegrado na hardware s .MIGFIICO a preseite copid por conferr com o ongingl a

mim apresertade Dou #§ Em Teslemurho de Verdeda

TRE: ¥ Erbdo por BRENDA RODRIGUES DA SILVA -
M 1 Bl ’ 44000 hOl as ESCREVENTE SELO ELETRONICO DE FISCALI
N (o] T-Am ALUTENTO00451 YOANSYBNTNIKRGT1
I'onte redundante LW 163166 R BG0 Ve  em
cidadeo potalsakiam com b

(3s servigos de protecio contra-atagues DDoS contemplam:

Detecgdio ¢ Mitigagdo Pro-ativa de ataques em regime 24x7

Atendimento 24X7 em 365 dias por ano
t

Conlormidade com mecanismos de detecgfo e mitigagdo

Atendimento do Centro de Operaces de Seguranca de Redes (SOC)

Alestamos ainda que até a presente data os cornpromissos assumidos pela empresa, através do
relerido contrato, foram cumpridos integralmente e satistatoriamente, nada constando em nossos
arquivos que a desabone comercial ou tecnicamente em relagio ao cumprimento do objeto do
contrato.
Belém (PA)/29 de Setembro de 2020
£dson B. Carvelho Brog:

Gefgrhe Execucieo
7 taau. 4713

Ed /s,e’n" neditg
: _

erent ;‘

Mat 4

Leandr%rﬁe dos Santos
Coordenagor

Mat. 7099 1

-

arvalho Braga
geutivo

etr

Pedro Nolasco Ferreira Neto
CGerente Executivo 1

Mat.6855, } »
P/l /
7 Eﬁréy Luf? Maia Fernafdes
¥ Coordenador
Mat, 7575

DIRECAD GERAL. Av. Presidente Vareas, 800 - Belém / PA
CEP 6601 7-901- Fone: (31 H008-2832
www bancoamasonia com, bir




DECLARACAQ

Ref. Preqéo Eletrénico n° 07/2021 — PROCESSAMENTO DE DADOS — PRODAM

A Claro S/A, CNPJ n°. 40.432.544/0001-47, sediada na Rua Henri Dunant, 780, Torres A e
B Santo Amaro, Sdo Paulo — SP por intermédio de seu representante legal Sr. Sr. William
Carvalho Cunha, portadora da Carteira de Identidade n.° 1515098-4 e do CPF n.°
720.668.143-53, declara que sob as penas da Lei, que até presente data inexistem fatos
impeditivos para sua habilitagdo no presente processo ciente da obrigatoriedade de

declarar ocorréncias posteriores.

Manaus - AM, 10 de novembro 2021.

CLARO S/A
William Carvalho Cunha
Gerente de Contas CLARO
Telefone: 92 2121-8150
RG: 1515098-4 — SSP/AM
CPF: 720.668.143-53




DECLARACAO
Ref. Pregéo Eletrénico n° 07/2021 — PROCESSAMENTO DE DADOS — PRODAM

A Claro S/A, CNPJ n°. 40.432.544/0001-47, sediada na Rua Henri Dunant, 780, Torres A e
B Santo Amaro, Sao Paulo — SP e Escritério Regional localizado na Rua Emilio Moreira,
605 — Praca 14 de Janeiro, CEP 69020-040 Manaus - AM por intermédio de seu
representante legal Sr. William Carvalho Cunha, portadora da Carteira de Identidade n.°
1515098-4 e do CPF n.° 720.668.143-53, declara que nao possui em seu quadro de
pessoal e nem utilizard, sob qualquer pretexto, empregados com idade inferior a 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menores de 16 (dezesseis)
anos em qualquer trabalho, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos,
em observancia ao artigo 7° inciso XXXIII da constituicao federal.

Manaus - AM, 10 de novembro 2021.

Ut M E4

CLARO S/A
William Carvalho Cunha
Gerente de Contas CLARO
Telefone: 92 2121-8150
RG: 1515098-4 — SSP/AM
CPF: 720.668.143-53




7900 Tysons One Place
Suite 1450

McLean, VA 22102

+1 703-442-5500

October 7, 2021
To Whom it May Concern:

Claro S.A. (CNPJ 40.432.544/0001-47), an America Movil Company, is currently an IP Transit
customer of GTT. Claro S.A. connects to GTT AS 3257 in New York, Miami and Atlanta and has
global routing capabilities across our entire network world wide.

A Quem Possa Interessar:

A Claro S.A. (CNPJ 40.432.544/0001-47), uma empresa do Grupo America Movil, é atualmente
um cliente de IP Transito da GTT. A Claro S.A. conecta-se ao AS 3257 da GTT em New York,
Miami e Atlanta e tem recursos de roteamento global em toda a nossa rede mundial.

R S,

AN

Richard Modica

Senior Vice President of Carrier Sales
Richard.modica@gtt.net
860-310-8015

www.gtt.net



ATA. COMMUNICATIONS

October 07, 2021 / 7 Outubro de 2021 '

To Whom it May Concern:

Claro S.A. (CNPJ 40.432.544/0001-47), an America Movil Company is currently an IP Transit customer of
Tata Communications. Claro S.A. connects to Tata Communications AS 6453 in New York, Miami and
Atlanta and has global routing capabilities across our entire IP network worldwide.

A Quem Possa Interessar:

A Claro S.A. (CNPJ 40.432.544/0001-47), uma empresa do Grupo América Movil, € atualmente um
cliente de IP Transito da Tata Communications. A Claro S.A. conecta-se ao AS 6453 da Tata
Communications em New York, Miami e Atlanta e tem recursos de roteamento global em toda a nossa

rede mundial IP.
= b

Michael M. Holliday

Regional Head, Americas & Europe Internet Services

Tata Communications Americas




LUMeN

October 8, 2021

To Whom it May Concern:

Claro S.A. (CNPJ 40.432.544/0001-47) is currently an IP Transit customer of Lumen. Claro S.A.
connects to Lumen AS 3356 in USA and has global routing capabilities across our entire network
worldwide.

A Quem Possa Interessar:

A Claro S.A. (CNPJ 40.432.544/0001-47), é atualmente um cliente de IP Transito da Lumen. A

Claro S.A. conecta-se ao AS 3356 da Lumen in USA e tem recursos de roteamento global em toda
a nossa rede mundial.

Regards,

Sceott T. Macdonald

Scott T Macdonald
Associate General Counsel

931 14 St., FL 9, Denver, Colorado 80202
scott.macdonald@lumen.com
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