PRODAM Pt

Processamento de Dados Amazonas S/A GOVERNO DO ESTADO DO

AMAZONAS

EDITAL PRODAM N2 001/2010, DE 02 DE MARCO DE 2010

O Presidente da PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S.A., torna publica a abertura de ins-
cricoes para 0 CONCURSO PUBLICO destinado a contratagcao para emprego e formacao de cadastro de
reservas para seu quadro de pessoal, nos termos da Constituicdo Federal e da Constituicdo do Estado do
Amazonas, de acordo com as normas estabelecidas neste Edital.

1- DAS DISPOSICOES PRELIMINARES .

1.1. O concurso sera regido por este edital e realizado pela FUNDACAO PROFESSOR CARLOS
AUGUSTO BITTENCOURT - FUNCAB;

1.2. A realizacdo da inscricao implica a concordancia do candidato com as regras estabelecidas neste Edi-
tal, com rendncia expressa a quaisquer outras.

1.3. O prazo de validade do presente Concurso Publico é de até 2 (dois) anos, a contar da data da publica-
¢ao da homologagao de seu resultado final, podendo ser prorrogado, uma Unica vez, por igual periodo, a
juizo da Diretoria da PRODAM.

1.4. As inscrigbes para este Concurso Publico serao realizadas via Internet ou presencialmente nas agén-
cias credenciadas dos Correios, conforme especificado no item 4.

1.5. Todo o processo de execugao deste Concurso Publico, com as informagdes pertinentes, estara dispo-
nivel no portal www.funcab.org.

1.6. Todos os atos oficiais relativos ao Concurso serdo publicados no Diario Oficial do Estado do Amazo-
nas e no portal www.funcab.org.

1.7. O candidato devera acompanhar as noticias relativas a este Concurso no 6rgao de imprensa e portal
citados no item 1.6, pois, caso ocorram alteracées nas normas contidas neste Edital, elas serdo neles di-
vulgadas.

1.8. Os conteudos programaticos para todos os cargos e fungbes estardo disponiveis no portal
www.funcab.org a partir do inicio das inscrigdes.

1.9. O provimento dos empregos sera feito sob o regime da C.L.T. - Consolidagéo das Leis do Trabalho.
1.10. Os cargos, funcgdes, requisitos minimos exigidos — além de outros previstos - quantitativo de vagas e
salarios sdo os estabelecidos no item 3 deste Edital.

1.11. A aprovagao no concurso assegurara apenas a expectativa de direito a admissao, ficando a concreti-
zacao deste ato condicionada a observancia das disposi¢des legais pertinentes, do exclusivo interesse e
conveniéncia da diretoria da PRODAM, que provera as vagas mediante analise financeira favoravel a con-
tratagdo, da rigorosa ordem de classificagéo e do prazo de validade do concurso.

1.12. As atribui¢cdes dos cargos, fungdes, carga horaria e jornada de trabalho constam no Anexo | deste
Edital.

1.13. Efetuada a admissdo na PRODAM segundo os critérios definidos neste Edital, o colaborador sera
regido pelos procedimentos do Plano de Cargos e Salérios — PCS, da Avaliagédo de Desempenho e crité-
rios para Promog¢ao, entre outros.

2 - DAS ETAPAS DO CONCURSO PUBLICO

2.1. O presente Concurso Publico serd composto das seguintes etapas:

a) Para as funcoes de Assistente de Hardware, Assistente de Software, Desenvolvedor, Desenvol-
vedor Especialista (JAVA/J2EE), Desenvolvedor Especialista (certificacao JAVA), Desenvolvedor
Especialista (Naturall/ ADABAS) e Programador de WEB DESIGNER:

12 Etapa: Prova Objetiva de conhecimentos gerais e especificos, de carater classificatério e eliminatério.

22 Etapa: Prova Pratica, de carater eliminatério e classificatério.
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b) Para as demais funcgées:

Etapa Unica: Prova Objetiva, de conhecimentos gerais e especificos, de carater classificatério e eliminato-
rio;

2.2. Ao final de cada etapa, o resultado sera divulgado no portal www.funcab.org.

2.3. As Provas Objetivas e Praticas serao realizadas na cidade de Manaus/AM.

3- DOS CARGOS, FUNCOES, REQUISITOS MINIMOS EXIGIDOS, VAGAS E SALARIOS

CO- CARGO FUNCAO ESCOLARIDADE/REQUISITOS MINI- VAGAS NIVEL/SALARIO
DIGO MOS
Ensino Médio completo.
Carteira Nacional de Habilitagao catego- Cadastro de
PO1 AUXILIAR 220H MOTORISTA raD. Reserva A03 R$ 951,81
Curso de Direcao Defensiva.
ANALISTA ANALISTA Ensino superior completo em Adminis- Cadastro de
P02 | ADMINISTRATIVO ADMINISTRATIVO | tragéio. Reserva C06 R$ 2.522,21
= 8l Ensino superior completo em Comuni-
P03 | COMUNICADOR SOCIAL RELAQ%&% PUBLI- | cacao Social com habilitagio em Rela- 1 C06 R$ 2.522,21
¢oes Publicas.
P04 ASSISTENTE SOCIAL ASSISTENTE Ens!no superior completo em Servigo 1 CO06 R$ 2.522,21
SOCIAL Social

- Graduagao em Informatica ou
Graduagao em qualquer area com pos-
graduacao em Informatica ou
ANALISTA DE NE- Graduacédo em qualquer &rea com curso

P05 | ANALISTA DE Tl GOCIOS de Analise de Sistemas com carga 3 D05 R$ 3.557,59
horéria superior a 300 horas.

- Curso de negociagéo (qualquer carga

horaria)
- Sem experiéncia.
ANALISTA DE NE- - Graduagao em Informatica com poés-
P06 ANALISTA DE TI GOCIOS graduacao na area de negocios. 3 D07 R$ 3.989,77

- Experiéncia minima de 3 anos.

- Graduagao em Informatica ou

ANALISTA DE Graduacao em qualquer area com pos-
graduagao em Informatica ou
P07 | ANALISTA DE TI DE%EENQ/%\Q,\')I"AEQTO Graduagdo em qualquer &rea com curso 10 D05 R$ 3.557,59

de Andlise de Sistemas com carga
horaria superior a 300 horas.
- Sem experiéncia.

(sem experiéncia)

- Graduagao em Informatica ou
Graduagao em qualquer area com pos-

ANALISTA DE graduagao em Informatica ou
DESENVOLVIMENTO | Graduacédo em qualquer area com curso
P08 ANALISTA DE TI DE SISTEMAS de Andlise de Sistemas com carga 2 D07 R$ 3.989,77

horaria superior a 300 horas.
- Experiéncia minima de 3 anos em
JAVA ou PHP/ASP.

ANALISTA DE - Graduagéo em Informatica ou
SUPORTE Graduacao em qualquer area com pos-
P09 ANALISTADE TI SOFTWARE BASICO | graduagdo em Informatica. 2 D07 R$ 3.989,77
EM MAINFRAME - Experiéncia minima de 3 anos em

empresa que utilize mainframe

ANALISTA DE Graduacéo em Informatica ou

Graduacao em qualquer area com pos-
P10 ANALISTA DE TI BANCO DE DADOS graduacao em Informatica. 2 D07 R$ 3.989,77

- Experiéncia minima de 3 anos.

Curso superior na area de telecomuni-
cagdes ou curso superior em qualquer
ANALISTA DE TELE- | area de TIC com pés-graduagéo em
P11 ANALISTA DE TI COMUNICAGOES telecomunicagdes e certificdo FCP -
Furukawa Certified Professional

- Sem experiéncia e certificagao FCP
Master.

Cadastro de D05 R$ 3.557,59
Reserva
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CODI-
GO

CARGO

FUNCAO

ESCOLARIDADE/REQUISITOS
MINIMOS

VAGAS

NIVEL/SALARIO

P12

ANALISTADE TI

ANALISTA DE
REDE

- Graduagao em Informatica ou
Graduacao em qualquer area com pos-
graduagao em Informatica.

- Sem experiéncia.

D05 R$ 3.557,59

P13

ANALISTA DE TI

ANALISTA DE
REDE

- Graduagao em Informatica ou
Graduagao em qualquer area com pos-
graduagao em Informatica.

- Uma das certificagoes a seguir: MCP -
Microsoft Certified Professional ou MCTS
- Microsoft Thecnology Specialist ou
LPIC-1 - Linux Professional Institute
Certification Level 1 ou RHCT - Red Hat
Certified Technician

- Experiéncia minima de 3 anos

D07 R$ 3.989,77

P14

ANALISTA DE TI

ANALISTA DE
REDE

- Graduagao em Informatica ou
Graduagao em qualquer area com pos-
graduagdo em Informatica.

- Uma das certificagdes a seguir: MCSA -
Microsoft Certified System Administratorl
ou MCSE - Microsoft Certified System
Engineer ou MCITP - Microsoft Certified IT
Professional ou LPIC-2 - Linux Profes-
sional Institute Certification Level 2 ou
LPIC-3 - Linux Professional Institute
Certification Level 3 ou RHCA - Red Hat
Certified Architect ou RHCE - Red Hat
Certified Engineer

- Experiéncia minima de 3 anos.

EO1 R$ 4.225,17

P15

PROGRAMADOR

DESENVOLVEDOR

- Ensino Médio Completo
-Sem experiéncia.

CO05 R$ 2.381,69

P16

PROGRAMADOR

DESENVOLVEDOR
ESPECIALISTA

- Ensino Médio Completo
- Experiéncia minima de 3 anos em
JAVA/J2EE.

C07 R$ 2.671,02

P17

PROGRAMADOR

DESENVOLVEDOR
ESPECIALISTA

- Ensino Médio Completo e a certificagcdo
JAVA.

- Experiéncia minima de 3 anos e certi-
ficacdo JAVA.

D01 R$ 2.828,61

P18

PROGRAMADOR

DESENVOLVEDOR
ESPECIALISTA

- Ensino Médio Completo

- Experiéncia minima de 5 anos em
NATURAL/ADABAS em empresa que
utilize mainframe)

Cadastro
de Reserva

C07 R$ 2.671,02

P19

PROGRAMADOR

PROGRAMADOR
de WEB DESIGNER

- Ensino Médio Completo
- Experiéncia minima de 3 anos

C07 R$ 2.671,02

P20

PROGRAMADOR

PROGRAMADOR
DE REDE

- Ensino Médio Completo .
- Sem experiéncia

C05 R$ 2.381,69

P21

PROGRAMADOR

PROGRAMADOR
DE REDE

- Ensino Médio Completo

- Uma das certificagdes a seguir: MCP -
Microsoft Certified Professional ou MCTS
- Microsoft Thecnology Specialist ou
LPIC-1 - Linux Professional Institute
Certification Level 1 ou RHCT - Red Hat
Certified Technician.

- Experiéncia minima de 3 anos

C07 R$ 2.671,02
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CARGO FUNCAO ESCOLARIDADE/REQUISITOS MINI- VAGAS NIVEL/SALARIO
MOS
-Ensino Médio Completo
- Uma das certificagdes a seguir MCSA -
Microsoft Certified System Administratorl ou
MCSE - Microsoft Certified System Engineer
PROGRAMADOR | ou MCITP - Microsoft Certified IT Professional
P22 PROGRAMADOR DE REDE ou LPIC-2 - Linux Professional Institute Certi- 2 D01 R$ 2.828,61
fication Level 2 ou LPIC-3 - Linux Profes-
sional Institute Certification Level 3 ou RHCA -
Red Hat Certified Architect ou RHCE - Red
Hat Certified Engineer.
- Experiéncia minima de 3 anos.
P23 ASSISTENTE . .- Cadastro
ASSISTENTE 180h 180N Ensino Médio Completo de Reserva B0O1 R$ 1.037,26
P24 ASSISTENTE . o Cadastro
ASSISTENTE 220h 220h Ensino Médio Completo de Reserva B01 R$ 1.267,74
P25 ASSISTENTE DE | - Ensino Médio Completo
ASSISTENTE 220h HARDWARE - Sem experiéncia 4 B0O1 R$ 1.267,74
P26 ASSISTENTE DE | - Ensino Médio Completo
ASSISTENTE 220h SOFTWARE - Sem experiéncia 4 B0O1 R$ 1.267,74
P27 ASSISTENTE DE | - Ensino Médio completo em telecomunica- Cadastro
ASSISTENTE 220h TELECOMUNI- ¢Oes de Reserva B0O1 R$ 1.267,74
CACOES - Sem experiéncia

4 - DOS REQUISITOS BASICOS PARA A CONTRATACAO

4.1. O candidato aprovado no concurso de que trata este edital deverd, para a sua contratagéo, quando da
sua convocacgao, atender as seguintes condicées:

a) Ter idade minima de 18 (dezoito) anos completos na data de admissao.

b) Possuir o requisito exigido no item 3 Dos Cargos, Funcoes, Escolaridade e Requisitos Minimos E-
xigidos, Vagas e Salarios, conforme sua opgao.

c) Ter nacionalidade brasileira ou portuguesa e, em caso de nacionalidade portuguesa, estar amparado
pelo estatuto de igualdade entre brasileiros e portugueses, com reconhecimento de gozo de direitos politi-
cos, nos termos do paragrafo 1°. do artigo 12 da Constituicao Federal.

d) Excepcionalmente para os portadores de necessidade especifica, apresentar Laudo Médico a ser emiti-
do pela pericia especifica definida pela PRODAM, conforme item 6.5, que confirme aptiddo para o exerci-
cio do cargo ao qual esta se inscrevendo;

e) Nao registrar antecedentes criminais, comprovados através de Certiddo Negativa.

f) Possuir aptidao fisica e mental para o exercicio das atribuicdes dos cargos.

g) Apresentagao de Atestado de Sanidade Mental, a ser expedido por médico Psiquiatra, carimbado e as-
sinado, com o devido registro no Conselho Regional de Medicina — CRM, as expensas do candidato.

h) Apresentagéo de curriculum vitae.

4.2. Além das condicdes definidas acima, o candidato aprovado no concurso de que trata este edital deve-
ra entregar, no ato de sua convocagao os seguintes documentos, correta e completamente, sem rasuras:
a) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS (original);

b) Titulo de eleitor (original e uma cépia) com a Certidao de Quitacao Eleitoral (uma via);

c) Carteira de Identidade (original e uma cépia);

d) Comprovante de escolaridade, conforme subitem I deste item, expedidos até a data da contratagao;

e) Certificado de alistamento militar ou comprovacgao de dispensa (original e uma cépia);

f) 2 fotografias 2 x 2 coloridas;

g) C.P.F. (original e uma cépia);

h) Cartao do PIS ou PASEP (original e uma cépia), se for o caso;

i) Registro de nascimento ou certiddo de casamento (original e uma copia);

j) Carteira de Identidade e CPF (original e uma cépia) da esposa ou companheira, neste caso acompa-
nhada da Declaracao de Convivéncia expedida por érgao oficial, em caso de adesao a Assisténcia Médica
contratada pela PRODAM.

k) se estrangeiro, prova de regularidade para exercer atividades em territorio brasileiro, mediante a apro-
vagao dos documentos respectivos, previstos em lei (original e uma copia);
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l) documentagdes escolares, certificagdo, cursos e declaragéo no item 3 Dos Cargos, Funcoées, Escola-
ridade e Requisitos Minimos Exigidos, Vagas e Salarios, nas condigcdes determinadas abaixo:

l.1) Comprovacao de ensino superior completo: diploma e histérico escolar, original e duas copias
autenticadas em cartério de cada documento. Todas as paginas deverao ser autenticadas, inclusive as em
branco.

|.2) Comprovagao de ensino médio completo: certificado, original e duas copias autenticadas em carto6-
rio. Todas as paginas deverao ser autenticadas, inclusive as em branco.

|.3) Comprovacao de pdés-graduacao: certificado de conclusao e historico escolar, original e duas
coOpias autenticadas em cartério de cada documento. A comprovagao de pds-graduacao nao exclui a com-
provacao de ensino superior ou médio. Todas as paginas deverao ser autenticadas, inclusive as em bran-
co.

l.4) Certificado de Conclusao de Curso (em substituicdo tempordria ao diploma): sera aceito junto com o
Histérico Escolar (ambos original e duas copias de cada documento. Todas as paginas deverao ser auten-
ticadas em cartério, inclusive as em branco). Neste caso, 0 aluno colou grau, mas ainda nao recebeu o
diploma.

|.5) Declaracao (em substituicdo temporaria ao diploma): é declarada a conclusédo do curso e é informada
a data de colagao de grau, ndo sendo emitido ainda o Histérico Escolar pela instituicao, ainda assim sera
aceita a declaragao original, devendo o candidato, logo ap6s a colagao de grau, trazer o documento corre-
to.

|.6) Curso de analise de sistemas com carga horaria superior a 300 horas: certificado, original e duas
copias autenticadas. Todas as paginas deverao ser autenticadas, inclusive as em branco.

|.7) Carteira Nacional de Habilitacao categoria D: original e uma copia.

|.8) Comprovante de participacao em curso, como o de Direcdo Defensiva ou de Negociacao, entre ou-
tros: certificado de aprovacao, original e uma cépia.

1.9) Certificacao citada no item 3: comprovante da certificacdo pelo 6rgao fornecedor, que sera validada
pela chefia imediata do setor a que ficara subordinado o candidato ao ser contratado.

m) Declaracao de experiéncia: em papel com logomarca da empresa, assinada pelo Setor de Pessoal,
original e uma copia autenticada em cartério, sem rasuras e legivel, sempre acompanhada da CTPS.

m.1) Para o Analista de Suporte Software Basico em Mainframe e Desenvolvedor Especialista em Main-
frame (Natural/Adabas) serdo aceitas as declaragées de experiéncia somente de empresas que utilizem
mainframe.

m.2) A experiéncia s6 sera considerada valida se exercida no cargo para o qual o candidato se inscreveu.
m.3) Apresentacao, no caso de servidor publico, do Diario Oficial, comprovando sua nomeacgao para o car-
go e certidao de tempo de servigo expedida pelo érgao ou empresa, devidamente assinada pelo responsa-
vel pelo setor de pessoal, comprovando o periodo trabalhado na fungéo;

m.4) Todo documento apresentado para fins de comprovagao de experiéncia profissional devera conter: a
data de inicio e de término do contrato de trabalho;

n) E ainda pré-requisito para a contratagdo ser aprovado no exame medico admissional a ser realizado por
empresa contratada pela PRODAM, devendo o candidato submeter-se a todos os exames solicitados.

4.3. Quando considerar necessario, a PRODAM averiguara a veracidade e legitimidade das informacdes
contidas nos documentos apresentados, ainda que autenticados, junto aos érgaos emitentes. Comprovada
acao ilegal ou nao ética por parte do classificado quanto as comprovacées de documentos, este sera su-
mariamente eliminado do concurso ou demitido da empresa, e tomadas todas as ac¢des legais, a qualquer
tempo.

4.4. O candidato aprovado devera comparecer com toda a documentacédo exigida a sede da PRODAM
dentro do prazo por ela fixado quando convocado. O ndao comparecimento implicara na desisténcia da va-
ga, sendo entdo chamado o candidato classificado em seguida, respeitados os limites em lei.

4.5. O candidato podera postergar a assung¢ao ao cargo/funcdo uma Unica vez através de solicitagao por
escrito, logo apos sua convocagao no Diario Oficial do Estado — DOE, submetendo-se as seguintes regras:
a) Caso o postergador seja 0 nome da Unica vaga oferecida: sera convocado o primeiro nome do cadastro
de reserva. Antes de ser convocado o segundo, o postergador sera novamente contatado — por telefone ou
por email e nome colocado no site PRODAM — e recusando novamente, perdera o direito a vaga.

b) Caso o postergador nao seja o Unico nome da vaga oferecida: seu nome ira para o ultimo da fila, antes
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do primeiro nome do cadastro de reserva; ndo podendo ser chamado o primeiro do cadastro de reserva
sem que o postergador seja novamente contatado, e recusando novamente perdera o direito a vaga.

c) Caso o postergador faca parte de cargo/fungédo para cadastro de reserva somente: seu nome ficara a-
pds o ultimo classificado da relagao de cadastro de reserva.

d) Em todas as situagdes a PRODAM nao estara obrigada a convocar todos para, novamente, chamar o
postergador.

4.6. A falta de comprovacao ou auséncia de aptiddo de qualquer um dos requisitos especificados neste
item impedira a admiss@o do candidato, eliminando-o do concurso.

5- DA INSCRICAO
5.1. Antes de inscrever-se, 0 candidato devera tomar conhecimento das normas e condi¢des estabelecidas
neste Edital, incluindo seus anexos, partes integrantes das normas que regem o presente Concurso Publi-
co, das quais, ndo podera alegar desconhecimento em nenhuma hipétese.
5.2. A inscrigdo no concurso exprime a ciéncia e tacita aceitacdo das normas e condi¢des estabelecidas
neste Edital.
5.3. As inscri¢cdes poderao ser realizadas pela Internet no portal www.funcab.org ou nas agéncias creden-
ciadas dos Correios relacionadas no ANEXO Ill, no prazo estabelecido no Cronograma Previsto — ANEXO
Iv.
5.4. A taxa de inscricao sera de:

e R$ 55,00 (cinquenta e cinco reais) para os cargos de Nivel Médio;

e R$ 65,00 (sessenta e cinco reais) para os cargos de Nivel Superior.
5.5. Antes de efetuar o pagamento da taxa de inscrigdo, o interessado devera certificar-se de que preen-
che os requisitos exigidos neste Edital, pois em hip6tese alguma havera devolugao da mesma, salvo em
caso de cancelamento do Certame por conveniéncia da Administracao.
5.6. O candidato, ao realizar a sua inscricdo, devera marcar em campo especifico da Ficha de Inscri¢cao
sua opc¢ao, indicando unico cédigo de cargo/funcgao.
5.7. Uma vez escolhido o cédigo, o candidato automaticamente estara vinculado ao cargo/funcao e
concorrera unicamente aquela(s) vaga(s), nao sendo admitida posterior alteracao.
5.7.1. Seré facultado ao candidato, inscrever-se para mais de um cargo, desde que ndo haja coincidéncia
nos turnos de aplicagéo das Provas Objetivas, a saber:
TURNO DA MANHA - Cargos/Funcoes de Nivel Superior;
TURNO DA TARDE - Cargos/Fungoes de Nivel Médio.
5.7.1.1. Para inscrever-se para mais de um cargo/funcao, o candidato devera preencher a Ficha de Inscri-
¢ao para cada cargo/fungao escolhido e pagar a taxa de inscricdo correspondente a cada opgao.
5.7.1.2. A possibilidade de efetuar mais de uma inscricao proporcionara maior oportunidade de concorrén-
cia aos candidatos, devendo ser observada a lei especifica que trata sobre a acumulagéo dos cargos pu-
blicos, no caso de aprovacao do candidato em mais de um cargo publico.
5.7.1.3. O candidato que se inscrever em mais de um cargo, cujas provas forem aplicadas no mesmo tur-
no, terd sua primeira inscrigdo automaticamente cancelada, ndo havendo, neste caso, ressarcimento da
taxa de inscricao referente a primeira inscri¢ao.
5.8. Nao sera concedida isengao total ou parcial da taxa de inscricao, ressalvado o caso a seguir: ficam
isentos do pagamento das taxas de inscricao dos Concursos Publicos realizados pelo Poder Publico Esta-
dual, na esfera dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciério, todos os trabalhadores de qualquer regime
legal, que perfacam renda mensal de até trés salarios minimos e aqueles trabalhadores que se encontrem
desempregados, conforme Lei Estadual n® 3088/2006 de 27/10/2006.
5.9. Os interessados em obter a isengao do pagamento da taxa de inscrigdo, de que trata o subitem acima,
deverao cumprir 0s critérios constantes no roteiro abaixo.
5.10. Roteiro para solicitacao da isencao de pagamento da taxa de inscricao:
1) Preencher e assinar a ficha de solicitagdo de isencéo, que sera disponibilizada no endereco eletrdnico
www.funcab.org ou no Posto de Atendimento.
Il) Anexar cépia autenticada em cartério do seu contracheque ou de documento similar, o qual comprove
pagamento para fazer prova de sua renda mensal.
lI-A) Os trabalhadores ambulantes, prestadores de servigos e 0os que exercam qualquer tipo de atividade
autdbnoma, desde que ndao cumulada com outra atividade cuja remuneragao, somada, faca exceder a trés
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salarios minimos, deverao fazer prova de sua renda mensal, através de declaragédo de renda expedida por
Contador devidamente registrado no seu érgao de classe.

1I-B) Os trabalhadores que se encontram desempregados, para poder fruir o direito da presente Lei, deve-
rao fazer prova de sua condigéo, através da juntada, no ato da inscri¢cdo, de copia autenticada de sua Car-
teira de Trabalho ou, ndo tendo, da Declaragao Pessoal, de préprio punho, de tal situacao.

Ill) Anexar Copia da Carteira de Identidade, devidamente autenticada em cartério.

IV) Entregar a documentagédo acima, impreterivelmente, no periodo estabelecido no Cronograma Previsto
ANEXO 1V, pessoalmente no Posto de Atendimento — ANEXO Il, no horario de 08h as 12h e de 14h as
18h (horério de Manaus) ou enviar via SEDEX para a FUNCAB — Concurso Publico PRODAM, Caixa Pos-
tal n. 99708 — Cep: 24.020-976 — Niterdi/RJ, devendo ser notificado a FUNCAB seu envio, através de men-
sagem encaminhada para o correio eletrdnico concursos@funcab.org ou via fax (21) 2621-0966, especi-
ficando nome completo do candidato, data de postagem e o numero identificador do objeto. Ndo havera
prorrogagao do periodo para a entrega.

5.10.1. A nao apresentagao de qualquer documento estabelecido para comprovar a condicao de doador de
sangue ou a apresentacao dos documentos fora dos padrées e formas solicitadas, implicard no indeferi-
mento do pedido de isengao.

5.10.2. A relacdo das isengbes deferidas sera divulgada no Posto de Atendimento — ANEXO Il e no portal
www.funcab.org.

5.10.3. Os candidatos com isencao deferida terdo sua inscricdo automaticamente efetivada e poderao reti-
rar seu Manual do Candidato, no Posto de Atendimento — ANEXO Il, até 5 (cinco) dias ap6s a divulgacao
da relagao das isencdes ou consultar as informagdes no portal www.funcab.org.

5.10.4. Sendo constatada, a qualquer tempo, como falsa, qualquer documentagao entregue sera cancela-
da a inscrigéo por ventura efetivada e anulados todos os atos dela decorrentes, respondendo ainda, seu
autor, pela falsidade, na forma da lei.

5.10.5. As doacgdes deverao estar compreendidas nos ultimos 24 (vinte e quatro) meses, antes do término
da inscricao do Concurso.

5.11. O candidato somente sera considerado inscrito neste Concurso, ap6s ter cumprido todas as instru-
cdes descritas no item 5 deste Edital.

5.12. Da inscricao nas agéncias credenciadas dos Correios

5.12.1. Para efetuar a inscricdo nas agéncias credenciadas dos Correios, o candidato devera proceder da
seguinte forma:

a) comparecer a uma das Agéncias Credenciadas dos Correios identificadas no ANEXO llI;

b) ler o Manual do Candidato disponivel, para consulta, nas agéncias dos Correios;

c) solicitar e preencher, com letra de forma, a Ficha de Inscrig¢éo;

d) pagar a taxa de inscrigdo, em espécie, recebendo seu comprovante de inscrigdo, devidamente autenti-
cado e um exemplar do Manual do Candidato.

5.12.4. O comprovante de inscricdo autenticado pelos Correios devera estar de posse do candidato duran-
te todo o Certame, para eventual certificacao e consulta pelos organizadores.

5.12.5. O candidato podera inscrever-se através de terceiros, mediante procuracao especifica simples para
esse fim, ndo sendo necessario o reconhecimento de firma. No ato da inscricao, deverao ser anexadas a
Ficha de Inscrigao, a procuragao e uma cépia do documento de identidade do candidato. Nesta hipétese, o
candidato assumira as consequéncias de eventuais erros de seu procurador, o qual devera datar e assinar
a Ficha de Inscrigéo.

5.12.6. A Ficha de Inscricao nao podera conter emendas, rasuras ou informacdes incompletas, sob pena
de indeferimento da sua inscrigao.

5.12.7. A Ficha de Inscricdo contendo os dados do candidato devera ser obrigatoriamente retida pela a-
géncia dos Correios, impreterivelmente até o ultimo dia do término das inscri¢des, nao podendo, em hipé-
tese alguma, permanecer com o candidato.

5.12.8. Os candidatos que se inscreverem através das agéncias credenciadas dos Correios poderdo con-
firmar sua inscricao no portal www.funcab.org, a partir do 8° dia util apds o0 encerramento das inscrigdes.
5.12.9. A confirmacgao da inscricdo devera ser impressa pelo candidato e guardada consigo juntamente
com o canhoto da inscricao autenticado.

5.12.12. A inscricao feita através das agéncias dos Correios devera obedecer ao horario de funcionamento
de cada agéncia, bem como o periodo estabelecido no Cronograma Previsto — ANEXO IV.
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5.13. Da inscricao pela Internet

5.13.1. Para se inscrever pela Internet, o candidato devera acessar o portal www.funcab.org, onde cons-
tam o Edital, a Ficha de Inscrigéo via Internet e os procedimentos necessarios a efetivagao da inscrigao. A
inscricdo pela Internet estara disponivel durante as 24 horas do dia, ininterruptamente, desde as 10 horas
do 1° dia de inscricdo até as 23h59min do ultimo dia de inscricdo, conforme estabelecido no Cronograma
Previsto - ANEXO 1V, considerando-se o horéario oficial de Brasilia.

5.13.2. O candidato devera ler e seguir atentamente as orientagdes para preenchimento da Ficha de Ins-
cricao, via Internet, e demais procedimentos, tomando todo o cuidado com a confirmacao dos dados pre-
enchidos antes de enviar a inscricado, evitando-se que o botdo de rolagem do mouse seja acionado indevi-
damente e altere os respectivos dados.

5.13.3. Ao efetuar a inscri¢do, via Internet, o candidato devera imprimir o boleto bancario e efetuar o pa-
gamento da taxa de inscri¢do, até a data do seu vencimento. Caso o0 pagamento nao seja efetuado, devera
ser emitida a 22 via do boleto no portal www.funcab.org, que tera nova data de vencimento. A data limite
de vencimento do boleto sera o primeiro dia util apdés o encerramento das inscricoes. Apds essa data,
qualquer pagamento efetuado sera desconsiderado.

5.13.4. As inscricbes somente serdo confirmadas ap6s o banco ratificar o efetivo pagamento do valor da
taxa de inscrigao, que devera ser feito dentro do prazo estabelecido, em qualquer agéncia da rede banca-
ria, agéncia lotérica ou rede conveniada com banco, obrigatoriamente, por meio do boleto bancario especi-
fico, impresso pelo proprio candidato no momento da inscricdo. Ndo serd aceito pagamento feito atraves
de deposito bancario, DOC’s ou similares.

5.13.5. O boleto pago, autenticado pelo caixa do banco ou o comprovante de pagamento devera estar de
posse do candidato durante todo o Certame, para eventual certificacao e consulta pelos organizadores.
5.13.6. Para os candidatos que fizerem sua inscricao pela Internet, o Edital e seus Anexos estarao dispo-
niveis no portal www.funcab.org para consulta e impresséao.

5.13.7. Os candidatos que se inscreverem pela Internet poderdo confirmar sua inscricdo no portal
www.funcab.org a partir do quinto dia util apés a efetivacdo do pagamento do boleto bancario.

5.13.8. A confirmacgao da inscricdo devera ser impressa pelo candidato e guardada consigo juntamente
com o canhoto da inscricdo autenticado.

5.13.9. O descumprimento de qualquer das instrugdes para inscrigao via Internet implicara no cancelamen-
to da mesma.

5.13.10. A inscricao via Internet € de inteira responsabilidade do candidato e deve ser feita com antece-
déncia, evitando-se o possivel congestionamento de comunicacédo do portal www.funcab.org nos ultimos
dias de inscri¢ao.

5.13.11. A FUNCAB néao sera responsavel por problemas na inscri¢éo via Internet, motivados por falhas de
comunicagao ou congestionamento das linhas de comunicacao nos ultimos dias do periodo que venha a
impossibilitar a transferéncia e o recebimento de dados.

5.14. A FUNCAB néao se responsabiliza por quaisquer atos ou fatos decorrentes de informacdes nao veri-
dicas, endereco inexato ou incompleto fornecido pelo candidato ou seu procurador.

5.15. A prestacdo de declaracao falsa ou inexata e a ndo apresentacado de qualquer documento exigido
importardo em insubsisténcia de inscricdo, nulidade de habilitacdo e perda dos direitos decorrentes, em
qualquer tempo, em qualquer etapa do certame, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

6 - DAS VAGAS RESERVADAS AS PESSOAS COM DEFICIENCIA

6.1. As pessoas com deficiéncia, amparadas pelo inciso VIl do artigo 37, da Constituicdo Federal e nos
termos do presente Edital, sera reservado o percentual de 5% (cinco por cento) das vagas oferecidas no
Concurso Publico. A definicao dos cargos/fungdes, cujas vagas serao supridas por pessoas com deficién-
cia, far-se-a4 de acordo com a conveniéncia da PRODAM, obedecendo-se ao percentual minimo estabele-
cido em Lei.

6.2. Caso a aplicagao do percentual de que trata o subitem (6.1) resulte em numero com fragao, este sera
aproximado ao primeiro numero inteiro subseqlente.

6.3. E considerada deficiéncia, toda perda ou anormalidade de uma estrutura ou funcao psicoldgica, fisio-
l6gica ou anatémica que gere incapacidade para o desempenho de atividade dentro do padrao considera-
do normal para o ser humano, conforme previsto em legislacao pertinente.

Rua Jonathas Pedrosa, 1937 — Praca 14 de Janeiro — Manaus — Amazonas 8
CEP 69020-110  Telefone (92) 2121-6500 / Fax (92) 3232-4369



PRODAM Pt

Processamento de Dados Amazonas S/A GOVERNO DO ESTADO DO

AMAZONAS

6.4. Ressalvadas as disposicdes especiais contidas neste Edital, os candidatos com deficiéncia participa-
rao do Concurso em igualdade de condicbes com os demais candidatos, no que tange ao local de aplica-
¢ao de prova, ao horario, ao contetdo, a corregdo das provas, aos critérios de avaliagdo e aprovagao, a
pontuacdo minima exigida e a todas as demais normas de regéncia do Concurso.

6.5. Os candidatos amparados pelo disposto no subitem (6.1) e que declararem sua condigao por ocasiao
da inscricao, aprovados no concurso, deverao se submeter a pericia médica a ser realizada pela pericia
especifica definida pela PRODAM, que tera decisdo terminativa sobre a qualificacdo e aptidao do candida-
to, observada a compatibilidade da deficiéncia com as atribui¢des do cargo.

6.5.1. Nao sendo comprovada a deficiéncia do candidato, este sera removido da listagem de pessoas com
deficiéncia, passando a constar somente da listagem de ampla concorréncia.

6.5.2. Constatada a deficiéncia, os candidatos terdo seus nomes publicados em lista a parte e figurarao
também na lista de classificacao geral por cargo/fungao.

6.5.3. Sendo constatada a incompatibilidade da deficiéncia com as atribuicées do cargo, o candidato sera
eliminado do Concurso Publico.

6.6. No caso de haver aprovagao nas provas ou na pericia médica ou de nao haver candidatos aprovados
em numero suficiente para as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia, as vagas remanescentes
serdo preenchidas pelos demais candidatos aprovados, observada a ordem de classificagao.

6.7. A inscricdo das pessoas com deficiéncia far-se-a de qualquer uma das formas estabelecidas no item
5, observando-se o que se segue.

6.8. A pessoa com deficiéncia que pretende concorrer as vagas reservadas devera, sob as penas da lei,
declarar esta condicdo no campo especifico da Ficha de Inscrigao.

6.9. As pessoas com deficiéncia que efetuarem sua inscricao via Internet deverao, até o Ultimo dia de ins-
cricao, entregar o laudo médico ORIGINAL, atestando claramente a espécie e o grau ou o nivel da defici-
éncia, com expressa referéncia ao codigo correspondente da Classificagdo Internacional de Doengas —
CID, no Posto de Atendimento ou envia-lo através de SEDEX, para a FUNCAB — Concurso Publico
PRODAM, Caixa Postal n. 99708 — Cep: 24.020-976 — Niter6i/RJ, devendo ser notificado a FUNCAB seu
envio, através de mensagem encaminhada para o correio eletrébnico concursos@funcab.org ou via fax
(21) 2621-0966, especificando nome completo do candidato, nimero da Ficha de Inscricao, data de posta-
gem e o numero identificador do objeto.

6.10. A pessoa com deficiéncia que optar por inscrever-se em uma das agéncias credenciadas dos Correi-
os devera anexar o laudo médico original, de que trata o item (6.9), a Ficha de Inscrigao.

6.11. O candidato com deficiéncia podera solicitar condigées especiais para a realizagdo das provas, con-
forme previsto no artigo 40, paragrafos 1° e 2° do Decreto n°. 3.298/99, devendo solicita-las, por escrito, no
ato de sua inscrigéao.

6.11.1. A realizagdo das provas em condigdes especiais requeridas pelo candidato, conforme disposto no
subitem (6.5), ficara sujeita ainda, a apreciacao e deliberacdo da FUNCAB, observados os critérios de via-
bilidade e razoabilidade.

6.12. O candidato que nao declarar a deficiéncia, conforme estabelecido no subitem (6.8), ou deixar de
enviar o laudo médico ORIGINAL ou envia-lo fora do prazo determinado, perdera a prerrogativa em con-
correr as vagas reservadas.

7- DAS PROVAS ESPECIAIS

7.1. Caso haja necessidade de condi¢des especiais para se submeter a Prova Objetiva ou a Prova Pratica,
o candidato devera solicita-la no ato da inscricdo, no campo especifico da Ficha de Inscri¢cdo, indicando
claramente quais 0s recursos especiais necessarios, arcando o candidato com as consequéncias de sua
Oomissao.

7.2. A realizagdo da prova em condi¢cdes especiais ficara sujeita, ainda, a apreciacdo e deliberagdo da
FUNCAB, observados os critérios de viabilidade e razoabilidade.

7.3. As candidatas lactantes que tiverem necessidade de amamentar durante a realizagao das provas, a-
lém de solicitar atendimento especial para tal fim, deverdo levar um acompanhante que ficara em sala re-
servada para essa finalidade e que seréa responsavel pela guarda da crianca.

7.3.1. A candidata que nao levar acompanhante nio realizara as provas.

Rua Jonathas Pedrosa, 1937 — Praca 14 de Janeiro — Manaus — Amazonas 9
CEP 69020-110  Telefone (92) 2121-6500 / Fax (92) 3232-4369



PRODAM Pt

Processamento de Dados Amazonas S/A GOVERNO DO ESTADO DO

AMAZONAS

8- DAS CONVOCAGOES E CONDICOES GERAIS PARA REALIZACAO DAS ETAPAS

8.1. As informacdes sobre os locais e os horarios de aplicagcdo das Provas Objetivas e demais etapas se-
rao disponibilizadas no Posto de Atendimento — ANEXO II, e no portal www.funcab.org com antecedéncia
minima de 5 dias da data de suas realizagdes, conforme consta no Cronograma Previsto — ANEXO IV.
8.1.1. A FUNCAB enviard, apenas aos candidatos inscritos através das agéncias credenciadas dos
Correios, como complemento as informagdes citadas no subitem anterior, Cartdo de Confirmacao da Ins-
cricdo (CCI), nela constando, data, horario e local de realizagdo da Prova Objetiva, destinando-a ao ende-
reco indicado na Ficha de Inscrigéo.

8.1.2. A Comunicacgéao Individualizada enviada ao candidato ndo tem carater oficial, sendo meramente in-
formativa. Assim sendo, o candidato inscrito que ndo receber a comunicagéo sobre o local da Prova Obje-
tiva até (03) trés dias antes da data prevista para a realizacdo da mesma, devera obter as informacdes
sobre sua alocacao através das formas descritas no item 8.1 ou entrar em contato com a FUNCAB através
do telefone / fax (21) 2621-0966.

8.1.3. Os candidatos que realizaram a inscricao pela Internet deverao acessar o Cartao de Confir-
macao da Inscricao (CCl), constando, data, horario e local de realizacao da Prova Objetiva no site
www.funcab.orqg.

8.1.4. Nao ha necessidade de apresentacado do CCI para realizagdo das provas, no entanto o candidato
deve estar ciente do exato local, sala e horario de realizagdo da sua prova, bastando dirigir-se ao seu res-
pectivo local de prova de posse do documento oficial de identidade, conforme especificado no item 8.6 e
subitem 8.6.1.

8.2. A convocacgao para a Prova Pratica seréa feita exclusivamente por meio de ato de convocagéao, a ser
publicado no Diario Oficial do Estado e divulgado no portal www.funcab.org € no Posto de Atendimento —
ANEXO Il, nas datas estabelecidas no Cronograma Previsto - ANEXO IV.

8.3. O candidato € o unico responsavel pela identificacao correta de seu local de realizagao de cada etapa
e pelo comparecimento no horario determinado.

8.4. Os horérios das etapas referir-se-do ao horario do Amazonas, cidade de Manaus.

8.5. O candidato devera comparecer para a realizacao das Provas, munido de caneta esferografica de tinta
azul ou preta, fabricada em material transparente e portando documento oficial e original de identificagao,
com antecedéncia minima de 1 (uma) hora do horario estabelecido para seu inicio.

8.6. Em todas as etapas, o candidato devera comparecer ao local de prova, portando documento oficial e
original de identidade.

8.6.1. Serao considerados documentos oficiais de identidade: carteiras expedidas pelos Comandos Milita-
res (ex-Ministérios Militares), pelos Corpos de Bombeiros e pelas Policias Militares; carteiras expedidas
pelos 6rgaos fiscalizadores de exercicio profissional (Ordens, Conselhos de Classe entre outros), Certifi-
cado de Reservista, Passaporte, Carteiras Funcionais do Ministério Publico e Magistratura, carteiras expe-
didas por 6rgao publico que, por Lei Federal, valem como identidade e Carteira Nacional de Habilitagao
(somente modelo com foto).

8.6.2. Nao serdo aceitos como documento de identidade: certidées de nascimento, titulos eleitorais, cartei-
ras de motorista (modelo sem foto), carteiras de estudante, carteiras funcionais sem valor de identidade,
documentos ilegiveis, nao identificaveis e/ou danificados.

8.6.2.1. O documento devera estar em perfeitas condi¢cdes, de forma a permitir, com clareza, a identifica-
cao do candidato (retrato e assinatura).

8.6.3. Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizagdo de qualquer etapa, do-
cumento de identidade original, por motivo de perda, roubo ou furto, devera apresentar documento que
ateste o registro da ocorréncia em érgao policial, expedido ha, no maximo, 30 (trinta) dias, ocasiao em que
sera submetido a identificacao especial, compreendendo coletas de assinaturas em formulario proprio para
fins de Exame Grafotécnico e coleta de digital.

8.7. A identificacao especial sera exigida, também, ao candidato cujo documento de identificagdo apresen-
te duvidas relativas a fisionomia ou a assinatura do portador.

8.8. O documento de identidade devera ser apresentado ao Fiscal de Sala ou responsavel pelo local, antes
do acesso a sala/local de prova.
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8.8.1. Nao sera permitido, em hipétese alguma, o ingresso, nas salas ou no local de realizacéo de provas,
de candidatos sem documento oficial e original de identidade nem mesmo sob a alegacédo de estar aguar-
dando que alguém o traga.

8.9. Nao sera permitido o ingresso de candidato no local de realizacdo de provas, apés o horario fixado
para o fechamento dos portdes, sendo que as provas serao iniciadas 10 (dez) minutos apds esse horério.
Ap6s o fechamento dos portdes, nao sera permitido o acesso de candidatos, em hip6tese alguma, mesmo
gue as provas ainda néo tenham sido iniciadas.

8.10. Nao sera permitida, a permanéncia de acompanhante no local da prova, bem como de candidatos
quando do término da mesma, ressalvando-se o contido no item (7.3).

8.11. As provas acontecerdao em dias, horarios e locais indicados nas publicagcées oficiais. Nao havera, sob
pretexto algum, segunda chamada, nem justificacdo de falta, sendo considerado eliminado do concurso o
candidato que faltar a prova. Nao havera aplicacao de prova fora do horario, data e locais predetermina-
dos.

8.12. A critério da FUNCAB poderéa ser realizada coleta de digital de todos os candidatos, objetivando a
realizacao de exame datiloscépico, com a confrontacdo dos candidatos que venham a ser convocados
para nomeagao.

8.13. O candidato ndo podera ausentar-se da sala de realizagcao da prova objetiva apds assinatura da lista
de presenga e recebimento de seu Cartao-Resposta até o inicio efetivo da prova e, apds este momento,
somente acompanhado por Fiscal.

8.14. Nao havera, por qualquer motivo, prorrogacéao do tempo previsto para aplicacao das etapas em virtu-
de de afastamento do candidato.

8.15. Sera automaticamente eliminado do Concurso, o candidato que durante a realizagdo de provas:

a) for descortés com qualquer membro da equipe encarregada da aplicagao da prova;

b) for responsével por falsa identificagao pessoal;

c) for surpreendido em comunicagdo com outro candidato;

d) utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos para obter aprovacao;

e) nao devolver o Cartdo de Resposta ou a Folha de Resposta ao término das provas, antes de sair da
sala;

f) ausentar-se do recinto das Provas sem permisséo;

g) deixar de assinar listas de presenca;

h) ndo atender as determinacdes deste Edital;

i) fizer, em qualquer documento, declaracao falsa ou inexata;

j) ausentar-se do local das Provas antes de decorridos 60 (sessenta) minutos do inicio da mesma.

k) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos;

I) for surpreendido em comunicagao verbal, por escrito, através de telefone celular (o qual devera ser man-
tido desligado, sem bateria, e guardado dentro do envelope fornecido pela FUNCAB ao entrar em sala) ou
de qualquer outra forma;

m) ndo atender ao critério do item | e o telefone celular tocar, mesmo dentro do envelope fornecido pela
FUNCAB;

n) utilizar-se de livros, cédigos impressos, maquinas calculadoras e similares ou qualquer tipo de consulta;
o) fizer e/ou utilizar qualquer tipo de anotacao em papel ou similar, além do Caderno de Questdes, do Car-
tdo de Respostas e da Folha de Respostas, nao sendo permitida, nem mesmo, a anotacéo de gabarito;

p) nao devolver o Caderno de Questdes, se sair antes do horario determinado no subitem 9.13.

8.16. Durante as provas, ndo sera admitida qualquer espécie de consulta ou comunicagao entre os candi-
datos, nem a utilizacao de livros, codigos, papéis, manuais, impressos ou anotagdes, agendas eletrdnicas
ou similares, telefone celular, BIP, walkman, gravador, maquina de calcular MP3, MP4 ou similares, note-
book, palmtop, receptor, maquina fotografica, controle de alarme de carro ou qualquer outro receptor de
mensagens, nem o uso de reldgio digital, 6culos escuros ou quaisquer acessorios de chapelaria, tais co-
mo: chapéu, bonés, gorro, etc.

8.17. Constatando-se que o candidato utilizou processos ilicitos através de meio eletronico, estatistico,
visual ou grafologico, sua prova serd anulada e ele sera automaticamente eliminado do Concurso.
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9. DA REALIZACAO DA PROVA OBJETIVA

9.1. A Prova Objetiva tera carater eliminatério e classificatorio e sera constituida de questdes de mdltipla
escolha para, distribuidas por disciplinas e pontuadas conforme Tabelas de Pontuagcédo — ltens 9.6. Cada
questao tera 5 (cinco) alternativas, sendo apenas uma correta.

9.2. Cada candidato recebera um Caderno de Questdes e um unico Cartdo-Resposta que nao podera ser
rasurado, amassado ou manchado.

9.3. A realizagdo da Prova Objetiva, incluindo o preenchimento do Cartdo-Resposta, tera duracao de 4
(quatro) horas.

9.4. O candidato devera seguir atentamente as recomendacgdes contidas na capa de seu Caderno de
Questdes e em seu Cartdo-Resposta.

9.5. Antes de iniciarem as Provas Objetivas, os candidatos deverao transcrever a frase que se encontra na
capa dos Cadernos de Questdes para o quadro “Exame Grafol6gico” do Cartao-resposta.

9.6. A organizacao da prova, seu detalhamento, niumero de questdes por disciplina e valor das questoes
encontram-se representados nas tabelas abaixo:

CARGOS DE NIVEL SUPERIOR:

1) PARA TODOS AS FUNCOES DO CARGO DE ANALISTA DE TI

Quantidade | Valor de =
Disciplinas de ques- | cada ques- P:n'z:ianfaa °
toes tao
Conhecimentos Gerais:
- Lingua Portuguesa 10 1 10
Conhecimentos Gerais na Funcao:
Inglés Técnico 10 1 10
Conhecimentos Especificos:
Especificos | 15 2 30
Especificos Il 25 2 50
Totais 60 - 100

2) PARA TODAS AS FUNQOES DOS CARGOS DE ANALISTA
ADMINISTRATIVO, ASSISTENTE SOCIAL E COMUNICADOR SOCIAL
Quantidade | Valor de

. Pontuacao

Disciplinas detg::s cad:écéues Maxima
Conhecimentos Gerais:
- Lingua Portuguesa 10 1 10
Conhecimentos Gerais na Funcao:
Informética Basica 10 1,5 15
Nogcdes de Direito Administrativo 10 1,5 15
Conhecimentos Especificos:
Especificos | 30 2 60
Totais 60 - 100

CARGOS DE NiVEL MEDIO:

3) PARA TODAS AS FUNCOES DO CARGO DE PROGRAMADOR
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Quantidade | Valor de =
Disciplinas de ques- | cada ques- P:n'z:ianfaa °
toes téo
Conhecimentos Gerais:
- Lingua Portuguesa 10 1 10
Conhecimentos Gerais na Funcao:
Inglés Técnico 10 1 10
Conhecimentos Especificos:
Especificos | 15 2 30
Especificos Il 25 50
Totais 60 - 100

g

‘GOVERNO DO ESTADO DO
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4) PARA AS FUNGCOES DE ASSISTENTE DE HARDWARE E DE ASSISTENTE DE SOFTWARE 220 HORAS DO

CARGO DE ASSISTENTE 220H

Quantidade | Valor de -
. Pontuacao
Disciplinas de ques- cada~ques- Maxima
toes tao
Conhecimentos Gerais:
- Lingua Portuguesa 10 1 10
Conhecimentos Gerais na Funcao:
Inglés Técnico 10 10
Informatica Basica 15 2 30
Conhecimentos Especificos:
Especificos | 25 2 50
Totais 60 - 100
5) PARA TODAS AS DEMAIS FUNCOES DOS CARGO DE ASSISTENTE 180H
Quantidade | Valor de -
.. Pontuacao
Disciplinas de ques- cada~ques- Maxima
toes tao
Conhecimentos Gerais:
- Lingua Portuguesa 20 1 20
Conhecimentos Gerais na Fun-
cao:
Informatica Basica 20 40
Matematica 20 40
Totais 60 - 100

6) PARA A FUNCAO DE MOTORIST

A DO CARGO DE AUXILIAR 220H

Quantidade

Valor de

Disciplin i -| Pontuagao
sciplinas detg:ses cadiéc:)ues Maxima
Conhecimentos Gerais:
- Lingua Portuguesa 30 1,5 45
Conhecimentos Gerais na Fungéo:
Matematica 30 1,5 45
Totais 60 - 90

E ASSISTENTE 220H
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9.7. Seré eliminado do presente Concurso, o candidato que nao obtiver, pelo menos, 30% (trinta por cento)
dos pontos da Prova Objetiva e/ou obtiver nota 0 (zero) em qualquer uma das disciplinas.

9.8. O candidato devera transcrever as respostas da Prova Objetiva para o Cartdo-Resposta, que sera o
unico documento valido para corregéo eletronica.

9.9. A transcri¢cdo das alternativas para o Cartdo-Resposta e sua assinatura sdo obrigatorias e serdo de
inteira responsabilidade do candidato, que devera proceder em conformidade com as instrugdes especifi-
cas nele contidas, pois a corregdo da prova sera feita somente nesse documento e por processamento
eletrénico. Assim sendo, fica o candidato obrigado, ao receber o Cartao-Resposta, verificar se o nimero do
mesmo corresponde ao seu numero de inscricdo contido no CCl e na Lista de Presenga. Nao havera subs-
tituicdo de Cartao-Resposta.

9.9.1. Por motivo de seguranga, poderao ser aplicadas provas de mesmo teor, porém com gabaritos dife-
renciados, de forma que, caberd ao candidato, conferir se a LETRA DO TIPO DE PROVA constante em
seu Cartdo-Resposta corresponde com o Caderno de Questdes recebido. Caso haja qualquer divergéncia,
o candidato devera, imediatamente, informar ao Fiscal de Sala e solicitar a correcao.

9.10. O candidato devera marcar, para cada questao, somente uma das opcoes de resposta. Sera consi-
derada errada e atribuida nota 0 (zero) a questao com mais de uma opgao marcada, sem op¢ao marcada,
com emenda ou rasura.

9.11. O candidato s6 podera retirar-se definitivamente do recinto de realizagao da prova, apés 1 (uma) ho-
ra, contada do seu efetivo inicio.

9.12. Ao final da prova os 03 (trés) ultimos candidatos deverdo permanecer na sala até que o ultimo candi-
dato termine sua prova, devendo todos assinar a Ata de Fiscalizacao, atestando a idoneidade da fiscaliza-
cao da prova, retirando-se da sala de prova de uma s6 vez.

9.13. O candidato s6 podera levar o préprio exemplar do Caderno de Questdes, se deixar a sala a partir de
1 (uma) hora para o término do horario da prova.

9.14. No dia de realizagdo da prova nao serao fornecidas, por qualquer membro da equipe de aplicagéo
e/ou pelas autoridades presentes, informagdes referentes ao conteitdo da mesma e/ou aos critérios de
avaliacao.

9.15. Por motivo de segurancga, somente é permitido ao candidato fazer qualquer anotagao durante a prova
em seu Caderno de Questdes, devendo ser observado o estabelecido no item 8.15, alinea o.

9.16. Ao terminar a prova, o candidato devera entregar ao Fiscal o Caderno de Questdes, se ainda ndo o
puder levar, o Cartdo-Resposta, bem como todo e qualquer material cedido para a execucao das provas.
9.17. O gabarito oficial da Prova Objetiva sera disponibilizado no portal www.funcab.org no 2¢ dia util apos
a data de realizacdo da prova, a partir das 12 horas (Horario de Brasilia), conforme Cronograma Previsto -
ANEXO IV.

9.18. No dia da realizagao da Prova Objetiva, na hipétese do nome do candidato ndo constar nas listagens
oficiais relativas aos locais de prova estabelecidos no Edital de Convocagédo, a FUNCAB procedera a in-
clusao do candidato, mediante a apresentacao do comprovante de inscrigao autenticado pelos Correios ou
boleto bancario com comprovacdo de pagamento efetuado dentro do prazo previsto para as inscrigoes,
ambos originais, com o preenchimento e assinatura do formulério de Solicitacdo de Inclusao.

9.18.1. A inclusao sera realizada de forma condicional e sera analisada pela FUNCAB, com o intuito de se
verificar a pertinéncia da referida inscri¢éo.

9.18.2. Constatada a improcedéncia da inscricdo, a mesma serd automaticamente cancelada sem direito a
reclamagéao, independentemente de qualquer formalidade, considerados nulos todos os atos dela decor-
rentes.

9.19. As questdes serao elaboradas de acordo com o conteudo programatico, constante do Manual do
Candidato e disponibilizado no portal da FUNCAB,;

10. DA REALIZACAO DA PROVA PRATICA
10.1. Seréa aplicada Prova Prética para os candidatos aos cargos e funcdes identificados abaixo, aprova-
dos e melhores posicionados na Prova Objetiva, dentro do quantitativo definido a seguir:
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CARGO/FUNCAO NO. CANDIDATOS
Programador/DESENVOLVEDOR 40
Programador/DESENVOLVEDOR ESPECIALISTA JAVA/J2EE 30
Programador/DESENVOLVEDOR ESPECIALISTA certificagdo JAVA 20
Programador/DESENVOLVEDOR ESPECIALISTA Natural/Adabas 20
Programador/Programador de WEB DESIGNER 20
Assistente/ASSISTENTE DE HARDWARE 20
Assistente/ASSISTENTE DE SOFTWARE 20

10.1.1. Caso haja empate na ultima posicao desse quantitativo, todos os empatados serao convocados.
10.1.2. Todos os candidatos que concorrem as vagas destinadas aos portadores de deficiéncia aprovados
na Prova Objetiva serdo convocados, mesmo que nao alcancem posicionamento definido no item 10.1.
10.1.3. Os candidatos portadores de deficiéncia que forem convocados e que nao estiverem dentro do po-
sicionamento definido no item 10.1, se aprovados no Concurso, constardo somente na classificacéo a par-
te e estardo concorrendo apenas as vagas destinadas aos portadores de deficiéncia, ndo constando na
listagem geral, referente as vagas de ampla concorréncia.

10.2. A prova prética tera duracao de até 4 horas.

10.3. O valor total da prova sera de 40 pontos, devendo o candidato obter, para aprovagao, no minimo, 20
pontos.

10.4. As Provas Praticas visam avaliar o candidato quanto aos seus conhecimento técnicos.

10.4.1. Para o cargo de Programador nas fungbes de Desenvolvedor, Desenvolvedor especialista
JAVA/J2EE, com certificacdo JAVA e Natural/Adabas:

Valor | Peso | Descricao da avaliacao
12 Questao 5 4 Elaborar um programa, apresentando o resultado correto.
22 Questao 1 4
32 Questao 1 4 Tendo por base um case para cada questdo, apontar o erro nele
42 Questao 1 4 inserido.
52 Questao 1 4
62 Questao 1 4

10.4.2. Para o cargo de Programador na fungéo de Programador de Web Designer:

Valor | Peso | Descricao da avaliacao

Construir uma pagina, que serd avaliada com base nos seguintes
critérios: organizagao, design e flexibilidade do site. A organizagao
estd relacionada a como a informagé@o esta organizada na tela. O

12 Questio 5 4 Desig_n esta reIaciopado a como 0S recursos gréficps exister_1t<_a§ sao
organizados e se sdo condizentes com o texto do site. A flexibilidade
esta preocupada em como a interface se adapta em relagdo as di-
versas possibilidades de configuracdo da plataforma de hardware e
software do usuario.

22 Questao 1 4

32 Questao 1 4 Tendo por base um case para cada questdo, apontar o erro nele

42 Questao 1 4 inserido.

52 Questao 1 4

62 Questao 1 4
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10.4.3. Para o cargo de Assistente na fun¢do de Assistente de Hardware:

Valor | Peso | Descricao da avaliacao

12 Questao 5 4 Montar um microcomputador, a partir das pecas fornecidas.

22 Questao 1 4 . ~ : . .
3% Questio 1 4 A partir de um case para cada questao, fazer dlagnostlco_ de equi-
4% Questio ] 4 pamento de informatica com defeitos provocados/conhecidos, utili-
E5 Questa ] 4 zando microcomputadores, nobreaks, monitores e impressoras, bem

5 ues'ao como montagem e testes de cabos UTP.
62 Questao 1 4

10.4.4. Para o cargo de Assistente na funcdo de Assistente de Software:

Valor | Peso | Descricao da avaliacao
12 Questéo 5 4 Instalar e configurar sistemas operacionais Linux e Windows.
22 Questao 1 4
32 Questao 1 4 A partir de um case para cada questéo, sobre instalacao e configu-
42 Questao 1 4 racéo de aplicativos Linux e Windows e instalacao de drivers, bem
52 Questao 1 4 como configuracao de redes locais com ou sem dominio.
62 Questao 1 4

10.5. A pontuagéo obtida na Prova Prética sera somada com a da Prova Objetiva, reorganizando a classifi-
cacao final.

11. DOS RECURSOS

11.1. O candidato podera apresentar recurso, devidamente fundamentado, em relagdo a qualquer das
questdes da Prova Objetiva, informando as razdes pelas quais discorda do gabarito ou contetudo da ques-
tao.

11.2. O recurso sera dirigido a FUNCAB e devera ser interposto no prazo de 02 (dois) dias ap6s a divulga-
cao do gabarito oficial.

11.2.1. Admitir-se-& para cada candidato um unico recurso por questao, o qual devera ser enviado via for-
mulario especifico disponivel (online) no site www.funcab.org ou via fax (21) 2621-0966, especificando
nome completo e CPF, sendo necessario o preenchimento de um formulario para cada questao recorrida.
O recurso devera ser enviado até as 23h59, considerando-se o horario de Brasilia, e dentro do periodo
previsto no Cronograma ANEXO 1V;

11.2.2. O formulario preenchido de forma incorreta, com campos em branco ou faltando informagées sera
automaticamente desconsiderado, ndo sendo encaminhado a Banca Académica para avaliagéo.

11.3. O recurso deve conter a fundamentacao das alegacées comprovadas por meio de citacao de artigos,
amparados pela legislacao, itens, paginas de livros, nome dos autores.

11.4. Apds o julgamento dos recursos interpostos, os pontos correspondentes as questées da Prova Obje-
tiva, porventura anuladas, seréo atribuidos a todos os candidatos, indistintamente.

11.5. Do resultado da Prova Pratica sera aceito recurso, devendo o mesmo ser encaminhado a FUNCAB,
na data definida no Cronograma Previsto — ANEXO IV, no horario compreendido entre 08h0Omin e
18h00min, via formulario disponivel no portal www.funcab.org ou por fax (21) 2621-0966.

11.6. As alteracbes de gabarito ou das notas, apds exame dos recursos e/ou pedido de revisdo, serdo da-
das a conhecer, coletivamente, pela Internet no portal www.funcab.org, na data prevista no ANEXO IV —
Cronograma Previsto.

11.7. Sera indeferido liminarmente o recurso ou pedido de revisdo que descumprir as determinagdes cons-
tantes neste Edital; for dirigido de forma ofensiva a FUNCAB e/ou ao Governo do Estado do Amazonas; for
apresentado fora do prazo, fora de contexto.

11.8. A Banca Examinadora constitui a uUltima instancia para recurso, sendo soberana em suas decisoes,
raz&o porque nao caberdo recursos adicionais.
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11.9. As anulagdes de questdes ou alteracdes de gabarito ou de notas ou resultados, resultantes das deci-
sbes dos recursos deferidos, serdo dados a conhecer, coletivamente, através da Internet no portal
www.funcab.org e afixadas no Posto de Atendimento, na data estabelecida no Cronograma Previsto —
ANEXO IV.

11.10. A Prova Objetiva sera corrigida de acordo com o novo gabarito oficial ap6s o resultado dos recur-
SOS.

12. DA APROVACAO E CLASSIFICACAO

12.1. A nota final no Concurso, para os cargos e fun¢des que nao exigem Prova Pratica sera a nota final
da Prova Objetiva.

12.1.1. Para os cargos e fungdes que exigem Prova Pratica, a nota final sera o resultado da soma da nota
da Prova Objetiva (maximo de 100 pontos) mais nota da Prova Pratica (maxima de 40 pontos) .

12.2. No caso de igualdade de pontuacéo final para classificacdo, apds observancia do disposto no para-
grafo unico, do art. 27, da Lei 10.741, de 01/10/2003 (Estatuto do Idoso), dar-se-a preferéncia sucessiva-
mente ao candidato que obtiver:

a) maior numero de pontos na prova de conhecimentos Especificos Il;

b) maior nimero de pontos na prova de conhecimentos especificos |;

¢) maior numero de pontos na prova de Portugués;

d) maior nUmero de pontos na prova de Inglés Técnico;

€) maior idade.

13. DAS DISPOSICOES FINAIS

13.1. O resultado final do concurso sera homologado pelo Presidente da PRODAM - Processamento de
Dados Amazonas S.A. e publicado no Diario Oficial do Estado, junto com a relagéo de aprovados e classi-
ficados. Serdo publicados no Diario Oficial do Estado do Amazonas apenas os nomes dos candidatos que
lograrem classifica¢gdo no concurso.

13.2. Os candidatos poderao obter informacdes gerais referentes ao Concurso Publico através do portal
www.funcab.org ou por meio dos telefones (21) 2621-0966 e (69) 3224-5460.

13.2.1. Nao serdo dadas, por telefone, informacdes a respeito de datas, locais e horarios de realizagao das
provas e nem de resultados, gabaritos, notas, classificagdo, convocag¢des ou outras quaisquer relaciona-
das aos resultados provisorios ou finais das provas e do Concurso. O candidato devera observar rigorosa-
mente os editais e 0s comunicados a serem divulgados na forma definida neste Edital.

13.3. Quaisquer alteracdes nas regras fixadas neste Edital somente poderao ser feitas por meio de outro
edital.

13.4. O candidato devera acompanhar as publicacdes dos Editais, comunicagdes, retificacdes e convoca-
coes referentes a este Concurso.

13.5. Caso o candidato queira utilizar-se de qualquer direito concedido por legislacdo pertinente, devera
fazer a solicitagdo somente na PRODAM, nos primeiros 10 (dez) dias do inicio da inscricdo. Este periodo
nao sera prorrogado em hipo6tese alguma, ndo cabendo, portanto, acolhimento de recurso posterior rela-
cionado a este item.

13.6. Os resultados finais das etapas serdo divulgados na Internet, no portal www.funcab.org, e publicado
no Diario Oficial do Estado do Amazonas.

13.7. Acarretara a eliminagdo do candidato do Concurso Publico, sem prejuizo das sangbes penais
cabiveis, a burla ou a tentativa de burla a quaisquer das normas definidas neste Edital e/ou em outros
editais relativos ao Concurso, nos comunicados e/ou nas instru¢des constantes de cada prova.

13.8. A aprovagao no concurso nao gera direito a admissao, mas esta, quando se fizer, respeitarda a ordem
de classificagao final. A Administragdo reserva-se o direito de proceder as nomeagdes, em numero que
atenda ao interesse e as necessidades do servigo, de acordo com a disponibilidade orgcamentaria e até o
nuamero de vagas ofertadas neste Edital, das que vierem a surgir ou forem criadas por lei, dentro do prazo
de validade do concurso.
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13.9. O candidato que ndo atender a convocagado para a apresentagdo dos requisitos citados no item 3
deste Edital, no prazo a ser oportunamente divulgado, sera automaticamente excluido do Concurso
Publico.

13.10. N&o serado aceitos protocolos dos documentos exigidos.

13.11. Nao sera fornecido ao candidato, documento comprobatério de classificagdo em qualquer etapa do
presente Concurso Publico, valendo, para esse fim, a homologacao divulgada na Internet e Diario Oficial
do Estado do Amazonas.

13.12. O candidato devera manter atualizado o seu enderego junto a FUNCAB, até o encerramento das
etapas do Concurso Publico e, ap6s, na PRODAM, por ocasido da possivel admissao.

13.13. As legislagbes com entrada em vigor apds a data de publicagéo deste Edital, bem como alteracdes
em dispositivos legais e normativos a ele posteriores, ndo serdo objetos de avaliacdo nas provas do
presente Concurso Publico.

13.14. E de inteira responsabilidade do candidato, acompanhar as publicagdes de todos os atos referentes
ao presente Concurso durante todo o prazo de validade do mesmao.

13.15. Séo fases do processo seletivo: o presente Concurso Publico, o Exame Admissional e o Estagio
Probatorio.

13.16. O Exame Médico Admissional sera realizado por profissionais credenciados pela PRODAM, para
avaliacao da capacidade fisica e mental do candidato classificado, quando convocado para posse e efetivo
exercicio do cargo. Tem carater eliminatério e constitui condi¢cdo e pré-requisito para que se concretize a
posse.

13.17. E expressamente proibido fumar no local de realizacdo de provas.

13.18. Nao cabera a FUNCAB e nem a PRODAM, nenhuma responsabilidade com o que possa acontecer
ao candidato durante as provas e no decorrer de todo o Concurso.

13.19. A inexatidao das informagdes ou irregularidades de documentos ou outras irregularidades constata-
das no decorrer do processo, ainda que verificadas posteriormente, acarretardo a perda dos direitos decor-
rentes do concurso.

13.20. As disposigdes e instrugdes contidas no Manual do Candidato e nos cadernos de questdes consti-
tuem normas que passam a integrar o presente Edital.

13.21. As ocorréncias nao previstas neste Edital serdo resolvidas a critério exclusivo e irrecorrivel da Co-
missdo do Concurso Publico e da FUNCAB e, em ultima instancia administrativa, pela Assessoria Ju-
ridica da PRODAM.

Frank Abrahim Lima
Diretor Presidente

ANEXO | - DAS ATRIBUICOES DOS CARGOS, CARGA HORARIA E JORNADA DE TRABALHO

Do Cargo de AUXILIAR na funcao de MOTORISTA: dirigir e cuidar para que o veiculo esteja em perfeito
estado de limpeza, conservagdo, abastecimento, controlar o consumo e a quilometragem; comunicar a
empresa as ocorréncias no transito; solicitar reparos mecanicos, quando necessario; responder pelo trans-
porte de materiais, cargas em eventos e realizar itinerarios de entrega; assegurar-se quanto aos meios
mais adequados para cobertura rapida dos pontos a visitar.

Salario: A03 R$ 951,81

Carga horaria mensal: 220 horas.

Jornada de trabalho: 8 horas.

Horario de trabalho: de 08h00 as 12h00 e das 13h30min as 17h30min. A PRODAM pode, a seu critério e
por sua conveniéncia, alterar o horério de trabalho da Empresa.

Contrato: regido pela CLT.
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Do cargo de ANALISTA ADMINISTRATIVO e suas fung¢oes: analisar, elaborar, propor e executar a poli-
tica de beneficios concedida, acompanhar o andamento dos processos trabalhistas, dar suporte as rotinas
trabalhistas, aos encargos sociais e a folha de pagamento, bem como controle dos estagiarios; analisar e
elaborar estudos e analises para manuteng¢ao do Plano de Cargos e Salarios, Avaliacdao de Desempenho e
Promocgéo; analisar, elaborar, propor e executar rotinas de normatizagao, arranjo fisico (layout), formulario
de organizagao e métodos.

Salario: C06 R$ 2.522,21

Carga horaria mensal: 220 horas.

Jornada de trabalho: 8 horas.

Horario de trabalho: das 08h00 as 12h00 e das 13h30min as 17h30min. A PRODAM pode, a seu critério
e por sua conveniéncia, alterar o horério de trabalho da Empresa.

Contrato: regido pela CLT.

Do Cargo de COMUNICADOR SOCIAL na funcido de RELACOES PUBLICAS: fazer pesquisa, estudar,
analisar, interpretar, coordenar, organizar, orientar e controlar atividades técnicas nas areas de Comunica-
cao Social e Relagbes Publicas, elaborando pesquisas, efetuando levantamentos, estabelecendo progra-
mas, planos e normas, bem como assessorando chefes, gerentes e supervisores sobre os assuntos rela-
cionados a area de comunicacgao social; elaborar e executar programas de relacionamento com a impren-
sa, tragando estratégias de aproximagao; elaborando/distribuindo informagdes e sugestdes de pauta; as-
sessorando/treinando dirigentes para atendimento a imprensa; organizando e dirigindo entrevistas e coleti-
vas.

Salario: C06 R$ 2.522,21

Carga horaria mensal: 220 horas.

Jornada de trabalho: 8 horas.

Horario de trabalho: das 08h00 as 12h00 e das 13h30min as 17h30min. A PRODAM pode, a seu critério
e por sua conveniéncia, alterar o horario de trabalho da Empresa.

Contrato: regido pela CLT.

Do cargo e funcao de ASSISTENTE SOCIAL: assistir aos empregados e familiares em aspectos de cu-
nho social, através de visitas para levantamento de necessidades e definicdo da forma de assisténcia ou
solucdo dos problemas encontrados, levantar o perfil socioecondmico e de estrutura familiar dos funciona-
rios, formular pesquisas e programas que aplicados mostrem estatisticamente o nivel de satisfagéo de ne-
cessidades dos funcionarios, atuar em conjunto com outros departamentos da area de RH (Médico, Car-
gos e Salarios, Treinamento, Recrutamento e Selecdo), levantar as opgdes de recursos assistenciais exis-
tentes na comunidade, promover e motivar a participacao e integracdo do empregado nas atividades soci-
ais e recreativas patrocinadas ou apoiadas pela empresa.

Salario: C06 R$ 2.522,21

Carga horaria mensal: 220 horas.

Jornada de trabalho: 8 horas.

Horario de trabalho: das 08h00 as 12h00 e das 13h30min as 17h30min. A PRODAM pode, a seu critério
e por sua conveniéncia, alterar o horério de trabalho da Empresa.

Contrato: regido pela CLT.

Do cargo de ANALISTA DE TI e funcdo de ANALISTA DE NEGOCIOS: atender, posicionar e dar solu-
cbes aos problemas apresentados pelos clientes; elaborar proposta de prestacao de servigos para aprova-
cao e fixagado dos parametros para negociagdo com o cliente, considerando fluxo de informagdes, identifi-
cando pontos de estrangulamento, recursos existentes e suas disponibilidades, bem como prazos e im-
plantagdo de servigos; negociar com o cliente o valor dos servigos, sua forma de pagamento e prazo de
entrega, acompanhando o seu andamento para que ndo se percam as datas de cobranca; fazer relatérios
e estudos analiticos das diversas areas de vendas; administrar os contratos de prestacdo de servigos, a-
companhando e aprovando a realizagdo das tarefas pelas diversas unidades administrativas, em especial
no que se refere ao desenvolvimento e a implantagdo do servigo, bem como fazendo estudos sobre sua
lucratividade.
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Salario (sem experiéncia): D05 R$ 3.557,59.

Salario (com experiéncia): D07 R$ 3.989,77.

Carga horaria mensal: 220 horas.

Jornada de trabalho: 8 horas.

Horario de trabalho: das 08h00 as 12h00 e das 13h30min as 17h30min. A PRODAM pode, a seu critério
e por sua conveniéncia, alterar o horario de trabalho da Empresa.

Contrato: regido pela CLT.

Do cargo de ANALISTA DE Tl e fungao de ANALISTA DE DESENVOLVIMENTO: realizar levantamento
de requisitos; estimar recursos e prazos para a realizagdo de servigos; planejar a execugao de servicos;
elaborar projeto de desenvolvimento de aplicacdo ou coordenar trabalho de elaboracédo de projeto; execu-
tar e controlar o desenvolvimento, implantagdo ou manutencao de sistemas; coordenar a producdo e pro-
duzir a documentagao minima exigivel para um servico, de forma clara e objetiva; atuar de forma a permitir
a resolucéo imediata de problemas que impegam a continuidade dos servigos do cliente, inclusive comuni-
cando e envolvendo a chefia, quando, e se necessario; interagir com os envolvidos no servigo (usuario,
equipe e chefias); liderar equipes em projetos ou gerenciar projetos respondendo pelo desempenho técni-
co da equipe.

Salario (sem experiéncia): D05 R$ 3.557,59.

Salario (com experiéncia): D07 R$ 3.989,77.

Carga horaria mensal: 220 horas.

Jornada de trabalho: 8 horas.

Horario de trabalho: das 08h00 as 12h00 e das 13h30min as 17h30min. A PRODAM pode, a seu critério
e por sua conveniéncia, alterar o horario de trabalho da Empresa.

Contrato: regido pela CLT.

Do cargo de ANALISTA DE Tl e funcdo de ANALISTA DE SUPORTE SOFTWARE BASICO EM
MAINFRAME: responsabilizar-se pelo desenvolvimento e manutencdo de produtos de software bésico
para utilizacdo em todas as areas da empresa e no CPD central; executar atividades de especificacao de
softwares, planejamento, assisténcia a instalacdo e documentagéao de instalagéo, verificando se estao de
acordo com as especificagdes do fornecedor, visando garantir a utilizacdo adequada dos recursos disponi-
veis na empresa; definir critérios para avaliacao e desempenho de softwares basicos e aplicativos, e ainda
os recursos de hardware a serem utilizados, acompanhando e/ou executando tarefas de planejamento,
assisténcia e documentagao de sua utilizagdo, visando a obtengdo de melhor desempenho e racionaliza-
cao do uso dos recursos; acompanhar a implantacdo dos sistemas, distribuir os softwares aplicativos e
verificar sua performance, visando estabilizar a rotina de producao e otimizar a utilizagdo dos recursos dis-
poniveis.

Salario (com experiéncia): D07 R$ 3.989,77.

Carga horaria mensal: 220 horas.

Jornada de trabalho: 8 horas.

Horario de trabalho: das 08h00 as 12h00 e das 13h30min as 17h30min. A PRODAM pode, a seu critério
e por sua conveniéncia, alterar o horério de trabalho da Empresa.

Contrato: regido pela CLT.

Do cargo de ANALISTA DE Tl e funcao de ANALISTA DE BANCO DE DADOS: implantar e manter os
bancos de dados nos diversos ambientes operacionais da empresa, visando obter a melhor estrutura de
armazenamento das informagdes; definir e implantar procedimentos operacionais e de utilizagdo dos sis-
temas gerenciadores de bancos de dados (SGBD), visando a integral disponibilidade dos gerenciadores de
banco de dados; definir e implantar procedimentos de seguranca de acesso aos bancos de dados de acor-
do com a politica de seguranga da empresa, visando a utilizagao correta das informagoes; definir e implan-
tar procedimentos de recuperagao (backup, recovery e restart) em casos de falhas dos sistemas, visando
prover a integridade fisica e l6gica do banco de dados e a disponibilidade dos dados.

Salario (com experiéncia): D07 R$ 3.989,77.

Carga horaria mensal: 220 horas.
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Jornada de trabalho: 8 horas.

Horario de trabalho: das 08h00 as 12h00 e das 13h30min as 17h30min. A PRODAM pode, a seu critério
e por sua conveniéncia, alterar o horario de trabalho da Empresa.

Contrato: regido pela CLT.

Do cargo de ANALISTA DE Tl e funcdo de ANALISTA DE TELECOMUNICAGOES: instalar e configurar
roteadores utilizando protocolos HDLC, PPP, Frame-Relay; gerenciar canais de comunicacao de dados;
operar e fazer manutencdao dos canais de comunicacdes; instalar e fazer o comissionamento de equipa-
mentos de transmissdo (concentradores, modens, multiplexadores e radios digitais); fiscalizar servigos de
infraestrutura de Telecomunicagdes; elaborar plano de manutencdo preditiva, preventiva e corretiva dos
equipamentos de comunicagdes de dados; fazer provisdao de circuitos de transmissao digital de banda ba-
sica; elaborar projetos de Redes ATM; elaborar de projetos basicos, conforme legislagao vigente.

Salario (sem experiéncia): D05 R$ 3.557,59.

Carga horaria mensal: 220 horas.

Jornada de trabalho: 8 horas.

Horario de trabalho: de 08h00 as 12h00 e das 13h30min as 17h30min. A PRODAM pode, a seu critério e
por sua conveniéncia, alterar o horario de trabalho da Empresa.

Contrato: regido pela CLT.

Do cargo de ANALISTA DE Tl e funcao de ANALISTA DE REDE: elaborar projetos de redes de
computadores e de comunicacao de dados; especificar hardware e software para redes de computadores e
de comunicacdo de dados; implantar e manter redes de computadores e de comunicacdo de dados;
analisar e resolver problemas em redes de computadores e de comunicagao de dados; realizar analise de
desempenho e planejamento de capacidade de equipamentos usados em redes de computadores e de
comunicagao de dados; racionalizar o uso de recursos em redes de computadores e de comunicacao de
dados; implantar politicas de segurancga l6gica de dados; pesquisar, avaliar, implantar e manter softwares e
solugdes para uso em redes de computadores e de comunicacdo de dados; preparar e aplicar
treinamentos de solugdes implantadas, ou a implantar, para redes de computadores.

Salario (sem experiéncia): D05 R$ 3.557,59.

Salario (com experiéncia e certificacao MCP ou MCTS ou LIPC-1 ou RHCT): D07 R$ 3.989,77.

Salario (com experiéncia e certificacdo MCSA ou MCSE ou MCITP ou LIPC-2 ou LPIC-3 ou RHCA ou
RHCE): EO1 R$ 4.225,17.

Carga horaria mensal: 220 horas.

Jornada de trabalho: 8 horas.

Horario de trabalho: de 08h00 as 12h00 e das 13h30min as 17h30min. A PRODAM pode, a seu critério e
por sua conveniéncia, alterar o horério de trabalho da Empresa.

Contrato: regido pela CLT.

Do cargo de PROGRAMADOR e funcao de DESENVOLVEDOR: atuar de forma a permitir a resolugao
imediata de problemas que impecam a continuidade dos servigos do cliente, inclusive comunicando e en-
volvendo a chefia, quando, e se necessario; interagir com os envolvidos no servigo (usuario, equipe e che-
fias); estudar ferramentas e propor solu¢des que direcionem a empresa no sentido do avanco tecnolégico;
preparar testes e testar programas, procurando detectar e corrigir erros ndo necessariamente relacionados
aos conhecimentos do negécio, independente dos testes definidos pelos analistas de Tl; organizar e pa-
dronizar aspectos nos programas, nao tratados pelo analista de Tl, que venham a facilitar a manutengéo
dos mesmos, permitindo a produgdo de programas legiveis e mais simples de serem mantidos; atuar de
forma a cumprir os prazos de realizagdo dos servigos, comunicando, no caso de dificuldades, o técnico
responsavel pelo servico, ou se for o caso, a chefia imediata; colaborar com outros técnicos da empresa no
sentido de difundir conhecimentos que propiciem um crescimento geral.

Salario (sem experiéncia): C05 R$ 2.381,69.

Carga horaria mensal: 220 horas.

Jornada de trabalho: 8 horas.
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Horario de trabalho: de 08h00 as 12h00 e das 13h30min as 17h30min. A PRODAM pode, a seu critério e
por sua conveniéncia, alterar o horario de trabalho da Empresa.
Contrato: regido pela CLT.

Do cargo de PROGRAMADOR e funcao de DESENVOLVEDOR ESPECIALISTA (JAVA/J2EE, CERTI-
FICACAO JAVA - NATURAL/ADABAS): especificar programas de pequena complexidade, a fim de se-
rem codificados por si proprio ou outro técnico, em atividades de pequenas manuten¢des em sistemas;
atuar de forma a permitir a resolugao imediata de problemas que impegam a continuidade dos servigcos do
cliente, inclusive comunicando e envolvendo a chefia, quando, e se necessario; interagir com os envolvidos
no servigo (usuario, equipe e chefias); estudar ferramentas e propor solugées que direcionem a empresa
no sentido do avancgo tecnoldgico; preparar testes e testar programas, procurando detectar e corrigir erros
nao necessariamente relacionados aos conhecimentos do negdcio, independente dos testes definidos pe-
los analistas de TI; organizar e padronizar aspectos nos programas, nao tratados pelo analista de TI, que
venham a facilitar a manutencao dos mesmos, permitindo a produgéo de programas legiveis e mais sim-
ples de serem mantidos; atuar de forma a cumprir os prazos de realizacdo dos servigos, comunicando, no
caso de dificuldades, o técnico responsavel pelo servigo, ou se for 0 caso, a chefia imediata; colaborar com
outros técnicos da empresa no sentido de difundir conhecimentos que propiciem um crescimento geral.
Salario (com experiéncia JAVA/J2EE ou NATURAL/ADABAS): C07 R$ 2.671,02.

Salario (com experiéncia e certificacao): D01 R$ 2.828,61.

Carga horaria mensal: 220 horas.

Jornada de trabalho: 8 horas.

Horario de trabalho: de 08h00 as 12h00 e das 13h30min as 17h30min. A PRODAM pode, a seu critério e
por sua conveniéncia, alterar o horario de trabalho da Empresa.

Contrato: regido pela CLT.

Do cargo de PROGRAMADOR e fungcao de PROGRAMADOR DE WEB DESIGNER: pesquisar, analisar
e interpretar idéias, fatos, expectativas e cenarios para a produgao de diferentes produtos de comunicagao
em websites; atuar de forma a permitir a resolugcao imediata de problemas que impe¢am a continuidade
dos servigos do cliente, inclusive comunicando e envolvendo a chefia, quando, e se necessario; criar ilus-
tracoes, desenhos, infografia e animagdes 2D e 3D para websites, para melhor exemplificar e valorizar o
contetdo e o design de paginas Web; utilizar recursos de integracédo de bases de dados com websites
abordando tecnologias empregadas, sistemas de atualizacdo, mecanismo de seguranca de transacgodes e
confiabilidade e estabilidade do website; preparar testes e testar as interfaces propostas em diversas plata-
formas, procurando detectar e corrigir erros ndo necessariamente relacionados aos conhecimentos do ne-
gocio, independente dos testes definidos pelos analistas de Tl; elaborar a programacao visual de websites
com relacdo a logomarcas, icones, botdes, cores, textos, criando uma identidade baseada em um projeto
de comunicagéao visual para o website.

Salario: C07 R$ 2.671,02.

Carga horaria mensal: 220 horas.

Jornada de trabalho: 8 horas.

Horario de trabalho: de 08h00 as 12h00 e das 13h30min as 17h30min. A PRODAM pode, a seu critério e
por sua conveniéncia, alterar o horério de trabalho da Empresa.

Contrato: regido pela CLT.

Do cargo de PROGRAMADOR e funcao de PROGRAMADOR DE REDE: configurar, instalar, atualizar e
migrar sistemas operacionais, softwares basicos e servicos de rede instalados em servidores de rede;
configurar, instalar e atualizar ativos de redes de computadores e de comunicagdo de dados; identificar,
corrigir ou propor solugdo para problemas originados por: sistemas operacionais, softwares basicos e
ativos de rede; planejar a instalagdo e monitorar links de dados; realizar inspecao de entrada de servidores
de rede, ativos de rede, sistemas operacionais e softwares basicos para servidores de rede; aplicar as
medidas de seguranca definidas pelo comité de seguranca da informacdo da PRODAM e de clientes da
PRODAM, em: servidores de rede, ativos de rede, sistemas operacionais e Softwares Bésicos; elaborar
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estimativas de recursos e levantar requisitos para a execugdo dos servicos acima descritos; elaborar
scripts para automatizar servicos de rede.

Salario (sem experiéncia): C05 R$ 2.381,69.

Salario (com experiéncia e certificacao MCP ou MCTS ou LPIC-1 ou RHCT): C07 R$ 2.671,02.

Salario (com experiéncia e certificacado MCSA ou MCSE ou MCITP ou LPIC-2 ou LPIC-3 ou RHCA ou
RHCE): D01 R$ 2.828,61.

Carga horaria mensal: 220 horas.

Jornada de trabalho: 8 horas.

Horario de trabalho: de 08h00 as 12h00 e das 13h30min as 17h30min. A PRODAM pode, a seu critério e
por sua conveniéncia, alterar o horério de trabalho da Empresa.

Contrato: regido pela CLT.

Do cargo de ASSISTENTE 180h e suas diversas fungcoées: apoio em arquivamento, telefonemas, edi¢ao
de texto, atendimento a clientes, planilha eletronica as areas de administragdo de pessoal ou de almoxari-
fado e patrimdnio ou de beneficios ou de controle de qualidade ou de faturamento ou de monitoragao ou
de negédcios ou de recepgao ou de suprimentos ou de tesouraria ou de transporte ou de treinamento ou
logistica.

Salario de 180h: BO1 R$ 1.037,26.

Carga horaria mensal: 180 horas.

Jornada de trabalho: 6 horas.

Horario de trabalho: de 07h00 as 13h00 / de 13h00 as 19h00 / de 19h00 a 01h00 ou de 01h00 as 07h00,
conforme escala de trabalho; A PRODAM pode, a seu critério e por sua conveniéncia, alterar o horario de
trabalho da Empresa. Turnos de 6 horas podem trabalhar nos sabados, domingos e feriados, conforme
escala.

Contrato: regido pela CLT.

Do cargo e funcao de ASSISTENTE 220h e suas diversas funcoes: apoio em arquivamento, telefone-
mas, edicdo de texto, atendimento a clientes, planilha eletrdnica as areas de administracao de pessoal ou
de almoxarifado e patriménio ou de beneficios ou de controle de qualidade ou de faturamento ou de moni-
toragéo ou de negocios ou de recepgao ou de suprimentos ou de tesouraria ou de transporte ou de treina-
mento ou logistica.

Salario 220h: BO1 R$ 1.267,74

Carga horaria mensal: 220 horas.

Jornada de trabalho: 8 horas.

Horario de trabalho: de 08h00 as 12h00 e das 13h30min as 17h30min. A PRODAM pode, a seu critério e
por sua conveniéncia, alterar o horério de trabalho da Empresa.

Contrato: regido pela CLT.

Do cargo de ASSISTENTE 220h e funcao de ASSISTENTE DE HARDWARE: executar levantamento
das necessidades de infraestrutura para redes légicas de computadores; efetuar a instalagédo, configura-
¢ao, ajustes e reparos de equipamentos de informatica como microcomputadores, impressoras, nobreaks,
monitores e correlatos, de acordo com instrugées dos fabricantes; efetuar a instalacédo, configuracao, ajus-
te e reparos de acessérios como disco rigido, placas de rede, fax, som e video, pentes de expansao de
memodria, mouse, teclado, drives de disquete/ cd-rom, etc.; inspecionar as condigbes fisicas de ambientes
para a instalacao de equipamentos de informatica; realizar testes de funcionamento de terminais de micro-
computadores, impressoras e outros equipamentos eletrénicos para assegurar-se do perfeito funcionamen-
to; emitir relatérios técnicos sobre equipamentos de informatica da PRODAM e clientes, diagnosticando
falhas, defeitos, altas temperaturas, variagdo de voltagem, descrevendo problemas e apresentando solu-
goes.

Salario: BO1 R$ 1.267,74

Carga horaria mensal: 220 horas.

Jornada de trabalho: 8 horas.

Horario de trabalho: de 08h00 as 12h00 e das 13h30min as 17h30min; A PRODAM pode, a seu critério e
por sua conveniéncia, alterar o horario de trabalho da Empresa.
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Do cargo de ASSISTENTE 220h e funcao de ASSISTENTE DE SOFTWARE: fornecer apoio aos clientes
em eventos de cunho técnico (treinamento, workshops, apresentagdes etc.); registrar, acompanhar e re-
passar, em tempo habil, para os demais departamentos os problemas cuja solugédo a eles compete; manter
os registros (documentos e histéricos) de problemas técnicos devidamente atualizados, para facilitar a con-
tinuidade do atendimento; monitorar o antivirus das estagdes de trabalho da PRODAM; configurar as esta-
cbes de trabalho dos clientes interno e externo para acesso a estrutura de rede e internet; dar apoio as
instalagdes/configuracdes nos sistemas coordenados pelo cliente externo; formatar/instalar sistemas ope-
racionais nos clientes interno e externo; instalar/configurar softwares nos clientes interno e externo; desen-
volver pequenas aplicagdes no Access.

Salario: BO1 R$ 1.267,74

Carga horaria mensal: 220 horas.

Jornada de trabalho: 8 horas.

Horario de trabalho: de 08h00 as 12h00 e das 13h30min as 17h30min; A PRODAM pode, a seu critério e
por sua conveniéncia, alterar o horério de trabalho da Empresa.

Contrato: regido pela CLT.

Do cargo de ASSISTENTE 220h e funcdo de ASSISTENTE DE TELECOMUNICACOES: executar mon-
tagem e instalacao de sistemas de telecomunicagéo, a partir de manuais, desenhos, padrdes e instrugdes,
atendendo as necessidades e avangos técnicos existentes; garantir o funcionamento adequado dos sis-
temas de telecomunicacao aos usuérios; fazer a certificagdo dos pontos de telecomunicagdes com equi-
pamentos especializados; efetuar a instalacao de eletrodutos rigidos, flexiveis e acessérios, desde que
para realizagédo da instalagdo de pontos de telecomunicagées.

Salario: BO1 R$ 1.267,74

Carga horaria mensal: 220 horas.

Jornada de trabalho: 8 horas.

Horario de trabalho: de 08h00 as 12h00 e das 13h30min as 17h30min; A PRODAM pode, a seu critério e
por sua conveniéncia, alterar o horério de trabalho da Empresa.

Contrato: regido pela CLT.

ANEXO Il - POSTO DE ATENDIMENTO

LOCAL FUNCIONAMENTO

Rua Dr. Machado, n® 107, sala D Segunda a sexta-feira

i (exceto feriados)
%eeq"&z)'\’é%%%‘fggpé'\g' De 9h as 12h e de 13h as 17h

(Horario de Manaus/AM)

ANEXO Il - AGENCIAS CREDENCIADAS DOS CORREIOS

AGENCIAS ENDERECOS Municipio
AC Monsenhor Coutinho Praca Antdnio Bittencourt, 90 - Centro Manaus
AC Saldanha Marinho Rua Barroso, 226 - Centro Manaus
AC Cidade Nova Av. Noel Nutels, 829 — Cidade Nova Manaus
AC Parque Dez de Novembro Rua do Comércio — |, 58B — Parque Dez de Novembro Manaus
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PRODAM

Processamento de Dados Amazonas S/A

ANEXO IV — CRONOGRAMA PREVISTO

g

GOVERNO DO ESTADO DO

AMAZONAS

EVENTOS

DATAS PREVISTAS

Periodo de entrega do requerimento de isencao da taxa de inscri¢cdo

09 a 12/03/2010

Divulgacéao das isencdes deferidas e indeferidas 26/03/2010
Periodo de inscrigbes pela Internet 09 a 31/03/2010
Ultimo dia para pagamento do boleto bancario (inscrices pela Internet) 01/04/2010
Periodo de inscricoes nas agéncias dos Correios 10/03/2010 a 26/03/2010
Divulgagao dos locais da Prova Objetiva 12/04/2010
Realizagao da Prova Objetiva 18/04/2010
Divulgagao do gabarito da Prova Objetiva 20/04/2010

Data para entrega dos recursos contra a Prova Objetiva

22 e 23/04/2010

Divulgagao da resposta aos recursos contra a Prova Objetiva
Divulgagao das notas da Prova Objetiva
Convocacéo para prova pratica

18/05/2010

Realizagdo da Prova Pratica

29 e 30/05/2010

Divulgagao do resultado da Prova Pratica 15/06/2010
Prazo para pedido de revisdo do resultado da Prova Pratica 16 a 17/06/2010
Divulgagao da resposta aos pedidos de revisdo da Prova Pratica 25/06/2010
Divulgagéo do resultado final 25/06/2010
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