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EDITAL DA TOMADA DE PRECOS N2 01/2015 - PRODAM

A PRODAM - PROCESSAMENTO DE DADOS AMAZONAS S/A, no
endereco abaixo mencionado, através de sua Comissio de Licitagdo, doravante
denominada apenas Comissao, comunica que, de acordo com a Lei 8.666, de 21/06/1993 e
suas alteracdes posteriores, fara realizar a licitagdo, na modalidade de TOMADA DE
PRECO, do tipo Técnica e Preco, para Contratacio de empresa especializada na
prestacao de servicos de consultoria técnica para apoiar na elaboracio e gestiao do
Planejamento Estratégico, Capacitacao em Balanced Scorecard (BSC), Redesenho da
Arquitetura Organizacional, Pesquisa e Avaliacao de Clima Organizacional e Politica
de Avaliacdo e Gestao de Desempenho de acordo com as especificacdes, quantidades e
demais condi¢des deste Edital e anexos.

Origem do processo: CI 6334/2015

Esta licitacdo sera regida pelas normas contidas na Lei n® 8.666/93 de 21/06/93, pelas
normas que a alteraram, e pelas condicdes especificas deste Edital e dos demais
documentos que o integram.

Ficam, portanto, os interessados, convocados a apresentar, as 10:00 horas (horario
Manaus) do dia 02/02/2016, na sala de reunido da Comissdo de Licitagao da PRODAM,
situada na Rua Jonathas Pedrosa, 1937, Pragca 14, Manaus-AM, sua documentacao de
habilitacdo e proposta técnica e precos, ciente de que a abertura dos envelopes de
habilitacdo tera inicio no dia e horario acima designados. Nao havendo expediente na data
marcada para abertura da Licitagdo, ficard a reunido adiada para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo local e hora, salvo disposi¢des em contrario.

0 edital com seus anexos estardo disponiveis no site da PRODAM e também poderdo ser
adquiridos, na Secretaria da Comissao de Licitagio da PRODAM, até o dia 25/01/2016, de
22 a 62 feira das 8:30h as 12:00h e das 13:30h as 17:00h, mediante solicitagdo por escrito e
pagamento das cépias.

ABERTURA

1.1 A Comissdo recebera as propostas em sessdo publica, a ser realizada conforme
indicado a seguir:

1.2 Local: Sala da Comissao de Licitacdo, situada na Rua Jonathas Pedrosa, n® 1937, CEP
69020-110, Praca 14 de Janeiro, Manaus, Amazonas;

1.3 Data: 02/02/2016.

1.4 Horario Manaus: 10:00 Horas .
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DO OBJETO

2.1 O objeto da presente TOMADA DE PRECO ¢ a Contratacdo de empresa especializada
na prestacio de servicos de consultoria técnica para apoiar na elaboracio e gestao
do Planejamento Estratégico, Capacitacio em Balanced Scorecard (BSC), Redesenho
da Arquitetura Organizacional, Pesquisa e Avaliacao de Clima Organizacional e
Politica de Avaliacdo e Gestio de Desempenho de acordo com as especificacdes,
quantidades e demais condicoes deste Edital e Projeto Basico, Anexo 1 deste Edital.

FUNDAMENTO LEGAL, TIPO DE LICITACAO E REGIME DE CONTRATACAO.

3.1.A presente licitacdo reger-se-a pela Lei n? 8.666 de 21 de junho de 1993 e suas
alteracdes e pelo presente Edital e seus anexos.

3.2. Modalidade de licitacdo: TOMADA DE PRECO.

3.3.Tipo de licitacdo: Técnica e Preco.

3.4.Modalidade de execucdo: empreitada por preco global.
3.5.Numero de Ordem: TOMADA DE PRECO n2 01/2015-PRODAM.

3.6.A prestacdo do servico, objeto deste Edital, serd garantido por contrato, cujo
pagamento serd de acordo com as condigdes previstas contidas no item 11 do Anexo 1
- Projeto Basico, deste Edital.

3.7.0s recursos financeiros da execucdo do objeto desta licitacdo correrdo por conta de
recursos proprios da PRODAM.

CONDICOES DE PARTICIPACAO

4.1.Poderao participar desta licitagdo empresas nacionais, regularmente estabelecidas no
Pais, do ramo de atividade pertinente ao objeto da licitagdo e que satisfizerem a todas
as condi¢des deste Edital.

4.2. Nao poderao participar desta TOMADA DE PRECO:

4.2.1. empresas suspensas ou impedidas de licitar, bem como as que estiverem em
regime de faléncia ou concordata;

4.2.2. empresas em consorcio;

4.2.3. empresas que sejam controladoras, coligadas ou subsidiarias entre si e as que
tiverem denominacgdes diferentes e sdcios proprietarios comuns;

4.2.4. empresas consideradas inidéneas por qualquer 6rgdo ou entidade da
administracdo publica, direta ou indireta federal, estadual ou municipal.

4.3.As licitantes poderdo ser representadas, no processo licitatério, por pessoas
devidamente habilitadas por instrumento publico ou particular de procuracao,
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acompanhada de documento de identidade, com plenos poderes, irrevogaveis, para

tomar todas e quaisquer deliberagdes atinentes a esta licitacao.

4.3.1. Em sendo procuracao particular, a mesma devera ter firma reconhecida em
cartorio;

4.3.2. Cada licitante podera credenciar somente uma pessoa para lhe representar
neste processo licitatorio, devendo a credencial (procuracao) ser apresentada
em envelope especial e especifico, separado dos demais;

43.3. No caso da licitante ser representada por diretor ou dirigente, o
credenciamento se processara através da simples apresentacio da carteira de
identidade do (a) mesmo (a) e a representatividade somente sera comprovada
se o seu nome constar do ato constitutivo, estatuto ou contrato social, ou de
termos aditivos vigentes, ou ainda, do documento de eleicio de seus
administradores, devidamente registrados na Junta Comercial ou no cartdrio
de pessoas juridicas, conforme o caso;

4.3.4. Nenhuma pessoa fisica ou juridica, ainda que credenciada, podera representar
mais de uma empresa participante neste processo licitatorio.

DOS PRAZOS

5.1.0 prazo de validade da proposta comercial deverd ser de 60 (sessenta) dias
consecutivos, contados a partir da data de recepcao dos envelopes 01, 02 e 03. Este
prazo sera interrompido no caso de recurso com efeito suspensivo, iniciando na data
da interposicdo e terminando na data do julgamento definido dos recursos interpostos.

5.2.A PRODAM, observado o prazo de validade da proposta comercial, convocara, por
escrito, adjudicataria para, no prazo de 05 (cinco) dias, contados da data em que
receber a convocacdo, assinar o contrato, conforme minuta no Anexo 6 deste Edital,
por intermédio de seu representante legal ou procurador credenciado.
5.2.1.0 prazo de convocacdo poderad ser prorrogado uma vez, por igual periodo,

quando solicitado pela parte durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo
justificado e aceito pela PRODAM.

5.3.0 prazo de prestacdo dos servicos é de 16 (dezesseis e seis) meses, a contar da data de
assinatura do contrato, com eficacia a partir da publicacio do extrato no diario Oficial
do Estado, podendo ser prorrogado, caso haja interesse da PRODAM, por iguais e
sucessivos periodos, conforme dispde o Art. 57, Inciso II, da Lei n? 8.666/93, mediante
celebracao de termo aditivo, limitada a duracdo de 60 (sessenta) meses.

DA “HABILITACAO” - ENVELOPE 1

6.1.0 envelope 1 - “HABILITACAO” devera conter uma via de cada um dos documentos
constantes nos subitens a seguir, devendo ser apresentado, devidamente lacrado,
rubricado em seu fecho e enderegado a:

¢ PRODAM - PROCESSAMENTO DE DADOS AMAZONAS S/A
e COMISSAO DE LICITACAO
e TOMADA DE PRECO N2 01/2015
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e ENVELOPE “1”- HABILITACAO

6.1. 0 envelope 1 - “HABILITACAO” deverd conter uma via de cada um dos
documentos constantes nos subitens a seguir:

6.1.1.Habilitacdo Juridica - a documentacio relativa a esta habilitacdo consistira

de:

a)
b)

d)

e)

Registro Comercial e suas alteragdes, quando existirem, em se tratando de
empresa individual;

Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato Social e suas alteracdes, quando
existirem, em vigor, devidamente registrados, em se tratando de
Sociedades Comerciais e, no caso de Sociedades por Ac¢des, acompanhadas
de documentos de eleigdo de seus administradores;

Inscricao do Ato Constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de
prova de diretoria em exercicio;

O Certificado de Registro Cadastral (CRC), com o ramo de atividade
compativel com o objeto desta licitagdo, podera ser expedido pela Comissao
de Registro Cadastral da PRODAM, na categoria registro completo, o que
substitui os documentos da habilitacdo juridica. A ndo apresentagdo do CRC
expedido pela PRODAM nao inabilita a licitante, entretanto a mesma devera
apresentar os documentos exigidos no item 6.1.1.

e No caso da licitante que tenha atendido a todas as condi¢cdes
exigidas para o cadastramento, até o terceiro dia anterior a esta
licitacdo e que ja tenha sido deferida sua inscricdo no Cadastro de
Fornecedores da PRODAM e ainda ndo possua o C.R.C., devera
apresentar no seu caderno de documentos, uma Declaragdo
expedida pela Comissao de Cadastro da PRODAM, atestando tal
situacdo, inclusive, indicando a data do ingresso do pedido de
inscrigdo e data do respectivo deferimento.

Observacdes:

e Para todos os efeitos, considera-se como ato constitutivo, estatuto
ou contrato social em vigor, acompanhado da(s) ultima(s)
alteracdo (Ges) referente(s) a natureza da atividade comercial e a
administracdo da empresa, ou a ultima altera¢io consolidada.

e O ramo de atividade devera ser compativel com o objeto desta
licitagdo.

6.1.2. Qualificacdo Técnica: a documentacdo relativa a esta qualificagdo

a)

b)

consistira de:

Comprovacdo de aptiddo da licitante para desempenho, através de
apresentacdo de atestado ou certiddo, emitidos por entidade publica e/ou
privada, indicando que a licitante ja realizou para esse 6rgdo ou empresa o
objeto desta licitagao;

Declaracao expressa de que a licitante se submete e concorda com todos os
termos do presente Edital, Projeto Basico e Anexos, elementos e
especificacdes contidas;
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c¢) Declaracio da licitante de que recebeu os documentos, tomou conhecimento
de todas as informagdes e das condi¢cdes locais para a prestacao dos servigos
objeto desta licitagdo.

d) Certificado de Regularidade da Empresa licitante junto ao Conselho Regional
de Administracdo - CRA, através da apresentacdo da Certiddo de Registro,
conforme Resolucdo Normativa 390 do CFA, de 30/09/2010, em validade;

e) Para assinatura do contrato a licitante devera comprovar que possui em seu
quadro permanente profissional devidamente registrado no CRA - Conselho
Regional de Administracdo, conforme Resolucdo Normativa 390 do CFA, de
30/09/2010, em validade;

6.1.3.Regularidade Fiscal e Trabalhista - a documentacdo relativa a esta

regularidade consistira de:

6.1.3.1. Prova de regularidade fiscal e previdencidria, apresentando
Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e
a Divida Ativa da Unido (C.N.D.) (portaria conjunta PGFN/RFB n®
1751/2014)

6.1.3.2. Prova de regularidade relativo ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS), demonstrando a situacdo regular da licitante, no
cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei.

6.1.3.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual e Municipal do
domicilio ou sede da licitante ou outra equivalente, em validade.

6.1.3.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacao de certidao negativa, nos termos do
Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943 (NR).

6.1.4.Qualificacdo Econdmico-Financeira - a documentacio consistira de:

6.1.4.1. Coépia do balango patrimonial e demonstragdes contabeis da licitante,
do ultimo exercicio social, devidamente registrados na Junta Comercial.
Em se tratando de empresas regidas pela Lei 6.404 de 15/12/1976
alterada pela Lei 11.638/2007, essa comprovacdo devera ser feita
através da publicacdo na Imprensa Oficial, apresentando a boa situacao
financeira da licitante, vedada a sua substituicdo por balancetes ou
balancos provisérios. Os demonstrativos poderdo ser atualizados por
indices oficiais quando encerrado ha mais de trés meses da data
prevista para realizacao desta licitagao.

6.1.4.2. Certiddes Negativas de Faléncia ou Concordata, expedida pela Central
de Certidoes do Tribunal de Justica ou 6rgdo equivalente do domicilio
ou da sede da licitante, antes da abertura desta licitacao.

6.1.4.3. Onde ndo houver uma Central de Certidoes do Tribunal de Justica,
devera ser apresentada Certiddo emitida pela Secretaria do Tribunal de
Justica ou o6rgdo equivalente do domicilio ou da sede do licitante
constando a quantidade de Cartorios Oficiais de Distribui¢cdo de Pedidos
de Faléncia e Concordata, bem como, deverdao ser apresentadas as
Certidoes expedidas na quantidade de cartoérios indicadas no respectivo
documento.

6.1.4.4. Devera comprovar que possui capital social registrado ou patrimonio
liquido minimo igual, a 10% do valor global de sua proposta, de acordo
com os paragrafos 22 e 3¢, do artigo 31, da Lei n2 8.666/1993;
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6.1.4.5. Comprovacio da boa situacio financeira da licitante, aferida com base
nos indices de Liquidez Geral (LG), maiores que um, aplicando a
seguinte férmula:
ATIVO CIRCULANTE
PASSIVO CIRCULANTE
6.1.4.6. A comprovacio dos subitens 6.1.4.4. e 6.1.4.5 devera ser feita através
do Balan¢o Patrimonial do ultimo exercicio publicado, devidamente
registrado no 6rgao competente e assinado por profissional habilitado.
6.1.4.7. Os documentos deverao ter data de validade até, pelo menos, o prazo
previsto para apresentacio dos envelopes. Os documentos emitidos por
meio eletrénico - internet - poderdo ser em cépias simples e estdo
condicionados a verificagdo de sua autenticidade e validade na internet,
prevista, ainda, a emissdo dos documentos, via internet, pela equipe de
apoio, durante a sessdao de abertura. Os demais documentos exigidos
neste edital deverao ser entregues no original ou em c6pia autenticada.

6.1.5. Os documentos de habilitagdo poderdo ser apresentados em original, em
copia autenticada por cartério competente ou em copia conferida com o
original, por membro da Comissdao de Licitagdo até o dia anterior a data
prevista para o recebimento dos envelopes da habilitacao e avaliacdo técnica.

6.1.6.0s documentos referidos neste item deverdo ser apresentados em uma Unica
via, datilografados ou digitados, completos, assinados, sem emendas, rasuras
ou entrelinhas, todas as folhas rubricadas, devidamente numeradas, obedecida
a sequéncia de 1, 2, 3 e assim sucessivamente, cumprida a ordem dos
documentos descrita neste Edital.

6.1.7.0s documentos apresentados em original ndo serdo devolvidos as licitantes,
permanecendo como integrantes do processo licitatorio.

6.1.8. Para os documentos que ndo apresentarem explicitamente o seu prazo de
validade, a Comissdo de Licitacdo considerard o prazo de validade de 90
(noventa) dias consecutivos.
6.1.8.1. 0s documentos de prazo de validade indeterminado e que ndo

contenham expressa esta observacdo em seu texto, deverdo ser
apresentados acompanhados de declaracdo do 6rgio emissor
certificando essa condicdo (de validade indeterminada).

6.1.9.A ndo apresentacdo da documentacdo constante nos itens 6.1.1, 6.1.2, 6.1.3 e
6.1.4 implicara na inabilitagdo automatica da licitante.

6.1.10. A Comissdo podera desconsiderar erros meramente formais, desde que ndo
resultem na necessidade de acostamento de novo(s) documento(s), tanto na
fase de habilitacdo, como na analise das propostas técnica e pregos.
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PROPOSTA TECNICA - ENVELOPE 2

7.1.0 envelope 2 - “PROPOSTA TECNICA” sera apresentado, rubricado em seu fecho e
enderecado a:

PRODAM - PROCESSAMENTO DE DADOS AMAZONAS S/A

Comissao de Licitacao

TOMADA DE PRECO n? 01/2015

Envelope 2 - “PROPOSTA TECNICA”.

7.2.A Proposta Técnica deverd ser apresentada mediante o atendimento dos itens
descritos no Anexo 02 - Avaliagdo Técnica, bem como todos os documentos
pertinentes a comprovacao exigidos nos itens da avaliagao.

7.3.A Comissdo de Licitacdo classificara as propostas, em ordem crescente, conforme o

total de pontos constante no Anexo 02, considerando as mesmas apresentadas;

7.4.Durante o julgamento, a Comissdo de Licitacdo podera promover diligéncia destinada a
esclarecer ou complementar a instrucdo do processo, vedada a inclusdo posterior de
documento ou informagdo que deveria constar originalmente da proposta.

7.5.No caso de empate entre duas ou mais propostas, a classificacio se farj,
obrigatoriamente, por sorteio. A Presidente da Comissdo de Licitacdo escrevera em
papéis distintos uma sequéncia continua de nimeros até o limite da quantidade de
propostas empatadas; dobrard os papéis e pedira para os licitantes concorrentes
empatados tirarem um deles. Aquele que tirar o papel com maior nimero serd o
vencedor.

7.6.A Comissdo de Licitacdo classificara as propostas apresentadas apds todos os
esclarecimentos que se fizerem necessarios de acordo com a melhor avaliagdo técnica.

DA “PROPOSTA COMERCIAL” - ENVELOPE 3

8.1.0 envelope 3 - “PROPOSTA COMERCIAL” sera apresentado lacrado, rubricado em seu
fecho e enderecado a:
e PRODAM - PROCESSAMENTO DE DADOS AMAZONAS S/A
e Comissao de Licitacdo
e TOMADA DE PRECO n201/2015
e Envelope 3 - “PROPOSTA COMERCIAL”.

8.2.Decorrido o prazo recursal, da proposta técnica, desde que ndo tenha havido recurso
ou apo6s sua denegacdo ou resolugdo, a Comissdo de Licitagdo fara a abertura das
propostas de precos que deverao obedecer rigorosamente, aos termos deste Edital,
sob pena de desclassificacdo.

8.3.Nao serdao abertas as propostas de precos das firmas licitantes que ndo forem
consideradas habilitadas e aprovadas em suas propostas técnicas.

8.4.Na “PROPOSTA COMERCIAL” a licitante devera apresentar no mesmo envelope, em 01
(uma) via, os seguintes documentos:
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8.4.1. Proposta apresentada, exclusivamente, na expressao monetaria vigente no Pafs,
isto é R$ (real);

8.4.2. Declaragao expressa onde seja mencionado o valor global da proposta comercial,
e de que o prazo de sua validade, conforme o item 5.1. deste Edital, ndo sera
inferior a 60 (sessenta) dias consecutivos, contados da data de recep¢do dos
envelopes 1,2 e 3.

8.5.A proposta devera ser redigida em lingua portuguesa e atender ainda os seguintes
requisitos:

a) Ser apresentada em papel timbrado da licitante, sem emendas, rasuras ou
entrelinhas;

b) Ter identificado o nome do responsavel pela proposta, abaixo da assinatura. A
auséncia do nome nao desclassifica a licitante, contudo esta informacao devera ser
fornecida na fase de julgamento;

c) Considerar que o preco dos servicos seja de exclusiva responsabilidade da
licitante, nao lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo do mesmo, sob
a alegacdo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto;

d) Considerar que o prego apresentado, para efeito de julgamento, prevaleca pelo
prazo de 16 (dezesseis) meses, a contar da data de assinatura do contrato.

8.6.Nao serd admitida a correcdo dos valores apresentados pelas licitantes, ndo sendo
permitida a inclusdo de qualquer desconto ou vantagem para efeito de julgamento.

8.7.No preco deverdo estar incluidas todas as despesas relativas a taxas, pessoal impostos,
seguros, encargos sociais previdenciarios e todas as demais incidentes e inerentes a
execucdo dos servicos do objeto desta licitagao.

8.8.Serdo desclassificadas as propostas que estiverem em desacordo com qualquer das
exigéncias do presente Edital, que impuserem condi¢des diferentes das dispostas
neste.

8.9.0correndo divergéncia entre os valores em algarismos e por extenso, serao
considerados estes ultimos;

DOS PROCEDIMENTOS PERTINENTES A LICITACAO

9.1.No horario, dia e local estabelecidos neste Edital, as licitantes apresentario,
inicialmente em separado, os envelopes 1, 2 e 3 e o credenciamento dos seus
respectivos representantes;

9.2.Quando da entrega dos envelopes, o representante da proponente devera apresentar,
separadamente, a Comissdo, o seu credenciamento onde devera conter os poderes
necessarios ao representante para que este possa praticar os atos alusivos a esta
licitacdo até o término;

9.3. Os envelopes 2 e 3 contendo as “proposta técnica” e “proposta comercial”
respectivamente, devidamente lacrados, serdo rubricados pelos membros da
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Comissdo e demais licitantes credenciados, ficando em poder da Comissao até que
seja decidida a fase de habilitacao;

9.4.Abertos os Envelopes 1 contendo os documentos de Habilitagao, apo6s rubricados os
seus conteudos pelos membros da Comissao de Licitagdo, os mesmos serao oferecidos
para exame e rubrica dos representantes presentes na reuniio.

9.4.1. A Comissdo recolhera os documentos rubricados e verificara se estdo de
acordo com o disposto neste Edital, em seguida declarard aquelas que estarao
inabilitadas e aquelas habilitadas para a segunda fase. Se houver necessidade a
Comissdo de Licitacdo analisard os documentos de habilitacdo em sessdo fechada
definindo data para o resultado da fase de habilitacdo.

9.5.A Comissdo de Licitagdo lavrard Atas circunstanciadas, registrando os atos
praticados durante as reunides havidas, as quais serdo assinadas por todos os seus
membros e, quando for o caso, pelos representantes das licitantes.

9.6. As licitantes habilitadas ndo cabe desisténcia da proposta técnica e nem da comercial,
salvo por motivo justo decorrente de fato e aceito pela Comissao;

9.7.0s envelopes contendo as avaliagdes técnicas das licitantes inabilitadas serdo
devolvidos intactos apds o transcurso do prazo recursal correspondente a esta fase
licitatdria.

9.8.Apo6s o resultado da fase de habilitagdo, caso os representantes credenciados das
licitantes manifestem expressa rentncia ao direito de recurso contra o resultado de
habilitacdo e/ou inabilitagdo, sera procedida a convocacdo das licitantes habilitadas
para a fase de abertura das avaliacdes técnicas.

9.8.1. Se os representantes das licitantes ndo renunciarem ao direito de recurso,
os Envelopes 2 referente as Avaliagcdes Técnicas sé poderdo ser abertos apds o
transcurso do prazo de 05 (cinco) dias tteis; e se houver recurso na forma do Art.
109 da Lei n2 8.666/93, s6 apds o julgamento deste.

9.9.Transcorrida a fase dos recursos da primeira etapa desta Licitacdo, a Comissdo, dara
continuidade ao processo abrindo o envelope n2 02. “Avaliagcao Técnica”;

9.10. A comissdo de Licitacdo examinara as propostas técnicas contidas nos envelopes 2 as
mesmas serdo julgadas e classificadas através de pontuacio do que trata o Anexo 02
deste processo licitatério. Apds conhecido o resultado do julgamento, as propostas
que ndo atenderem as exigéncias estabelecidas serdo desclassificadas e devolvidas
aos representantes das licitantes, decorrida a fase recursal, ou a manifestacao do
direito do recurso;

9.10.1. Se _houver necessidade a Comissdo de Licitacdo analisard as propostas
técnicas em sessdo fechada definindo data para o resultado da fase “Avaliacdo
Técnica”.

9.11. Transcorrida a fase do contraditério da segunda etapa desta Licitagcdo, a Comissao
procederd a abertura dos envelopes 3, contendo as propostas comerciais das
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licitantes classificadas na segunda etapa, as quais serdo julgadas de acordo com o
item 16 do Projeto Basico, Anexo 01;

. Das reunides para recebimento e abertura dos documentos de habilitacio e

propostas, serdo lavradas atas circunstanciadas, as quais mencionardo todas as
ocorréncias de interesse ao julgamento desta licitacdo, e deverao ser assinadas pelos
membros da Comissdo e por todos os representantes das licitantes;

. Depois da data e do horario marcado para recebimento dos envelopes

“documentacdo”, “proposta técnica” e “proposta comercial”, nenhum documento
serd recebido pela Comissao;

. Somente serd admitida a participacdo de um Unico representante da proponente na

sala de reunides, local de realizacdo da licitagdo. As demais pessoas presentes, a
excecdo dos membros da Comissao e técnicos eventualmente convidados por esta,
nao poderdo pronunciar-se;

. Os prazos de recursos s6 se iniciardo e vencerao em dia de expediente normal da

PRODAM, no horéario de 08:00 as 12:00 e das 13:30 as 17:00 horas.

Durante a andlise das propostas a Comissdo podera convocar as licitantes para
quaisquer esclarecimentos adicionais, em sede de diligéncia.

9.16.1. As licitantes deverdo atender as solicita¢des, no prazo maximo de 24 (vinte e

10.1.

10.2.

quatro) horas.

DO JULGAMENTO

Na andlise das propostas sera verificado o atendimento de todas as condi¢des e
especificacdes contidas neste Edital e Anexos.
10.1.1.0 fator de ponderacao dos servicos objeto deste Edital sera de 6 (seis)
para Técnica e 4 (quatro) para Preco.

O julgamento da licitagdo sera realizado em 3 (trés) fases:

a) Fase de habilitacdo, que compreendera analise dos documentos apresentados
no envelope “habilitacdo” de todas as licitantes.

a.1) so6 as licitantes habilitadas passardo as proximas fases, ou seja, a de
julgamento das propostas;

b) Fase de julgamento da proposta técnica, compreendera a andlise dos
elementos contidos no envelope 2 “Proposta Técnica”, conforme o item 7.1 da
deste Edital tendo o resultado obtido na AT- Avaliacdo Técnica, peso 6,
contido no Anexo 02; e

c) Fase de julgamento da proposta comercial, conforme o item 16 do Projeto
Basico, Anexo 01.

10.2.1. As fases 1 e 2, referentes as fases de habilitacdo e proposta técnica
poderao ser realizadas em sessoes fechadas, sendo o resultado destas
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10.4.

10.5.

10.6.

11.1.
definidos no Anexo 1 - Projeto Basico, deste processo licitatorio.
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informado as licitantes em data previamente agendada pela Comissao
de Licitacao.

Verificando-se, no curso da analise, o descumprimento de qualquer requisito
estabelecido neste Edital, a proposta correspondente sera imediatamente
desclassificada.

N3o serdo consideradas alegacdes de ndo entendimento ou de interpretacdo erronea
das condi¢des da licitacdo, fixadas neste Edital.

No caso de empate entre duas ou mais propostas, e apés obedecido o disposto no
Paragrafo Segundo, do Artigo 32, da Lei 8.666/93, a classificacdo se fara por sorteio,
em ato publico.

Observado o conteddo das propostas comerciais, a Comissao de Licitacdo classificara
as propostas pela ordem de MENOR PRECO, em real, e divulgarad aos licitantes a

classificagdo, conforme apuracido do Indice de Preco (IP) determinado no item 16 do
Projeto Basico, Anexo 01.

DA EXECUCAO DOS SERVICOS

O local, prazos, pagamentos e demais condi¢des para execuc¢do dos servicos estao

DOS RECURSOS

Os recursos das decisdes proferidas na presente licitacdo serdo processadas e
julgadas na forma prevista pela Lei 8.666/93;

O recurso deverd ser dirigido ao Diretor Presidente da PRODAM e entregue,
mediante protocolo, na Secretaria Geral ou a Presidente da Comissdo de Licitacdo,
ou em sua auséncia, a qualquer dos membros da Comissao;

0 recurso interposto intempestivamente ndo sera considerado.

DO CONTRATO

Este Edital, seus Anexos e a Proposta Vencedora fardo parte integrante do
contrato a ser celebrado com a licitante vencedora deste certame;

O foro é o da Comarca de Manaus, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir qualquer controvérsia decorrente deste
certame;
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13.3. 0 prazo para assinatura do contrato sera de 05 (cinco) dias uteis a contar da data
da convocacdo, em conformidade com o Art. 64, paragrafos 12, 22 e 32 da lei n®
8.666/93.

DAS PENALIDADES

14.1. Caso a licitante adjudicada recuse-se a assinar o contrato no prazo estabelecido neste
Edital, caracterizando-se assim o inadimplemento, estard sujeita as seguintes
sancoes:

a) Adverténcia;

b) Responder por perdas e danos ocasionados a PRODAM, os quais serdo apurados
com competente processo, levando-se em conta as circunstancias que tenham
contribuido para a ocorréncia do fato;

¢) Suspensdo temporaria de participar de licitagcdo e impedimento de contratar com
a Administracao, pelo prazo de 02(dois) anos; e

DAS DISPOSICOES FINAIS

15.1. Na contagem de todos os prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-a o dia de
inicio e incluir-se-a o do vencimento;

15.2. Qualquer alteragdo significativa que venha ocorrer no Edital ou em seus Anexos,
sera divulgada no site da PRODAM;

15.3. Ocorrendo a decretacdo de feriado ou qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, todas as datas constantes deste Edital
serdo transferidas, automaticamente, para o primeiro dia util ou de expediente
normal, subsequente ao ora fixado;

15.4. As licitantes deverdo declarar total aceitacdo das condi¢cdes da licitacdo. A nao
observancia deste item acarretard a presuncdo de total aceitacdo do presente,
pelas licitantes;

15.5. Os casos ndo previstos neste Edital e as possiveis duavidas existentes serdo
resolvidos pela Comissdo de Licitacdo da PRODAM;

15.6. Os questionamentos relativos a presente licitagdo sé serdo aceitos pela Comissao,
se formulados, por escrito, até 05 (cinco) dias uteis antes da data marcada para a
abertura da licitacao;

15.7. A Comissdo de Licitacdo reserva-se o direito de verificar na fonte emissora a
autenticidade dos documentos apresentados na habilitacao;

15.8. Nao serdo consideradas propostas apresentadas apds a hora e data convencionada
para abertura das mesmas, bem como propostas feitas por fax ou e-mail.

15.9. Sao partes integrantes deste edital:

Anexo 01 - Projeto Basico
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Anexo 02 - Avaliacao Técnica
Anexo 03 - Modelo de Proposta de Precos
Anexo 04 - Modelo de declaracdo de fato superveniente impeditivo de habilitacdo
Anexo 05 - Modelo de declaracdo quanto ao cumprimento as normas relativas ao
trabalho do menor

Anexo 06 - Minuta de Contrato.

Manaus, 21 de dezembro de 2015.

Amélia de Souza Fernandes
Presidente da Comissao de Licitacao
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TOMADA DE PRECOS N° 01/2015 - PRODAM

ANEXO 01
PROJETO BASICO
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

1. APRESENTACAO

A PRODAM S.A. (Processamento de Dados Amazonas S.A.) é uma empresa
publica, de economia mista, cujo maior aciondrio é o Governo do Estado do Amazonas,
sendo este também, o seu maior cliente; para tanto, sua missdo é “prover solucdes em
Tecnologia da Informacao, com qualidade e seguranca, auxiliando o Governo do Estado do
Amazonas na tomada de decisoes, contribuindo para um servigo publico eficaz e acessivel
a populacao”.

Nos seus quarenta e cinco anos de atuagdo, a PRODAM consolidou um
modelo de gestdo eficaz, baseado em pioneirismo, competéncia e credibilidade e, para
apresentar, ano a ano, uma melhoria continua real, a empresa é certificada na norma ISO
9001:2008 - um sistema de gestdo de qualidade consolidado ha mais de dez anos. Mas
nada disso seria uma realidade se a PRODAM nao se preocupasse com o bem-estar,
qualidade de vida no trabalho e a satisfacdo dos seus empregados, os responsaveis diretos
pelo seu sucesso.

As empresas tém enfrentado cada vez mais exigéncias referentes a
qualidade dos servicos oferecidos, menor custo, métodos mais ageis de trabalho, maior
poder de adaptagdo a realidade de seus clientes e aumento continuo da produtividade, no
intuito de se manterem competitivas no mercado e garantir a continuidade do negécio.

Diante deste cendrio, a PRODAM entende que a ado¢do de metodologias
de Gestdo Estratégica sdo fundamentais para a elabora¢do do Planejamento Estratégico
visando o aumento da maturidade de Gestao na empresa que possibilite torna-la mais
competitiva e possa oferecer servigcos com o alto nivel de qualidade desejado pelos
clientes. Além disso, a empresa acredita que outras iniciativas importantes e que
contribuirdo significativamente para o aumento da maturidade organizacional, tratam-se
do Redesenho da Arquitetura Organizacional, a Politica de Gestdo de Avaliacdo de
Desempenho dos funcionarios e a Pesquisa de Clima Organizacional.

Com o intuito de se tornar cada vez mais competitiva e garantir que
eficicia e eficiéncia estejam sempre presente nas camadas estratégica, tatica e operacional,
é sentimento de todos que a PRODAM necessita realizar investimentos em consultorias
especializadas, que atuem como parceiras e ajudem a atingir seus objetivos estratégicos.
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2. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de
consultoria técnica para apoiar na elaboracdo e gestdo do Planejamento Estratégico,
Capacitacdo em Balanced Scorecard (BSC), Redesenho da Arquitetura Organizacional,
Pesquisa e Avaliacdo de Clima Organizacional e Politica de Avaliacio e Gestdo de
Desempenho de acordo com as especificagdes, quantidades e demais condi¢des deste
Projeto Basico.

3. JUSTIFICATIVA

H4 cerca de dez anos a PRODAM definiu os componentes estratégicos Visdo,
Missdo e Valores, que desde entdo norteiam o planejamento tdtico e operacional da
Empresa. A tltima versao foi produzida em 2007 e revisada com algumas alteracées em
2008, buscando o realinhamento entre os objetivos estratégicos com projetos e ac¢des
relacionados.

Considerando que a situagdo politico-econdmica vem causando impactos
significativos nos setores publico e privado, que poderdo se estender por alguns anos,
dificultando o acesso a financiamentos e diminuicdo dos or¢amentos dos 6rgdos do
governo, que resulta no menor poder de consumo e realizagdo de investimentos em
servicos de TIC e também considerando que neste momento os servicos publicos estdo
sendo mais utilizados e a sociedade vem cobrando continuamente por uma melhoria nos
meios que a possibilite ter acesso a tais servicos, a PRODAM entende que tem papel
importante para ajudar seus clientes no Planejamento, Execugdo, Controle e Avaliacdo dos
programas, projetos e agdes governamentais que tenham a TIC como fator critico de
sucesso.

Mediante este cendrio de grandes desafios e diversas oportunidades, a Diretoria da
PRODAM acredita este € um momento importante para iniciar a Gestdo Estratégica na
empresa, de forma profissional e organizada, envolvendo e buscando o apoio de todos, de
maneira que possibilite a criacdo da cultura de gestio estratégica focada em pessoas,
processos, produtividade, resultados e inovagao. Desta forma, a PRODAM criard uma base
sélida e fundamental para que possa exercer com exceléncia o papel de protagonista no
tocante a realizagdo de servicos de TIC com alta qualidade para os 6rgios do Governo do
Amazonas e buscar ampliar a sua base de clientes da iniciativa privada, que ao longo de
seus 45 anos foi pouco explorado.

4. OBJETIVOS

Seguem os objetivos a serem alcancados por intermédio deste Projeto Basico.
4.1 Objetivo Geral
Elaborar o Planejamento Estratégico da PRODAM, com um horizonte de 04
(quatro) anos, que sera o instrumento utilizado para o direcionamento de investimentos
em pessoas, processos, programas e projetos, ativos de TIC e inovagdo ao longo deste
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periodo, com vistas a implementar solu¢des que ajudem nossos clientes a se tornarem
mais eficientes e estabelecer parcerias que contribuam para aumentar a competitividade
da empresa, sempre buscando garantir o equilibrio econdmico-financeiro em relacao a
servicos realizados versus custo operacional.

4.2 Objetivos Especificos

4.2.1 Capacitagdo em Balanced Scorecard (BSC), objetivando a disseminagdo
entre os funcionarios da PRODAM e o entendimento de que se trata de um
poderoso instrumento para alinhamento, comunicacdo e gestdo da estratégia,
permitindo avaliar a performance dos ativos tangiveis e intangiveis, mesurar
indicadores de resultado e de esforgo, avaliar os resultados financeiros e nao
financeiros e obter a visdo de curto prazo e de longo prazo, o que devera ser
alcancado por meio de um eficaz plano de comunicacio;

4.2.2 Andlise da Arquitetura Organizacional (Organograma), reestruturacdo e
proposicao de um novo Organograma e estrutura que esteja devidamente alinhado
ao Planejamento Estratégico 2016-2019 e que satisfaca as necessidades da
Diretoria da PRODAM que tem como objetivo tornar a empresa mais agil nas
respostas para as demandas dos clientes;

4.2.3 Elaboragdo da Politica de Avaliacdo e Gestdo de Desempenho que esteja
de acordo com as boas praticas utilizadas no mercado de TIC e que seja
devidamente alinhada ao Planejamento Estratégico 2016-2019, de maneira que a
empresa possa conhecer melhor seus funcionarios e definir, com base nos
resultados apresentados, estratégias de desenvolvimento para atuar em padrio de
exceléncia;

4.2.4 Planejamento e realizacio da Pesquisa de Clima Organizacional,
tabulacdo e andlise de dados coletados tanto em pesquisa quantitativa quanto
qualitativa, capacitacdo para metodologia de Gestdo do Clima Organizacional e
elaboracdo de relatérios, em conformidade com as especificacdes técnicas e as
condi¢des gerais descritas neste termo, visando identificar o grau de satisfacao e
motivacdo dos colaboradores internos. Com a referida pesquisa, buscar-se-a a
elaboracao e execucdo do Plano de Melhoria do Clima Organizacional, contendo
acdes que contribuam para o crescimento e desenvolvimento profissional dos
funciondrios e, por conseguinte, para o aumento da produtividade e do nivel de
qualidade dos servigos prestados pela PRODAM.

5. ROTEIRO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

Para alcangar os objetivos da descritos neste Projeto Basico, serdo
desenvolvidas as seguintes atividades:
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5.1 A empresa contratada devera designar um Consultor Sénior para lideranca
dos Projetos, para receber e aceitar os servicos demandados, participar de
reunides, entregar produtos, assinar documentos, elaborar e apresentar
relatérios de progresso e quaisquer atividades relacionadas com a gestao;

5.2 Os servicos deverao ser prestados por profissionais devidamente capacitados,
que atendam as qualificacdes descritas neste Projeto Basico. A comprovacio
das qualificacdes devera ser realizada através de curriculos e certificados
técnicos. Durante a vigéncia do contrato, nos casos onde houver a necessidade
da contratada substituir profissionais que estejam realizando os servicos, é
obrigatério que os novos profissionais atendam todas as qualificacdes
descritas neste Projeto Basico, os quais serdo passiveis de diligéncia por parte
da fiscalizacdo do contrato.

5.3 Levantamento Preliminar

5.3.1

5.3.2

Levantamento e organizacdo de dados e informagdes preliminares
destinadas a prover uma melhor compreensdao da realidade da
PRODAM e sua dinidmica economica, social, politico-institucional e
ambiental. Inclui igualmente a identificacdo e organizacdo de
programas, projetos e iniciativas em curso, especialmente a dltima
versdo do planejamento estratégico da PRODAM e o PPA do
Governo do Estado do Amazonas;

Levantamento de informacdes especificas nas varias Unidades
Administrativas que garantam a aderéncia do modelo construido as
necessidades de toda a Organizacao;

5.4 Plano do Projeto

54.1

5.4.2

5.4.3

Elaboracao do Plano de Projeto para os servicos sejam realizados
como um projeto em todo o seu ciclo de vida, quais sejam:
iniciagcdo, planejamento, execu¢do, monitoramento e controle e
encerramento;

O detalhamento das entregas/produtos referentes ao objeto e
objetivos descritos neste Projeto Basico;

A contratada podera propor produtos intermediarios que facilitem
na conducdo ou no aperfeicoamento dos produtos previstos. Estes
produtos deverdao ser previamente aprovados pelo Comité de
Planejamento Estratégico;

5.5 Formulagdo da Estratégia

551
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Avaliar os direcionadores estratégicos Missdo, Visdo, Valores,
Objetivos e Diretrizes atuais e realizar a analise do ambiente do
interno para identificar pontos fortes e pontos fracos e o ambiente
externo para identificar as oportunidades e ameacas;

Elaborar uma nova proposta ou realizar alteracdes nos
direcionadores estratégicos Missdo, Visdo, Valores, Objetivos e
Diretrizes;
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5.5.3 Realizar a reunido de validacio com o Comité de Planejamento

Estratégico.
5.6 Elaborar Mapa Estratégico

5.6.1 Identificar os Objetivos Estratégicos;

5.6.2 Identificar as perspectivas do Mapa Estratégico;

5.6.3 Realizar a reunido de validacdo com o Comité de Planejamento
Estratégico.

5.7 Definicdo e Detalhamento de Indicadores de Desempenho e Metas de Curto,
Médio e Longo Prazo

5.7.1 Elaborar o Inventario dos Indicadores existentes na empresa e
novos que devem ser construidos a partir dos objetivos
estratégicos definidos;

5.7.2  Construir uma Proposta de Indicadores baseada no desdobramento
dos objetivos estratégicos de toda a empresa, que satisfaca a
necessidade de garantir que as metas estao ou ndo sendo atingidas;

5.7.3 Levantar as Metas existentes e propor novas metas de curto, médio
e longo prazo, alinhadas com os objetivos estratégico definidos, que
sejam desdobradas paras todas as d4reas da empresa e
principalmente, que sejam realistas e atingiveis, levando em
consideracdo a forca de trabalho atual e o cenario futuro de
investimentos que serao realizados pela PRODAM;

5.7.4 Realizar a reunido de validacio com o Comité de
Planejamento Estratégico;
5.7.5 Capacitar os colaboradores nos niveis estratégico e tatico,

na definicdo, desdobramento e implementacdo de indicadores
estratégicos para a organizacao.
5.8 Identificacdo e Priorizacdo dos Programas, Projetos e A¢des Estratégicas
5.8.1 Elaborar o Inventario dos Programas, Projetos e agdes existentes;

5.8.2 Analisar a aderéncia dos Programas, Projetos e agdes com
os Objetivos Estratégicos definidos;

5.8.3 Priorizar os Programas, Projetos e a¢des;

5.8.4 Realizar a reunido de validacio com o Comité de

Planejamento Estratégico.
5.9 Elaboracdo do Plano de Comunicagao
59.1 Elaborar o Plano de Comunicacdo em conjunto com os
funcionarios diretamente envolvidos no projeto Planejamento
Estratégico 2016-2019, compreendendo o conjunto de atividades
de comunicagdo interna, que deverdo ser realizadas no intuito de
informar todos os funcionarios sobre o novo Modelo de Gestio
Estratégica adotado pela PRODAM. Além disso, neste plano deverio
constar as estratégias para envolvimento de todos os funciondrios
no processo de implementacdo do novo modelo de Gestao;
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5.9.2 Realizar a reunido de validacio com o Comité de
Planejamento Estratégico.

5.10 Construcdo do Modelo de Gestdo e do Plano de Implementacdo do
Planejamento Estratégico

5.10.1 Acompanhar a implantacdo do Planejamento Estratégico 2016-
1019 através de monitoramento das acOes definidas no Plano de
Acdo, de maneira a propor ajustes e correcdes caso sejam
necessarios;

5.11 Avaliacao e Gestao de Desempenho

5.11.1 Criar o Comité de Avaliacdo e Gestio de Desempenho, que devera
ser formado por funcionarios de varias areas da empresa;

5.11.2 Analisar e avaliar a atual Politica de Avaliacdo e Gestdo de
Desempenho da PRODAM, no intuito de identificar melhorias a
serem sugeridas para implementacao;

5.11.3 Realizar levantamento dos dados necessarios que ajudardo a
elaborar a Politica de Avaliagio e Gestdo de Desempenho;

5.11.4 Elaborar a Politica de Avaliacdo e Gestdo de Desempenho, que
esteja alinhada ao Planejamento Estratégico 2016-2019;

5.11.5 Realizar apresentacdo ao Comité de Avaliacdo e Gestdo de
Desempenho com a proposta da nova Politica de Avaliacido e Gestao
de Desempenho para avaliacdo e aprovacao;

5.11.6 Elaborar o Relatério Final (com todas as informacgdes obtidas e
elaboradas, descritas de forma detalhada) e um sumario executivo.

5.12 Pesquisa e Avaliacao de Clima Organizacional

5.12.1 Planejamento e definicdo da estratégia de conducio da Avaliagdo e
Pesquisa de Clima Organizacional;

5.12.2 Discutir todas as dimensdes que serdo utilizadas na Pesquisa de
Clima Organizacional, no intuito de ratificd-las como alvo da
pesquisa ou caso necessario e devidamente submetido a Diretoria
da Prodam, a solicitacdo de alteracdo ou substituicido de um ou
mais dimensoes definidas, a saber:

a) Dimensdo 1 - Imagem da empresa

b) Dimensdo 2 - Relacionamento interpessoal

c) Dimensdo 3 - Lideranca

d) Dimensdo 4 - Treinamento

e) Dimensao 5 - Comunicacdo e clareza organizacional

f) Dimensdo 6 - Salarios e beneficios

g) Dimensdo 7 - Ambiente de trabalho

h) Dimensdo 8 - Cultura organizacional

i) Dimensao 9 - Burocracia

j) Dimensdo 10 - Vida profissional
5.12.3 Elaboragao da Pesquisa de Clima e Campanha de Sensibilizacao;
5.12.4 Aplicagdo da Pesquisa de Clima Organizacional;
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Tabulacdo e Andlise da Pesquisa de Clima Organizacional,
possibilitando andlises posteriores e, em seguida, a apresentacio
de relatdérios detalhados, ilustrados e comentados, contendo,
dentre outros, os seguintes resultados:

k) Andlise fatorial do instrumento quantitativo para

verificacdo também da consisténcia;

1) Percentuais de respostas favoraveis;

m) Percentuais de respostas desfavoraveis;

n) Médias ponderadas, desvios-padriao, medianas e modas

das respostas quantitativas;

o) Indice de favorabilidade;

p) Indice de potencial de melhoria, além de predicdes,

concordancias, correlagdes e variancias entre fatores;

q) Matriz de melhorias;

r) Priorizacdo de acdes;

s) Andlise das segmentagdes (cargo, sexo, tempo de

servico);

t) Analise comparativa entre as Geréncias e dimensao.
Divulgacao dos Resultados da Pesquisa de Clima Organizacional;
Elaboracao do Plano de Melhoria do Clima Organizacional;
Orientacdo para a Execucdo e Monitoramento do Plano de
Melhoria do Clima Organizacional;

Elaborar o Relatério Final (com todas as informacgdes obtidas e
elaboradas, descritas de forma detalhada) e um sumario executivo.

Arquitetura Organizacional

5131

5.13.2

5.13.3

5.13.4

5.13.5

5.13.6

H' HOAM - Processament nd( Dados Amazonas $/A
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Realizar Seminario de Sensibilizagdo com o objetivo de
apresentar aos funcionarios a importancia da reestruturacao
organizacional com foco na melhoria da qualidade nos servigos
prestados pela empresa;

Realizar entrevistas com a camada de Gestdo e pessoas-
chave organizacio;

Analisar e avaliar a atual arquitetura da organizac¢do e identificar
pontos de melhoria;

Realizar benchmarking com organizacées do segmento de
TIC, reconhecidas pela exceléncia na prestacdo dos servicos e
inovacdo tecnologica;

Identificacdo dos aspectos referentes a gestdo de pessoas,
eficiéncia dos processos, qualidade dos produtos e servigos,
inovacdo tecnoldgica e agilidade na entrega de valor ao cliente, que
deverao direcionar a reestruturagdo organizacional;

Construcdo da nova estrutura organizacional devidamente
alinhada com os direcionadores estratégicos da PRODAM,;
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5.13.7 Elaborar Plano de Ac¢do para implantacio da nova estrutura
organizacional;

5.13.8 Realizar a apresentacdo ao Comité de Planejamento
Estratégico da nova estrutura organizacional, para sua avaliacdo e
aprovacao;

5.13.9 Implantar a nova estrutura organizacional, em sua

totalidade ou parcialmente, de acordo com o entendimento do
Comité de Avaliacao de Cargos, Carreira e Salarios e aprovacao do
Diretor Presidente e Conselho da PRODAM;

5.13.10Elaborar o Relatério Final (com todas as informacdes obtidas e
elaboradas, descritas de forma detalhada) e um sumario executivo

6. RESULTADOS ESPERADOS

6.1 Deixar claro para todos os funcionarios, qual o caminho que a empresa
pretende trilhar no horizonte de tempo definido no Planejamento
Estratégico, permitindo que todos tenham uma clara visdo do negécio da
PRODAM;

6.2 Obter melhor alinhamento entre todas as areas da empresa, de maneira
que ndo somente seja entendido, mas também todos se sintam parte das
solucdes providas para os nossos clientes;

6.3 Criar uma sinergia positiva nos esforcos individuais, de maneira que isso
ajude a impulsionar a empresa mais rapidamente em direc¢do ao alcance de
suas metas;

6.4 Melhorar o direcionamento dos esforcos para realizagdo de programas,
projetos e agdes que contribuam para melhorar a eficiéncia dos nossos
clientes e, por conseguinte o fortalecimento da empresa;

6.5 Aumentar a agilidade e o poder de adaptacdo da organizacdo mediante o
cenario de constantes mudancas;

6.6 Tornar possivel a identificagdo dos pontos fortes e pontos a melhorar da
organizacdo de acordo com a percep¢do dos funciondrios, permitindo que a
empresa direcione corretamente os esforcos necessarios para aumentar o
nivel de satisfacdo no trabalho;

6.7 Clarificar as fronteiras entre as camadas estratégica, tatica e operacional,
permitindo que as areas entendam qual a sua importincia dentro do
contexto empresarial;

6.8 Criar um ambiente propicio para o desenvolvimento profissional dos
funcionarios e a retencao dos talentos;

6.9 Melhorar a valoriza¢do e o reconhecimento do desempenho profissional
dos funcionarios da PRODAM.

6.10 Criar um ambiente de confianca entre Gestores e funcionarios, por meio
da prética de avaliagdo continua, feedbacks e do didlogo construtivo;
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7. RESPONSABILIDADES DA LICITANTE

A empresa licitante devera atender os seguintes itens:

7.1 Quanto as informacdes requeridas para o desenvolvimento dos trabalhos

7.1.1 A Empresa licitante, como precedente a realiza¢do das atividades, devera
analisar toda a informag¢do disponivel na PRODAM sobre a insercdo no
mercado, planos estratégicos, quadro de pessoal, analise de cargos e
carreiras, normas e procedimentos afetos ao Objeto, dentre outras,
responsabilizando-se por demandar qualquer informacdo complementar
necessaria para o desenvolvimento da consultoria.

7.2 Quanto a Capacidade Técnica da Licitante

7.2.1 A Empresa licitante, devera comprovar através de atestado de capacidade
técnica, na entrega da proposta, de que os servicos solicitados fazem parte
de seu portfélio de produtos e/ou servicos, sendo essa uma forma de
atestar a capacidade técnica de realizacdo dos trabalhos;

7.2.3 A empresa licitante devera apresentar, na entrega da proposta, relacao
nominal dos principais clientes atendidos para o mesmo servi¢o, objeto
deste Projeto Basico, com a especificacdo do periodo de atendimento de
cada um deles;

7.2.4 A empresa licitante devera apresentar, para habilitacdo atestado de
capacidade técnico-operacional em elaboracio de Planejamento
Estratégico, Capacitagio em Balanced Scorecard, Reestruturacdo ou
Redesenho da Arquitetura Organizacional, Pesquisa e Avaliacao do Clima
Organizacional e Avaliacdo e Gestdo de Desempenho, emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado;

7.2.5 Néo sera considerado mais de um atestado técnico emitido pela mesma
pessoa juridica relativos ao mesmo servigo, mesmo que executado em
épocas diferentes.

7.2.6 Os atestados emitidos por 6rgdos publicos ou por empresas privadas
para as quais a empresa licitante realizou servicos, deverdo conter a
descricao, de maneira clara e objetiva, dos servigos realizados com as
seguintes informacoes:

e datado inicio e do término dos servicos;
e declaracdo de satisfagdo do 6rgio publico ou da empresa privada

beneficiada pelo servico;
7.2.7 Os atestados de capacidade técnica em nome da empresa licitante

deverdo ser expedidos em papel timbrado e por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, com identificacdo do emitente (nome e
informagdes para contato) e do signatdrio (nome, cargo/funcdo e
informacdes para contato), que possibilite a comprovacdo da realizacdo
dos servicos.
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7.3 Quanto aos Técnicos que executarao as atividades

7.3.1 A empresa licitante devera informar e dispor de equipe técnica
multidisciplinar de profissionais nas areas de Psicologia, Estatistica e
Administracdo de Empresas, dentre outras, sendo pelo menos 1 (um)
técnico em cada uma das dareas citadas, com experiéncia minima
comprovada de 2 (anos) anos em Planejamento Estratégico, Capacitacdo
em Balanced Scorecard (BSC); Arquitetura ou Redesenho Organizacional,
Pesquisa e Avaliacdo do Clima Organizacional e Politica de Avaliacao e
Gestao de Desempenho;

7.3.2 Em funcado das especificidades das atividades previstas, exige-se de todos
os técnicos participantes da equipe de trabalho designada para executar os
servicos, na entrega da proposta, titulagio académica minima de nivel
superior nas areas temadticas, comprovadas por copias autenticadas de
diplomas e ou certificados de conclusdo devidamente reconhecidos no Pais
emissor;

7.3.3 Quando da formalizacio do Contrato, a empresa licitante devera
comprovar, que a equipe a ser alocada para os trabalhos sera composta por
técnicos/consultores com experiéncia profissional comprovada nas areas
de Planejamento Estratégico, Capacitacdo em Balanced Scorecard (BSC);
Redesenho da Arquitetura Organizacional, Pesquisa e Avaliacao do Clima
Organizacional e Politica de Avaliacdo e Gestdo de Desempenho, por meio
de curriculos, declaragdes, atestados e outros;

7.3.4 0 documento emitido por érgio publico ou empresa privada, para os
quais os técnicos/consultores realizaram servicos, para fins de
comprovacdo de experiéncia profissional, deverdo conter a descricdo, de
maneira clara e objetiva, dos servigcos realizados com as seguintes
informacdes:

e datado inicio e do término dos servicos;
e declaracdo de satisfagdo do 6rgio publico ou da empresa privada

beneficiada;
7.3.5 Os documentos de comprovacdo de experiéncia profissional dos

técnicos/consultores deverdo ser expedidos em papel timbrado e por
pessoas juridicas de direito publico ou privado, com identificacio do
emitente (nome e informagdes para contato) e do signatario (nome,
cargo/funcdo e informagdes para contato), que possibilite a comprovacido
da experiéncia profissional;

7.3.6 A comprovacgdo do vinculo devera se dar por meio de copia do contrato
de trabalho e/ou Coépia da Carteira de Trabalho/CTPS, devidamente
assinada. Nao sera admitido profissionais autbnomos sem comprovagio de
vinculo trabalhista com a empresa licitante.

Quanto ao desenvolvimento dos trabalhos em locais da PRODAM

7.4.1 A empresa contratada obriga-se a conduzir os trabalhos em harmonia
com as atividades normais da PRODAM, de modo a nio causar transtornos
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ao andamento normal dos seus servicos e horarios de trabalho
estabelecidos pelas normas legais ou internas, nem quaisquer 6nus
relativos ao uso de materiais ou mao-de-obra. Em contraposicao, a
Empresa se obriga a conceder a contratada as facilidades normais
requeridas, fisicas e de atendimento, para prestacido de servicos dessa
natureza e que se facam necessarias para o atendimento dos trabalhos.

8. PRAZO ESTIMADO DE EXECUCAO
Por conveniéncia da PRODAM, os servicos serao executados a partir da assinatura

do contrato e a contratada tera 16 meses para a conclusio dos servicos.

9. PRODUTOS A SEREM ENTREGUES

9.1 Documento estruturado do Planejamento Estratégico 2016-2019 da PRODAM;

9.2 Documento contendo a apresentacdo estruturada dos resultados obtidos com a
Pesquisa de Clima Organizacional e um Plano de Melhoria do Clima
Organizacional devidamente elaborado;

9.3 Documento estruturado da Politica de Avaliagdo e Gestdo de Desempenho
alinhada ao Planejamento Estratégico 2016-2019 da PRODAM,;

9.4 Redesenho da Arquitetura Organizacional;

9.5 Relatdrios estruturados apresentando os resultados obtidos com o
Planejamento Estratégico 2016-2019;

9.6 Relatdrios estruturados apresentando os resultados obtidos com o Plano de
Melhoria do Clima Organizacional e a Politica de Avaliacdo e Gestdo de
Desempenho.

10. CRONOGRAMA DE EXECUCAO

Produto Descricao Prazo de Entrega
1 Planejamento Estratégico 2016-2019 16 meses
2 Capacitacdo em Balanced Scorecard 01 més
3 Pesqui.sa_ e Avaliaggo do C(Clima 04 meses
Organizacional

4 Politica de Avaliacdo e Gestdo de 04 meses
Desempenho
Anilise e Redesenho da Arquitetura

5 N 06 meses
Organizacional
Relatério estruturado apresentando os

6 resultados obtidos com o Planejamento 02 meses
Estratégico 2016-2019
Relatérios estruturados apresentando os
resultados obtidos com o Plano de

7 Melhoria do Clima Organizacional e a 02 meses
Politica de Avaliacdo e Gestdo de
Desempenho.
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O cronograma de casa item do projeto deve ocorrer de forma simultdnea, o prazo
referenciado é para medicdo do prazo de entrega de cada projeto.

11. CONDICOES DE PAGAMENTO

11.1 Prazo de Pagamento: E condi¢io obrigatéria para a realizagio dos
pagamentos, que a contratada apresente a Nota Fiscal do servigo para que a contratante
realize o pagamento no prazo de até 30 dias, verificadas as condi¢des de regularidade
habilitatéria conforme descrito neste Projeto Basico.

11.2 Para que o pagamento seja realizado pela PRODAM, a contratada devera
apresentar um Relatorio de Acompanhamento Mensal das atividades realizadas. Devera
ser anexado neste relatorio as evidéncias que comprovem a realizacdo das atividades
descritas.

11.3 O pagamento sera distribuido entre os meses de vigéncia do contrato,
conforme se segue:

11.3.1. Ao término do 1° més de vigéncia do contrato: 6% do valor global do
contrato.
11.3.2. Ao término do 22 més de vigéncia do contrato: 6% do valor global do
contrato.
11.3.3. Ao término do 32 més de vigéncia do contrato: 6% do valor global do
contrato.
11.3.4. Ao término do 42 més de vigéncia do contrato: 6% do valor global do
contrato.
11.3.5. Ao término do 52 més de vigéncia do contrato: 6% do valor global do

contrato.
11.3.6. Ao término do 6° més de vigéncia do contrato: 6% do valor global do

contrato.
11.3.7. Ao término do 72 més de vigéncia do contrato: 6% do valor global do

contrato.
11.3.8. Ao término do 82 més de vigéncia do contrato: 6% do valor global do

contrato.
11.3.9. Ao término do 92 més de vigéncia do contrato: 6% do valor global do

contrato.
11.3.10. Ao término do 102 més de vigéncia do contrato: 6% do valor global do

contrato.
11.3.11. Ao término do 112 més de vigéncia do contrato: 6% do valor global do

contrato.
11.3.12. Ao término do 122 més de vigéncia do contrato: 6% do valor global do

contrato.

11.3.13. Ao término do 132 més de vigéncia do contrato: 6% do valor global
do contrato.
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11.3.14. Ao término do 142 més de vigéncia do contrato: 6% do valor global do
contrato.
11.3.15. Ao término do 152 més de vigéncia do contrato: 8% do valor global do
contrato.
11.3.16. Ao término do 162 més de vigéncia do contrato: 8% do valor global do
contrato.

Forma de Pagamento: a PRODAM fara o crédito do valor devido por meio de
depdsito em conta corrente, devendo, para tanto, a Contratada informar os dados de sua
conta bancaria quando da apresentacido das respectivas notas fiscais.

Retencao de Impostos: a PRODAM promovera, quando for o caso, a retencio de
impostos/ taxas/contribuicdes, na forma da legislacdo vigente.

12. DOS CUSTOS

Todas as despesas referentes a deslocamento (passagens, diarias, traslado, outras),
material didatico para a capacitacio, despesas diversas com correio, papel e impressao do
questionario da pesquisa quantitativa correrdo por conta da empresa contratada.

Os custos diretos ou indiretos omitidos da proposta serdo considerados como
inclusos nos precos, ndo sendo admitidos pleitos posteriores de acréscimos a qualquer
titulo.

Estacoes de trabalho, impressoras e demais equipamentos, bem como os softwares
e aplicativos, para o desenvolvimento dos trabalhos serao de responsabilidade da empresa
contratada.

13. DIREITO PATRIMONIAL E PROPRIEDADE INTELECTUAL

Todas as informagdes coletadas, cedidas ou repassadas pela PRODAM serdo
tratadas em carater confidencial.

A CONTRATADA cedera a PRODAM, nos termos do artigo 111, da Lei n® 8.666/93,
concomitante com o art. 42, da Lei n? 9.609/1998, o direito patrimonial e a propriedade
intelectual em carater definitivo dos produtos, metodologias e resultados produzidos
em consequéncia desta licitagdo/pregdo. Entendendo-se por resultados toda a
documentacao dos produtos e servicos gerada pelo Projeto, incluindo os documentos das
solucdes e produtos gerados, manuais, softwares que tenham sido desenvolvidos para o
Projeto, planilhas de calculo, questiondrios de entrevistas, tabelas comparativas,
documentos, base de dados e outras ferramentas eletrénicas como apoio a sua consecugio
deverdo ser disponibilizados para uso exclusivo da PRODAM, também em meio magnético.

14. DAS SANCOES

Ocorrendo atraso na execucdo dos servicos objeto desta licitagdo, sem justificativa

aceita pela PRODAM, a licitante vencedora ficara sujeita as seguintes sanc¢des:

a) Multa de 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso,
inclusive, aplicada sobre o valor das parcelas ndo realizadas no prazo
estabelecido;

b) O atraso superior a 30 dias serd considerado como recusa da execucio,
ensejando a rescisdo e cancelamento do Contrato, e aplicacdo da multa de 10%
(dez por cento) sobre o valor do fornecimento ndo realizado, com a consequente
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suspensdao no cadastro de fornecedores e restricio de contratacio com a
PRODAM;

c) A empresa vencedora ficara, ainda, sujeita a multa de 0,3% (trés décimos por
cento) do valor global do Contrato, caso descumpra qualquer outra condi¢ao
ajustada e, em especial, quando por qualquer modo impedir ou dificultar os
trabalhos da PRODAM.

d) A empresa vencedora, garantida a defesa prévia, sera notificada da sancao a ser
aplicada e tera o prazo de cinco dias uteis, a contar da data da notificacio, para
interpor recurso;

e) A(s) multa(s) sera(ao) deduzida(s) do que a vencedora fizer jus. Caso o crédito
da empresa junto a PRODAM seja insuficiente para cobrir a multa aplicada, o
valor podera ser cobrado através de competente processo judicial;

15. CONDICOES PARA PARTICIPACAO

Podera participar da licitacio a licitante que atender as condicdes deste Edital e
apresentar os documentos nele exigidos.

Nao podera participar desta licitacdo a licitante:

a) Que estiver cumprindo suspensdo temporaria do direito de participar de
licitagdo ou estiver impedida de contratar com a PRODAM;

b) Cuja faléncia tenha sido decretada ou que estiver em concurso de credores, em
processo de liquidacio, dissolucio, cisdo, fusdo ou incorporacio;

c) Que tenha sido considerada como inidonea, por 6rgio, entidade ou sociedade
integrante da Administracdo Publica, direta e indireta, Federal, Estadual ou
Municipal;

d) Que estiver reunida em consorcio.

Nenhuma licitante podera participar desta licitagdo com mais de uma
Proposta.

A participacdo na presente licitacdo implica, tacitamente, para a licitante: a
confirmacdo de que recebeu os documentos e informacées necessarios ao cumprimento
desta licitacdo; a aceitacdo plena e irrevogavel de todos os termos, clausulas e condi¢des
constantes deste Edital e de seus anexos; a observancia dos preceitos legais e
regulamentares em vigor e a responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das
informacdes e dos documentos apresentados em qualquer fase do processo.

16. DA AVALIACAO E DO JULGAMENTO

16.1 Para efeito de avaliagdo o critério de julgamento serd do tipo TECNICA E
PRECO, atendidas as especificacdes do presente Projeto Basico.

16.1.1 As pontuagdes acusadas pelas licitantes somente serdo aceitas mediante
comprovacio por intermédio de documentos originais ou cépias autenticadas em cartorio
ou carimbadas e conferidas pela equipe da COMISSAO DE LICITACAO da Prodam antes do
dia da realizacdo da Licitacdo, que contemplem de forma clara o que foi exigido no referido
item.

O licitante s6 pontuara em uma Unica faixa por item, ndo sendo cumulativos os
pontos dentro de um mesmo item.
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Todos os documentos apresentados, sob pena de nido serem considerados,
deverdo ser devidamente identificados com o item a que visam atender, devendo ser
repetidos caso atendam mais que 1 (um) item.
Deverao estar destacadas nos atestados as comprovacgdes exigidas, seja na forma
de impressao diferenciada ou mesmo caneta “marca-texto”.

16.2 Itens de Avaliacao
16.2.1 Maior tempo comprovado de servigo

Este fator considerara o tempo de atuacdo da licitante na atividade compativel
com o objeto do edital. A comprovacao deste fator sera efetuada através de atestado de
capacidade técnica emitido pela instituicio contratante, atestando a satisfacdo com o
servico realizado, que conste na descricido dos servicos prestados, servicos relacionados as
areas de Planejamento Estratégico, Reestruturacdo e Arquitetura Organizacional,
Avaliacdo e Gestao de Desempenho e Pesquisa de Clima Organizacional.

A)
TEMPO PONTUACAO PESO INDICE TECNICO
Mais de 10 anos 10

6a 10 anos 06

4 a 6 anos 04 i

0 a3 anos 02

Nota Maxima 10 40

16.2.2 Atuacido em consultoria com a gestio publica

Este fator considerard a experiéncia em atuacdo da licitante na atividade
compativel com o objeto do edital em experiéncias realizadas especificamente para a
gestdo publica - federal, estadual e/ou municipal. A comprovacao deste fator sera efetuada
através de atestado de capacidade técnica emitido pela instituicdo contratante, atestando a
satisfacdo com o servigo realizado, que conste na descricdo dos servicos prestados,
servicos relacionados as areas de:

I) Planejamento Estratégico e/ou;

I1) Reestruturacdo e Arquitetura Organizacional e/ou;

[11) Avaliacdo e Gestao de Desempenho e/ou

IV) Pesquisa de Clima Organizacional.

Sera considerada a quantidade de experiéncias obtidas com a gestao publica.

= TEMPO PONTUAGAO PESO INDICE TECNICO
A empresa possui experiéncia na gestdo
publica em todas as quatros areas 10 4
correlacionadas
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A empresa possui experiéncia na gestao
06
publica em trés das areas correlacionadas
A empresa possui experiéncia na gestdo
publica em duas das areas 04
correlacionadas
A empresa possui experiéncia na gestao
02
publica em uma das areas correlacionadas
Nota Maxima 10 40
16.2.3 Experiéncia da Equipe Técnica para entregar a Solucio

Completa

Este fator considerara que a empresa possui em seu quadro proprio, recursos
humanos em quantidade e com a expertise necessaria para desenvolver o trabalho. A
comprovacao deste fator sera efetuada através de atestado de capacidade técnica emitido
pela instituicdo contratante, atestando a satisfagdo com o servigo realizado, que conste os
nomes dos membros da equipe técnica indicada pela empresa licitante, em pelo menos
uma das na descricdo dos servicos prestados, atestando a satisfagdo com o servico
realizado, que conste na descricdo dos servicos prestados, servicos relacionados as areas
de:

I) Planejamento Estratégico e/ou;

[I) Reestruturacdo e Arquitetura Organizacional e/ou;

[11) Avaliacdo e Gestdo de Desempenho e/ou

IV) Pesquisa de Clima Organizacional.

CAPACIDADE PONTUACAO PESO INDICE TECNICO

A empresa possui todos os profissionais
necessarios em seu quadro com atestados de
capacidade técnica em todas os tipos de

servicos para entregar a solugao.

A empresa possui todos os profissionais
necessarios com atestados de capacidade
técnica, entretanto em apenas 03 dos tipos

de servicos para entregar a solucao.

A empresa possui todos os profissionais

necessarios com atestados de capacidade
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técnica, entretanto em apenas 02 dos tipos

de servicos para entregar a solucio.

A empresa possui todos os profissionais

necessarios com atestados de capacidade

02
técnica, entretanto em apenas 01 dos tipos
de servicos para entregar a solucdo.
Nota Maxima 10 20
16.2.4 Total de pontos considerando todos os itens avaliados: 100

16.3 Obtencdo da Pontuacdo Técnica

Para a obtencdo da Pontuagdo Técnica (PT) e o Indice Técnico (IT) da Licitante
serdo calculados usando-se as férmulas a seguir:

PT=A+B+C

onde A,B,C estdo definidos nas tabelas do item 16.2 e seus subitens; e PT é a

Pontuacado Técnica da LICITANTE.

Sera adjudicado ao proponente que obter maior Indice Técnico (IT), resultado
da divisdo da proposta (PT) pela maior pontuagdo técnica alcangada pelos candidatos
(PTmaximo) e multiplicada por 10:

IT= (PT/PT maximo) x 10

Se houver somente 01 (um) proponente, este estara apto a seguir para

préxima fase da licitacdo caso obtenha no minimo 75% do total dos 100 pontos.

16.4 Obtencio da Pontuagio do Indice de Preco

0 julgamento da Proposta consistira também de sua andlise e atribuicdo de
Indice Preco (IP) calculado em fungéo do Preco Total Cotado (PC) pela licitante e o Menor
Preco Cotado (MPC).

IP = MPC / PC

onde:

IP: Indice Preco
MPC: Menor Prec¢o Cotado entre as licitantes
PC: Preco Cotado pela licitante

0 Indice Prego (IP) sera calculado com 02 (duas) casas decimais, desprezando-
se as demais.

16.5 A Nota de Julgamento (N]J) de cada proposta serda calculada pelo
somatério dos valores obtidos na multiplicagdo do Indice Técnico (IT) pelo fator de
ponderacio de valor 6 (seis) e na multiplicacio do Indice de Precos (IP) pelo fator de
ponderacao de valor 4 (quatro), como segue:

NJ= (6 xIT) + (4 x IP)

16.6 As licitantes serdo classificadas em ordem decrescente dos indices
obtidos Nota de Julgamento (N]), sendo considerada vencedora a proposta que obtiver a
maior Nota de Julgamento (N]).
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16.6.1 Verificada a absoluta igualdade de pontos na Nota de
Julgamento (N]J) de duas ou mais propostas, sera considerada superior a que
apresentar maior Indice Técnico (IT).

16.6.2 Persistindo o empate, a Comissdo Permanente de Licitagao,
em reunido publica marcada para esse fim em data comunicada a todas as
licitantes, decidira o certame licitatorio mediante sorteio.

17. INFORMAGOES

Quaisquer informacdes sobre esta licitacdo poderao ser obtidas das seguintes
formas:

a) Junto a Comissdo de Licitacio da PRODAM, situada na Rua Jonathas
Pedrosa, 1937, Bairro: Praca 14 de Janeiro, Manaus - AM;
b) Telefones: (92) 2121-6500 / 6449

c) E-mail: licitacoes@prodam.am.gov.br

Os questionamentos relativos a presente licitagcdo s6 serdo aceitos pela
Comissao, se formulados, por escrito, até 05 (cinco) dias Uteis antes da data marcada
para a abertura da licitagdo.

18. CRITERIO DE REAJUSTE
Os valores propostos nesta licitagdo serao irreajustaveis.

19. FONTE DE RECURSOS

As despesas com execug¢do do presente contrato correrdo por conta dos recursos
proprios da PRODAM.

20. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

a) Efetuar o pagamento a CONTRATADA da Nota Fiscal/Fatura, devidamente
atestada, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos apds a entrega e aceite dos
servicos;

b) Emitir a Autorizacdo para Executar o Servico — AES para que a contratada possa
realizar os servigos que constam neste projeto basico;

c) Prestar informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA;

d) Comunicar imediatamente a CONTRATADA qualquer problema/irregularidade
nos servicos prestados;

e) Supervisionar, acompanhar e fiscalizar a execucdo de entrega dos servicos
referentes ao objeto deste Contrato;

f) Efetuar o pagamento nas condicbes e precos pactuados, mediante a
comprovacdo regularidade para com a Seguridade Social, Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo (FGTS) e Fazenda Nacional (Certidao der Quitacdo de Tributos
e Contribuicdes Federais e Certidao de Quitacao da Divida Ativa da Unido);
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g) Providenciar a publicacdo resumida do contrato e seus aditamentos, por extrato,
no Diario Oficial do Estado, quando for o caso.

h) Manter arquivado junto ao processo administrativo respectivo toda
documentacao a ele referente.

21. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

a) Dar integral cumprimento a sua proposta, a qual passa a integrar este
instrumento, independentemente de transcricdo;

b) Cumprir o prazo maximo de entrega dos servicos, contados a partir do
recebimento da Autorizacao para Executar o Servigo - AES pela contratada;

c) Manter durante toda a execug¢do do Contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitacao;

d) Entregar os servicos de acordo com a programac¢ido demandada pela Autorizacio
para Executar o Servico - AES emitida pela PRODAM, responder por qualquer
prejuizo causado a Administracdo ou a terceiros por seus empregados ou
prepostos, no cumprimento e execu¢do da entrega dos servicos, reparando os
danos eventualmente causados;

e) Adotar todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica
de acidentes do trabalho, quando em ocorréncia da espécie forem vitimas os
seus técnicos e empregados no desempenho dos servicos ou em contato com
eles, ainda que verificadas nas dependéncias da CONTRATANTE;

f) Assumir inteira responsabilidade pela execucdo dos servicos contratados, nao
podendo transferi-los a outrem, no todo ou em parte;

g) Comunicar a PRODAM, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e
prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

h) Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e
obrigacdes sociais previstos na legislacdo social trabalhista em vigor,
obrigando-se a salda-los na época prépria, vez que os seus empregados
ndo manterdao nenhum vinculo empregaticio com a PRODAM;

i) A inadimpléncia da licitante vencedora, com referéncia aos encargos
estabelecidos nas condi¢des anteriores, ndo transfere a responsabilidade
por seu pagamento a PRODAM, nem podera onerar o objeto da licitacao,
razio pela qual a licitante vencedora renuncia desde ja a qualquer vinculo
de solidariedade, ativa ou passiva, para com a PRODAM;

j) Executar fielmente o objeto contratado, de acordo com as normas legais.

k) Manter durante a vigéncia do Contrato, as obriga¢des assumidas relativamente
as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, em especial
regularidade para com a Seguridade Social, Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS) e Fazenda Nacional (Certidao der Quitacdo de Tributos e
Contribuicdes Federais e Certidao de Quitacao da Divida Ativa da Unido).

IP JOAM l‘r-a,s-«\anmn o de Dados \ma onas S{A
Rua Jonathas 5

11937, Praca 14 ds Janetre F \RLA DE EST t
i “PRODAM __ e
Tment 20 Cieute PRODAM. DESENVOLVIMENTO, CIENCIA,
1216500 TECNOLOGIAE )NOVACIAO



(1]
.?_

GOVERNO
AMAZONAS
22.VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

A despesa estimada para a contratacdo dos servicos objeto desta licitacdo é na ordem de
R$ 519.853,01 (quinhentos e dezenove mil oitocentos e cinquenta e trés reais e um
centavo) conforme orcamento de precos constante dos autos do processo administrativo.

23. DAS DISPOSICOES GERAIS

a) A PRODAM podera revogar a licitacdo, por interesse publico, antes da celebracdo
do contrato, ou anula-la, por ilegalidade, constatada de oficio, ou mediante
provocacdo de terceiros, sempre, em ambas as situacdes, através de despacho
fundamentado;

b) A nulidade do processo licitatério induzird, automaticamente, a do contrato.

Manaus, 13 de Novembro de 2015.

Aristobulo Aratjo Daniel Tadeu M. Castello Branco

Assessor Diretor Técnico

Visto os autos, no uso de minhas atribuigées,
APROVO o presente Projeto Bdsico.

Retorno a Comissdo de Licitagdo para as
providéncias cabiveis.

Marcio Silva de Lira
Diretor Presidente

PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S/A
Rua Jonathas Pedrosa 01”1937, Praga 14 de Janetro

§2020440 - Manaus (AM) Brasl PRODAM o pmposmin
v DESENVOLVIMENTO, CIENCIA,

Servigo de Atendimento ao Cliente PRODAM 3
OB00-092-2625 (92) 2121-6500 TECNOLOGIA E INOVACAO




Ty
N

O DO ESTADO DO

AMAZONAS

TOMADA DE PRECOS N2 01/2015 - PRODAM
ANEXO 02
AVALIACAO TECNICA

[tens de avaliacdo:

1. Maior tempo comprovado de servico

A
: TEMPO PONTUACAO PESO INDICE TECNICO
Mais de 10 anos 10
6a 10 anos 06
4 a 6 anos 04 *
0 a3 anos 02
Nota Maxima 10 40
2. Atuacido em consultoria com a gestio publica
TEMPO PONTUACAO PESO INDICE TECNICO
A empresa possui experiéncia na gestdo
publica em todas as quatros areas 10
correlacionadas
A empresa possui experiéncia na gestdo
publica em trés das areas correlacionadas 06
A empresa possui experiéncia na gestao i
publica em duas das areas 04
correlacionadas
A empresa possui experiéncia na gestio
publica em uma das areas correlacionadas 0
Nota Maxima 10 40
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3. Experiéncia da Equipe Técnica para entregar a Solu¢ao Completa

CAPACIDADE PONTUACAO PESO INDICE TECNICO

A empresa possui todos os profissionais
necessarios em seu quadro com atestados de
capacidade técnica em todas os tipos de

servicos para entregar a solucao.

A empresa possui todos os profissionais
necessarios com atestados de capacidade
técnica, entretanto em apenas 03 dos tipos

de servicos para entregar a solucao.

A empresa possui todos os profissionais
necessarios com atestados de capacidade
técnica, entretanto em apenas 02 dos tipos

de servicos para entregar a solucio.

A empresa possui todos os profissionais
necessarios com atestados de capacidade
técnica, entretanto em apenas 01 dos tipos

de servicos para entregar a solucao.

Nota Maxima 10 20

FICHA DA AVALIACAO TECNICA

AVALIACAO TECNICA

Nome da Licitante:

Pontuacao
Itens Avaliados (IT)

1. A) Maior tempo comprovado de servico
2. B) Atuagdo em consultoria com a gestdo publica

3. C) Experiéncia da Equipe Técnica para entregar a Solucdo Completa

Total da Pontuacdo
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TOMADA DE PRECOSN201/2015 - PRODAM
ANEXO 03
MODELO PROPOSTA

Processamento de Dados Amazonas S/A - PRODAM
Ref.: Tomada de Prego 01/2015

Em atendimento ao Edital da Tomada de Preco 01/2015, apresento nossa
proposta de pregco para prestagdo de servico de consultoria especializada em
Planejamento Estratégico, Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes,
Arquitetura Organizacional, Politica de Avaliacdo e Gestdo de Desempenho, elaboragio do
Plano de Cargos, Carreira e Salarios e Capacitacdo em Balanced Scorecard (BSC), para
atuar na PRODAM, em conformidade com as especificagdes técnicas e condi¢bes gerais
descritas no projeto basico, conforme abaixo especificado:

Qtde Valor Hora Valor Total

Produto Descricao Hora R$

Planejamento Estratégico 2016-

1 2019

Capacitacdo em Balanced
Scorecard

Avaliacdo da Estrutura
Organizacional

Pesquisa e Avaliacdo do Clima
Organizacional

Politica de Avaliacdo e Gestdo de
Desempenho

Relatério estruturado
apresentando os resultados
obtidos com o Planejamento
Estratégico 2016-2019

Relatérios estruturados
apresentando os resultados
obtidos com a nova estrutura
7 organizacional, Plano de Melhoria
do Clima Organizacional e a
Politica de Avaliacdo e Gestdo de
Desempenho.

Preco total da proposta R$ (POR EXTENSQ)
Prazo de validade da proposta: 60 (sessenta) dias.

= Oferecemos garantia de qualidade dos servicos a serem prestados, conforme
especificacdes técnicas do Edital do Tomada de Preco 01/2015.
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Estdo inclusos no preco todos os custos e despesas, tais como e sem se limitar a: custos
diretos e indiretos, tributos incidentes, taxas de administragdo, materiais, servicos,

seguros, lucros, despesas acessorias, encargos sociais e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto deste edital.

= Banco: Agéncia: Conta Corrente:

Local e data

Diretor ou representante legal - Identidade
Nome legivel/Carimbo da empresa
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TOMADA DE PRECO N¢ 01/2015
ANEXO 04

Modelo de declaracao de fato superveniente impeditivo de
habilitacao

(Nome da Empresa)

CNPJ/MF N© , sediada

(Endereco Completo)

declara, sob as penas da Lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua
habilitacdo no presente processo ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.

(Local e Data)

(Nome e Numero da Carteira de Identidade do Declarante)

OBS: Esta declaragdo devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente e
carimbada com o niimero do CNP]J.
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TOMADA DE PRECOS 01/2015

ANEXO 05

Modelo de declaracao quanto ao cumprimento as normas
relativas ao trabalho do menor

(Nome da Empresa)

CNPJ]/MF N¢ , sediada

(Endereco Completo)

Declaro que ndo possuimos, em nosso Quadro de Pessoal, empregados menores de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e em qualquer trabalho,
menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze)
anos, em observancia a Lei Federal n® 9854, de 27.10.99, que altera a Lei n2 8666/93.

(Local e Data)

(Nome e Numero da Carteira de Identidade do Declarante)
OBS: 1) Esta declaragdo devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente e
carimbada com o niimero do CNP]J.

2) Se a empresa licitante possuir menores de 14 anos aprendizes devera declarar essa
condigdo.
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TOMADA DE PRECOS N© 01/2015 - PRODAM

ANEXO 06
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

TERMO DE CONTRATO N.° XXXX/2016

TERMO DE CONTRATO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE
SERVICOS DE CONSULTORIA TECNICA
PARA APOIAR NA ELABORACAO E
GESTAO DO PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO, CAPACITACAO EM
BALANCED SCORECARD (BSC),
REDESENHO DA ARQUITETURA
ORGANIZACIONAL, PESQUISA E
AVALIACAO DE CLIMA
ORGANIZACIONAL E POLITICA DE
AVALIACAO E GESTAO DE
DESEMPENHO, FIRMADO ENTRE A
PRODAM - PROCESSAMENTO DE
DADOS AMAZONAS S/A., E A EMPRESA
XXXXXXXXXXXX., NA FORMA ABAIXO:

Aos XX dias do més de XXXXXXX do ano de dois mil e dezesseis (2016), nesta cidade de
Manaus, Capital do Estado do Amazonas, Republica Federativa do Brasil, presentes, de
um lado, a PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S.A., doravante designada
simplesmente CONTRATANTE, pessoa juridica de direito privado (sociedade de economia
mista), criada pela Lei n.° 941, de 10/07/1970, com seus atos constitutivos registrados na
Junta Comercial do Estado, sob o n.° 13300001038, e com inscricdo estadual n.°
04193980-8 e C.N.P.J do Ministério da Fazenda n.° 04.407.920/0001-80, neste ato
representada por seu Diretor Presidente, Sr. XxXXXXXXxxxxX, brasileiro, casado,
XXXXXXXXXXX0, RG. N.2 XXXXXXXXX/SSP-AM, e do CPF n.° xxxxxxxxxxx, eleito na forma do
que dispdem os artigos 17 item Il, Art. 18 e 19 do Estatuto, conforme atesta a ata de
eleicdo da diretoria atual, datada de XXXXXXXXXXXxxX, registrada na JUCEA, em data de
XXXXXXXXXXXX SOD 0 N.2 XXXXXXXXXX, €, de outro lado, XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, pessoa
juridica de direito privado, doravante designada simplesmente CONTRATADA, com seus
atos constitutivos registrados na Junta Comercial do Estado XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, Sob o
NIRE xxxxxxxxxxxx (“Sociedade”), e com Uultima alteragdo contratual arquivada na
JUCXXXXX SOb 0 N.° XXXXXXXXXX €m XXXXXXXXXXX, inscricdo no C.N.P.J do Ministério da
Fazenda n.° XXXXXXXXXXXXXX, iNsScricdo estadual n.° XXXXXXXXXXXXXXX, inscricdo municipal
N.° XXXXXXXXXXXXX, neste ato representada por  XXXXXXXXXXXXXXXX, brasileiro,
XXXXXXX, XXXXXXXXXXX0, portador da Carteira de ldentidade n.° XXXXXXXXXXXXX-SSP-XX,
CPF n.° XXXXXXXXXXXXXXX, tendo em vista 0 que consta do Processo de Licitagdo —
TOMADA DE PRECOS N° 01/2015, devidamente homologado em XX/XX/2015 e
publicado no Diario Oficial do Estado do Amazonas, datado de XX/XX/2016, tudo em
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conformidade com a Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas altera¢fes, resolvem as
partes celebrar o presente Contrato de Prestacdo de Servigos, doravante simplesmente
denominado “CONTRATO”, que se regera de acordo com as seguintes clausulas e
condi¢cbes, abaixo descritas, mutuamente aceitas e reciprocamente outorgadas, por si e
sucessores:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de consultoria
técnica para apoiar na elaboracdo e gestdo do Planejamento Estratégico,
Capacitacdo em Balanced Scorecard (BSC), Redesenho da Arquitetura
Organizacional, Pesquisa e Avaliacdo de Clima Organizacional e Politica de
Avaliacdo e Gestdo de Desempenho de acordo com as especificacdes, quantidades e
demais condi¢bes do Edital da Tomada de Precos n.° 01/2015 e Projeto Basico, partes
integrantes deste Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: DO REGIME DE EXECUCAO DO CONTRATO

Os servigos ora contratados serdo realizados sob o regime de empreitada por preco
global.

CLAUSULA TERCEIRA: DO PRECO MENSAL DOS SERVICOS

O valor mensal do servigco obedecera o cronograma de desembolso e sera pago de acordo
com a sua realizagdo no periodo e tendo como base a planilha de pregos apresentada na
proposta pela CONTRATADA vencedora do certame, parte integrante desse contrato.

CRONOGRAMA:

Ao término do 1° més de vigéncia do contrato: 6% do valor global do contrato.

Ao término do 2° més de vigéncia do contrato: 6% do valor global do contrato
Ao término do 3° més de vigéncia do contrato: 6% do valor global do contrato.

Ao término do 4° més de vigéncia do contrato: 6% do valor global do contrato.
Ao término do 5° més de vigéncia do contrato: 6% do valor global do contrato.
Ao término do 6° més de vigéncia do contrato: 6% do valor global do contrato.
Ao término do 7° més de vigéncia do contrato: 6% do valor global do contrato.
Ao término do 8° més de vigéncia do contrato: 6% do valor global do contrato.
Ao término do 9° més de vigéncia do contrato: 6% do valor global do contrato.
Ao término do 10° més de vigéncia do contrato: 6% do valor global do contrato.
Ao término do 11° més de vigéncia do contrato: 6% do valor global do contrato.
Ao término do 12° més de vigéncia do contrato: 6% do valor global do contrato.
Ao término do 13° més de vigéncia do contrato: 6% do valor global do contrato.
Ao término do 14° més de vigéncia do contrato: 6% do valor global do contrato.
Ao término do 15° més de vigéncia do contrato: 8% do valor global do contrato.
Ao término do 16° més de vigéncia do contrato: 8% do valor global do contrato.

CLAUSULA QUARTA: DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado em conta bancaria da CONTRATADA até o 5° (quinto) dia util
do més subsequente ao da prestagcdo dos servicos, mediante comprovacdo de
regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, com a Seguridade
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Social e com o FGTS, obedecendo ao ITEM 11 e seus subitens do Projeto Basico da
Tomada de Precgos n.° 01/2015.

CLAUSULA QUINTA: DO REAJUSTAMENTO

Durante a vigéncia do contrato preco global, mencionado na clausula sexta, permanecera
0 mesmo.

CLAUSULA SEXTA: DO VALOR GLOBAL

O valor global do servico é de: R$ ... TP ), conforme Anexo 01
deste Contrato.

CLAUSULA SETIMA: DO PRAZO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

O prazo da prestacao dos servicos ora contratados € de 16 (dezesseis) meses, contado a
partir da data da assinatura deste Instrumento, com eficacia a partir da data de publicacéo
do seu extrato no Diario Oficial do Estado, podendo ser prorrogado mediante justificativa
por escrito e prévia autorizacdo, por iguais e sucessivos periodos, se conveniente para a
Administracdo, através de Termo Aditivo, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos
do que dispde o art. 57, inciso Il, da Lei 8.666, de 21 de junho de 1993 e legislacédo
pertinente.

CLAUSULA OITAVA: DOS RECURSOS FINANCEIROS

As despesas com a execucdo do presente contrato correrdo por recursos financeiros
préprios da CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA: DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

A CONTRATADA se responsabiliza por atender todos os Requisitos Minimos existentes
no item 7 do Projeto Basico, constante do Anexo | do Edital da Tomada de Precos n.°
01/2015 e Proposta de XX/XX/2016, bem como todas as condi¢des pactuadas no presente
Instrumento.

CLAUSULA DECIMA: DAS OUTRAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

10.1. A CONTRATADA ¢é obrigada a adotar todas as medidas preventivas necessarias
para evitar danos a terceiros, em consequéncia da execucdo dos trabalhos, inclusive as
gue possam afetar 0s servigos a cargo de concessionarios.

10.2. A CONTRATADA é Unica, integral e exclusiva responsavel, em qualquer caso, por
todos os danos e prejuizos, de qualquer natureza, causados direta ou indiretamente a
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo dos
servigos, objeto deste contrato e quaisquer que tenham sido as medidas preventivas
adotadas, respondendo por si e seus sucessores, hdo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pela CONTRATANTE.

§ 1° - A CONTRATADA ¢ responsavel por todos 0s encargos e obrigacdes concernentes
as legislagbes social, trabalhista, tributaria, fiscal, comercial, securitaria, previdenciaria que
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resultem ou venham a resultar da execucdo deste contrato, bem como por todas as
despesas decorrentes da execucao de eventuais trabalhos em horarios extraordinarios
(diurno e noturno), despesas com instalacdes e equipamentos necessarios aos Servicos e,
em suma, todos 0s gastos e encargos com material e mao-de-obra necessarios a
completa realiza¢do dos servigos.

§ 2° - A CONTRATADA obriga-se a afastar qualquer empregado do local dos servicgos,
cuja presenca, a juizo da FISCALIZACAO, seja considerada prejudicial ao bom
andamento, regularidade e perfeicdo dos mesmos.

§ 3° - A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos decorrentes das
legislagbes mencionadas no Paragrafo Primeiro, ndo transfere a CONTRATANTE a
responsabilidade de seu pagamento, nem pode onerar o objeto do contrato ou restringir a
manutencdo CONTRATADA.

§ 4° - Os danos e prejuizos deverdo ser ressarcidos a CONTRATANTE, no prazo maximo
de 48 (quarenta e oito) horas, contados da notificacdo a CONTRATADA, do ato
administrativo que Ihes fixar o valor, sob pena de multa.

§ 5° - A CONTRATADA ¢ obrigada a reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, 0 objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorrecdes resultantes.

= §6°- A CONTRATADA declara estar ciente dos termos de Garantia da qualidade dos
servigos a serem prestados, conforme especificacdes técnicas do Edital/Projeto Basico da
Tomada de Preco 01/2015.

‘ CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

Compete a CONTRATANTE permitir o acesso de profissionais da CONTRATADA as suas
dependéncias para a realizacdo de testes, instalacdo, manutencdo ou retirada de
equipamentos, desde que sejam respeitadas as normas de seguranca adotadas pelas
mesmas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DAS PENALIDADES

12.1 - Constituem motivos para a rescisédo do presente contrato aqueles relacionados nos
artigos 77 e 78 da Lei Federal de N° 8.666, de 21/6/93.

12.2 - A CONTRATANTE aplicara a CONTRATADA as sanc¢des previstas no artigo 87 da
Lei Federal N° 8.666/93, pela inexecucao total ou parcial de suas obrigagbes contratuais
previstas neste instrumento.

12.3 - O presente contrato podera ser rescindido na forma do art. 79 da Lei Federal N°.
8.666, de 1993, ficando a Parte infratora sujeita a indenizar a Parte lesada pelas perdas e
danos a que tiver dado causa.

12.4 - Os casos fortuitos e/ou motivos de forca maior serdo excludentes da
responsabilidade das Partes de acordo com o disposto no artigo 393 do Cddigo Civil
Brasileiro.

12.5 - Serdo aplicadas a CONTRATADA as sancdes previstas no ltem 14 do Projeto
Bésico.

12.6 - O valor da multa, apurado apés regular procedimento administrativo, sera
descontado dos pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATANTE, da Garantia
ou cobrados judicialmente.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DO RECONHECIMENTO DOS DIREITOS DA
CONTRATANTE

13.1 As causas de rescisdo previstas na clausula anterior, acarreta no que couber, as
seguintes consequéncias, sem prejuizo das sancdes pertinentes, reconhecendo a
CONTRATADA, desde ja, os direitos da CONTRATANTE de:

13.1.1. Assuncdo imediata do objeto deste contrato no estado em que se
encontrar, por ato seu.

13.1.2. Ocupacéao e utilizagdo dos equipamentos, material e pessoal empregados
na execucdo do contrato, necessarios a sua continuidade, os quais serdo devolvidos ou
ressarcidos posteriormente, mediante avaliagdo, inclusive na hipétese da necessidade de
acautelar apuracdo administrativa de faltas contratuais da CONTRATADA.

13.1.3. Retencao dos créditos decorrentes do contrato, até o limite dos prejuizos
causados a CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DO CONTROLE

A CONTRATANTE providenciarq, nos prazos legais, a remessa de informacgbes do
presente contrato via sistema ao TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO AMAZONAS.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DA DOCUMENTACAO

A CONTRATADA e seus representantes legais apresentaram neste ato os documentos
comprobatorios de suas condigdes indispenséveis a lavratura do presente, nos termos dos
arts. 28 a 31, da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DA FISCALIZACAO

A CONTRATANTE é assegurado o direito de, a seu critério e através de representante
especialmente designado, exercer ampla, irrestrita e permanente fiscalizagcado de todas as
fases de execucdo dos servicos e do comportamento do pessoal da CONTRATADA, sem
prejuizo desta, de fiscalizar seus empregados, prepostos ou servigais.

§ 1° - A CONTRATADA declara aceitar integralmente todos os métodos e processos de
inspecao, verificagdo e controle a serem adotados pela CONTRATANTE.

§ 2° - A existéncia e atuacdo da fiscalizacdo da CONTRATANTE em nada restringe a
responsabilidade Unica, integral e exclusiva da CONTRATADA no que concerne aos
servigos contratados e as consequéncias e implicagdes, proximas ou remotas.

8§ 3° - O representante da CONTRATANTE anotara em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execucao do contrato, determinando o que for necessério
a regularizacdo das faltas ou defeitos observados.

§ 4° - As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante
deverdo ser solicitadas a seus superiores em tempo habil para a adocdo de medidas
convenientes.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: DOS RECURSOS

17.1 Contra as decisdes que tiveram aplicado penalidades, a CONTRATADA podera,
sempre sem efeito suspensivo:
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17.1.1. interpor recursos para a autoridade imediatamente superior, no prazo de 5
(cinco) dias uteis da ciéncia que tiver da decisdo que aplicar as penalidades de
adverténcia e de multa;
17.1.2. interpor recursos para a autoridade imediatamente superior, no prazo de 5
(cinco) dias uteis de publicacdo no Diario Oficial da decisdo de suspenséo do direito de
licitar, impedimento de contratar ou rescindir administrativamente o contrato;
17.1.3. formular pedido de reconsideracdo a autoridade que aplicou a sancao de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, no prazo de 10 (dez) dias lteis da
publicacéo no Diéario Oficial do Estado.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DO FORO

O foro do presente contrato é o desta cidade de Manaus/AM, com expressa renuncia da
CONTRATADA a qualquer outro que tenha ou venha a ter, por mais privilegiado que seja.

CLAUSULA DECIMA NONA: DA PUBLICACAO

A CONTRATANTE deve, nesta data, providenciar a publicagdo, em forma de extrato, do
presente contrato, para ocorrer no prazo previsto no art. 61, paragrafo Unico, da Lei n°.
8.666/93, no Diario Oficial do Estado.

CLAUSULA VIGESIMA: DAS NORMAS APLICAVEIS

O presente contrato rege-se por toda a legislacdo aplicavel a espécie e ainda pelas
disposicbes que a complementarem, alterarem ou regulamentarem, cujas normas, desde
ja, entendem-se como integrantes do presente termo, especialmente a Lei n.° 8.666/93,
com a nova redacgédo da Lei n.° 8.883/94.

A CONTRATANTE e a CONTRATADA declaram conhecer todas essas normas e
concordam em sujeitar-se as estipulacdes, sistemas de penalidades e demais regras delas
constantes, mesmo que ndo expressamente transcritas no presente instrumento.

De tudo, para constar, foi lavrado o presente termo, em 02 (duas) vias de igual teor e
forma, na presenca das testemunhas abaixo, para que produza seus legitimos e legais
efeitos.

Manaus, XX de XXXXX de 2016.
Pela CONTRATADA: Pela CONTRATANTE:

XXXXXKXXXXXXXXK nome
Diretor Presidente cargo

Testemunhas:
Nome:
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Anexo 01
Lo Qtde Valor Val(_)r Total
Produto Descricao por item em
Hora Hora
R$
1 Planejamento Estratégico
2016-2019
2 Capacitacdo em  Balanced
Scorecard
3 Avaliagao da Estrutura
Organizacional
4 Pesquisa e Avaliacdao do Clima
Organizacional
5 Politica de Avaliacdo e Gestao
de Desempenho
Relatério estruturado
6 apresentando os resultados
obtidos com o Planejamento
Estratégico 2016-2019
Relatérios estruturados
apresentando os resultados
obtidos com a nova estrutura
7 organizacional, = Plano de
Melhoria do Clima
Organizacional e a Politica de
Avaliacado e  Gestdo de
Desempenho.
Valor Global em R$
Pela CONTRATADA: Pela CONTRATANTE:
HXAXXXXXXXXXXXXX nome
Diretor Presidente cargo
Testemunhas:
Nome
R.G.:
CPF:
Ass.:
Nome
R.G.
CPF:
Ass.:
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