GOVERNO DO ESTADO DO

i AMAZONAS
PREGAO ELETRONICO SRP N© 03/2017

SINTESE DO OBJETO E PROCEDIMENTOS

LEGISLACAO: A PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S.A., por intermédio do
Pregoeiro GILSON TEIXEIRA e membros da Equipe de Apoio, designados pela Portaria n?
246, de 21 de outubro de 2016, torna publico para conhecimento dos interessados que, no
local, datas e horarios abaixo indicados fara realizar licitagio na modalidade de PREGAO
ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS, do tipo “MENOR PRECO GLOBAL”, que sera
regido pela Lei n2. 10.520, de 17 de julho de 2002, que institui a modalidade Pregao,
Decreto Federal n® 5.450, de 31 de maio de 2005, que regulamenta o Pregdo Eletronico e o
Decreto Estadual n? 24.818/2005 que regulamenta a modalidade pregdo, por meio da
utilizacdo de recursos de tecnologia da informacgao, Decretos Estadual n? 34.162/2013 e
35.554/2015 que regulamentam o Sistema de Registro de Precos no ambito do Governo
do Estado do Amazonas, Lei Complementar 123/2006 e suas alteracdes, aplicando-se
subsidiariamente as disposi¢des da Lei n? 8.666 de 21 de junho de 1993 e demais alteragdes,
e ainda, pelo estabelecido no presente Edital e seus Anexos.

DOCUMENTO DE ORIGEM: Protocolo n 1252/2017
OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para solucdo de comunicacido e
colaboracao - Office 365 da Microsoft, para integrar as ferramentas de E-mail, Agenda e
Contatos do Estado, bem como permitir o uso do Microsoft Office On-Line, além de incluir
recursos de Rede Social Corporativa, Mensagem Instantanea e Videoconferéncia, através do
Sistema de Registro de Pregos - SRP, conforme especificagdes detalhadas no Termo de
Referéncia, constante do Anexo I, deste Edital.

TIPO: Menor preco GLOBAL
RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: De 06/03/2017 a16/03/2017.

ABERTURA DAS PROPOSTAS: 16/03/2017 as 11h, de Brasilia.

INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: 16/03/2017 as 15h, de Brasilia.
TERMINO DA SESSAO PRINCIPAL: 2 minutos apés o inicio da sessdo de disputa.
TERMINO DO PERIODO ADICIONAL: Até 30 minutos ap6s o término da sessdo principal.

FORMALIZAGCAO DE CONSULTAS / ENCAMINHAMENTOS:
e Contato: GILSON TEIXEIRA - Pregoeiro
¢ Endereco: Rua Jonathas Pedrosa, 1937, Praca 14, Manaus, Amazonas, CEP 69020-110.

o E-mail: licitacoes@prodam.am.gov.br
e Telefone: (92) 2121-6500

e Fax: (092) 3232-43609.
REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario de
Brasilia (DF).

LOCAL: www.licitacoes-e.com.br - “Acesso Identificado”
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EDITAL

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

A PRODAM - PROCESSAMENTO DE DADOS AMAZONAS S/A., CNPJ/MF n®
04.407.920/0001-80, Inscrigdo Estadual n? 05.341.162-5, por intermédio de seu Pregoeiro
designado pela Portaria n? 246/2016, por meio de utilizacdo de recursos de tecnologia de
informacdo - INTERNET, torna publico para conhecimento dos interessados que, na data,
horario e local ja indicados anteriormente, fard realizar-se licitacdo na modalidade de
PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS, do tipo Menor preco por GLOBAL,
tendo como objeto: Contratacao de empresa especializada para solucao de comunicacao
e colaboracao - Office 365 da Microsoft, para integrar as ferramentas de E-Mail, Agenda
e Contatos do Estado, bem como permitir o uso do Microsoft Office On-Line, além de incluir
recursos de Rede Social Corporativa, Mensagem Instantanea e Videoconferéncia, através do
Sistema de Registro de Pregos - SRP, conforme especificagdes detalhadas no Termo de
Referéncia, constante do Anexo I, deste Edital.

O Pregdo Eletrdnico sera realizado em sessdo publica, por meio da INTERNET, mediante
condicdes de seguranca - criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases. Os trabalhos
serdo conduzidos por servidor integrante do quadro efetivo da PRODAM, denominado
Pregoeiro, mediante a insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o
aplicativo "Licita¢des-e", constante da pagina eletrénica do Banco do Brasil S.A.

1.1.1. O pregdo eletronico em questdo sera realizado conforme a data e horarios a seguir:
a) Recebimento das propostas: de 06/03/2017a16/03/2017.
b) Abertura das propostas: dia 16/03/2017 as 11h, de Brasilia.
¢) Inicio da sessdo de disputa de precos: dia 16/03 /2017 as 15h, de Brasilia.
d) Término da sessdo principal: 2 minutos ap6s o inicio da sessdo de disputa.
e) Término do periodo adicional: Até 30 minutos ap6s minutos o término da
sessdo principal.

1.1.2. O procedimento licitatério obedecerd integralmente a Lei n® 10.520, de 17 de julho
de 2.002 e Decreto Federal n25.450 de 31/05/2005, que regulamenta a modalidade
Pregio Eletronico, o Decreto Estadual n? 24.818/2005, que institui a modalidade
Pregdo no ambito do Estado, Decretos Estaduais n? 34.162/2013 e 35.554/2015
que regulamentam o Sistema de Registro de Precos no ambito do Governo do
Estado do Amazonas, Lei Complementar 123/2006 e, subsidiariamente, a Lei n®
8.666/93 de 21 de Junho de 1993 e suas alteragdes.

2. DOOBJETO

O presente Pregado Eletrénico tem por objeto Contratacao de empresa especializada para
solucdo de comunicacio e colaboracao - Office 365 da Microsoft, para integrar as
ferramentas de E-Mail, Agenda e Contatos do Estado, bem como permitir o uso do Microsoft
Office On-Line, além de incluir recursos de Rede Social Corporativa, Mensagem Instantanea
e Videoconferéncia, através do Sistema de Registro de Pregos - SRP, conforme especificacoes
detalhadas no Termo de Referéncia, constante do Anexo I, deste Edital. A PRODAM ndo se
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obriga a adquirir todo o produto relacionado do licitante vencedor, nem nas
quantidades indicadas no Anexo 1, podendo até realizar licitacdo especifica para o mesmo,
hipétese em que, em igualdade de condic¢des, o beneficiario do registro tera preferéncia, nos
termos do Art. 15, § 42, da Lei n? 8.666/93.

w

o

8.1.

ORIGEM DE RECURSOS FINANCEIROS

A despesa com o pagamento do referido objeto sera custeada com recursos proprios
da PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S.A.

FORMALIZAGCAO DE CONSULTAS

Excetuado o prazo de dois dias uteis antes da data fixada para a abertura das
propostas, o fornecedor podera formular consultas, preferencialmente pelo e-mail
licitacoes@prodam.am.gov.br, ou por correspondéncia dirigida ao Pregoeiro do
certame, no endereco da PRODAM, a Rua Jonathas Pedrosa, 1937, Praga 14, Manaus,
Amazonas, CEP 69020-110, ou, ainda pelo telefone (92) 2121-6500 ou fax (92) 3232-
4369, informando o niimero da licitagio - PREGAO ELETRONICO SRP N2 03/2017-
PRODAM.

RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO

O fornecedor devera observar as datas e os horarios limites previstos para o
recebimento e para abertura das propostas, atentando também para a data e horario
de inicio da disputa, informado no item 1.1.1 deste Edital.

REFERENCIA DE TEMPO

Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a Sessdo Publica
observardo obrigatoriamente o horario de Brasilia - DF e, dessa forma, serdo
registradas no sistema eletronico e na documentacao relativa ao certame.

CONDICOES PARA PARTICIPACAO

Poderao participar do processo os interessados que atenderem a todas as exigéncias
contidas neste Edital e seus Anexos.

Estarao impedidos de participar de qualquer fase do processo os interessados que se
enquadrarem em uma ou mais das situacoes a seguir:

. Estejam constituidos sob a forma de consoérecio;

. Estejam cumprindo a penalidade de suspensdo tempordaria ou outras penalidades

impostas por qualquer 6rgdo da Administracdo Publica motivadas pelas hipdteses
previstas no artigo 88 da Lei n2. 8.666/93;

. Sejam declaradas inid6neas em qualquer esfera de Governo;
. Estejam sob faléncia, concordata, dissolucao ou liquidacgao.

. Nao podera participar deste certame o autor do termo de referéncia, pessoa fisica ou

juridica conforme determina o Art. 92 da Lei 8.666/93.
REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

O certame serda conduzido pelo Pregoeiro designado, que tera, em especial, as
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seguintes atribuicoes:

8.1.1. Coordenar os trabalhos da equipe de apoio;

8.1.2. Responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame;
8.1.3. Abrir as propostas de prec¢os;

8.1.4. Analisar a aceitabilidade das propostas;

8.1.5. Desclassificar propostas indicando os motivos;

8.1.6. Conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do
lance de menor preco por GLOBAL;

8.1.7. Verificar a habilitagdo do proponente classificado em primeiro lugar;
8.1.8. Declarar o vencedor;

8.1.9. Receber, examinar e submeter os recursos a autoridade competente para
julgamento;

8.1.10. Elaborar a ata da sessao;

8.1.11. Encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a
contratac¢ao;

8.1.12. Convocar o vencedor para assinar o contrato ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido;

8.1.13. Abrir processo administrativo para apuracao de irregularidades visando a
aplicacao de penalidades previstas na legislacao.

CREDENCIAMENTO NO APLICATIVO LICITAGCOES

Para acesso ao sistema eletrénico, os interessados em participar deste Pregao
deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal e intransferivel, obtidas
junto as agéncias do Banco do Brasil S.A. sediadas no Pais.

Eventuais duvidas para obtencdo da senha deverdo ser solicitadas pelo telefone
3003.0500 (Capitais e Regides Metropolitanas) ou 0800.729 0500(Demais
localidades).

A chave de identificagdo e a senha terdo validade de 01 (um) ano e poderao ser
utilizadas em qualquer pregao eletronico, salvo quando canceladas por solicitacdo do
credenciado ou por iniciativa do Banco do Brasil S.A., devidamente justificado.

As pessoas juridicas ou firmas individuais deverao credenciar representantes,
mediante a apresentacdo de procuragao por instrumento publico ou particular, com
firma reconhecida, atribuindo poderes para formular lances de precos e praticar
todos os demais atos e operagdes no “Licitacdes-e”.

Em sendo sécio, proprietario, dirigente (ou assemelhado) da empresa proponente,
devera apresentar cépia do respectivo Estatuto ou Contrato Social, no qual estejam
expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigagdes em decorréncia de
tal investidura.

E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a
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PRODAM ou ao Banco do Brasil S.A. a responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema
eletronico implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncao de
capacidade técnica para realiza¢do das transag¢des inerentes ao Pregdo Eletronico.

PARTICIPACAO

. A participacdo no certame se dara por meio da digitacdo da senha pessoal e

intransferivel do representante credenciado, e subsequente encaminhamento da
proposta de pregos, exclusivamente, por meio do sistema eletrénico através do site
www.licitacoes-e.com.br, observando a data e os horarios limites estabelecidos no
subitem 1.1.1 deste Edital.

Cabera ao fornecedor acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a
sessdo publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao.

No caso de desconexdo com o Pregoeiro no decorrer da etapa competitiva do Pregao,
o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢do dos
lances, retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuagdo no certame, sem
prejuizo dos atos realizados.

Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do
Pregdo serd suspensa e terd reinicio somente ap6s comunicagdo expressa aos
participantes através do envio de mensagens pelo préprio sistema, marcando a sessdo
para continuidade do Pregao.

DO ENVIO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

0 encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitacdo previstas no Edital e seus Anexos. O fornecedor sera
responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

. As propostas de precos terao seus valores definidos conforme os Itens no “ANEX0 DA

ATA DE REGISTRO DE PRECOS - PREGAO N2 03/2017".

. Ao apresentar sua proposta e ao formular lances, o licitante concorda especificamente

com as seguintes condig¢des:

11.3.1. Os servicos ofertados deverao atender a todas as especificagdes constantes do
Anexo [ do Edital.

11.3.2. A quantidade ofertada fica a critério de cada licitante de acordo com a
capacidade de atendimento de cada empresa, limitada ao total solicitado para
cada item.

O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias
contados da data da Sessao Publica do Pregao.

Da entrega: Por se tratar de um Pregao pelo Sistema de Registro de Pregos - SRP, a
PRODAM nado se obriga a adquirir as solugdes ora licitadas, sé o fazendo quando
houver necessidade, ocasido em que serdo emitidos Autorizacao de Execucdo de
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Servicos para atendimento conforme especificado no Anexo 1 - Termo de Referéncia
- deste Edital.

Os pregos deverdo ser cotados em moeda corrente nacional, sendo neles inclusos
todas e quaisquer despesas consideradas para composicdo dos precos, tais como,
transportes, (considerar o custo do descarregamento), impostos, seguros, e tributos
diretos e indiretos incidentes sobre o fornecimento do objeto.

A cotacdo apresentada e levada em conta para efeito de julgamento sera da exclusiva
e total responsabilidade do licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear quaisquer
alteragdes, seja para mais ou para menos.

Local de faturamento: Indicar o Municipio e o Estado onde sera efetuado o
faturamento.

11.8.1. Diferencial de ICMS - Para efeito de comprovacdo da incidéncia do Imposto Sobre

Circulacao de Mercadorias e Servigos (ICMS), a PRODAM esta enquadrada como
contribuinte do ICMS, nas operagdes interestaduais, com a aliquota de 18%. Para
todo material adquirido fora do Estado sera recolhido o diferencial de
aliquota ao Estado do Amazonas. Por se tratar de servico esse item niao se
aplica a este certame.

Forma de apresentacdo dos precos: Os licitantes de outros Estados deverdo
computar aos pre¢os ofertados o percentual diferencial de aliquota de ICMS,
somente para efeito de julgamento, correspondente a complementacdo de
aliquota que devera sera recolhida pela PRODAM ao Estado do Amazonas. Quando
do envio de sua proposta final este percentual devera ser expurgado.

11.9.1. A empresa vencedora do presente Pregdo devera encaminhar a proposta conforme

dispde o subitem 13.3, qualquer alteracdo serd motivo de desclassificacdo do
licitante.

12. ABERTURA DAS PROPOSTAS E DISPUTA

12.1.

12.3.

Conforme previsto no Edital, antes do horario da disputa de lances, o Pregoeiro fara a
abertura das propostas apresentadas para andlise das mesmas e avaliar a
aceitabilidade das propostas de precos. Havendo necessidade a licitante devera
informar a marca e o modelo do material ofertado. Desclassificara aquelas que ndo se
adequarem ao disposto no Edital desta licitagdo.

Em seguida, a partir do horario previsto no sistema, tera inicio a sessao publica do
Pregao Eletronico, com a divulgacdo das propostas de precos recebidas pelo site ja
indicado no item 10.1. do Edital e nao desclassificadas, passando ao Pregoeiro a
receber os lances das licitantes.

Aberta a etapa competitiva, os representantes dos licitantes deverao estar conectados
ao sistema para participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado o participante
sera imediatamente informado de seu recebimento e respectivo horario de registro e
valor.

12.3.1. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele
que for recebido e registrado em primeiro lugar.
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Durante o transcurso da sessao publica, os participantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado. O sistema ndo divulgara o autor dos lances
aos demais participantes. Os licitantes serdo representados por seus codigos.

A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada mediante aviso de fechamento
iminente dos lances, emitido pelo sistema eletronico, no prazo previsto para o
encerramento. Apds o esgotamento do prazo da sessdo principal, transcorrera
periodo adicional de tempo, de até trinta minutos, denominado tempo randémico,
findo o qual sera automaticamente encerrada a recepg¢ao de lances.

O sistema informara a proposta de menor prego imediatamente apds o encerramento
da etapa de lances no periodo adicional de tempo.

Encerrada a etapa de lances da sessdo publica, o Pregoeiro ratificarda a proposta
vencedora e solicitard da licitante que envie os documentos descritos no Anexo 2,
para comprovar a regularidade de situacdo do autor da proposta, e proposta
comercial, contendo as especificagdes detalhadas do objeto licitado (preco unitario,
preco total, e validade da proposta) e atualizada em conformidade com o tltimo lance;
documentacido essa avaliada na forma da Lei n.2 8.666/93 e suas alteracdes
posteriores. O Pregoeiro verificara, também, o cumprimento as demais exigéncias
para habilitacdo contidas nos Anexos deste Edital.

A documentacgdo do item 12.7., devera ser enviada imediatamente ap6s a solicitacdo
do Pregoeiro para o email: licitacoes@prodam.am.gov.br, nos formatos (.pdf, .doc,
jpg), ou em ultimo caso para o fax(s) (92) 3232-4369. 0 prazo mdximo de aguardo

para recebimento da documentacdo serd de até 03 horas apés encerramento da

etapa de lances; em caso de ndo atendimento ao prazo estipulado serd convocado
0 22 colocado.

Nesta ocasido, o Pregoeiro solicitara também que sejam enviadas informacoes
(catalogo, se for o caso) contendo as especificagdes do objeto licitado, conforme
Anexo 1.

JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

O Pregoeiro efetuara o julgamento das propostas pelo critério de MENOR PRECO
GLOBAL, podendo encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta diretamente
ao licitante que tenha apresentado o lance de menor valor, para que seja obtido preco
melhor, bem como decidir sobre sua aceitacao, observados prazos para fornecimento,
especificagdes técnicas e demais condi¢des definidas neste Edital. O proprio sistema
acusara quando houver empate técnico em se tratando de ME/EPP.

Apbs a sessdo de lances, analisando a aceitabilidade ou ndo, o Pregoeiro analisara a
documentacao do licitante vencedor.

13.2.1. Posteriormente, apds declarado vencedor, os documentos citados no item
12.7, deverdo ser encaminhados, através dos originais ou copias autenticadas,
ao Pregoeiro, para a sede da PRODAM, na Rua Jonathas Pedrosa, 1937,
Manaus, Amazonas, CEP 69020-110, observando o prazo de 3 (trés) dias
uteis, contados a partir da data de realizagido do pregio.
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A proposta devera ser apresentada em 01 (uma) via original, na lingua portuguesa
corrente no Brasil, salvo quanto as expressdes técnicas, datilografadas ou impressas
através de edigdo eletronica de textos em papel timbrado do proponente, bem como
ser redigida de forma clara, legivel, sem rasuras, emendas ou entrelinhas.

Se a proposta ou lance de menor valor ndo atender as especificagdes técnicas e as
condi¢cdes minimas de habilitacdo, o Pregoeiro examinard a proposta ou o lance
subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitacdo, na
ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracao de uma proposta ou

lance que atenda ao Edital.

13.4.1. Ocorrendo a situacdo a que se refere o subitem anterior, o Pregoeiro podera
negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor paraa PRODAM.

Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, a licitante sera declarada
vencedora do certame pelo Pregoeiro, desde que ndo haja a manifestacao da intencdo
de interposicao de recurso pelas licitantes, sendo adjudicado o objeto.

Caso seja declarada pelas licitantes a intencdo de interpor recurso, estando
devidamente motivado, conforme item 21.2 e acatada pelo Pregoeiro, sera aberto o
prazo legal para recebimento do recurso.

Se o adjudicatario, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo
apresentar situacdo regular, estara sujeito as penalidades previstas no item 22. Neste
caso, o Pregoeiro examinarad as ofertas subsequentes, e a habilitacdo dos proponentes
observadas a ordem de classificagdo, até a apuracao de uma que atenda ao Edital,
sendo o respectivo proponente convocado para negociar reducdo do preco ofertado.

HOMOLOGACAO

Nao sendo declarada a intengdo de interposicao de recurso pelas licitantes, cabera ao
Pregoeiro a adjudica¢do do objeto ao vencedor e o Diretor Presidente da PRODAM
deliberar sobre a homologagdo do objeto ao vencedor do Pregao.

Havendo recurso, o Diretor Presidente da PRODAM, ap6s deliberar sobre o mesmo,
adjudicara o objeto ao licitante vencedor, homologando também o processo.

Por se tratar de um Pregao para Registro de Precos, a homologacao do resultado
desta licitacdo nao implicara em direito a contratacio.

DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Homologado o resultado da licitacdo, a PRODAM, respeitadas as ordens de
classificacdo, convocara os interessados para assinatura da Ata de Registro de
Precos que, apds cumpridos os requisitos de publicidade, tera efeito de compromisso
de fornecimento nas condi¢des estabelecidas.

. As convocacgoes de que tratam o subitem anterior deverdo ser atendidas no prazo

maximo de 05 (cinco) dias tuteis, prorrogavel apenas 01 (uma) tnica vez e por igual
periodo, desde que a solicitacdo seja apresentada ainda durante o transcurso do
intersticio inicial, desde que ocorra motivo justificado e aceito pela PRODAM, sob
pena de decair o direito 4 contratacdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

. A ata firmada com os licitantes fornecedores observara o modelo do Anexo 3,

podendo ser alterada nos termos dos Artigos 57, 58 e 65 da Lei no 8.666/93, bem
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como o Art. 21 do Decreto Estadual n® 34.162/2013.

Sempre que o licitante vencedor ndo atender a convocacgdo, nos termos definidos no
subitem 15.2, é facultado a Administracdo, dentro do prazo e condi¢oes estabelecidos,
convocar remanescentes, na ordem de classificacao, para fazé-lo em igual prazo e nas
mesmas condig¢des, ou revogar o item especifico, respectivo ou a licitacao.

. Ao assinar a Ata de Registro de Precos, a adjudicataria obriga-se a fornecer os

materiais a ela adjudicados, quando solicitado(s), conforme especificacdes e
condicdes contidas neste Edital, em seus anexos e também na proposta apresentada,
prevalecendo, no caso de divergéncia as especificacdes e condicoes deste Edital.

. A empresa fornecedora ficara obrigada a atender a todas as Autorizacdes de Execucdo

de Servigos - AES emitidas pela PRODAM, durante a vigéncia da Ata de Registro de
Precos, mesmo se a entrega deles decorrente for prevista para data posterior ao seu
vencimento.

Em cada fornecimento, se a quantidade e/ou qualidade dos produtos entregues nao
corresponderem ao exigido no Edital, o fornecedor tera o prazo maximo de 07 (sete)
dias para que faga a devida entrega, sem 6nus para a PRODAM, sob pena de aplicacdo
de sancoes a critério da Administracgao.

. A Atade Registro de Precos tera validade de 12 (doze) meses contada a partir da data

de sua assinatura.

GARANTIA
O fornecedor devera proceder conforme solicitado no termo de referéncia.

OBRIGACOES DO FORNECEDOR

. Assinar a Ata de Registro de Precos.

Entregar o servico conforme solicitacdo documentada na Autorizacdao de Execucao
de Servicos - AES, obedecendo aos prazos, bem como as especificacdes, objeto deste
Edital.

Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela PRODAM e atender
prontamente a eventuais solicitacdes/reclamacgdes.

Dispor-se a toda e qualquer fiscalizacdo da PRODAM, no tocante ao produto, assim
como ao cumprimento das obrigacdes previstas neste Edital.

Prover todos os meios necessarios a garantia da plena operacionalidade do servigo,
inclusive considerados os casos de greve ou paralisacao de qualquer natureza.

Manter durante toda e execucdo da ata de registro de precos, em compatibilidade com
as obrigacdes por ela assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacao
exigidas na licitagdo.

OBRIGACOES DA PRODAM

Efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro
de Pregos;
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Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacdes dos pregos
registrados;

. Aplicar as penalidades por descumprimento do pactuado na Ata de Registro de

Precos;

Efetuar os pagamentos devidos ao Fornecedor, nas condi¢cbes estabelecidas neste
Edital;

Promover, por intermédio de colaborador indicado, a fiscalizagio e o
acompanhamento da execug¢do do objeto contratado, para que, durante a vigéncia da
Ata de Registro de Pregos, sejam mantidas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo
exigidas nesta licitagao.

DO FORNECIMENTO E DO RECEBIMENTO DO MATERIAL/SERVICO LICITADO

Quando tiver necessidade e disponibilidade financeira, a PRODAM emitira
Autorizacao de Execucao de Servicos - AES especificando o produto e a quantidade
de itens a serem adquiridos, entregando-o ao fornecedor ou remetendo-o via fax ou
e-mail.

Observado o prazo de entrega previsto no Anexo [ - Termo de Referéncia deste Edital,
o fornecedor recebera documento, ou atesto na propria Autorizacao de Execucao de
Servicos - AES.

. A aprovacdo do produto pela PRODAM ndo exclui a responsabilidade civil do

fornecedor por vicios de quantidade ou qualidade do mesmo ou disparidades com as
especificacdes estabelecidas no Anexo 1 deste Edital.

DO PAGAMENTO

O prazo de pagamento sera 30 (trinta) dias ap6s emissdo de cada Autorizacao de
Execucao de Servicos - AES, e sua homologacao pela PRODAM, conforme Item 12,
constante no Anexo 1 - Termo de Referéncia - deste Edital.

Os pagamentos devidos pela PRODAM serao liquidados através de cheque nominal
ou, através de depdsito em conta corrente indicada pelo licitante vencedor.

No ato do pagamento, se houver qualquer multa a descontar, serd o valor
correspondente deduzido da quantia devida.

. Serd exigido da Licitante vencedora quando da apresentagdo da Nota Fiscal

correspondente copia da seguinte documentagdo: prova de inscrigdo regular junto ao
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNP]), prova de regularidade fiscal e
previdenciaria, apresentando Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos
Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (C.N.D.) (portaria conjunta
PGFN/RFBn?21751/2014), prova de regularidade para com o Fundo de Garantia por
Tempo de Servico, Certiddo de Regularidade de Situacao junto ao F.G.T.S., Prova de
regularidade para com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio do licitante ou

outra equivalente, em validade; Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos
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perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943 (NR).

20.4.1. Ando apresentacdo dos documentos exigidos no subitem 20.4, implicara na
aplicagdo de multa de 0,2% (dois décimos percentuais), calculado sobre o
valor da fatura, por dia de atraso até a satisfacdo total das exigéncias que
devera ocorrer no prazo maximo de 20 dias.

20.4.2. Conforme disposto na Clausula 22, inciso I, do protocolo ICMS 42, publicado
no Diario Oficial da Unido (DOU) de 15/07/2009 e do Decreto n? 30.775 de
1/12/2010, os fornecedores deverao emitir Nota Fiscal Eletronica nas
compras governamentais, logo o licitante vencedor devera emitir nota fiscal
eletrdnica.

IMPUGNAGAO AO EDITAL E INTERPOSICAO DE RECURSOS

. Até 02 (dois) dias uteis antes da data inicial fixada para recebimento das propostas,

qualquer pessoa fisica ou juridica podera solicitar providéncias ou impugnar o ato
convocatorio do Pregao Eletronico.

. Ao final da sessao publica, imediatamente ap6s o Pregoeiro declarar o licitante

vencedor e abrir o periodo para manifestagdes, o proponente que desejar recorrer
contra decisdes do Pregoeiro podera fazé-lo, manifestando sua intencdo com registro
da sintese das suas razdes no espaco previsto da sala de disputa, sendo-lhes facultado
juntar memoriais no prazo de 03 (trés) dias uteis. Os interessados ficam, desde logo,
intimados a apresentar contrarrazdes em igual numero de dias, que comecardo a
correr do término do prazo do recorrente.

. A falta de manifestacdo, imediata e motivada, importara a preclusao do direito de

recurso.

N3ao sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatorios ou
quando ndo justificada a intenc¢do de interpor o recurso pelo proponente.

Os recursos contra decisdes do Pregoeiro nao terdo efeito suspensivo.

Os recursos e contrarrazdes de recurso, bem como impugnacao do Edital, deverao ser
dirigidos ao Pregoeiro e protocolados junto a PRODAM, localizado a Rua Jonathas
Pedrosa, 1937, Praca 14, Manaus, Amazonas, CEP 69020-110, de segunda a sexta-
feira, no horario de 8:30 as 17:00 horas, o qual devera receber, examinar e submeté-
lo a autoridade competente que decidira sobre a sua pertinéncia.

SANCOES ADMINISTRATIVAS.

. Aos proponentes que ensejarem o retardamento da execucdo do certame; nao

mantiverem a proposta; falharem ou fraudarem a execugdo da presente aquisicao;
comportarem-se de modo inidoneo; fizerem declaragdo falsa ou cometerem fraude
fiscal; poderdo ser aplicadas, conforme o caso, as seguintes sanc¢des, sem prejuizo da
reparacdo dos danos causados a PRODAM pelo infrator:
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22.1.1. Adverténcia e anotagdo restritiva no Cadastro de Fornecedores da PRODAM;
22.1.2. Multa;
22.1.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a PRODAM.

22.1.4. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato na hipdtese de perda
de dados, utilizagdo indevida dos mesmos ou falha que possibilite a utilizacao
dos dados por terceiros ndo autorizados, respondendo adicionalmente por
perdas e danos pertinentes;

22.1.5. Pela rescisdo do contrato por iniciativa da CONTRATADA, sem justa causa,
multa de 10% (dez por cento) do valor total atualizado do contrato, sem
prejuizo do pagamento de outras multas que ja tenham sido aplicadas e de
responder por perdas e danos que a rescisdo ocasionar a CONTRATANTE;

22.1.6. Suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de
contratar com a PRODAM pelo prazo de até 05 (cinco) anos;

22.1.7. O valor da multa, apurado apds regular procedimento administrativo, sera
descontado dos pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATANTE, da
Garantia ou cobrados judicialmente;

. A aplicacao das penalidades ocorrera apds defesa prévia do interessado, no prazo de

5 (cinco) dias tuteis a contar da intimagdo do ato.

Nao sera aplicada multa se, comprovadamente, o atraso da entrega dos produtos,
advir de caso fortuito ou motivo de for¢a maior, ambos aceitos pela PRODAM.

Da sancdo aplicada cabera recurso, no prazo de 5 (cinco) dias tuteis da notificagdo, a
autoridade superior aquela que aplicou a sancao, ficando sobrestada até o julgamento

do pleito, nos termos do artigo 109, da Lei 8.666/93.

DISPOSICOES FINAIS

. A presente licitacdo ndo importa necessariamente em contratagcdo, podendo a

Administracdo da PRODAM revoga-la no todo ou em parte, por razdes de interesse
publico, derivadas de fato superveniente comprovado ou anula-la por ilegalidade, de
oficio ou por provocagdo mediante ato escrito e fundamentado disponibilizado no
sistema para o conhecimento dos participantes da licitagdo.

Os proponentes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas
propostas e a PRODAM ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducdo ou do resultado do processo licitatorio.

O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas
e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo. A falsidade de qualquer
documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas implicara
imediata desclassificacdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido
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o vencedor, a rescisdo do pedido de compra, sem prejuizo das demais san¢des
cabiveis.

Apbs apresentacdo da proposta, ndo caberd desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expedientes
na PRODAM.

E facultado o Pregoeiro, ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da licitagdo,
promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrucdo do
processo, vedada a inclusao posterior de documento ou informacao que deveria
constar no ato da sessdo publica.

Os proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais
deverdo fazé-lo no prazo determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificacdo/
inabilitacdo.

O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais ndo importara no
afastamento do proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a
exata compreensao da sua proposta.

As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse
da Administragao, a finalidade e a seguranca da contratagao.

As decisdes referentes a este processo licitatério poderao ser comunicadas aos
proponentes por qualquer meio de comunicagdo que comprove o recebimento; ou
através do campo de mensagens do aplicativo "Licitacdes-e", do Banco do Brasil
S.A; ou, ainda, mediante publicagdo no Diario Oficial do Estado do Amazonas.

Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdao do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e local anteriormente
estabelecido, desde que ndo haja comunicagao do Pregoeiro em contrario.

O Edital encontra-se disponivel no site www.licitacoes-e.com.br, bem como na
pagina da PRODAM na internet, no endereco www.prodam.am.gov.br.

Qualquer pedido de esclarecimento em relacao a eventuais dividas na interpretacao
do presente Edital e Anexos deverd ser dirigida ao Pregoeiro através do e-mail:
licitacoes@prodam.am.gov.br, mencionando o nuUmero deste processo, ou
protocolado junto a PRODAM, localizada a Rua Jonathas Pedrosa, 1937, Praca 14,
Manaus, Amazonas, CEP 69020-110, telefones (92) 2121-6500; ou ainda través do
fax (92) 3232-4369, em dias uteis, no horario de 08:30 as 17 horas, dentro dos
prazos estipulados por este Edital em tempo habil para serem devidamente
protocolados.

O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste
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Edital serd olocal da realizagdo do certame, considerado aquele a que esta vinculado
ao Pregoeiro.

23.15. Sao partes integrantes deste edital:
a) Anexo 1 - Termo de Referéncia
"L, Anexo 1-A - Modelo de Proposta de Pregos
b) Anexo 2 - Documentos para habilitacao;
c) Anexo 3 - Minuta da Ata de Registro de Pregos

d) Anexo 4 - Modelo de Declaracdo de Fato Superveniente Impeditivo da
Habilitagao;

e) Anexo 5 - Modelo de Declaragao Quanto ao Cumprimento as Normas Relativas
ao Trabalho do Menor.

f) Anexo 6 - Tabela de Preco Maximo

g) Anexo 7 - Minuta de Contrato

Manaus (AM), 02 de marco de 2017.

GILSON TEIXEIRA DE SOUZA

Pregoeiro

Equipe de Apoio: Aprovacio Assessoria Juridica:
Cleane Vidal Teixeira
Kleper Osério Nunes

Eldio Filho Almeida Barbosa

Assessor Juridico
OAB/AM n? 9492
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PREGAO ELETRONICO SRP 03/2017
ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA

Registro de pregos para contratacao de solucao de comunicagao e colaboragao -
Office 365 da Microsoft, para integrar as ferramentas de E-mail, Agenda e
Contatos do Estado, bem como permitir o uso do Microsoft Office On-Line, além
de incluir recursos de Rede Social Corporativa, Mensagem Instantanea e
Videoconferéncia.

Objetivo e justificativa

2.1.

2.2.

Atualmente, com o advento da computagdo em nuvem, todo o acesso ao correio
eletronico do Poder executivo do Estado estd sendo realizado via plataforma
Office365. Além disso, seguindo o processo de modernizagdo do estado, a solugdo
citada permite acesso aos utilitarios de escritério (Word, Excel, Power point) de
forma on-line. Acesso de ferramentas em nuvem vem se tornando um importante
meio para reducdo de custos operacionais de TI (Acérdao TCU 1.793/2015-
Plenario), trazendo novos beneficios, com custo bem abaixo ao licenciamento
tradicional. Por fornecer armazenamento em nuvem, o uso do Office365 ajuda a
desonerar o uso de recursos de TI proprios de cada organizacao (como storage e
servidores de aplicacdo), podendo direcionar os recursos da area tecnologica
para atividades da area finalistica de cada érgao.

Justificativa de Negocios

2.2.1.Adicionado a possibilidade de comercializacao, utilizamos o quadro de como o

Estado podera se beneficiar com o uso da ferramenta e seus beneficios, através
da redugdo de custos com:

2.2.2. Aumento da produtividade do profissional

* Reducdo de Hardware

* Economia em telefonia e Webconferéncia
* Reducdo dos esforcos de suporte em TI

* Atualizacdo de Software de escritério
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* Preservacdo do investimento realizado para transi¢do da ferramenta anterior para
o Office365.

Os beneficios listas acima poderao impactar nos custos operacionais mensal da Estado, tais
como:

* Gasolina Ano

* Diarias

* Licencas para Computadores e Notebooks Novos
* Regularizacao de Licencas Office

* Telefonia

* Passagens Aéreas

Diante do exposto, considerando:

Preservacdo dos investimentos realizados em seu parque tecnolégico, baseado
em solucdes Microsoft

A necessidade de ampliacao da capacidade de atendimento de demandas com
maior eficiéncia e qualidade

As complexidades e ferramentas existente hoje no mercado

As funcionalidades, redugdes de custos e integracao da solucdo

Os beneficios que a computacdo em nuvem trara para a gestdo de TI, sendo estas
mais robustas e eficientes

2.2.3. Considerando ainda que, a manutencdo da ferramenta de comunicagdo e

2.3.

colaboracao mantera regularizado grande parte dos softwares hoje utilizado pelo
Estado, permitindo uma gestdo com mais confianc¢a e seguranga, recomendamos a
renovacao por 36 meses dos itens ja contratados da Ferramenta de Comunicacao
e Colaboracao.

Diante disto, o sistema de Registro de Precos (RP) coaduna-se perfeitamente
com a contratacao pretendida, uma vez que viabilizara que a PRODAM demande
a contratacdo das licencas e servicos através da ata proveniente do RP no
momento em que receba a demanda formalizada de cada unidade, nao
comprometendo o seu orgamento durante o periodo em que as demandas ndo se
concretizam, bem como, dimensionando a sua capacidade de execucdo dos
servicos de maneira escalonada.

3. Origem dos recursos
3.1. Recursos préprios
4. Tipo de licitacao
4.1. Menor preco global
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5. Objeto
5.1. Contrata¢do de solugdo de comunicagdo e colaboragdo - Office 365 da Microsoft,
para integrar as ferramentas de E-mail, Agenda e Contatos do Estado, bem como
permitir o uso do Microsoft Office On-Line, além de incluir recursos de Rede
Social Corporativa, Mensagem Instantanea e Videoconferéncia, disponiveis em
nuvem. Seguem as especificacdes de itens a serem contratados em lote tnico:

Item 1 - Licenciamento de usuarios no plano Microsoft® Office 365 Enterprise
K1, with Yammer, Todos os Idiomas, Subscricdo Mensal - Contendo:

e Exchange Online (Caixa de email de até 2GB)
e Office Online;

e Yammer (Rede Social Corporativa);

Item 2 - Licenciamento de usudrios no plano Microsoft® Office 365 Enterprise
E1, Todos os idiomas, Subscri¢do Mensal - Contendo:

e Exchange Online (Caixa de email de até 50GB)

e Office Online;

e Yammer (Rede Social Corporativa),

e Skype for Business;

e One Drive (1Tb de armazenamento Corporativo)
e Sharepoint Online;

o Office 365 Video, Delve, Planner e 0365 Grupos.

Item 3 - Licenciamento de usudrios no plano Microsoft® Office 365 Enterprise
E3, Todos os idiomas, Subscri¢do Mensal - Contendo:

e Exchange Online (Caixa de email Ilimitado)

e Office Online;

e Yammer (Rede Social Corporativa),

e Skype for Business;

e One Drive (5Tb de armazenamento Corporativo)

e Sharepoint Online.
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e Pacote Office ProPlus;
e Seguranca Avang¢ada DLP (Recurso Exchange Online).

Item 4 - Licenciamento de usudrios no plano Microsoft® Office 365 Enterprise
E5, Todos os idiomas, Subscri¢do Mensal - Contendo:

e Exchange Online (Caixa de E-mail [limitado)

e Office Online;

e Yammer (Rede Social Corporativa),

e Skype for Business;

e One Drive (5Tb de armazenamento Corporativo)

e Sharepoint Online.

e Pacote Office ProPlus;

e Seguranca Avang¢ada DLP (Recurso Exchange Online).
e Enterprise Voice (Skype for Business e PABX)

e Ferramentas de andlise (Power BI)

Item 5 - Licenciamento de usudrios no plano Microsoft® One Drive for Business
para office online, Todos os idiomas, Subscricdo Mensal - Contendo:

e One Drive for Business para office online;

Item 6 - Contratacdo de servico, especificado em UST (Unidade de Servico
Técnico) destinado as seguintes atividades:

e Instalagdo e configuracao dos ambientes;

e Migracao de contas do Expresso para Nuvem Microsoft;

e Suporte Técnico no uso da solu¢do, administracao de usuario,
instalacdo e configuracdo de ambiente; Treinamento para
Administracdo de usuarios, instalacdo de ambiente e configuracio;

e Integracdo com outros sistemas do Estado;

e (Customizacgdes na plataforma;

e Implementagdo e configuracao do gerenciador de logins e senhas de
usuarios;

o Implementagdo e configuracao da solucao de gerenciamento de

identidades;
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o Implementacdo e configuracao da solucao de gerenciamento

centralizado de usuarios.

6. Detalhamento do objeto

6.1. O servico a ser contratado sera supervisionado e acompanhado pela Diretoria
Técnica da PRODAM, que realizara a gestao do contrato. Para isto indicara um
representante para ser o gestor do contrato e outro para ser o fiscal.

6.2. Ositens 1,2, 3,4 e 5, contidos no objeto deste projeto basico, dizem respeito ao
licenciamento unitario mensal de usuarios, categorizado em planos, valido até o
término da vigéncia da ata de registro de precos firmada entre a PRODAM e a
empresa vencedora da licitagdo. As caracteristicas dos planos estdo descritas

abaixo:
Item | Plano Tipo Recursos Disponiveis

1 K1 Basico Email, Agenda e Contatos em todos os
dispositivos
2 GB de e-mail
Office On-Line
Yammer

2 El Intermediario | Mesmos recursos do plano K1 acrescidos
dos recursos a seguir:
50 GB de e-mail.
1 Tb de Armazenamento de Arquivo
Mensagem Instantanea Corporativa
Video Conferéncia
Plataforma para desenvolvimento de
portais e sistemas

3 E3 Avancado Todos os recursos do plano E1 acrescidos
de Recursos Adicionais de Seguranga no
Email
5Tb de armazenamento Corporativo
Pacote Office Pro Plus na Estacdo de
Trabalho
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4 E5 Avancado Todos os recursos do plano E3 acrescidos
com de:
Telefonia Enterprise Voice (Skype for Business e
PABX)
Ferramentas de andlise (Power BI)
5 OneDrive HD Virtual | One Drive for Business para office online

6.3. Caracteristicas gerais de todos os planos:

Confiabilidade | Servicos deverdo estar disponiveis com 99,9% de tempo de
atividade garantido, em SLA (contrato de nivel de servigo)
com suporte financeiro.

Seguranca As praticas de seguranca de ponta, com cinco camadas de
seguranc¢a e monitoramento proativo, ajudam a manter os
dados do cliente protegidos.

Privacidade A propriedade dos dados deve ser da CONTRATANTE. A
Microsoft é a custodiante ou processadora de seus dados e
ndo pode explora-los para fins publicitarios

Administragio | O portal de administracdo devera fornecer opgdes de
configuracao detalhadas dos servigos, a partir de um portal
online ou por meio do gerenciamento automatizado com
comandos do PowerShell.

Atualizacao Nao havera pagamento por atualizacdes de versdo. As
atualizacdes devem estar incluidas na assinatura.

Integracdo Possibilidade de gerenciamento das credenciais e permissoes

com o Active | de usudrio. Logon unico e sincronizagdo com o Active

Directory Directory.

Suporte Suporte por telefone 24 horas por dia, 7 dias por semana para
todos os problemas de TI relacionados ao objeto deste edital..
Para questdes menos urgentes, deve ser possivel criar
solicitacbes de servico diretamente no portal de
administracdo

Mobilidade Deve estar disponivel nativamente para Notebooks com
Windows, Tablets e SmartPhones com iOS, Android e
Windows Phone.

Data Center Permitir que as informagdes disponiveis na nuvem publica

no estejam armazenadas em Data Centers localizados no Brasil.

Brasil

Integracdo Toda a solugao deve funcionar de forma integrada.
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6.4. Caracteristicas dos planos:

Plano K1

1 | E-mail Corporativo e-mail, calendario e contatos com uma caixa de
entrada de 2 GB por usuario.

2 | Office Online Versdes mais recentes dos aplicativos:
- Word

- Excel

- PowerPoint

- Outlook

3 | Rede social corporativa | Os aplicativos de negocios e software de
colaboracdo do Yammer permitem que seus
funciondrios se conectem com as pessoas certas,
compartilhem informagdes entre equipes e
organizem projetos para que possam produzir
cada vez mais rapido

4 | Acesso ao Sharepoint Manter os usudrioa atualizado sobre novidades
Online e informg¢des da empresa
Plano E1
1 E-mail e Calendario Email corporativo utilizando o Outlook, uma

experiéncia avang¢ada e conhecida para acessar
de sua area de trabalho ou de um navegador da
Web com o Outlook na Web. Caixa de correio de
50 GB por usudrio e envie anexos de até 150 MB.
2 Office - Online Versdes mais recentes dos aplicativos:

- Word

- Excel

- PowerPoint

- Outlook

- OneNote

- Skype for Business

3 Conferéncia online Hospede reunides online com audio e video
usando o compartilhamento de tela de um
clique e videoconferéncia em HD

4 Transmissio de Com a Transmissdo de Reunido do Skype,

Reunido permite a transmitir reunioes na Internet para
até 10.000 pessoas, que podem usar qualquer
navegador e praticamente qualquer dispositivo
para participarem das reunides.

5 Mensagens Conecte-se com outros usudrios do Skype for
instantaneas e Business por mensagem instantanea, chamadas
conectividade do de voz e de video e informe sua disponibilidade
Skype com seu status online. Compartilhe presenca,

mensagens instantaneas e chamadas de audio
com usudrios do Skype
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Armazenamento e

compartilhamentos
de arquivos

O OneDrive for Business oferece a cada usuario
1 TB de armazenamento em nuvem pessoal que
pode ser acessado de praticamente qualquer
lugar. Compartilha facilmente documentos com
outras pessoas dentro e fora da organizacao e
controle quem pode ver e editar cada arquivo

Sites de equipe

Trabalhe em conjunto nos projetos com sites de
equipe, que ajudam a manter a organizacdo de
conversas, tarefas, anotagdes e documentos
relacionados

Rede social
corporativa

Os aplicativos de negécios e software de
colaboracdo do Yammer permitem que seus
funcionarios se conectem com as pessoas certas,
compartilhem informacdes entre equipes e
organizem projetos para que possam produzir
cada vez mais rapido

Compartilhamento
digital e profissional
de historias

Com o Sway, um novo aplicativo do Office 365,
vocé pode criar facilmente relatérios baseados
na Web, apresentagdes, boletins informativos,
treinamentos, entre outros tipos de documento,
envolventes e interativos, diretamente de seu
telefone, tablet ou navegador. Os Sways sao
faceis de compartilhar e sensacionais em
qualquer tela.

Pesquisa e descoberta

Fique por dentro. Pesquise e descubra contetido
no Office 365 com base em ideias
personalizadas. O Office Delve é a primeira
experiéncia fornecida pelo Office Graph, um
conjunto de sinais analisados ou percepg¢oes
derivadas do comportamento e das relagdes de
cada usudrio com conteddo, topicos e contatos.

Portal de video
corporativo

Gerencie videos com facilidade em sua
organizacao. O Video do Office 365 é um destino
para carregamento, compartilhamento e
descoberta, e reproducdo perfeita de videos em
dispositivos por toda a empresa.

PLANO E3

1

E-mail e Calendario

Use o email corporativo pelo Outlook, uma
experiéncia avancada e conhecida que vocé
pode acessar de sua area de trabalho ou de um
navegador da Web com o Outlook na Web.
Aproveite o armazenamento ilimitado, com
armazenamento na caixa de correio principal do
usuario ilimitado, mais armazenamento
ilimitado no Arquivo-Morto no Local.

E-mail Avancado

Use recursos de arquivamento e de retengio
legal, além do armazenamento ilimitado, para
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atender as necessidades de conformidade e
utilize as politicas de prevencao contra perda de
dados (DLP) e dicas de politica que instruem
seus usuarios de forma a impor conformidade
adicional ao email.

Office Pro Plus

Versdes mais recentes dos aplicativos:
- Word

- Excel

- PowerPoint

- Outlook

- OneNote

- Publisher

- Skype for Business

- Access

O Office Pro Plus em
computadores,
tablets e telefones

Uma experiéncia completa do Office instalado
em PCs, Macs, tablets Windows e tablets iPad®
e Android™ e na maioria dos dispositivos
moveis. Cada usudrio pode instalar o Office em
5 PCs ou Macs, 5 tablets (Windows, iPad e
Android) e 5 telefones.

Controle de acesso
documentos e e-mails

Os Servicos de Gerenciamento de Direitos
permitem restringir o acesso a documentos e
email a pessoas especificas e impedir que
qualquer outra pessoa os veja ou edite, mesmo
se enviados fora da organizacdo

Protecdo avancada de
informacoes

A preven¢do contra perda de dados e a
criptografia do Exchange Online, do Skype for
Business e do SharePoint Online ajudam a
manter em seguranca o conteido do email, das
mensagens instantaneas, das reunides e dos
sites de equipe.

Transmissao de
Reunido

Com a Transmissdo de Reunido do Skype, vocé
pode transmitir reunides na Internet para até
10.000 pessoas, que podem usar qualquer
navegador e praticamente qualquer dispositivo
para participarem das reunides.

Mensagens
instantaneas e
conectividade do
Skype

Conecte-se com outros usudrios do Skype for
Business por mensagem instantanea, chamadas
de voz e de video e informe sua disponibilidade
com seu status online. Compartilhe presenca,
mensagens instantaneas e chamadas de audio
com usudrios do Skype

Armazenamento e
compartilhamento de
arquivos

O OneDrive for Business oferece a cada usuario
1 TB de armazenamento em nuvem pessoal que
pode ser acessado de praticamente qualquer
lugar. Compartilha facilmente documentos com
outras pessoas dentro e fora da organizacao e
controle quem pode ver e editar cada arquivo
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Sites de equipe

Habilite acesso facil e compartilhamento de
documentos com 1 TB de armazenamento de
linha de base, mais 500 MB de armazenamento
por usudrio. Compartilhe ideias por meio de
relatérios interativos com os Servicos do Excel e
os Servicos do Visio e exiba-os em navegadores
de dispositivos mdveis que dio suporte ao
HTML5

Rede social
corporativa

Os aplicativos de negécios e software de
colaboracdo do Yammer permitem que seus
funcionarios se conectem com as pessoas certas,
compartilhem informacdes entre equipes e
organizem projetos para que possam produzir
cada vez mais rapido

Compartilhamento
digital e profissional
de historias

Com o Sway, um novo aplicativo do Office 365,
vocé pode criar facilmente relatérios baseados
na Web, apresentagdes, boletins informativos,
treinamentos, entre outros tipos de documento,
envolventes e interativos, diretamente de seu
telefone, tablet ou navegador. Os Sways sao
faceis de compartilhar e sensacionais em
qualquer tela.

Gerenciamento
corporativo de
aplicativos

Simplifique o gerenciamento de aplicativos em
sua organizacdo com a Politica de Grupo,
Telemetria e Ativacdo de Computador
Compartilhado

Pesquisa e
descoberta

Fique por dentro. Pesquise e descubra contetido
no Office 365 com base em ideias
personalizadas. O Office Delve é a primeira
experiéncia fornecida pelo Office Graph, um
conjunto de sinais analisados ou percepg¢oes
derivadas do comportamento e das relagdes de
cada usudrio com conteddo, topicos e contatos.

Portal de video
corporativo

Gerencie videos com facilidade em sua
organizacao. O Video do Office 365 é um destino
para carregamento, compartilhamento e
descoberta, e reproducdo perfeita de videos em
dispositivos por toda a empresa.

Ferramentas
avancadas de
conformidade

Com o Centro de Descoberta Eletronica
unificada, vocé pode pesquisar no SharePoint,
no Skype for Business e nas caixas de correio do
Exchange. A Descoberta Eletronica integra-se a
retencdo e ao arquivamento avangados,
permitindo retencdo legal in-loco e projetos
baseados em casos.

Protecdo de
informacoes

O Gerenciamento de direitos, a prevengao
contra perda de dados e a criptografia do
Exchange Online, do Skype for Business e do
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SharePoint Online ajudam a manter em
seguranc¢a o conteido do email, das mensagens
instantaneas, das reunides e dos sites das
equipes.

Autoatendimento de
Business Intelligence
no Excel

Faca mais com a ferramenta que vocé ja
conhece: o Excel. Descubra e se conecte a dados
com o Power Query, modele e analise esses
dados com o Power Pivot e visualize ideias em
relatérios e mapas interativos com o Power
View e o Power Map.

Caracteristicas PLANO E5

E-mail e Calendario

Use o email corporativo pelo Outlook, uma
experiéncia avancada e conhecida que vocé
pode acessar de sua area de trabalho ou de um
navegador da Web com o Outlook na Web.
Aproveite o armazenamento ilimitado, com 50
GB de armazenamento na caixa de correio
principal do usuario mais armazenamento
ilimitado no Arquivo-Morto no Local.

E-mail Avancado

Use recursos de arquivamento e de retengado
legal, além do armazenamento ilimitado, para
atender as necessidades de conformidade e
utilize as politicas de prevencdo contra perda
de dados (DLP) e dicas de politica que
instruem seus usuarios de forma a impor
conformidade adicional ao email.

Office Pro Plus

Versdes mais recentes dos aplicativos:
- Word

- Excel

- PowerPoint

- Outlook

- OneNote

- Publisher

- Skype for Business

- Access

O Office Pro Plus em
computadores,
tablets e telefones

Uma experiéncia completa do Office instalado
em PCs, Macs, tablets Windows e tablets iPad®
e Android™ e na maioria dos dispositivos
moveis. Cada usudrio pode instalar o Office em
5 PCs ou Macs, 5 tablets (Windows, iPad e
Android) e 5 telefones.

Controle de acesso a
documentos e e-mails

O Rights Management Services permite que
voceé restrinja o acesso a documentos e emails a
pessoas especificas e impeca que qualquer
outra pessoa exiba ou edite esses itens, mesmo
que eles tenham sido enviados de fora da
organizacao.
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Protecdo avancada de
informacgoes

A prevencgdo contra perda de dados e a
criptografia do Exchange Online, do Skype for
Business e do SharePoint Online ajudam a
manter em seguranca o conteudo do email, das
mensagens instantaneas, das reunides e dos
sites de equipe.

Segurancga avanc¢ada

A Protecdo Avangada contra Ameacgas protege
0s usudrios contra ameacgas desconhecidas e
sofisticadas ocultas em emails, anexos e links.
Além disso, com o recurso Customer Lockbox,
vocé mantém o controle e a transparéncia,
podendo limitar o acesso aos dados para
aprovacgdes exclusivas do administrador
previamente atribuidas, através da
autenticacdo por dois fatores.

Transmissao de
Reunido

Com a Transmissdo de Reunido do Skype, vocé
pode transmitir reunides na Internet para até
10.000 pessoas, que podem usar qualquer
navegador e praticamente qualquer dispositivo
para participarem das reunides.

Mensagens
instantaneas e
conectividade do
Skype

Conecte-se com outros usuarios do Skype for
Business por mensagem instantanea, chamadas
de voz e de video e informe sua disponibilidade
com seu status online. Compartilhe presenca,
mensagens instantaneas e chamadas de audio
com usudrios do Skype

Gerenciamento de
chamadas baseado
em nuvem

Elimine os sistemas de telefonia PBX por
operadores de informacgdes com os requisitos
modernos de gerenciamento de chamadas,
disponibilizados diretamente pelo Skype for
Business.

Armazenamento e
compartilhamento de
arquivos

O OneDrive for Business oferece a cada usuario
1 TB de armazenamento em nuvem pessoal
que pode ser acessado de praticamente
qualquer lugar. Compartilha facilmente
documentos com outras pessoas dentro e fora
da organizacao e controle quem pode ver e
editar cada arquivo

Sites de equipe

Habilite acesso facil e compartilhamento de
documentos com 1 TB de armazenamento de
linha de base, mais 500 MB de armazenamento
por usudrio. Compartilhe ideias por meio de
relatoérios interativos com os Servigos do Excel
e os Servicos do Visio e exiba-os em
navegadores de dispositivos méveis que ddo
suporte ao HTML5
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13 | Rede social Os aplicativos de negocios e software de
colaboracao do Yammer permitem que seus
funciondrios se conectem com as pessoas
certas, compartilhem informacoes entre
equipes e organizem projetos para que possam
produzir cada vez mais rapido
14 | Compartilhamento Com o Sway, um novo aplicativo do Office 365,
voceé pode criar facilmente relatérios baseados
na Web, apresentagdes, boletins informativos,
treinamentos, entre outros tipos de
documento, envolventes e interativos,
diretamente de seu telefone, tablet ou
navegador. Os Sways sao faceis de
compartilhar e sensacionais em qualquer tela.
15 | Gerenciamento Simplifique o gerenciamento de aplicativos em
sua organizacdo com a Politica de Grupo,
Telemetria e Ativacdo de Computador

corporativa

digital e profissional
de historias

corporativo de

licati
aplcativos Compartilhado
16 | pesquisae Fique por dentro. Pesquise e descubra
descoberta contetido no Office 365 com base em ideias

personalizadas. O Office Delve é a primeira
experiéncia fornecida pelo Office Graph, um
conjunto de sinais analisados ou percepg¢oes
derivadas do comportamento e das relagdes de
cada usudrio com conteddo, topicos e contatos.
17 | Portal de video Gerencie videos com facilidade em sua
organizacao. O Video do Office 365 é um
destino para carregamento, compartilhamento
e descoberta, e reproducao perfeita de videos
em dispositivos por toda a empresa.

18 | Ferramentas Com o Centro de Descoberta Eletrénica
unificada, vocé pode pesquisar no SharePoint,
no Skype for Business e nas caixas de correio
do Exchange. A Descoberta Eletronica integra-
se aretenc¢do e ao arquivamento avangados,
permitindo retengao legal in-loco e projetos
baseados em casos.

20 | Protegdo de O Gerenciamento de direitos, a prevencdo
contra perda de dados e a criptografia do
Exchange Online, do Skype for Business e do
SharePoint Online ajudam a manter em
seguranca o conteido do email, das mensagens
instantaneas, das reunioes e dos sites das
equipes.

corporativo

avancadas de
conformidade

informacoes
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21

PBX na nuvem para
gerenciamento de
chamadas baseado
em nuvem

Fazer, receber e transferir chamadas em uma
grande variedade de dispositivos

22

Seguranga avang¢ada
para os dados

Ajuda a proteger contra virus e software
maligno e fornece uma melhor protegdo contra
ataques direcionados a vulnerabilidades de
aplicacdes sem correcao disponivel para
salvaguardar o seu sistema de mensagens

23

Autoatendimento de
Business Intelligence
no Excel

Faga mais com a ferramenta que vocé ja
conhece: o Excel. Descubra e se conecte a
dados com o Power Query, modele e analise
esses dados com o Power Pivot e visualize
ideias em relatérios e mapas interativos com o
Power View e o Power Map.

24

Ferramentas de
analise - Power BI

Com os painéis ativos e os relatorios
interativos do Power BI Pro, os usuarios nao
técnicos podem visualizar e analisar dados com
mais rapidez, eficiéncia e compreensao. Com os
painéis interativos, o Delve Analytics permite
expor ideias individuais e organizacionais com
base nas informacgdes do Office 365.

PLANO OneDrive

Armazenamento

compartilhamen
to de arquivos

O OneDrive for Business oferece a cada usuario 1
e TB de armazenamento em nuvem pessoal para os
usudrios de E1 e 5TB para os usuarios de E3 e E5
que pode ser acessado de praticamente qualquer
lugar. Compartilha facilmente documentos com
outras pessoas dentro e fora da organizacdo e
controle quem pode ver e editar cada arquivo

6.5.1.

6.5.3.

LICENCIAMENTO DE USUARIO (ITENS 1,2,3,4,e5)

Um usuario licenciado, podera ser habilitado na nuvem da Microsoft. A
habilitagdo do usudrio, na nuvem da Microsoft ndo deve acarretar em
custo adicional, além da propria licenca do usuario.
O gerenciamento dos usuarios de cada dominio, que envolve criacdo,
alteracdo, exclusdo e acompanhamento do consumo, ficard a cargo do
orgdo responsavel por cada dominio. A PRODAM tera a gestdo global do
ambiente junto a Microsoft.
A quantidade de usudrios estimados para este registro de preco esta
descrita no Item 7 - Quantitativo Estimado dos Servigos Licitados deste

Termo de Referéncia.
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6.6. CONTRATAGAO DE SERVICO (ITEM 6)
6.6.1. A contratagdo do servigo para instalagdo, migracdo, adequacdo e
customizacdo da solucdo serad feito por demanda e conveniéncia da
PRODAM. Sera medido e realizado através de UST (Unidade de Servico
Técnico).
6.6.2. Os seguintes servico estdo previstos:
6.6.2.1. Instalacdo e configuracdo dos ambientes;
6.6.2.2. Migragdo de contas do Expresso para Nuvem Microsoft;
6.6.2.3.  Suporte Técnico no uso da solucdo, administrac¢do, instalagao
e configuracdo de ambiente;

6.6.2.4. Treinamento para Administracdo, instalacio de ambiente e
configuracao;

6.6.2.5. Integracao com outros sistemas do Estado;

6.6.2.6.  Customizacgdes na plataforma 0365;

6.6.3. Para efeito de calculo do valor, 1 UST correspondera a 1 hora de trabalho
técnico. Quando um servigo for demandando, este deve ser medido pelo
fornecedor e validado pela PRODAM. Apds esta validacdo, este servico
sera catalogado com a sua respectiva quantidade de UST’s, para ser
utilizado em demandas futuras.

6.6.4. Apés definido o tamanho do servico em UST, o esfor¢o empregado na
execucdo da demanda é responsabilidade da CONTRATADO, ou seja,
qualquer fator (por exemplo: atraso) que ndo tenha sido causado pela
mudan¢a do escopo do que foi demandado, ndo acarretard O6nus
financeiro para a PRODAM.

6.6.5. A quantidade de USTs estimadas esta descrita no Item 7 - Quantitativo
Estimado dos Servigos Licitados deste Termo de Referéncia.

7. Quantitativo Estimado dos Servicos
7.1. Por tratar-se de um registro de preco, o consumo sera realizado por demanda na
conveniéncia e necessidade da PRODAM, descritos na tabela abaixo:

Item Quantidade total Estimativa de demanda
estimada inicial
1 25.000 14.000
2 4.000 1.380
Licenciamento 3 2.600 510
de
4 400 60
Usuario (MS)
5 13.000 10.000
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Servico 10 10.000 4.000

8. Fiscalizacao do contrato

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

©

9.1.

9.2.

A atividade de fiscalizacdo sera realizada para assegurar o efetivo cumprimento
das obrigacdes contratuais assumidas e a qualidade dos servicos prestados a
CONTRATANTE;

Para tanto, o fiscal a ser designado pela CONTRATANTE devera:

8.2.1.  acompanhar, fiscalizar e atestar a execucdo dos servicos contratados;

8.2.2. indicar as eventuais glosas das faturas;

8.2.3. informar a Administragdo da CONTRATANTE o eventual
descumprimento dos compromissos pactuados, que podera ensejar a
aplicacao de penalidades.

Em audiéncia inaugural do contrato serdo apresentados, por parte da

CONTRATADA, o preposto indicado e, por parte da CONTRATANTE, o fiscal que

fara o acompanhamento e a fiscalizacdo da execugao do contrato;

Nessa audiéncia serao definidos e formalizados os protocolos de comunicacdo

ente a CONTRATANTE e CONTRATADA, para efeito da fiscalizacao do contrato;

Serdo ainda ratificados os procedimentos decorrentes deste Termo de Referéncia

para:

8.5.1.  Emissao das Autorizacgoes para Execugdo de Servico;

8.5.2.  Verificagdo do atendimento dos requisitos estabelecidos no Termo de
Referéncia;

8.5.3.  Atestacdo das faturas;

8.5.4.  Descontos, multas e aplicacao das demais san¢des previstas;

8.5.5. Renovacao do contrato;

8.5.6. Encerramento do contrato;

A audiéncia inaugural sera realizada em até 5 dias udteis ap6s a assinatura do

contrato;

Desconto por indisponibilidade do servico (itens 1,2,3,4 e 5)

Caso ocorram eventos de indisponibilidade nos servi¢os, cuja responsabilidade

por tal indisponibilidade ndo seja causada pela CONTRATANTE, ou pelo link de

comunicacdo entre a CONTRATANTE e o servico do Office 365, a CONTRATADA

Por indisponibilidade entenda-se:

9.2.1. Qualquer periodo de tempo em que os usuarios fiquem impossibilitados de
acessar suas mensagens de e-mail

9.2.2. Qualquer periodo de tempo em que os usuarios fiquem impossibilitados de
acessar as ferramentas Office online

9.2.3. Qualquer periodo de tempo no qual os usudrios fiquem impossibilitados de
enviar ou receber e-mail
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9.2.4. Qualquer periodo de tempo em que os usuarios ndo consigam acessar as
aplicacbes WEB, ver ou editar qualquer documento, para o qual tenham
acesso, armazenado no sharepoint ou onedrive

9.2.5. Qualquer periodo de tempo em que os usudrios ndo consigam trocar
mensagens ou realizar reunides online

Mensalmente a CONTRATADA apurard os tempos de indisponibilidade dos

servicos, considerando as ocorréncias desde a zero hora do primeiro dia do més

até as vinte e quatro horas do ultimo dia do més, e o valor correspondente a

indisponibilidade apurada sera descontado na fatura dos servicos com

vencimento no més seguinte ao da apuragdo, conforme critérios a seguir:

9.3.1. Para disponibilidade inferior a 99,9% - Desconto de 25% do valor mensal
de todas as subscri¢des contratadas

9.3.2. Para disponibilidade inferior a 99% - Desconto de 50% do valor mensal de
todas as subscri¢des contratadas

9.3.3. Para disponibilidade inferior a 95% - Desconto de 100% do valor mensal
de todas as subscri¢des contratadas.

10. Penalidades

10.1.

10.2.

O servico a ser prestado devera seguir as especificacdes contidas neste Termo de

Referéncia. O descumprimento total ou parcial de qualquer obrigacdo

estabelecida sujeitara a CONTRATADA as san¢des legais aplicaveis, garantida a

prévia e ampla defesa;

Além das penalidades legalmente previstas e sem prejuizo das mesmas, a

CONTRATADA ficara sujeita as sangdes a seguir relacionadas:

10.2.1. Adverténcia;

10.2.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato na hipétese de
perda de dados, utilizacdo indevida dos mesmos ou falha que possibilite
a utilizacdo dos dados por terceiros nao autorizados, respondendo
adicionalmente por perdas e danos pertinentes;

10.2.3. Pela rescisdo do contrato por iniciativa da CONTRATADA, sem justa
causa, multa de 10% (dez por cento) do valor total atualizado do
contrato, sem prejuizo do pagamento de outras multas que ja tenham
sido aplicadas e de responder por perdas e danos que a rescisdo
ocasionar a CONTRATANTE;

10.2.4. Suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a PRODAM pelo prazo de até 05 (cinco) anos;

O valor da multa, apurado apés regular procedimento administrativo, sera

descontado dos pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATANTE, da

Garantia ou cobrados judicialmente;

11. Justificativa para parcelamento ou nao do objeto:
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11.1. Apesar de ser composta por mais de um componente, a solucdo ndo deve ser
dividida em itens, garantindo assim o cumprimento dos requisitos técnicos
apresentados neste Termo de Referéncia.

11.2. Alicitagdo para contratacao deste objeto em tnico lote se justifica pela necessidade
de preservar a integridade qualitativa do objeto, vez que a eventual opgdo por varios
fornecedores implicaria em dificuldade na geréncia dos servigos, principalmente no
aspecto de responsabilizacao. Agrega-se ainda o aspecto de ganho de escala.

11.3. O parcelamento do objeto, nos termos do art. 23, §12, da Lei n2 8.666/1993, neste
caso, ndo se demonstra técnica e economicamente viavel. A licitacdo para
contratacao deste objeto em unico lote ndo tem a finalidade de reduzir o carater
competitivo da licitacdo, mas visa, tdo somente, garantir a geréncia segura do futuro
contrato, e principalmente, promover ampla competi¢do necessaria em um processo
licitatorio, além de atingir a sua finalidade e efetividade, que é a de atender a
contento as necessidades da Administragao Publica.

12. Condicoes de pagamento
12.1. O pagamento sera efetuado mensalmente mediante apresentacdo da Nota

Fiscal/Fatura contendo os servicos efetivamente prestados, como os descontos

legais (retenc¢des) e eventuais descontos por indisponibilidade do servico

apurados para o més faturado.
12.2. ParaoslItens 1,2,3,4e5:

12.2.1. A PRODAM pagard a CONTRATADA o valor de licencgas habilitadas no
ambiente do Data Center do Fabricante. O pagamento serd mensal, de
acordo com a quantidade de licengas habilitadas no més. A habilitacdo
ou desativagdo de licencas podera ser realizada em qualquer més da
vigéncia do contrato e o pagamento sera de acordo com a regra abaixo:

Total do Pagamento mensal = Quantidade de Contas Habilitadas no
meés x Valor mensal de cada licenga

Observacdo: Entende-se por conta habilitada aquelas disponibilizadas
no Data Center do Fabricante e efetivamente atribuidas a um usuario,
conforme quadro abaixo, obtido a partir da area de administracao do

Office 365 (https://portal.office.com/adminportal/home# /licenses).
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Pagina Inicial > Licencas PRODAM Offce 365
Microsoft Flow Free ' 0
Office 365 Enterprise E1 0
Office 365 Enterprise E3 0
Office 365 Enterprise ES sem Conferéncia PSTN 0
Office 365 Enterprise K1 0
OneDrive for Business (Plano 1) 0
Power BI (gratuito) O que & isso? 0
Quadro 01

12.3. Para os servicos do item 6:
12.3.1. O valor sera pago apds a conclusdo do servico e corresponde a
quantidade de USTs entregues multiplicadas pelo valor da UST, como
descrito abaixo:

Valor Pago =)’ de USTs entregues x Valor da UST

12.3.2. A remuneragdo do servico é feita pela quantidade de USTs entregues, e
ndo pela quantidade de horas necessarias para realizagdo da tarefa.

13. Do regime de execuc¢ao
13.1. Empreitada por prego unitario

14. Das obrigacoes da contratante

14.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;
14.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos, por servidor

especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

14.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes
no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcgao.
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14.4. Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras,
exceto em caso de comprovada necessidade de servico, formalmente justificada
pela autoridade do 6rgdo para o qual o trabalho seja prestado e desde que
observado o limite da legislacdo trabalhista.

15. Das obrigacodes da contratada
15.1. A contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes neste Termo e
seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas
decorrente da boa e perfeita execucao do objeto e, ainda;

15.2. Manter, durante toda execucdo do contrato, compatibilidade com as
obrigacoes assumidas, todas as condicdes de habilitacao e qualificagdo exigidas;
15.3. Ter pleno conhecimento de todas as condi¢cdes e peculiaridades inerentes

aos servicos objeto deste Termo de Referéncia, ndo podendo invocar,
posteriormente, desconhecimento para cobranca de servicos extras;

15.4. Executar os servigos e concluir todos os servigos contratados nos prazos
estabelecidos neste Termo de Referéncia e nas Ordens de Servico;
15.5. Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela

qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execu¢do dos
trabalhos durante todo o Contrato, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser
considerada infragdo passivel de aplicagdo de penalidades previstas, caso os prazos
e condi¢des ndo sejam cumpridas;

15.6. Fornecer, sem custos adicionais para o Contratante, quaisquer atualizacoes
de patches, releases e novas versdes dos softwares, durante a vigéncia da garantia
contratual;

15.7. Comunicar a PRODAM, por escrito, quaisquer anormalidades que ponham
em risco o éxito e o cumprimento dos prazos da execugdo dos servigos, propondo
as agoes corretivas necessarias para a execu¢do dos mesmos;

15.8. Atender as solicitagdes emitidas pela Fiscalizacdo quanto ao fornecimento
de informacgoes e/ou documentacio.

16. Do reajuste anual
16.1. O preco dos itens deste Termo de Referéncia podera ser reajustado, nos moldes
da Politica Econémica Federal, que atualmente prevé periodicidade anual de
reajuste, de acordo com a variagdo do indice IGPM da FGV, considerando-se como
indice inicial o més da assinatura do contrato.

17. Da vigéncia do contrato
17.1. A vigéncia do contrato para a prestacdo dos servicos deste Termo de Referéncia
serd de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado nos termos da legislacao
vigente.
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18. Qualificacdo técnica exigida para a empresa licitante
18.1. Para comprovar sua capacidade técnica dos itens 1,2,3,4,5 e 6 devera apresentar
juntamente com os demais documentos de habilitagao:

18.1.1.

18.1.2.

18.1.3.

18.1.4.

18.1.5.

18.1.6.

Declaracdo da Microsoft de que é uma revenda LAR - Large Account
Reseller/LSP - Licensing Solution Partner e faz parte do programa cloud
com a competéncia Cloud Productivity. A Declaracdo devera conter a
identificacdo do signatario, devendo ser apresentada em papel
timbrado, original ou cépia autenticada.

Declaracao emitida pela Microsoft expressando que a LICITANTE esta
autorizada por este fabricante para fornecer seus licenciamentos de
volume para instituicbes governamentais (categoria Government
Partner).

Além dos contratos administrativos, o CONTRATANTE nao aceitara
assinar contratos com o FABRICANTE para o recebimento das licencas
decorrentes deste processo, ficando a LICITANTE obrigada a efetuar os
seus pedidos ciente desta condi¢do, bem como comprovar através do
site do fabricante que as licencas adquiridas estdo devidamente
registradas no nome do CONTRATANTE.

Declaracao emitida pela Microsoft, garantindo que o Participante esta
devidamente inscrito no Programa de Parceiros da Microsoft, Microsoft
Partner Network (MPN), possuindo as seguintes competéncias nos
respectivos Niveis:

18.1.4.1. Gold ou Silver Data Analytics;

18.1.4.2. Gold ou Silver Identity and Access;

18.1.4.3. Gold ou Silver Messaging;

18.1.4.4. Gold ou Silver Volume Licensing;

18.1.4.5. Gold ou Silver Cloud Productivity;

18.1.4.6. Gold ou Silver Communications

A Declaragdo devera conter a identificacdo do signatario, devendo ser
apresentada em papel timbrado, em sua original ou copia autenticada.
Apresentacdo de atestado(s) / certiddo(des) / declaragdo(des),
fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado,
comprovando que o licitante desempenha ou tenha desempenhado, de
forma satisfatdria, atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
quantidades (minimo 20% do referido certame) e prazos com o objeto
desta licitagdo. Estes atestado(s) / certiddo(des) / declaracao(des)
contendo a identificacdo do signatario deve(m) ser apresentado(s) em
papel timbrado da pessoa juridica e deve(m) indicar as caracteristicas,
quantidades e prazos das atividades executadas ou em execuc¢do pela
licitante.

18.2. Todos os documentos solicitados, referentes a qualificacdo técnica, sdo passiveis
de diligéncia pela Comissdo de Licitacdo a fim de comprovacao.
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19. Condicoes para adesao a ATA
19.1. O servico objeto deste Termo de Referéncia foi planejado para ser integrado
e complementado com servigos de gestao operacional e de infraestrutura do
Data Center da PRODAM.
19.2. Para adesdo a ATA, portanto, faz-se necessdaria prévia analise de viabilidade
técnica e a contratacdo dos servicos da PRODAM para gestdo operacional e
contratual.

20. Do encerramento do contrato
20.1. Caso ocorra o encerramento do contrato, a CONTRATANTE devera realizar
migracao de caixas de correio para substituicdo do Office 365 para o sistema de
correio da Contratante, de forma que o processo de migragdo seja transparente
para o mesmo, independentemente do plano contratado (K1, E1, E3 e E5);
20.2. Para realizacdo da migracao serdo utilizadas as UST (Unidades de Servigo
Técnico para auxiliar os técnicos da Prodam no referido servico de migracgao.

Manaus, 13 de fevereiro de 2017

Elaborado por:

Emerson Silva de Souza

Gerente de Service Desk

Aprovador por:

Renato Borges de Souza Daniel T. Martinez Castelo Branco

Gerente de Negdcios Diretor Técnico

Visto os autos, no uso de minhas atribuigées,
APROVO o presente Termo de Referéncia.

Retorno a Comissdo de Licitagdo e Pregoeiro,
para as providéncias cabivelis.

Marcio Silva de Lira

Diretor Presidente
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PREGAO ELETRONICO SRP 03/2017

ANEXO 1-A

PLANILHA DE PRECOS

O preco devera ser composto de acordo com as tabelas abaixo:

Valor total em

(Unidade de Servico Técnico)

12 meses
£ - Qtde. Valor mensal (R$,) .
2 Descricao maxima | unitério (R$) (Qtd. Maxima
x Valor
mensal
unitario x 12)
1 Licenciamento de usudrios no plano 25.000
Microsoft® Office 365 Enterprise K1, with
Yammer, Todos os Idiomas, Subscricdo
Mensal
2 Licenciamento de wusuarios no plano | 4.000
Microsoft® Office 365 Enterprise E1, Todos
os idiomas, Subscricao Mensal
3 Licenciamento de wusuarios no plano | 2.600
Microsoft® Office 365 Enterprise E3, Todos
os idiomas, Subscricao Mensal
4 Licenciamento de wusuarios no plano | 400
Microsoft® Office 365 Enterprise E5, Todos
os idiomas, Subscricao Mensal
5 Licenciamento de wusuarios no plano | 13.000
Microsoft® One Drive Business para office
online, Todos os idiomas, Subscricdo Mensal
6 Contratacao de servico, especificado em UST | 10.000

Peco total para sessdo publica de lances, em R$ >

O preco para sessao publica de lances devera ser a soma dos valores da tltima coluna,
indicado como ‘VALOR TOTAL (R$)’. O lance final devera ser proporcionalmente a
cada item.
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PREGAO ELETRONICO SRP N2 03 /2017
ANEXO 2

DOCUMENTOS PARA HABILITACAO

1. DOCUMENTOS PARA HABILITACAO

1.1. Para habilitar-se no certame, os interessados deverao estar cadastrados no sistema
Licitagdes do Banco do Brasil.

A empresa vencedora devera apresentar imediatamente ap6s o encerramento da disputa,
via fax (92) 3232-4369, os documentos previstos nos subitens 1.3, 1.4, 1.5, 1.6, 1.7 e 1.8.
Posteriormente, observado o prazo de 3 (trés) dias uteis, contados a partir da data da
realizacao deste Pregdo, devera encaminhar os originais, ou por qualquer processo de copia
autenticada por cartério competente, ou cépia ndo autenticada mediante a exibicdo dos
originais para conferéncia por parte do Pregoeiro, ou ainda, através de exemplares
publicados em 6rgdos da Imprensa Oficial, para a PRODAM, na Rua Jonathas Pedrosa, 1937,
Praca 14, Manaus, Amazonas, CEP 69020-110.

1.2.Habilitac¢ao Juridica: Art. 28 da Lei n? 8.666/93
a) Registro comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato constitutivo (Estatuto ou Contrato Social em vigor), devidamente registrado
no Orgdo competente, acompanhado de documento comprobatério da eleicao
dos atuais administradores;

c) Inscricdo do Ato Constitutivo, no caso de Sociedades Civis, acompanhada de
prova de designacdo da diretoria em exercicio.

1.3.Qualificacdo Econémico-Financeira: Art. 31 da Lei n® 8.666/93

a) Certidao negativa de faléncia ou concordata, expedida pelo Cartério de Distribuicdo
da sede da licitante, expedida nos ultimos 90 (noventa) dias que antecederem a
abertura da licitacdo;

b) Cépia do balango patrimonial e demonstragdes contabeis da licitante, do ultimo
exercicio social, devidamente registrados na Junta Comercial, Ina forma da lei. Em
se tratando de empresas regidas pela Lei 6.404 de 15/12/1976, essa comprovacdo
devera ser feita através da publicacdo na Imprensa Oficial, apresentando a boa
situacdo financeira da licitante, vedada a sua substituicdo por balancetes ou
balangos provisérios. Os demonstrativos poderdo ser atualizados por indices
oficiais quando encerrado ha mais de trés meses da data prevista para realizagdo
desta licitacdo. (Devem-se incluir no balango patrimonial os Termos de Abertura e
Encerramento). Devera comprovar que possui capital social registrado ou
patrimodnio liquido minimo igual ou superior, a 10% do valor global de sua
proposta, de acordo com os paragrafos 22 e 32, do artigo 31, da Lei n®
8.666/1993;

1 Na forma da lei:
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- Indicag¢do do niimero das pdginas e niimero do livro onde estdo inscritos o Balango Patrimonial e a
Demonstragdo do Resultado do Exercicio no Livro Didrio, acompanhados do respectivo Termo de
Abertura e Termo de Encerramento do mesmo - § 22 do art. 1.184 da Lei 10.406/02; Art. 1.180, lei
10.406/02; art. 177 da lei 6.404/76;

- Assinatura do contador e do titular ou representante legal da Entidade no Balan¢o Patrimonial e a
Demonstragdo do Resultado do Exercicio - § 22 do art. 1.184 da lei 10.406/02; § 4° do art. 177 da lei
6.404/76.

- Prova de registro na Junta Comercial ou Cartdrio (carimbo, etiqueta ou chancela da Junta Comercial) -
art. 1.181, lei 10.406/02; resolugdo CFC n® 563/83; § 22do art. 1.184 da lei 10.406/02.

- Demonstragdo de escrituragdo Contdbil/Fiscal/Pessoal regular - NBC T 2 (Resolugdo CFC 563/83; art.
179, lei 10.406/02; art. 177 da lei 6.404/76

- Boa situagdo financeira - art. 7.1, inciso V da IN/MARE 05/95

Comprovacdo da boa situagdo financeira da licitante, aferida com base nos indices
de Liquidez Geral (ILG), maiores que um, aplicando a seguinte féormula:

ATIVO CIRCULANTE
PASSIVO CIRCULANTE

A comprovacao dos itens 1.4 -b) e 1.4 - c) devera ser feita através do Balanco
Patrimonial do ultimo exercicio publicado (contendo termo de abertura e
encerramento), assinado por profissional devidamente habilitado pelo
conselho de classe.

Regularidade Fiscal e Trabalhista: Art. 29 da Lei 8.666/93

a) Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), do Ministério da
Fazenda;

b) Certidées de regularidade fiscal e previdenciaria apresentando Certidao
Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa
da Unido (portaria conjunta PGFN/RFB n® 1751/2014)., Fazendas
Estadual, Municipal ou do Distrito Federal do domicilio/sede da licitante.

c) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia Por Tempo de Servico
(FGTS) demonstrando situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais
instituidos por lei;

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa,
nos termos do artigo 642-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, acrescentado
pelo Decreto-Lei n? 12.440 de 7 de julho de 2011, e na Resolu¢do Administrativa
n? 1470/2011 do Tribunal Superior do Trabalho, de 24 de agosto de 2011, em
validade.

Comprovacdo de aptidao da licitante para desempenho, através de apresentacao de
atestados ou certiddes emitidas por entidades publicas e/ou privadas, indicando que
a empresa ja forneceu objeto semelhante ao desta licitacdo, conforme Art. 30 da Lei
8.666/93.

b. Para comprovar sua capacidade técnica conforme especificacdes dos itens
solicitados no TERMO DE REFERENCIA - Anexo | deste Edital, a licitante
devera apresentar juntamente com os demais documentos de habilitagao:

e Declaracdo da Microsoft de que é uma revenda LAR - Large Account
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Reseller/LSP - Licensing Solution Partner) e faz parte do programa cloud
com a competéncia Cloud Productivity. A Declaracdo devera conter a
identificacdo do signatario, devendo ser apresentada em papel timbrado,
original ou copia autenticada.

Declaracdo emitida pela Microsoft expressando que a LICITANTE esta
autorizada por este fabricante para fornecer seus licenciamentos de volume
para institui¢cdes governamentais (categoria Government Partner).

Além dos contratos administrativos, o CONTRATANTE nio aceitara assinar
contratos com o FABRICANTE para o recebimento das licengas decorrentes
deste processo, ficando a LICITANTE obrigada a efetuar os seus pedidos
ciente desta condi¢do, bem como comprovar através do site do fabricante
que as licencas adquiridas estdo devidamente registradas no nome do
CONTRATANTE.

Declaracdo emitida pela Microsoft, garantindo que o Participante esta
devidamente inscrito no Programa de Parceiros da Microsoft, Microsoft
Partner Network (MPN), possuindo as seguintes competéncias nos
respectivos Niveis:

e (Gold ou Silver Data Analytics;

e (Gold ou Silver Identity and Access;
e (Gold ou Silver Messaging;

e (Gold ou Silver Volume Licensing;

e (Gold ou Silver Cloud Productivity;
e Gold ou Silver Communications

A Declaracdo deverad conter a identificagdo do signatario, devendo ser
apresentada em papel timbrado, em sua original ou copia autenticada.

Apresentacao de atestado(s) / certidao(des) / declaracao(des), fornecido(s)
por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, comprovando que o
licitante desempenha ou tenha desempenhado, de forma satisfatéria,
atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades (minimo
20% do referido certame) e prazos com o objeto desta licitagdo. Estes
atestado(s) / certiddo(bes) / declaracao(des) contendo a identificacao do
signatdrio deve(m) ser apresentado(s) em papel timbrado da pessoa
juridica e deve(m) indicar as caracteristicas, quantidades e prazos das
atividades executadas ou em execucao pela licitante.

Todos os documentos solicitados, referentes a qualificacdo técnica, sdo
passiveis de diligéncia pela Comissdo de Licitacdo a fim de comprovacao.

Declaracao de inexisténcia de fato superveniente impeditivo de habilitagdo, na forma
do § 22 do artigo 32 da Lei 8.666/93, conforme Anexo 4.

Declaracao de que a licitante tomou total conhecimento do Edital e seus anexos e que
a proposta apresentada obedece a todos os requisitos exigidos.

Declaracdo da empresa de que ndo possui, em seu quadro de pessoal, empregado (s)
menor (es) de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e,
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menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz,
a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do artigo 72, inciso XXXIII, da Constituicdo
Federal e artigo 27, inciso V, da Lei 8.666/93, conforme Anexo 5.

-

Os documentos exigidos para habilitacdo poderao ser apresentados em original, por
qualquer processo de copia autenticada, publicacdo em 6rgao da imprensa oficial ou
ainda em copia simples, a ser autenticada pelo Pregoeiro / Equipe de Apoio, mediante
conferéncia com os originais. As copias deverao ser apresentadas perfeitamente
legiveis.
i. Sugere-se que as copias apresentadas ja venham autenticadas por cartorio,
com vistas a agilizagdo dos procedimentos de analise da documentacao.

O Pregoeiro reserva-se o direito de solicitar das licitantes, em qualquer tempo, no
curso da licitagdo, quaisquer esclarecimentos sobre documentos ja entregues,
fixando-lhes prazo para atendimento.

o

=

A falta de quaisquer dos documentos exigidos no Edital implicara na inabilitacao da
licitante, sendo vedada, sob qualquer pretexto, a concessdo de prazo para
complementag¢do da documentagdo exigida para a habilitacao.

s

Os documentos de habilitacdo deverdo estar em nome da licitante, com o niimero do
CNP]J e respectivo endereco referindo-se ao local da sede da empresa licitante. Nado se
aceitarg, portanto, que alguns documentos se refiram a matriz e outros a filial.

Os documentos exigidos no subitem 1.3, poderdo ser substituidos mediante
apresentacdo do Certificado de Registro Cadastral de Fornecedores da PRODAM
dentro da validade.

—
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PREGAO ELETRONICO SRP N© 03/2017

ANEXO 3

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS - PREGAO N2 03/2017.

Aos___ diasdomeésde de 201X, a PRODAM - Processamento de Dados Amazonas
S.A CNPJ/MF n? 04.407.920/0001-80 - Inscricdo Estadual n® 05.341.162-5, neste ato
representado pelo seu Presidente, Sr. XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, diretor presidente, casado,
portador da RG. , CPF: resolve registrar os pregos do(s)
fornecedor(es) abaixo elencado(s), vencedor(es) do Pregdo Eletrénico n? XX/2014, sob o
regime de compras pelo Sistema de  Registro de Pregos para
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXX conforme descricdo no anexo do presente instrumento, observado as
disposicao contidas na Lei n2. 10.520, de 17 de julho de 2002, Decreto no. 5.450, de 31 de
maio de 2005, o Decreto Estadual n? 34.162/2013 que regulamenta o Sistema de Registro
de Precos no ambito do Governo do Estado do Amazonas, Lei complementar 123/2006,
aplicando-se subsidiariamente as disposicdes da Lein2 8.666 de 21 de junho de 1993, Edital
do Pregao Eletronico SRP N2 XX/XXXXX e seus Anexos.

1. DO(S) FORNECEDOR(ES) REGISTRADO(S): a partir desta data, fica(m) registrado(s) na
PRODAM, observada a ordem de classificagdo, os precos do(s) fornecedor(es) registrado(s)
a seguir relacionado(s), objetivando o compromisso de fornecimento dos bens do Anexo
deste instrumento, nas condi¢des estabelecidas no ato convocatério.

a) Fornecedor: , CNPJ no. ,com sede no , telefone
, fax , representada por seu , Sr.
, brasileiro, , residente e domiciliado em , RG

n? e CPF n®

2. DA EXPECTATIVA DO FORNECIMENTO: o ajuste com o(s) fornecedor(s) registrado(s)
sera formalizado pela PRODAM mediante emissdo de Pedido de Compra e ou Autorizagdo
para Execucdo do Servico, observadas as disposi¢des contidas no Edital do Pregao
Eletronico SRP n2 XX/20XX.

2.1 O compromisso de entrega s6 estara caracterizado mediante o comprovado
recebimento, pelo Fornecedor, de Pedido de Compra e ou Autorizacdo para Execucao do
Servigo, decorrente desta Ata de Registro de Precos e Edital de Pregao n® XX/20XX.

2.2 0(s) fornecedor (es) registrado(s) fica(m) obrigado(s) a atender todos os pedidos
efetuados durante a validade desta Ata de Registro de Pregos.

3. DO CONTROLE DOS PRECOS REGISTRADOS: a PRODAM adotara a pratica de todos os
atos necessarios ao controle e administracao da presente Ata.
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3.1 Os pregos registrados e a indicacdo dos respectivos fornecedores detentores da Ata
serdo publicados na imprensa oficial e divulgados em meio eletrénico.

4. DA READEQUACAO DOS PRECOS REGISTRADOS: a qualquer tempo, o prego registrado
podera ser revisto em decorréncia de eventual reducdo daqueles existentes no mercado,
cabendo a PRODAM convocar os fornecedores registrados para negociar o novo valor.

4.1 Caso o fornecedor registrado se recuse a baixar os precos registrados, a PRODAM podera
cancelar o registro ou convocar todos os fornecedores registrados para oferecerem novos
envelopes de propostas, gerando novo julgamento e adjudicacdo para esse fim.

4.2 Durante o periodo de validade da Ata de Registro de Precos, os pregos ndo serao
reajustados, ressalvada a superveniéncia de normas federais aplicaveis a espécie.

4.3 O diferencial de preco entre a proposta inicial do fornecedor detentor da Ata e a pesquisa
de mercado efetuada pela PRODAM a época da abertura da proposta, bem como eventuais
descontos por ela concedidos, serdo sempre mantidos, inclusive se houver prorrogacao da
validade da Ata de Registro de Precos.

5. DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS: o fornecedor registrado tera o seu
registro cancelado quando:

a) descumprir as condi¢des da Ata de Registro de Pregos;

b) nao aceitar reduzir seus precos registrados na hipotese de se tornarem superiores

aos praticados no mercado;

c) houver razdes de interesse publico.
5.1 O cancelamento de registro, nas hipoteses previstas, assegurados o contraditério e a
ampla defesa, sera formalizado por despacho da autoridade competente.
5.2 O fornecedor registrado podera solicitar o cancelamento de seu registro de preco na
ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior comprovados.

6. DA VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS: a presente Ata tera validade de 12
(doze) meses contada a partir da data de sua assinatura.
6.1 Esta Ata tem seu prazo de validade até

7. DA DIVULGACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS: a presente Ata sera divulgada no
portal da internet www.prodam.com.br.

8. DO FORO: as duvidas decorrentes da presente Ata serao dirimidas no Foro de Manaus,
com renuncia de qualquer outro.

E por estarem de acordo com as disposi¢cdes contidas na presente Ata, assinam este
instrumento a PRODAM e o(s) fornecedor (es) registrado(s), na pessoa dos seus

representantes legais, que vai assinada em ( ) vias de igual e teor e forma.
MANAUS, ___,de de 2017.
PRODAM S/A.
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ANEXO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Valor total em
12 meses

£ - Qtde. Valor mensal (R$,) .

2 Descricao maxima | unitério (R$) (Qtd. Maxima
x Valor
mensal

unitario x 12)
1 Licenciamento de usudrios no plano 25.000
Microsoft® Office 365 Enterprise K1, with
Yammer, Todos os Idiomas, Subscricdo
Mensal

2 Licenciamento de wusuarios no plano | 4.000
Microsoft® Office 365 Enterprise E1, Todos
os idiomas, Subscri¢ao Mensal

3 Licenciamento de wusuarios no plano | 2.600
Microsoft® Office 365 Enterprise E3, Todos
os idiomas, Subscricao Mensal

4 Licenciamento de wusuarios no plano | 400
Microsoft® Office 365 Enterprise E5, Todos
os idiomas, Subscricao Mensal

5 Licenciamento de wusuarios no plano | 13.000
Microsoft® One Drive Business para office
online, Todos os idiomas, Subscricdo Mensal

6 Contratacao de servico, especificado em UST | 10.000
(Unidade de Servi¢co Técnico)

Peco total para sessido publica de lances, em R$ 2>
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ANEXO 4
Modelo de declaracao de fato superveniente impeditivo de
habilitacao
(Nome da Empresa)
CNPJ/MF N2 , sediada

(Enderego Completo)

declara, sob as penas da Lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua
habilitacao no presente processo ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.

(Local e Data)

(Nome e Numero da Carteira de Identidade do Declarante)

OBS: Esta declaracdo devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente e
carimbada com o niimero do CNP]J.
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ANEXO 5

Modelo de declaraciao quanto ao cumprimento as normas
relativas ao trabalho do menor

(Nome da Empresa)

CNPJ/MF N2 , sediada.

(Endereco Completo)

Declaro que ndo possuimos, em nosso Quadro de Pessoal, empregados menores de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e em qualquer trabalho,
menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condi¢ao de aprendiz, a partir de 14 (quatorze)

anos, em observancia a Lei Federal n? 9854, de 27.10.99, que altera a Lei n2 8666/93.

(Local e Data)

(Nome e Numero da Carteira de Identidade do Declarante)

OBS: 1) Esta declaracao devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente e
carimbada com o nimero do CNP]J.

2) Se a empresa licitante possuir menores de 14 anos aprendizes devera declarar essa
condicdo.
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ANEXO 6
TABELA DE PRECO MAXIMO
Valor total em
£ - Qtde. Valor mensal 12 mese,zs_(R$)
8 | Descrigédo maxima | unitério (R$) (Qtd. Maxima x
- Valor mensal
unitario x 12)
1 Licenciamento de usudrios no plano 25.000 10,52 3.154.500,00
Microsoft® Office 365 Enterprise K1, with
Yammer, Todos os Idiomas, Subscricdo
Mensal
2 Licenciamento de wusuarios no plano | 4.000 38,03 1.825.461,07
Microsoft® Office 365 Enterprise E1, Todos
os idiomas, Subscricao Mensal
3 Licenciamento de wusuarios no plano | 2.600 98,58 3.075.833,97
Microsoft® Office 365 Enterprise E3, Todos
os idiomas, Subscricao Mensal
4 Licenciamento de wusuarios no plano | 400 171,48 823.125,95
Microsoft® Office 365 Enterprise E5, Todos
os idiomas, Subscricao Mensal
5 Licenciamento de wusuarios no plano | 13.000 14,00 2.184.000,00
Microsoft® One Drive Business para office
online, Todos os idiomas, Subscricdo Mensal
6 Contratacao de servico, especificado em UST | 10.000 210,01 2.100.100,00

(Unidade de Servi¢co Técnico)

Preco total para sessdo publica de lances, em R$ 2>

13.163.020,98

Devera ser respeitado o valor maximo de cada item, sob pena de

desclassificacao.
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PREGAO ELETRONICO SRP N2 03 /2017
ANEXO 7
MINUTA DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO PARA CONTRATACAO
DE SOLUCAO DE COMUNICACAO E
COLABORACAO - OFFICE 365 DA MICROSOFT,
PARA INTEGRAR AS FERRAMENTAS DE E-
MAIL, AGENDA E CONTATOS DO ESTADO, BEM
COMO PERMITIR O USO DO MICROSOFT
OFFICE ON-LINE, ALEM DE INCLUIR RECURSOS
DE REDE SOCIAL CORPORATIVA, MENSAGEM
INSTANTANEA E VIDEOCONFERENCIA,
DISPONIVEIS EM NUVEM, FIRMADO ENTRE A
PRODAM - PROCESSAMENTO DE DADOS
AMAZONAS S/A. E A EMPRESA
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXX - XXXX, NA FORMA ABAIXO:

Aos XXXX dias do més de XXXXX do ano de dois mil e dezessete (xx/xx/2017), nesta cidade
de Manaus, Capital do Estado do Amazonas, Republica Federativa do Brasil, presentes, de
um lado, a PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S.A. doravante designada
simplesmente CONTRATANTE, pessoa juridica de direito privado (sociedade de economia
mista), criada pela Lei n.2 941, de 10/07/1970, com seus atos constitutivos registrados na
Junta Comercial do Estado, sob on.2 13300001038, e com inscri¢do estadual n.2 05.341.162-
5 e C.N.P.J n.2 04.407.920/0001-80, neste ato representada por seu Diretor Presidente, Sr.
XXXXXXXXXXXXXXX, brasileiro, XXXXXX, XXXXXX, portador da Cédula de Identidade n.2
XXXXXXX XXXX e do CPF n.2 XXXXXXXXX, residente e domiciliado nesta cidade, na Rua
XXXXXXX, n.2 XX, Bairro Flores, Manaus-AM, eleito na forma do que dispdem os artigos 17,
item II, Arts. 18 e 19 do Estatuto Social, conforme atesta a ata de eleicdo da diretoria atual,
datada de 31/03/2015, registrada na JUCEA, em data de 17/04/2015 sob o n.2 500564, e,
de outro lado, XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, pessoa juridica de direito privado,
doravante designada simplesmente CONTRATADA, com seus atos constitutivos registrados
na Junta Comercial do Estado do XXXXXXXXXX, sob o NIRE XXXXXXXXX (“Sociedade”), e com
ultima alteracdo contratual arquivada na JUCEA sob o n.2 XXXXXXXX em XX/XX/XXX,
inscricdo no C.N.PJ n.2 XXXXXXXXXXXXXX, inscricdo estadual XXXXXXXX, inscricdo
municipal n.2 XXXXX, neste ato representada pelo Sr. XXXXXXXXXXXXXXXXXXX,
NACIONALIDADE, ESTADO CIVIL, PROFISSAO, portador da Carteira de Identidade n.°
XXXXXXXXXXXX, CPF n.° XXXXXXXXXX, tendo em vista o que consta no Processo de Licitacao
- Pregdo Eletrénicon.2 02/2017, devidamente homologado em XX/XX/2017 e publicado no
Diario Oficial do Estado do Amazonas, datado de XX/XX/2017, tudo em conformidade com
a Lein.2 10.520 de 17 de julho de 2002, que institui a modalidade Pregao, Decreto Federal
n.25.450,de 31 de maio de 2005, que regulamenta o Pregdo Eletronico e o Decreto Estadual
n.2 24.818/2005 que regulamenta a modalidade pregdo, por meio da utilizacdo de recursos
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tecnologia da informacao, Lei Complementar n.2 123/2006 e suas altera¢des, Decreto

Estadual n.2 28.182/2008, aplicando-se subsidiariamente as disposicdes da Lei n.2 8.666 de

21

de junho de 1993 e demais alteragdes, e ainda, pelo estabelecido no presente Edital e

seus Anexos, resolvem as partes celebrar o presente Contrato, doravante simplesmente
denominado “CONTRATO”, que se regera de acordo com as seguintes clausulas e condicdes,
abaixo descritas, mutuamente aceitas e reciprocamente outorgadas, por si e sucessores:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.

Contratacao de solucdo de comunicagao e colaboracdo - Office 365 da Microsoft, para
integrar as ferramentas de E-Mail, Agenda e Contatos do Estado, bem como permitir o
uso do Microsoft Office On-Line, além de incluir recursos de Rede Social Corporativa,
Mensagem Instantanea e Videoconferéncia, disponiveis em nuvem.

CLAUSULA SEGUNDA: DO DETALHAMENTO DO OBJETO

2.1

A CONTRATADA se compromete a atender o objeto deste contrato seguindo as
especificacdes de itens e caracteristicas de planos, detalhadas no item 5 e 6 e seus
subitens, do Termo de Referéncia constante no Anexo [ do Edital XXXX, parte integrante
deste contrato.

CLAUSULA TERCEIRA: DO QUANTITATIVO ESTIMADO DOS SERVICOS

O consumo sera realizado por demanda na conveniéncia e necessidade da PRODAM.

CLAUSULA QUARTA: DO REGIME DE EXECUCAO DO CONTRATO

Os servicos ora contratados serdo executados sob o regime de empreitada por prego
unitario.

CLAUSULA QUINTA: DO PRECO MENSAL E CONDICOES DE PAGAMENTO

5.2.

. O pagamento sera efetuado mensalmente mediante apresentacio da Nota

Fiscal/Fatura contendo os servigos efetivamente prestados, como os descontos legais
(retengdes) e eventuais descontos por indisponibilidade do servigo apurados para o
més faturado.

Para os Itens 1,2,3,4 e 5:

A PRODAM pagara a CONTRATADA o valor de licengas habilitadas no ambiente do Data

Center do Fabricante. O pagamento sera mensal, de acordo com a quantidade de
licencas habilitadas no més. A habilitagdo ou desativacdo de licencas podera ser
realizada em qualquer més da vigéncia do contrato e o pagamento sera de acordo com
aregra abaixo:

. Total do Pagamento mensal = Quantidade de Contas Habilitadas no més x Valor

mensal de cada licenca
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5.4. Entende-se por conta habilitada aquelas disponibilizadas no Data Center do Fabricante
e efetivamente atribuidas a um usuario, conforme quadro abaixo, obtido a partir da
area de administracao do Office 365

(https://portal.office.com/adminportal/home# /licenses).

Pagina Inicial > Licengas PRODAM Offce 365
Microsoft Flow Free | 0
Office 365 Enterprise E1 0
Office 365 Enterprise E3 0
Office 365 Enterprise E5 sem Conferéncia PSTN 0
Office 365 Enterprise K1 0
OneDrive for Business (Plano 1) | 0
Power BI (gratuito) O que é isso? 0
i. Quadro 01

5.5. Para os servicos do item 6:
O valor sera pago ap6s a conclusdo do servico e corresponde a quantidade de USTs
entregues multiplicadas pelo valor da UST, como descrito abaixo:

Valor Pago =)’ de USTs entregues x Valor da UST

5.6. A remunerac¢do do servico é feita pela quantidade de USTs entregues, e ndo pela
quantidade de horas necessarias para realizacdo da tarefa.

5.7. 0 valor global estimado do presente contrato é de Xxxxx,XXx

5.8. Caso ocorram eventos de indisponibilidade nos servicos, cuja responsabilidade por tal
indisponibilidade ndo seja causada pela CONTRATANTE, ou pelo link de comunicagado
entre a CONTRATANTE e o servico do Office 365, e a CONTRATADA.

5.9. Por indisponibilidade entenda-se:
i. Qualquer periodo de tempo em que os usudrios fiquem impossibilitados de acessar
suas mensagens de e-mail
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Qualquer periodo de tempo em que os usuarios fiquem impossibilitados de acessar
as ferramentas Office online

Qualquer periodo de tempo no qual os usudrios fiquem impossibilitados de enviar
ou receber e-mail

Qualquer periodo de tempo em que os usudrios ndo consigam acessar as aplicagdes
WEB, ver ou editar qualquer documento, para o qual tenham acesso, armazenado
no sharepoint ou onedrive

Qualquer periodo de tempo em que os usuarios ndo consigam trocar mensagens ou
realizar reunides online

Mensalmente a CONTRATADA apurara os tempos de indisponibilidade dos servicos,

considerando as ocorréncias desde a zero hora do primeiro dia do més até as vinte e quatro

horas

do ultimo dia do més, e o valor correspondente a indisponibilidade apurada sera

descontado na fatura dos servicos com vencimento no més seguinte ao da apuracao,
conforme critérios a seguir:

iil.

Para disponibilidade inferior a 99,9% - Desconto de 25% do valor mensal de todas
as subscricdes contratadas

Para disponibilidade inferior a 99% - Desconto de 50% do valor mensal de todas as
subscri¢des contratadas

Para disponibilidade inferior a 95% - Desconto de 100% do valor mensal de todas
as subscricdes contratadas.

CLAUSULA SEXTA: DO REAJUSTAMENTO

6.1

O preco dos itens deste Termo de Referéncia podera ser reajustado, nos moldes da
Politica Econdmica Federal, que atualmente prevé periodicidade anual de reajuste, de
acordo com a variacdo do indice IGPM da FGV, considerando-se como indice inicial o
meés da assinatura do contrato.

CLAUSULA SETIMA: DO PRAZO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

O prazo da prestacdo dos servicos ora contratados é de 12 (doze) meses, contado a
partir da data da assinatura deste Instrumento, com eficacia a partir da data de
publicacdo do seu extrato no Diario Oficial do Estado, podendo ser prorrogado
mediante justificativa por escrito e prévia autorizacdo da CONTRATANTE, por iguais
e sucessivos periodos, se conveniente para a Administracdo, até o limite de 60
(sessenta) meses, nos termos do art. 57, inciso I, da Lei n.2 8.666, de 21 de junho de
1993 e legislacao pertinente.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Na ocasido do encerramento do contrato a contratada ird realizar
amigracdo de caixas de correio para substituicdo do Office 365 para o sistema de correio da
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Contratante, de forma que o processo de migracdo seja transparente para o mesmo,
independentemente do plano contratado (K1, E1, E3 e E5);

PARAGRAFO SEGUNDO: Para realiza¢do da migragio serdo utilizadas as UST (Unidades de
Servigo Técnico) para auxiliar os técnicos da Prodam no referido servigo de migracao.

CLAUSULA OITAVA: DOS RECURSOS FINANCEIROS

8.1. As despesas com a execugdo do presente Contrato correrdo por recursos financeiros
proprios da CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. A contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes neste termo e no termo de
referéncia, anexo I do edital xxxx, parte integrante deste contrato, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrente da boa e perfeita execucao do
objeto e, ainda;

9.2. Manter, durante toda execucdo do contrato, compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condig¢des de habilitacdo e qualificacao exigidas;

9.3. Ter pleno conhecimento de todas as condi¢6es e peculiaridades inerentes aos servicos
objeto deste contrato, bem como do termo de referéncia citado no item 4.1 desta
clausula, ndo podendo invocar posteriormente, desconhecimento para cobranca de
servigos extras;

9.4. Executar os servigos e concluir todos os servicos contratados nos prazos
estabelecidos no Termo de Referéncia citado no item 4.1 desta clausula e nas Ordens
de Servico;

9.5. Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela qualidade,
desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execucdo dos trabalhos durante
todo o Contrato, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerada infracdo
passivel de aplicagdo de penalidades previstas, caso os prazos e condicdes nao sejam
cumpridas;

9.6. Fornecer, sem custos adicionais para o Contratante, quaisquer atualizacées de
patches, releases e novas versdes dos softwares, durante a vigéncia da garantia
contratual;

9.7. Comunicar a PRODAM, por escrito, quaisquer anormalidades que ponham em risco o
éxito e o cumprimento dos prazos da execucdo dos servicos, propondo as agdes
corretivas necessarias para a execu¢ao dos mesmos;

9.8. Atender as solicitacdes emitidas pela Fiscalizacdo quanto ao fornecimento de
informacoes e/ou documentacio.

CLAUSULA DECIMA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
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10.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

10.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacio dos servigos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

10.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso
da execucao dos servicos, fixando prazo para a sua corregao.

10.4. Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em
caso de comprovada necessidade de servico, formalmente justificada pela
autoridade do 6rgdo para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o
limite da legislacao trabalhista.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DAS PENALIDADES

11.1. O servigo a ser prestado devera seguir as especificacdes contidas no Termo de
Referéncia, anexo [ do edital xxxx, parte integrante deste contrato. O
descumprimento total ou parcial de qualquer obrigacdo estabelecida sujeitara a
CONTRATADA as sangdes legais aplicaveis, garantida a prévia e ampla defesa;

11.2. Além das penalidades legalmente previstas e sem prejuizo das mesmas, a
CONTRATADA ficara sujeita as sangdes a seguir relacionadas:
i. Adverténcia;

ii. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato na hipé6tese de perda
de dados, utilizagdo indevida dos mesmos ou falha que possibilite a utilizacao
dos dados por terceiros ndo autorizados, respondendo adicionalmente por
perdas e danos pertinentes;

iii. Pela rescisdo do contrato por iniciativa da CONTRATADA, sem justa causa,
multa de 10% (dez por cento) do valor total atualizado do contrato, sem
prejuizo do pagamento de outras multas que ja tenham sido aplicadas e de
responder por perdas e danos que a rescisdo ocasionar a CONTRATANTE;

iv. Suspensdo tempordria de participacdo em licitagio e impedimento de
contratar com a PRODAM pelo prazo de até 05 (cinco) anos;

11.3. O valor da multa, apurado apds regular procedimento administrativo, sera
descontado dos pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATANTE, da
Garantia ou cobrados judicialmente;

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA RESCISAO
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12.1. Constituem motivos para a rescisdo do presente contrato aqueles relacionados nos
artigos 77 e 78 da Lei Federal de n.2 8.666/93;

12.2. ACONTRATANTE aplicara a CONTRATADA as san¢des previstas no artigo 87 da Lei
Federal n.2 8.666/93, pela inexecucao total ou parcial de suas obrigacdes contratuais
previstas neste instrumento;

12.3. O presente contrato podera ser rescindido na forma do art. 79 da Lei Federal n.2
8.666/93, ficando a Parte infratora sujeita a indenizar a Parte lesada pelas perdas e danos
a que tiver dado causa;

12.4. Os casos fortuitos e/ou motivos de forca maior serdo excludentes da
responsabilidade das Partes de acordo com o disposto no artigo 393 do Cdédigo Civil
Brasileiro;

12.5. A CONTRATADA DEVERA se responsabilizar por quaisquer prejuizos advindos de
ndo cumprimento dos servigos contratados, isentando a CONTRATANTE de quaisquer
responsabilidades de seus atos; e ainda estara sujeita a todas as multas e penalidades
legais previstas no Contrato e na legislacao vigente;

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DO RECONHECIMENTO DOS DIREITOS DA
CONTRATANTE

13.1. As causas de rescisdo previstas neste Instrumento acarretam, no que couber, as
seguintes consequéncias, sem prejuizo das sangdes pertinentes, reconhecendo a
CONTRATADA, desde j3, os direitos da CONTRATANTE de:

i. 13.1.1. Assuncdo imediata do objeto deste contrato no estado em que se encontrar,
por ato seu;

ii. 13.1.2. Ocupacdo e utilizagdo dos equipamentos, material e pessoal empregados na
execucdo do contrato, necessarios a sua continuidade, os quais serdo devolvidos ou
ressarcidos posteriormente, mediante avaliagdo, inclusive na hipétese da
necessidade de acautelar apuragdo administrativa de faltas contratuais da
CONTRATADA;

iii. 13.1.3. Retencdo dos créditos decorrentes do contrato, até o limite dos prejuizos
causados a CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DO CONTROLE

PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S/A )
Rua Jonathas Pedrosa, n°1937, Praga 14 de Janeiro SECRETARIA DE ESTADO DE

£8020-10 - Manaus (AM) Brasil o PRODAM PLANEJAMENTO,
 ENaLORIA El Py DESENVOLVIMENTO, CIENCIA,

Servigo de Atendimento ao Cliente PRODAM, -
0800-092-2626 (92) 21216500 TECNOLOGIA E INOVAGAO




GOVERNO DO ESTADO DO

AMAZONAS
14.1 A CONTRATANTE providenciara, nos prazos legais, a remessa de informacgoées do

presente contrato via sistema ao TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO
AMAZONAS.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DA DOCUMENTACAO

15.1 A CONTRATADA e seus representantes legais apresentaram neste ato os
documentos comprobatérios de suas condicdes indispensaveis a lavratura do
presente, nos termos dos arts. 28 a 31, da Lei no 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DA FISCALIZACAO

16.1 Durante a vigéncia do contrato, a execucao dos servigos sera acompanhada e
fiscalizada por colaborador designado, o qual assumird a fun¢ao de Fiscal do
Contrato, nos termos do art. 67 da Lei n2 8.666/93;

16.2 O fiscal do Contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execucdo dos servicos contratados, determinando o que for necessario a
regularizacao das faltas ou defeitos observados;

CLAUSULA DECIMA SETIMA: DOS RECURSOS

17.1. Contra as decisoes que tiveram aplicado penalidades, a CONTRATADA poderj,
sempre sem efeito suspensivo:

i.  Interpor recursos para a autoridade imediatamente superior, no prazo de 5
(cinco) dias uteis da ciéncia que tiver da decisdo que aplicar as penalidades de
adverténcia e de multa;

ii. Interpor recursos para a autoridade imediatamente superior, no prazo de 5
(cinco) dias tteis de publicagdo no Didrio Oficial da decisdo de suspensao do
direito de licitar, impedimento de contratar ou rescindir administrativamente
o0 contrato;

iii. ~ Formular pedido de reconsideracdao a autoridade que aplicou a sanc¢do de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, no prazo de 10 (dez) dias
uteis da publica¢ao no Diario Oficial do Estado.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DO FORO

18.1. O foro do presente contrato é o desta cidade de Manaus/AM, com expressa
renuncia da CONTRATADA a qualquer outro que tenha ou venha a ter, por mais
privilegiado que seja.
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CLAUSULA DECIMA NONA: DA PUBLICACAO

19.1 A CONTRATANTE deve, nesta data, providenciar a publicacdo, em forma de
extrato, do presente contrato, para ocorrer no prazo previsto no art. 61, paragrafo
Unico, da Lei n.2 8.666/93, no Diario Oficial do Estado.

CLAUSULA VIGESIMA: DAS NORMAS APLICAVEIS

20.1 O presente contrato rege-se por toda a legislacdo aplicavel a espécie e ainda pelas
disposi¢cdes que a complementarem, alterarem ou regulamentarem, cujas normas,
desde ja, entendem-se como integrantes do presente termo, especialmente a Lei
n.2 8.666/93, com a nova redagdo da Lei n.2 8.883/94.

20.2 A CONTRATANTE e a CONTRATADA declaram conhecer todas essas normas e
concordam em sujeitar-se as estipula¢des, sistemas de penalidades e demais
regras delas constantes, mesmo que nao expressamente transcritas no presente
instrumento.

20.3 De tudo, para constar, foi lavrado o presente termo, em 02 (duas) vias de igual teor
e forma, na presenca das testemunhas abaixo, para que produza seus legitimos e

legais efeitos.

Manaus, xx de xxxxxxx de 2017

Pela CONTRATANTE Pela CONTRATADA
XXXXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Diretor - Presidente Representante Legal
Testemunhas:

REVISAO E APROVACAO:

Eldio Filho Almeida Barbosa
Assessor Juridico
OAB/AM - 9492
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