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GOVERNO DO ESTADO DO

AMAZONAS

PREGAO ELETRONICO SRP N2 06/2018

DOCUMENTO DE ORIGEM: SPROWEB 5630/2018

SINTESE DO OBJETO E PROCEDIMENTOS

A PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S.A, com base na Lei n? 13.303, de
30.06.2016, Decreto Estadual n2 39.032, de 24.05.2018, Lei n? 10.520, de 17.07.2002,
Lei Complementar n2 123, de 14.12.2006, Decreto Estadual n? 21.178, de 27.09.2000,
Decreto Estadual n? 24.818, de 27.01.2005, Decreto Estadual n? 34.162, de 11.11.2013
e alteracdes e RILC - Regulamento Interno de Licitacbes e Contratos da PRODAM, torna
publico a realizacdo de processo licitatério, na modalidade de PREGAO ELETRONICO,
processada através do Sistema de Registro de Precos, do tipo Menor Preco, a ser
realizada na forma abaixo:

1. DO OBIJETO:

1.1 Contratacdo de solucdo para constituir o Repositdrio Arquivistico Confidvel do
Governo do Estado do Amazonas, a ser mantido na infraestrutura do Data Center
da PRODAM, mediante tratamento arquivistico de documentos publicos para
recuperacdo, avaliacdo, classificacdo, protecdo, preservacdo, guarda,
digitalizacdo e microfilmagem de documentos, conforme especificacbes
detalhadas constantes do Anexo | — Termo de Referéncia, deste Edital.

2. DA DATA E HORARIOS

2.1 O pregdo eletronico sera realizado conforme a data e horarios a seguir:

2.1.1 Recebimento das propostas: de 09/08/2018 a 29/08/2018;

2.1.2 Abertura das propostas: dia 29/08/2018 as 11h, de Brasilia;

2.1.3 Inicio da sessdo de disputa de precos: dia 29/08/2018 as 15h, de Brasilia;

2.1.4 Término da sessdo principal: 2 minutos apds o inicio da sessdo de disputa;

2.1.5 Término do periodo adicional: Até 30 minutos apds minutos o término da
sessdo principal.

2.2 Todas as referéncias de tempo no Instrumento convocatério, no Aviso e durante
a Sessao publica do Pregdo observardo obrigatoriamente o horario de Brasilia —
DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletronico e na documentacao
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relativa ao certame.

3. ORIGEM DE RECURSOS FINANCEIROS

3.1 A despesa com o pagamento do referido objeto serd custeada com recursos
proprios da PRODAM — Processamento de Dados Amazonas S.A.

4. DOS PRAZOS DE PEDIDO DE ESCLARECIMENTO, IMPUGNAGAO E RECURSO.

4.1 Para os pedidos de Esclarecimento: Até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada
para a abertura das propostas;

4.2 Para a impugnacdo do Instrumento convocatério: Até 05 (cinco) dias Uteis antes
da data inicial fixada para recebimento das propostas, devendo a PRODAM julgar
e responder em até 03 (trés) dias uteis.

4.3 Recurso:

4.3.1 Ao final da sessdo publica, imediatamente apds o Pregoeiro declarar o
licitante vencedor e abrir o periodo para manifestacdes, o proponente
gue desejar recorrer contra decisdes do Pregoeiro podera fazé-lo,
manifestando sua intengcdo com registro da sintese das suas razdes no
espaco previsto da sala de disputa, sendo-lhes facultado juntar
memoriais no prazo de 5 (cinco) dias Uteis. Os demais licitantes
interessados ficam, desde logo, intimados a apresentar contrarrazoes
em igual numero de dias, que comecardo a correr do término do prazo
do recorrente.

4.3.2 A falta de manifestacdo, imediata e motivada, importara a preclusdo do
direito de recurso.

4.3.3 Na&o sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente
protelatérios ou quando ndo justificada a intengdo de interpor o recurso
pelo proponente.

4.3.4  Os recursos contra decisdes do Pregoeiro ndo terdo efeito suspensivo.

4.4 Os recursos e contrarrazoes de recurso, bem como impugnagao do instrumento
convocatédrio e pedidos de esclarecimento, deverdo ser dirigidos ao Pregoeiro e
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protocolados junto a PRODAM, localizada na Rua Jonathas Pedrosa, 1937, Praca
14, Manaus, Amazonas, CEP 69020-110, em dias Uteis, no horario de 08h30 as
17h00 horas informando o niimero da licitacio — PREGAO ELETRONICO SRP N¢
06/2018-PRODAM.

5. CONDIGCOES PARA PARTICIPAGAO

5.1 Poderao participar do processo os interessados que atenderem a todas as
exigéncias contidas neste instrumento convocatédrio e seus Anexos.

5.2 Estardo impedidos de participar de qualquer fase do processo os interessados
gue se enquadrarem em uma ou mais das situacdes relacionadas no art. 38 da
Lei 13.303/16.

6. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

6.1 O certame serd conduzido pelo Pregoeiro designado, que terd, em especial, as
seguintes atribuicoes:

6.1.1. Coordenar os trabalhos da equipe de apoio;

6.1.2. Responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao
certame;

6.1.3. Abrir as propostas de precos;

6.1.4. Analisar a aceitabilidade das propostas;

6.1.5. Desclassificar propostas indicando os motivos;

6.1.6. Conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta
do lance de acordo com o critério desse instrumento convocatério;

6.1.7. Verificar a habilitacdo do proponente classificado em primeiro lugar;

6.1.8. Declarar o vencedor;

6.1.9. Receber, examinar e submeter os recursos a autoridade competente
para julgamento;

6.1.10.Elaborar a ata da sessao;

6.1.11. Encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e
autorizar a contratagao;

6.1.12. Abrir processo administrativo para apuracao de irregularidades visando
a aplicacdo de penalidades previstas na legislacao.

7. CREDENCIAMENTO NO APLICATIVO LICITAGOES
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7.1 Para acesso ao sistema eletrénico, os interessados em participar deste Pregdo

deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal e intransferivel,
obtidas junto as agéncias do Banco do Brasil S.A. sediadas no Pais.

7.2 Eventuais duvidas para obtencdo da senha deverdo ser solicitadas pelo telefone
3003.0500 (Capitais e Regidoes Metropolitanas) ou 0800.729 0500 (Demais
localidades).

7.3 A chave de identificacdo e a senha terdo validade de 1 (um) ano e poderdo ser
utilizadas em qualquer pregdo eletrénico, salvo quando canceladas por
solicitacdo do credenciado ou por iniciativa do Banco do Brasil S.A., devidamente
justificado.

7.4 As pessoas juridicas ou firmas individuais deverdo credenciar representantes,
mediante a apresentacdo de procuracdo por instrumento publico ou particular,
com firma reconhecida, atribuindo poderes para formular lances de precos e
praticar todos os demais atos e operacdes no “Licitagcdes-e”.

7.5 Em sendo sdcio, proprietario, dirigente (ou assemelhado) da empresa
proponente, deverd apresentar copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social,
no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir
obrigacdes em decorréncia de tal investidura.

7.6 E de exclusiva responsabilidade do usudrio o sigilo da senha, bem como seu uso
em qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, nao
cabendo a PRODAM ou ao Banco do Brasil S.A. a responsabilidade por eventuais
danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

7.7 0O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema
eletrénico implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncao
de capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes ao Pregdo
Eletronico.

8. PARTICIPACAO

8.1 A participacdo no certame se dard por meio da digitacdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado, e subsequente encaminhamento da
proposta de precos, exclusivamente, por meio do sistema eletronico através do
site  www.licitacoes-e.com.br, observando a data e os hordrios limites
estabelecidos no subitem 2.1 deste Instrumento convocatério.

8.2 Caberd ao licitante acompanhar as operagGes no sistema eletronico durante a
sessdo publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
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negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema
ou de sua desconexao.

8.3 No caso de desconexao com o Pregoeiro no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo, o sistema eletrénico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a
recepcao dos lances, retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuacdo no
certame, sem prejuizo dos atos realizados.

8.4 Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao
do Pregdo sera suspensa e tera reinicio somente apds comunica¢do expressa aos
participantes através do envio de mensagens pelo proprio sistema, marcando a
sessao para continuidade do Pregao.

9. DO ENVIO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

9.1 O encaminhamento de proposta pressupée o pleno conhecimento e
atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas no Instrumento convocatorio
e seus Anexos. O fornecedor serd responsavel por todas as transagdes que forem
efetuadas em seu nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e
verdadeiras suas propostas e lances.

9.2 As propostas de precos terdo seus valores definidos conforme definicido do
ANEXO C - PLANILHA DE PRECOS do Anexo 1 - Termo de Referéncia.

9.3 Ao apresentar sua proposta e ao formular lances, o licitante concorda
especificamente com as seguintes condicdes:

9.3.1 Os produtos ofertados deverdo atender a todas as especificacdes
constantes do Anexo | do Instrumento convocatdrio.

9.3.2 A quantidade ofertada fica a critério de cada licitante de acordo com a
capacidade de atendimento de cada empresa, limitada ao total solicitado
para cada lote.

9.4 O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias
contados da data da Sessao Publica do Pregao.

9.5 Da entrega: Por se tratar de um Pregdo pelo Sistema de Registro de Precos - SRP,
a PRODAM ndo se obriga a adquirir o objeto licitado, s6 o fazendo quando
houver necessidade, ocasido em que serdo formalizados os instrumentos de
contratos para atendimento da demanda, conforme especificado no Anexo 1 —
Termo de Referéncia deste instrumento convocatorio.

9.5.1 Os precos deverdo ser cotados em moeda corrente nacional, sendo neles
inclusos todas e quaisquer despesas consideradas para composicdo dos
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precos, tais como, transportes, impostos, seguros, tributos diretos e
indiretos incidentes sobre o fornecimento do objeto.

9.5.2 A cotacdo apresentada e levada em conta para efeito de julgamento sera
da exclusiva e total responsabilidade do licitante, ndo lhe cabendo o direito
de pleitear quaisquer alteragGes, seja para mais ou para menos.

9.5.3 Local de faturamento: Indicar o Municipio e o Estado onde sera efetuado o
faturamento.

10. ABERTURA DAS PROPOSTAS E DISPUTA

10.1 Conforme previsto no instrumento convocatorio, antes do horario da disputa de
lances, o Pregoeiro fard a abertura das propostas apresentadas para analise das
mesmas e avaliar a aceitabilidade das propostas de precos. Havendo necessidade
a licitante deverd informar a marca e o modelo do material ofertado.
Desclassificara aquelas que ndo se adequarem ao disposto no Instrumento
convocatédrio desta licitagdo.

10.2 Em seguida, a partir do hordrio previsto no sistema, tera inicio a sessao publica
do Pregdo Eletronico, com a divulgacdo das propostas de precos recebidas pelo
site e ndo desclassificadas, passando o Pregoeiro a receber os lances das
licitantes.

10.3 Aberta a etapa competitiva, os representantes dos licitantes deverdao estar
conectados ao sistema para participar da sessdo publica. A cada lance ofertado o
participante sera imediatamente informado de seu recebimento e respectivo
hordrio de registro e valor.

10.3.1 Na&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

10.4 Durante o transcurso da sessdao publica do Pregdo, os participantes serao
informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado. O sistema nao
divulgard o autor dos lances aos demais participantes. Os licitantes serdo
representados por seus codigos.

10.5 A etapa de lances da sessdo publica do Pregdo serd encerrada mediante aviso de
fechamento iminente dos lances, emitido pelo sistema eletrénico, no prazo
previsto para o encerramento. Apds o esgotamento do prazo da sessdo principal,
transcorrerd periodo adicional de tempo, de até trinta minutos, denominado
tempo randémico, findo o qual serd automaticamente encerrada a etapa de
lances.

10.6 O sistema informara a proposta de menor preco imediatamente apds o
encerramento da etapa de lances no periodo adicional de tempo.
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10.7 Encerrada a etapa de lances da sessdo publica do Pregdo, o Pregoeiro ratificard a
proposta vencedora e solicitard da licitante que envie os documentos descritos
no Anexo 2 — Documentos para habilitacdo, para comprovar a regularidade de
situacdo do autor da proposta, e proposta comercial, contendo as especificacbes
detalhadas do objeto licitado (preco unitario, preco total, e validade da proposta)
e atualizada em conformidade com o ultimo lance; a documentacdo sera
avaliada conforme este instrumento convocatério. O Pregoeiro avaliarg,

também, o cumprimento as demais exigéncias para habilitacdo contidas nos
Anexos deste Instrumento convocatério.

10.8 A documentacdo do item 10.7, deverd ser enviada imediatamente apds a
solicitacdo do Pregoeiro para o email: licitacoes@prodam.am.gov.br, no formato
(.pdf). O prazo mdaximo de aguardo para recebimento da documentacdo serd de
até 3 (trés) horas apds encerramento da etapa de lances; em caso de ndo
atendimento ao prazo estipulado, sera convocado o licitante subsequente.

10.9 Nesta ocasido, o Pregoeiro solicitara também que sejam enviadas informacdes
(catalogo, se for o caso) contendo as especificacdes do objeto licitado, conforme
Anexo 1 — Termo de Referéncia.

11 JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

11.1 O Pregoeiro efetuard o julgamento das propostas pelo critério de MENOR
PRECO, podendo encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta
diretamente ao licitante que tenha apresentado o lance de menor valor, para
que seja obtido preco melhor, bem como decidir sobre sua aceitacdo,
observados os prazos para fornecimento, especificacdes técnicas e demais
condicOes definidas neste Instrumento convocatério. O prdprio sistema acusard
quando houver empate técnico em se tratando de ME/EPP.

11.2 Apds a sessdo de lances, analisando a aceitabilidade ou n3do, o Pregoeiro
analisard a documentacao do arrematante.

11.3 Se a proposta ou lance de menor valor ndo atender as especificacbes técnicas e
as condicbes minimas de habilitacdo, o Pregoeiro examinard a proposta ou o
lance subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua
habilitacdo, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracado
de uma proposta ou lance que atenda ao instrumento convocatério.

11.3.1 Ocorrendo a situacdo a que se refere o subitem anterior, o Pregoeiro
poderd negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor para
a PRODAM.
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11.3.2 Apurada a proposta ou lance que atenda ao instrumento convocatorio,
o Pregoeiro solicitara os documentos citados no item 10.7, originais ou
coOpias autenticadas, os quais deverdo ser encaminhados ao Pregoeiro,
para a sede da PRODAM, na Rua Jonathas Pedrosa, n.2 1937, bairro
Praca 14 de Janeiro, Manaus/AM, CEP 69020-110, observando o prazo

maximo de até 3 (trés) dias uteis, contados da data da declaracdo do
vencedor.

11.4 A proposta deverd ser apresentada em 1 (uma) via original, na lingua portuguesa
corrente no Brasil, salvo quanto as expressdes técnicas impressas através de
edicdo eletronica de textos em papel timbrado do proponente, bem como ser
redigida de forma clara, legivel, sem rasuras, emendas ou entrelinhas.

11.5 Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Instrumento convocatdrio:

11.5.1 O Pregdo sera suspenso para realizacdo de prova de conceito do
software proposto para gerenciamento de documentos, conforme
disposto no item 18.21 do Anexo 1 — Termo de Referéncia;

11.5.2 No caso de atendimento ao item anterior, a licitante sera
declarada vencedora do certame pelo Pregoeiro, podendo ser
adjudicado o objeto pelo Pregoeiro, desde que ndo haja a
manifestacdo da intencdo de interposicdo de recurso pelas demais
licitantes.

11.6 Havendo a manifestacdo de intencdo de interposicio de recurso, estando
devidamente justificado e motivado, e acatada pelo Pregoeiro, serd aberto o
prazo legal para recebimento do recurso, que se processara conforme item 4.

11.7 Se o adjudicatdrio, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo
apresentar situacdo regular, estard sujeito as sancdes previstas no item 19. Neste
caso, o Pregoeiro desclassificara o licitante, e repetird o procedimento descrito
no item 11.3.

11.8 Superada a fase de julgamento das propostas ocorrera a homologacao.

12 HOMOLOGAGAO

12.1 O Diretor Presidente da PRODAM decidira sobre a homologacdo do objeto da
licitacdo.

12.2 Na hipdtese de interposicdao de recursos, cabera ao Diretor Presidente da
PRODAM o ato de adjudicacao.

12.3 Por se tratar de um pregdo para registro de pre¢os, a homologacao do
resultado desta licitagao nao implicara em direito a contratacao.
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13 DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

13.1 Homologado o resultado da licitacdo, a PRODAM, respeitadas as ordens de
classificacdo, convocara os interessados para assinatura da Ata de Registro de
Precos que, apods cumpridos os requisitos de publicidade, terd efeito de
compromisso de fornecimento nas condi¢cGes estabelecidas.

13.2 As convocacgOes de que tratam o subitem anterior deverdo ser atendidas no
prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, prorrogavel apenas 1 (uma) Unica vez e por
igual periodo, desde que a solicitacdo seja apresentada ainda durante o
transcurso do intersticio inicial, desde que ocorra motivo justificado e aceito pela
PRODAM, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sang¢des
cabiveis.

13.3 A Ata firmada com os licitantes fornecedores observard o modelo do Anexo 3 —
Minuta da Ata de Registro de Precos.

13.4 Sempre que o licitante vencedor n3ao atender a convocagao, nos termos
definidos no subitem 13.2, é facultado a Administragao, dentro do prazo e
condicOes estabelecidos, convocar remanescentes, na ordem de classificacao,
para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condicdes, ou revogar o item
especifico, respectivo ou a licitacao.

13.5 Ao assinar a Ata de Registro de Precos, a adjudicatdria obriga-se a fornecer o
obeto a ela adjudicado, quando solicitado, conforme especificacdes e condicdes
contidas neste Instrumento convocatdrio, em seus anexos e também na
proposta apresentada, prevalecendo, no caso de divergéncia, as especificacbes e
condicOes deste Instrumento convocatério.

13.6 A empresa fornecedora ficara obrigada a atender a todos as demandas
solicitadas pela PRODAM, durante a vigéncia da Ata de Registro de Pregos,
mesmo se a entrega deles decorrente for prevista para data posterior ao seu
vencimento.

13.7 Para cada demanda de servicos devera ser celebrado instrumento de contrato,
conforme Anexo 7 — Minuta de Contrato.

13.8 Caso o objeto ndo corresponda no todo ou em parte ao especificado no
instrumento convocatério e seus respectivos anexos, o fornecedor devera
corrigir ou entregar, sem O0nus para a PRODAM, o objeto do contrato, sob pena
de aplicacdo de sancdes a critério da Administracdo.

13.9 A Ata de Registro de Precos terd validade de 12 (doze) meses contada a partir da
data de sua assinatura.
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14 GARANTIA

14.1 O objeto contratado tera garantia conforme especificacGes constantes do termo
de referéncia.

15 OBRIGACOES DO FORNECEDOR
15.1 Assinar a Ata de Registro de Precos.

15.2 Entregar o objeto conforme demandas da PRODAM, obedecendo prazos e
guantidades bem como as especificacbes, objeto deste Instrumento
convocatorio.

15.3 Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela PRODAM e atender
prontamente a eventuais solicitacbes/reclamacoes.

15.4 Dispor-se a toda e qualquer fiscalizacdo da PRODAM, no tocante ao produto ou
servico, assim como ao cumprimento das obrigacGes previstas neste Instrumento
convocatorio.

15.5 Prover todos os meios necessdrios a garantia da plena operacionalidade do
objeto contratado, inclusive considerados os casos de greve ou paralisacdo de
qualquer natureza.

15.6 Manter durante toda e execucdo da Ata de Registro de Precos, em
compatibilidade com as obrigacGes por ela assumidas, todas as condi¢des de
habilitacao e qualificacdo exigidas na licitacdo.

16 OBRIGAGOES DA PRODAM

16.1 Efetuar o registro do fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de
Precos;

16.2 Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacbes dos precos
registrados;

16.3 Aplicar as sanc¢des por descumprimento do pactuado na Ata de Registro de
Precos;

16.4 Efetuar os pagamentos devidos ao Fornecedor, nas condi¢Oes estabelecidas
neste instrumento convocatorio;
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16.5 Promover, por intermédio de colaborador indicado, a fiscalizacdo e o
acompanhamento da execucdo do objeto contratado, para que, durante a

vigéncia da Ata de Registro de Precos, sejam mantidas as condi¢cbes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas nesta licitacdo.

17 DO FORNECIMENTO E DO RECEBIMENTO DO OBJETO

17.1 Quando tiver necessidade e disponibilidade financeira, a PRODAM demandara a
execucdo do objeto contratado, nas especificacbes e quantidades a serem
adquiridas, encaminhando ao fornecedor via fax ou e-mail.

17.2 Observado o prazo de entrega previsto no Anexo 1 — Termo de Referéncia deste
instrumento convocatério, a PRODAM emitird ao fornecedor, documento de
termo de recebimento definitivo com o respectivo atesto dos servigos
homologados, quanto a qualidade e quantidade.

17.3 A aprovacdo do objeto pela PRODAM ndo exclui a responsabilidade civil do
fornecedor por vicios de quantidade ou qualidade do mesmo ou disparidades
com as especificacdes estabelecidas no Anexo 1 — Termo de Referéncia deste
instrumento convocatdrio.

18 DO PAGAMENTO

18.1 O pagamento serda realizado apds os atestos e autorizagdes das areas
competentes da PRODAM, conforme estabelecido no Anexo 1 — Termo de
Referéncia deste instrumento.

18.2 O prazo de pagamento serd efetuado em até 10 (dez) dias apds cada entrega e
atesto do objeto demandado.

18.3 Os pagamentos devidos pela PRODAM serdo liquidados por meio de cheque
nominal ou de depdsito em conta corrente indicada pelo fornecedor.

18.4 No ato do pagamento, se houver qualquer multa a ser aplicada ao fornecedor, o
valor correspondente sera deduzido.

18.5 Serd exigido do fornecedor, quando da apresentacdo da Nota Fiscal, cépia da
seguinte documentacdo: prova de inscricdo regular junto ao Cadastro Nacional
de Pessoas Juridicas (CNPJ), prova de regularidade fiscal e previdenciaria,
apresentando Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Unido (C.N.D.) (portaria conjunta PGFN/RFB n2
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1751/2014), prova de regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de
Servico, Certiddo de Regularidade de Situagcdo junto ao F.G.T.S., Prova de
regularidade para com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio do
fornecedor ou outra equivalente, em validade; Prova de inexisténcia de débitos
inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo

negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943 (NR).

18.5.1 Conforme disposto na Clausula 22, inciso |, do protocolo ICMS 42,
publicado no Diario Oficial da Unido (DOU) de 15/07/2009 e do Decreto
n2 30.775 de 1/12/2010, os fornecedores deverdo emitir Nota Fiscal
Eletronica nas compras governamentais, logo o licitante vencedor
devera emitir nota fiscal eletronica.

19 SANGCOES ADMINISTRATIVAS.

19.1 Aos proponentes que ensejarem o retardamento da execuc¢do do certame; ndo
mantiverem a proposta; falharem ou fraudarem a execugao da presente
aquisicdo; comportarem-se de modo inidéneo; fizerem declaracao falsa ou
cometerem fraude fiscal; poderdo ser aplicadas, conforme o caso, as seguintes
sancbes, sem prejuizo da reparacdo dos danos causados a PRODAM pelo
infrator:

19.1.1 Adverténcia e anotagdo restritiva no Cadastro de Fornecedores da
PRODAM;

19.1.2 Multa;

19.1.3 Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento
de contratar com a Prodam, ndo superior a 2 (dois) anos;

19.2 Da sancdo aplicada cabera recurso, no prazo de 5 (cinco) dias uteis da
notificacdo, a autoridade superior que aplicou a san¢ao, ficando sobrestada até o
julgamento do pleito.

20 DISPOSICOES FINAIS

20.1 A presente licitacdo ndo importa necessariamente em contratacdo, podendo a
Administracido da PRODAM revoga-la no todo ou em parte, por razoes de
interesse publico, derivadas de fato superveniente comprovado ou anula-la por
ilegalidade, de oficio ou por provocacdo mediante ato escrito e fundamentado
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disponibilizado no sistema para o conhecimento dos participantes da licitacdo —
ndo gerando a obrigacdo de indenizar.

20.2 Os proponentes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e a PRODAM ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducdo ou do resultado do processo licitatorio.

20.3 O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacGes
prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo. A
falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacdes
nele contidas implicard imediata desclassificacdo do proponente que o tiver
apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato, sem
prejuizo das demais sangdes cabiveis.

20.4 Apos apresentacao da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

20.5 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Instrumento convocatério, excluir-
se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os
prazos em dias de expedientes na PRODAM.

20.6 E facultado ao Pregoeiro, ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da
licitagdo, promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a
instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou informacgao
que deveria constar no ato da sessdo publica.

20.7 Os proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais
deverdo fazé-lo no prazo determinado pelo Pregoeiro, sob pena de
desclassificacdo/inabilitacdo.

20.8 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndao importara no
afastamento do proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua
qualificacdo e a exata compreensdo da sua proposta.

20.9 As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o
interesse da Administracdo, a finalidade e a seguranca da contratagdo.

20.10 As decisOes referentes a este processo licitatério poderdo ser comunicadas aos
proponentes por qualquer meio de comunicagao que comprove o recebimento;
ou através do campo de mensagens do aplicativo "Licitacdes-e", do Banco do
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Brasil S.A; ou, ainda, mediante publicacdo no Diario Oficial do Estado do
Amazonas.

20.11 N3do havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeca a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo serd
automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo
horério e local anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacao
do Pregoeiro em contrario

20.12 O Instrumento convocatério encontra-se disponivel no site www.licitacoes-
e.com.br, bem como na pagina da PRODAM na internet, no enderego
www.prodam.am.gov.br.

20.13 O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes
deste instrumento convocatdrio sera o local da realizacdo do certame,
considerado aquele a que esta vinculado ao Pregoeiro.

20.14 S3o partes integrantes deste instrumento convocatorio:
20.14.1 Anexo 1-Termo de Referéncia;
20.14.2 Anexo 2 — Documentos para habilitacdo;
20.14.3 Anexo 3 — Minuta da Ata de Registro de Precos;

20.14.4 Anexo 4 — Modelo de Declaracdo de Fato Superveniente
Impeditivo da Habilitagdo;

20.14.5 Anexo 5 — Modelo de Declaracdo Quanto ao Cumprimento as
Normas Relativas ao Trabalho do Menor;

20.14.6 Anexo 6 — Tabela de Preco Maximo;
20.14.7 Anexo 7 — Minuta de Contrato.

Manaus (AM), 02 de agosto de 2018.

Haddock Petillo
Pregoeiro

Equipe de Apoio: Aprovacgao Assessoria Juridica:
Kleper Nunes

Paula Tavares Erlon Benj6
Assessor Juridico
OAB/AM N2 4.043
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PREGAO ELETRONICO SRP 06/2018
ANEXO 1 - TERMO DE REFERENCIA

1. TITULO

Registro de precos para eventual contratacdo de servicos de gestdo e
preservacao do acervo documental publico.

2. OBJETIVO

Selecionar fornecedores que possam apoiar a PRODAM na composicdo de
servicos de gestdo arquivistica para atender as demandas do Governo do Estado
do Amazonas.

3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

3.1. Em atendimento as obriga¢Bes descritas no Decreto Estadual N.° 38.905
de 26 de abril de 2018, onde determina @ PRODAM competéncia sobre a
manutencdo do repositorio arquivistico digital confiavel, contendo os
documentos correntes, intermediarios e permanentes;

3.2. Considerando que a PRODAM ndo possui em seu portfolio de servicos
atividades relacionadas a gestdo arquivistica, faz-se necesséario a
contratacdo de empresa especializada para apoio na composi¢cdo de seu
catalogo de servicos na formacéo de novo produto a ser oferecido aos seus
clientes;

3.3. Acdo para o planejamento estratégico 2017-2020, que atenda aos itens da
tabela swot 2016 em: Oportunidades (OP18 — Recuperar e obter novos
nichos no Governo) e Ameagas (AM06 — Avanco da iniciativa privada no
Governo);

4. ORIGEM DOS RECURSOS
Recursos proprios.

5. TIPO DELICITACAO
Menor preco.

6. REGIME DEEXECUCAO
O regime de execuc¢do do contrato se dara por empreitada por preco unitario.

7. OBJETO DA CONTRATACAO
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Contratacdo de solugdo para constituir o Repositorio Arquivistico Confiavel do
Governo do Estado do Amazonas a ser mantido na infraestrutura do Data Center
da PRODAM mediante tratamento arquivistico de documentos publicos para
recuperacdo, avaliacdo, classificacdo, protecdo, preservacdo, guarda,
digitalizacdo e microfilmagem de documentos.

8. DESCRIGCAO DOS SERVICOS QUE DEVERAO SER PRESTADOS

A solucdo para constituir o Repositério Arquivistico Confidvel do Governo do
Estado do Amazonas, consiste no tratamento arquivistico de documentos
publicos visando auxiliar a recuperacdo, avaliacdo, classificacdo, protecéo,
preservacdo, guarda e digitalizacdo de documentos permanentes, conforme
detalhamento dos servicos especificados no Item 18. SERVICO DE GESTAO E
PRESERVACAO DO ACERVO DOCUMENTAL PUBLICO, deste Termo de
Referéncia.

9. DO LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS
9.1. Os servicos que compdem a solucdo visada serdo executados na sede da

CONTRATADA, nas dependéncias da CONTRATANTE e em qualquer
unidade do Poder Executivo do Governo do Estado do Amazonas, em
Manaus ou nos municipios do interior do estado do Amazonas.

9.2. Estdo relacionados no Anexo A, deste Termo de Referéncia, os municipios
que poderdo ser atendidos pelos servigos especificados neste Termo de
Referéncia. Nesse anexo procurou-se evidenciar a grande distancia entre a
capital e diversos municipios do interior do Amazonas e, sobretudo, a
predominancia do modal de transporte fluvial.

9.3. Os itens de cobranca dos servigos de transferéncia do acervo arquivistico e
de entrega e devolucdo de documentos, assim como o0s de
treinamento, estdo dispostos por grupos de municipios - Anexo C, deste
Termo de Referéncia, Grupos A e C - para que sejam considerados, no
preco dos servicos, as dificuldades de logistica e de transporte existentes.

9.4. Da mesma forma, os prazos exigidos para prestacéo dos servigos - Anexo
B, deste Termo de Referéncia, foram diferenciados para levar
em consideracdo as questdes geograficas e de acesso.

9.5. Espera-se, portanto, gue a CONTRATADA esteja preparada para prestar 0s
servicos utilizando-se das vias de transporte existentes, que eventualmente
podem envolver mais de um modal e sofrer alteracdes em razéo da cheia ou
vazante dos rios.

10. DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
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10.1. Efetuar o pagamento dos servigos prestados pela CONTRATADA, na forma
estabelecida no Contrato;

10.2. Proporcionar as condicbes necessarias para que a CONTRATADA possa
desempenhar seus servi¢os dentro das normas pactuadas no Contrato;

10.3. Propiciar acesso dos empregados da CONTRATADA as suas
dependéncias, ou dependéncias de seus clientes, para a execucdo dos
servigos referentes ao objeto deste Termo de Referéncia;

10.4. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela CONTRATADA;

10.5. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA, inclusive gquanto aos prazos de entrega;

10.6. Fiscalizar e conferir os servicos executados pela CONTRATADA sob os
aspectos qualitativos e quantitativos, demonstrando os fatos que fogem ao
estabelecido neste Termo de Referéncia e exigindo a pronta corre¢ao;

10.7. Rejeitar no todo ou em parte o resultado do servico executado em
desacordo com as especificacBes deste Termo de Referéncia e solicitar sua
substituicdo em prazo acordado;

10.8. Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a
execucédo do objeto do Contrato;

10.9. Impedir que terceiros executem o objeto do Contrato;

10.10. Verificar a regularidade da CONTRATADA antes de cada pagamento;

10.11. Atestar os documentos fiscais pertinentes quando comprovada a execugao
fiel e correta dos servicos;

10.12. Aplicar sangGes administrativas e legais pelo descumprimento dos termos
deste Termo de Referéncia.

11. DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
11.1. Cumprir todos os requisitos deste Termo de Referéncia, relativos a

prestacdo dos servigos, procedimentos gerais e obrigatorios, servicos
inerentes, prazos, bem como todos e quaisquer outros requisitos exigidos;

11.2. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, as
partes do objeto, deste contrato, em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecbes resultantes dos produtos empregados ou da execucdo dos
Servicos;

11.3. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de
acidentes, impostos, contribuigdes previdenciérias e quaisquer outras que
forem devidas e referentes aos servi¢cos executados por seus empregados,
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uma vez que 0S mesmos ndo tém nenhum vinculo empregaticio com a
CONTRATANTE;

11.4. Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar a
CONTRATANTE ou a terceiros em razdo de acdo ou omissao, dolosa ou
culposa, sua ou dos seus empregados ou prepostos, independentemente de
outras cominag@es contratuais ou legais a que estiver sujeita;

11.5. Responsabilizar-se integralmente pelos servigcos contratados, nos termos da
legislacdo vigente, garantindo a continuidade dos servicos prestados,
responsabilizando-se pela ndo prestacao dos referidos servigos;

11.6. Acatar as orientagbes do fiscal da execucdo do contrato, ou de seu
substituto legal, e do respectivo gestor, sujeitando-se a mais ampla e
irrestrita fiscalizacdo, prestando o0s esclarecimentos e atendendo as
solicitagBes e/ou reclamacdes formuladas.

11.7. Participar de reunibes convocadas pela CONTRATANTE, para tratar de
assuntos relativos aos servigos deste Termo de Referéncia.

11.8. Prever os profissionais necessarios para a garantia da execugdo dos
servicos, obedecidas as disposicdes trabalhistas e previdenciarias vigentes;

11.9. Manter seu pessoal uniformizado, e provendo-os dos Equipamentos de
Protecdo Individual - EPI's necessarios para a prestacdo de servicos com
qualidade;

11.10. Comunicar & CONTRATANTE durante a execugdo dos servigos quaisquer
fatos ou circunstancias detectadas por seus empregados quando da
execucdo dos servigos, que prejudiguem ou possam vir a prejudicar a
qualidade dos servi¢os ou comprometer a integridade do acervo arquivistico;

11.11. Na hipétese de perda ou extravio de qualquer documento, a CONTRATADA
se obriga a recuperd-lo, junto ao usuério, sob orientacbes da
CONTRATANTE.

11.12. Responsabilizar-se pela guarda, preservacdo e sigilo de todo e qualquer
documento que lhe for entregue, sob pena de perdas e danos, ressalvados
os casos fortuitos de for¢ca maior, previstos em lei.

11.13. Fornecer 0s materiais necessarios para a prestacédo do servico;

11.14. Apresentar, para atestacdo do fiscal da execugéo do contrato, relagdo dos
materiais, instrumentos, utensilios e equipamentos de sua propriedade,
imediatamente ap0s a respectiva entrada nas dependéncias da
CONTRATANTE;

11.15. Regularizar, dentro do prazo determinado quando notificada pela
CONTRATANTE, sob pena de sofrer as penalidades estabelecidas no
Contrato, as eventuais falhas na execucdo dos servicos fora das suas
especificacoes;
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11.16. Ressarcir a CONTRATANTE os prejuizos causados pelos seus empregados
ao patrimdnio publico, a Administracdo e a terceiros, quando da execuc¢ao
dos servicos contratados, independentemente de dolo ou culpa destes;

11.17. Nao ceder ou transferir o contrato, total ou parcialmente;

11.18. Manter, durante toda a execug¢do do contrato, em compatibilidade com as
obrigacGes assumidas, todas as condigbes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitagao.

11.19. Adotar procedimentos para a gestdo e sustentabilidade ambiental na
administracdo de seus recursos materiais e humanos, no que for cabivel.

12. MODELO DE GESTAO E FISCALIZAGAO DOCONTRATO
12.1. A CONTRATANTE podera designar tantos fiscais quantos necessarios a

completa fiscalizagdo dos servigos contratados;

12.2. A atividade de fiscalizagdo serd realizada para assegurar o efetivo
cumprimento das obrigacBes contratuais assumidas e a qualidade dos
servicos prestados a CONTRATANTE;

12.3. Paratanto, o fiscal a ser designado pela CONTRATANTE devera:

12.3.1. acompanhar, anotar, fiscalizar e atestar a execucdo dos servicos
contratados;

12.3.2. indicar as eventuais glosas das faturas;

12.3.3. informar & Administracdo da CONTRATANTE o eventual
descumprimento dos compromissos pactuados, que podera ensejar
a aplicacdo de penalidades.

12.4. Em audiéncia inaugural, para cada contrato, serdo apresentados, por
parte da CONTRATADA, o preposto indicado e, por parte da
CONTRATANTE, o fiscal que fard o acompanhamento e a fiscalizacdo da
execucéao do contrato;

12.5. Nessa audiéncia serdo definidos e formalizados os protocolos de
comunicacdo entre a CONTRATANTE e CONTRATADA, para efeito da
fiscaliza¢é@o do contrato;

12.6. Serdo ainda ratificados os procedimentos decorrentes deste Termo de
Referéncia para:

12.6.1. Emissao das AutorizacGes para Execucdo de Servigos;

12.6.2. Verificacdo do atendimento dos requisitos estabelecidos no Termo
de Referéncia;

12.6.3. Atestacédo de faturas;

12.6.4. Abertura de processos administrativos para aplicacdo de descontos,
multas e aplicacdo das demais sancdes previstas;

12.6.5. Renovacdo do contrato;
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12.6.6. Encerramento do contrato;

12.7. A audiéncia inaugural serd realizada em até 5 dias Uteis apos a
assinatura do contrato;

12.8. Os servigos descritos neste termo sO serdo contratados mediante
demandas formais a PRODAM por parte de 6rgéos do poder publico;

12.9. Para cada demanda sera estabelecido um contrato especifico que
deverd relacionar todos os servicos e quantidades envolvidas a serem
executadas.

12.10. Ap6s a formalizagdo do contrato o fornecedor devera atender as
demandas conforme os prazos estabelecidos neste termo de referéncia,
especificamente constantes do ANEXO B — ACORDO DE NIVEL DE
SERVICOS (SLA)

12.10.1.Critérios de aceitacdo
12.10.2. Métrica e periodicidade

13. DESTINACAO DE RESIDUOS SOLIDOS (PRESERVACAO AMBIENTAL)

Apresentar comprovagcdo de destinacdo ambientalmente correta a ser dada a
todos os recipientes e residuos dos suprimentos, em conformidade com a Lei n.°
12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Solidos) e os preceitos de
preservacdo ambiental. Esta comprovacdo devera ser expedida por organizacao
competente que realiza a coleta dos recipientes e residuos dos suprimentos na
empresa, certificando que a licitante efetua a destinacdo dos residuos relativos
aos materiais descartados na execucao dos servicos, em conformidade com ISO
14.001.

14. PENALIDADES
14.1.1. O servico a ser prestado devera seguir as especificacdes
contidas neste Termo de Referéncia. O descumprimento total ou
parcial de qualquer obrigacdo estabelecida sujeitard a
CONTRATADA as sancgbes legais aplicaveis, garantida a prévia e
ampla defesa;

14.1.2. Além das penalidades legalmente previstas e sem prejuizo das
mesmas, a CONTRATADA ficara sujeita as sangOes
administrativas a seguir relacionadas:

14.1.3. Adverténcia;

14.1.4. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato na
hipotese de perda, extravio de documentos, utilizacdo indevida
dos mesmos ou falhas que possibilite a utlizacdo dos
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documentos por terceiros nao autorizados, resultado de
Processo Administrativo Disciplinar;

14.1.5. Em caso de aplicabilidade do item 14.1.4 a CONTRATADA
responderd, adicionalmente, por processo juridico de Perdas e
Danos;

1416. O valor da multa, apurada apo0s regular procedimento
administrativo, sera descontado dos pagamentos eventualmente
devidos pela CONTRATANTE, da garantia ou cobrados
judicialmente;

14.1.7. Glosa de valores de servicos que ndo forem aceitos pela
fiscalizacdo de contrato.

15. DA VEDACAO DE ADESAO A ATA

O servico objeto deste Termo de Referéncia € dependente do ambiente
operacional e de infraestrutura do Data Center da PRODAM, razdo pela qual é
vedada adesdo a Ata de Registro de Precos.

16. DA VIGENCIA DO CONTRATO

A vigéncia do contrato para a prestacdo dos servicos deste Termo de Referéncia
serd de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos
periodos, nos termos da legislagdo vigente.

17. QUALIFICAGAO TECNICA EXIGIDA A LICITANTE VENCEDORA PARA CONTRATACAO

17.1. Quando da contratacdo, a licitante vencedora da licitagdo devera
apresentar o certificado de inscricio no Conselho Regional de
Biblioteconomia da empresa e da pessoa responsavel por sua gestdo
juntamente com seu vinculo empregaticio.

17.2. A licitante vencedora da licitagdo devera apresentar comprovagdo que o
objeto da contratacdo, especificado nesse Termo de Referéncia, faz parte
de suas atividades econdmicas insitas no seu Contrato Social, e
devidamente registrada na Junta Comercial e no seu Alvara de Localizag&o
e Funcionamento emitido pela Prefeitura Municipal de Manaus.

17.3. A licitante vencedora da licitagdo devera apresentar comprovagao de que o
local destinado para armazenamento do acervo esta situado em Manaus —
AM através do Alvar4 de Localizacdo e Funcionamento emitido pela
Prefeitura Municipal de Manaus;

17.4. A vencedora da licitacdo devera apresentar comprovagdo de que o local
destinado para armazenamento do acervo publico possui autorizacdo de
todos os oOrgados de controle estadual e municipal, tais como: alvara de
funcionamento, registro ou licenga da vigilancia sanitaria, licenga ambiental,
certificado de conformidade do Corpo de Bombeiros e outros;

175. A vencedora da licitagdo devera comprovar sua aptiddo para o
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desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
gquantidades e prazos com o objeto da licitagdo, por meio de atestados,
emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando
ainda, a efetiva execucdo dos servicos previstos neste instrumento, a
seguir listados, com indicacdo pormenorizada das instalagdes,
aparelhamento, softwares e demais recursos adequados e disponiveis para
a perfeita execucdo do objeto da licitacao:
17.5.1. Organizacdo de documentos e arquivos
17.5.1.1. (minimo de 10% do quantitativo do item 1 do grupo B, do
anexo C — planilha de precos);
17.5.2. Digitalizacdo de documentos
17.5.2.1. (minimo 10% do quantitativo do item 4 do grupo B, do
anexo C — planilha de precos);
17.5.3. Guarda e gerenciamento de documentos
17.5.3.1. (10% do quantitativo anual do item 1 do grupo D, do anexo
C — planilha de precos);

17.6. No caso de atestados emitidos por empresa de iniciativa privada, ndo serdo
considerados aqueles emitidos por empresas pertencentes ao mesmo
grupo empresarial da empresa vencedora da licitagcdo ou em participacdo
consorciada.

17.7. Declaracdo da licitante vencedora da licitacdo, indicando o quadro de
pessoal técnico, adequado e disponivel para a realizacdo do objeto da
licitagdo, bem como a qualificagcdo de cada um dos membros da equipe
técnica, assinada pelo representante legal.

17.8. O quadro de pessoal a que se refere o subitem anterior devera contar com,
no minimo:

17.8.1. 01 (um) profissional com formacdo superior na area de
Biblioteconomia ou Arquivologia com diploma reconhecido pelo
Ministério da Educacéao;

17.8.2. 01 (um) profissional com formacao superior na area de Tecnologia
da Informacdo com diploma reconhecido pelo Ministério da
Educacéo;

17.8.3. 01 (um) profissional com certificagdo CDIA+ ou compativel.

179. A licitante vencedora da licitacdo dever4d apresentar atestado de
capacidade técnica do profissional de nivel superior elencado no subitem
17.8.2 acima, em nome do mesmo, por execucdo de servicos de
caracteristicas semelhantes ao do objeto da licitacdo. O atestado devera
ser expedido por empresas de direito publico ou privado, ndo serdo aceitos
atestados emitidos por empresas pertencentes ao mesmo grupo
empresarial da vencedora da licitagao.

17.10. A licitante vencedora da licitacdo devera apresentar, no ato da assinatura
do contrato, documentagcdo que comprove o vinculo empregaticio dos
profissionais elencados.

18. SERVICOS DE PRESERVACAO DO ACERVO DOCUMENTAL PUBLICO
18.1. O servico de preservacdo do acervo documental puablico de valor
permanente consiste no tratamento arquivistico de documentos publicos
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visando auxiliar a recuperacdo, avaliagdo, classificacdo, protecéo,
preservacgédo, guarda, e digitalizacdo documentos permanentes, através dos
servicos especificados neste Termo de Referéncia.

18.2. Todas as instalacdes, estrutura, aparelhamento, equipamentos, softwares,
mobiliario e demais recursos necessarios a realizacdo deste servigo,
conforme especificagcbes neste Termo de Referéncia, deverdo ser
fornecidos pela CONTRATADA e estarem prontos para operacdo e
alocados em sua sede no domicilio de Manaus-AM.

18.3. Avaliacdo, selegcdo e determinacdo da destinacdo final de documentos
publicos.

18.4. Conforme Decreto Estadual N.° 38.019, de 29 de junho de 2017, compete a
Comissdo Central de Avaliacdo de Documentos, vinculada ao Arquivo
Pudblico do Estado do Amazonas, promover a avaliacdo, selecdo e
destinacao final dos documentos publicos. A CONTRATADA, através de
especialistas e profissionais identificados com as éareas afins, auxiliara a
Comissdo Central de Avaliacdo formada pela CONTRATANTE nessas
atividades, visando identificar os documentos publicos com valor
permanente e promover o planejamento dos procedimentos que deverao
ser adotados para preservéa-los.

18.5. As atividades especializadas para avaliacdo e selecdo dos documentos
ocorrerdo na sede da CONTRATANTE ou nas dependéncias dos 6rgaos
do Poder Executivo Estadual em Manaus e nos municipios do interior do
Amazonas.

18.6. Os documentos selecionados para guarda permanente, apds a sua
identificacdo e quantificacdo, serdo disponibilizados pela Comissdo de
Avaliacdo para que a CONTRATADA os transfira para suas instalacdes
onde seréo tratados para que possam ser digitalizados e preservados.

18.7. Os documentos selecionados para o descarte serdo disponibilizados para a
CONTRATADA pela Comissao Central de Avaliacdo. A CONTRATADA,
mediante autorizacdo expressa da Comisséo Central de Avaliacdo, devera
promover o descarte dos mesmos observando a legislacdo pertinente e
boas praticas de sustentabilidade ambiental.

18.8. Diagndstico

18.8.1. No inicio da prestacdo dos servicos, a CONTRATADA devera
elaborar o Diagndstico da gestdo dos documentos, por intermédio
dos profissionais descritos no edital, mediante entrevistas com 0s
futuros usuarios dos servigos e representantes da CONTRATANTE,
andlise do acervo e demais pesquisas de campo, em que serédo
evidenciadas as caracteristicas dos arquivos, necessidades dos
usuarios e demais informacdes imprescindiveis a elaboracdo do
documento.

18.8.2. Com os dados obtidos a partir das entrevistas, pesquisas e
levantamentos, é realizado o planejamento dos procedimentos a
serem adotados, para implantacdo ordenada, estruturada e
conjugada das Solu¢cdes em Gestdo de Documentos e Informacdes.

PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S/A
Rua Jonathas Pedrosa, n 14 Janei
0110 - Manans (AM) Bra SECRETARIA DE ESTADO DE
PLANEJAMENTO,

Servigo de Atendimento ao Cliente PRODAM, PRO DAM DESENVOLVIMENTO, C'EN~CIA'
2y ' IET TECNOLOGIA E INOVAGAO

121-650(

Pag. 23 de 94



-\;f
(8%

GOVERNO DO ESTADO DO

AMAZONAS

18.8.3. A parametrizacdo do software se dard através dos levantamentos
realizados nesse diagndstico.

18.8.4. No Diagnostico serdo formalizadas e documentadas as técnicas e
procedimentos necessarios a execuc¢ao dos servi¢cos, cumprimento
das exigéncias editalicias e do presente termo, de modo que 0s
resultados dos servigos se inter-relacionem na forma de um unico
sistema de gestdo de documentos e informacdes, que atenda
plenamente as necessidades dos usuarios dos servicos e da
CONTRATANTE.

18.8.5. Serdo disponibilizados aos usuérios as partes do diagnéstico que
Ihes digam respeito, para utilizacdo dos servigcos, partes essas que
serdo compiladas sob a forma de manual de operacdes.

18.8.6. A CONTRATADA fornecera treinamento aos usuarios para
utilizacdo dos servicos e operacdo do software de gerenciamento
eletrénico de documentos.

18.9. Transferéncia ordenada do acervo arquivistico para o depdsito da
CONTRATADA
18.9.1. A transferéncia consiste no transporte do acervo documental dos
locais de guarda atuais do acervo da CONTRATANTE ou dos seus
clientes para incorporacdo do acervo documental nas novas
dependéncias, pela CONTRATADA, obedecendo aos seguintes
requisitos basicos:

18.9.1.1. Serado formados lotes, de acordo com a capacidade de cada
veiculo utilizado pela CONTRATADA, para a realizagédo da
transferéncia, onde as caixas deverdo ser identificadas e
numeradas com as informagdes minimas necessarias a
recomposi¢cdo do mapa de localizagéo (por exemplo: arquivo de
origem, corredor, estante e caixa). Em se tratando de processos
administrativos que possuam alguma ordenacao, estes deverdo
ser listados, incluindo seus anexos, antes de serem
transferidos, visando facilitar a reordenacdo no ambiente
centralizado;

18.9.1.2. Osveiculos de transporte deverdo ser fechados (tipo bau);

18.9.1.3. As caixas-arquivo deverdo ser organizadas e empilhadas, com
o auxilio de folhas de papelédo entre cada nivel da pilha, de
forma a ndo danificar as caixas durante o transporte; ou
acondicionadas em embalagens proprias e adequadas para o
transporte;

18.9.1.4. Aslistas de saida deverdo ser assinadas pelo representante da
CONTRATADA e por servidor indicado pela
CONTRATANTE;

18.9.15. Os documentos transferidos, que possuam alguma
ordenacdo, deverdo ser armazenados, comaidentificacdoda
caixa-arquivo e comaelaboragdo de umalistade equivaléncia,
gue indicara a correspondéncia entre o novo endereco e 0

PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S/A

Rua Jonathas Pedrosa, n Praca 14 de Jane

SECRETARIA DE ESTADO DE
PLANEJAMENTO,

Servigo de Atendimento ao Cliente PRODAM, P R O DAM DESENVOLVIMENTO, C'EN~CIA‘
7 TECNOLOGIA E INOVAGAO

)800-0 26 (¢ 121-650(

Pag. 24 de 94



-\;f
(8%
%

GOVERNO DO ESTADO DO

AMAZONAS

mapa de localizacdo existente nos respectivos arquivos de
origem;

18.9.1.6. Todas as atividades de transferéncia deverdo ser
supervisionadas e acompanhadas por representante da
CONTRATANTE, de forma a garantir o cumprimento das
normas de seguranca fisica ou evitar qualquer tipo de
dano/extravio aos documentos.

18.9.2. A qualguer momento os representantes da CONTRATANTE
poderdo indagar sobre qualquer procedimento de transferéncia que ndo
atendaaosrequisitosdefinidosnesse Termo de Referéncia;

18.9.3. A transferéncia inicial obedecera ao cronograma a ser definido em
conjunto pelas partes, em até 10 (dez) dias apds a assinatura do
Contrato, o qual devera ser estritamente cumprido pela
CONTRATADA, tendo em vista a necessidade de planejamento
prévio e a estrutura empregada na transferéncia do acervo;

18.9.4. As transferéncias por demanda de acervo consistem nas retiradas
de caixas das dependéncias da CONTRATANTE ou de seus
clientes para as instalacbes da CONTRATADA com a finalidade de
incorpora-las ao volume custodiado, incluindo todos o0s
procedimentos e fornecimentos de insumos necessarios (caixas,
lacres, etiquetas, etc.) pela CONTRATADA,

18.9.5. O agendamento prévio para a coleta das caixas devera ser
realizado pela CONTRATANTE por meio de comunicacao formal e
deverdo ser registradas através de Ordem de Servico (OS) com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis;

18.9.6. A CONTRATADA devera manter, em seu sistema informatizado, o
registro de todas as transferéncias realizadas, com dados de
guantitativo, data e horario.

18.10. Protecao e preservacdo dos documentos em papel

18.10.1. Higienizacdo quimica e mecanica: remocao de agentes poluentes,
fungos, excrementos de insetos, etc.;

18.10.2.Limpeza das superficies;

18.10.3. Desmetalizacdo (remoc¢ao todo e qualquer traco de ferro, cobre e
oxidacao);

18.10.4.Enxerto nas partes faltantes;

18.10.5.Desmonte, se necessario;

18.10.6.Novo acondicionamento.

18.11. Guarda e armazenamento do acervo arquivistico

18.11.1.0 servigo de guarda e armazenamento consiste na efetiva guarda,
conservacdo e armazenamento do acervo documental,
acondicionados em caixas triplex com medidas 432mm x 384mm X
254mm e capacidade para 20 Kg, relativas aos documentos
produzidos, incluindo todos os procedimentos e fornecimentos de
insumos necessarios (caixas, lacres, etiquetas, etc.) a perfeita
manutencéo do acervo nas dependéncias da CONTRATADA.
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18.11.1.1.A caixa padrao devera ter a seguinte especificacao:
¢ Caixa de papelado refor¢cado ondulado;
¢ Capacidade para 20 kg ou 03 (trés) caixas box;

¢ Caixa identificada com logomarca do brasdo do GOVERNO DO
ESTADO DO AMAZONAS;

e Caixa container com tampa fixa a caixa, dispensando assim a
utilizacdo de fitas adesivas e outras, sendo que a utilizacdo destas
deteriora a caixa container através do constante manuseio aos
documentos alocados na mesma;

¢ Possibilidade da utilizacdo de lacre com coédigo de rastreamento
através de numeracdo (ndo podendo ser lacrado a caixa container
com fita gomada, fita adesiva, fita kraft ou similares).

18.11.1.2.As caixas deverdo ser armazenadas em deposito/local da CONTRATADA,
obedecendo as exigéncias dispostas neste Termo de Referéncia,
sendo que deverdo ser periodicamente pulverizadas para evitar
contaminagao por tragasou cupins.

18.11.1.3.A CONTRATADA devera exercer rigido controle de armazenamento
das caixas, de maneira a conservar seu perfeito estado de conservacéo e
possibilitar a localizacéo das mesmas.

18.11.1.4.A CONTRATADA devera possuir procedimento e sistema informatizado
que garanta que uma caixa de documentos ndo possa ser entregue
ou recolhida erroneamente, sendo que paraisto serd obrigatorio ou uso e
aleiturado codigo de toda caixa no momento da entrega ou recolhimento
destas, e o protocolo de entrega seja também impresso no ato da
entrega ou recolhimento.

18.11.1.5.A automacdo dos procedimentos de coleta, desarquivamento e entrega de
documentos e caixas-arquivo destinam-se a garantir a seguranca e
integridade do acervo da CONTRATANTE, prevenindo e alertando, de
imediato, o extravio de documentos e caixas-arquivo da CONTRATANTE
ou ainda o arquivamento errado, impossibilitando ou dificultando a
localizacdodesses.

18.11.1.6.0 local destinado ao armazenamento do acervo devera estar situado em
Manaus-AM, e suas instala¢fes deverdo atender no minimo as seguintes
condicdes:

18.11.1.6.1. Situada fora de baixadas, distantes de coOrregos ou
igarapés e assemelhados, ao ar livre ou encanados, e
demais condicbes de riscos de alagamento,
correntezas e inundacoes;

18.11.1.6.2. Conservagdo predial periddica, com a realizagéo
dos reparos necessarios ao bom andamento dos
servicos, de forma a prevenir estado de
insalubridade (infiltracdes, umidade excessiva,
etc.);

18.11.1.6.3. Realizar o controle integrado de pragas e
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higienizacgdo antes de  armazenar 0s
documentos;

18.11.1.6.4. Asinstalacdeshidraulicasedearcondicionadodevem
estar em perfeitas condi¢cbes e suas instalacdes
devem ser aprovadas pelo Corpo de Bombeiros
Militar;

18.11.1.6.5. O prédio deve serseguro, com vedagao ao acesso de
pessoasndoautorizadasassuas dependéncias;

18.11.1.6.6. Possuir monitoramento do ambiente interno e externo
por meio de circuito fechado de televisdo (CFTV),
gue possibilite a filmagem das entradas e saidas
bem como do ambiente em que estard
armazenado o acervo;

18.11.1.6.7. Possuir controle biolégico por meio de
fumigacdo,  dedetizacéo, desratizacdo e
descupinizacdo, realizado mensalmente por
empresas especializadas, cujos custos ficardo
inteiramente a cargo da empresa CONTRATADA,
sem prejuizo de outros métodos pertinentes.

18.12. Descarte de documentos

18.12.1.A CONTRATADA, mediante autorizacdo expressa da Comissdo Central de
Avaliacdo, deverd promover a eliminagdo dos documentos para os quais
foi estabelecido esta destinacao.

18.12.2.0s documentos deverdo ser eliminados por incineragédo, destruigéo
mecanica ou por outro processo adequado que assegure a sua
desintegracao.

18.12.3.A eliminacdo deve observar a legislacdo pertinente e boas praticas de
sustentabilidade ambiental.

18.13. Atendimento de rotinas de consultas locais de documentos

18.13.1.0s documentos deverdo estar disponiveis para consulta local nas
dependéncias da CONTRATADA;

18.13.2.A CONTRATADA devera disponibilizar, em suas dependéncias sem
custo adicional, um ambiente ndo inferior a 30m2 (trinta metros
quadrados), em &rea contigua aquela onde estardo sendo
processados o0s documentos, para alocar uma base de
acompanhamento e servicos de consulta dos documentos, para uso
da CONTRATANTE, disponivel de segunda-feira a sexta-feira no
periodo compreendido entre 08h00 as 18h00 HS. Este ambiente
devera contar com uma mesa de escritério de tamanho médio, com
gavetas, trés cadeiras; e uma mesa de reunido redonda com
diametro até 1,20 m com quatro cadeiras; um armario baixo; tomadas
com rede elétrica e computador com acesso a Internet.

18.14. Atendimento de rotinas de entregas de documentos
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18.14.1.0s documentos serdo entregues ou recolhidos pela CONTRATADA
diretamente na unidade solicitante, ao responsavel devidamente
autorizado, apds prévia solicitacdo cadastrada no sistema de
gerenciamento eletrénico de documentos. Para esta atividade devera
existir protocolos de entrega e recebimento automatizados e
assinados por ambas as partes, de maneira a formalizar a operagéo,
bem como relatério de movimentacdo documental extraido do
sistema de gestdo documental informatizado.

18.14.2. Este servigo serd cobrado conforme ANEXO C — Planilha de Precos,
de acordo com a Regido atendida e ndo implicara na reducdo do
volume custodiado pela empresa, para fins de pagamento do servigco
de guarda e armazenamento do acervo documental.

18.14.3.A CONTRATADA devera atender a solicitacdo conforme ANEXO B —
Acordo de Nivel de Servicos (SLA).

18.15. Digitalizacdo de documentos
18.15.1.1.Preparacdo dos documentos: nessa etapa serdo realizados o
manuseio de cada lote de documentos, para garantir sua qualidade e
ordenacédo, mediante os seguintes procedimentos:

a) Retirada de clipes, grampos e objetos estranhos;
b) Desfazimento de encadernacdes, quando for o caso;
¢) Higienizacdo dos documentos;

d) Agrupamento dos documentos por titulo documental e em ordem
sequencial correta;

e) Elaboracdo de indices, por lote de documentos, contendo
atributos tais como descrigdo padronizada do titulo documental,
departamento de origem, referéncia do lote de documentos
qguanto a datas de inicio e fim a que se referem, sua sequéncia
alfabética ou outros parametros de identificacdo, conforme sua
natureza, utilizando-se em média cinco campos que devem ser
indexados com até 40 caracteres, e inserir a indexacdo no
sistema de gerenciamento eletrénico de documentos, de modo a
garantir a facil e imediata rastreabilidade das imagens
digitalizadas;

f) Insercdo dos indices no sistema de gerenciamento eletrénico de
documentos de gerenciamento eletrénico de documentos;

g) Apds a preparagdo e indexagdo, os documentos deverdo ser
digitalizados através do médulo do sistema de gerenciamento
eletrénico de documentos.

18.15.2. Requisitos da captura das imagens:
a) Processar documentos nos formatos A3, A4, carta e oficio,
em gramaturas variando de 50 a 180 g/m?;
b) Coloracdo: Preto e branco (bitonal), escala de cinza ou
colorida;
¢) Resolucao da captura: 200 DPI, no minimo, ou superior de
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acordo com a caracteristica do documento;

d) Codificacdo de imagens: Padrdo TIFF ou PDF, a critério da
CONTRATANTE;

e) Captura cm OCR,;

f) Certificar digitalmente padrdo IPC-Brasil todos os
documentos digitalizados, a critério da CONTRATANTE;

g) Tamanho ideal aceito do arquivo PDF uma imagem: 75 kb
por imagem de informacéo textual e 150 kb para fotos ou
desenhos;

h) Tamanho ideal do arquivo TIFF: 25 kb por imagem de
informacéo textual e 100 kb para fotos ou desenhos;

i) Durante a etapa de digitalizacdo, deverdo ser utilizados
scanners de producdo até formato A3, com as seguintes
caracteristicas minimas, para garantir a qualidade das
imagens:

i. Tracionamento (alimentacdo) automética, caso possivel;

ii. Digitalizagdo frente e verso no modo alimentador
automatico, caso possivel;

iii. Processamento automatico do arquivo de Imagem, de
acordo com o tipo e tamanho do papel a ser convertido,
permitindo a manutengcdo da boa qualidade da imagem
do documento, no que se refere a sua nitidez e
legibilidade, além de estabelecer padrbes que garantam
os tamanhos médios dos arquivos em baixos niveis;

iv. Reconhecimento das margens do documento para
eliminar areas que nao fagcam parte do original em papel;

v. Deskewing: Alinhamento automético das informagfes
existentes no original. Este recurso é de extrema
importancia para a precisdéo de um futuro
reconhecimento optico;

vi. Speckle removal: Remocdo de sujeiras (pontos) da
imagem, provendo uma maior compressao do arquivo e
aumentando a precisdo de uma futura etapa de
reconhecimento;

vii. Remocdao de sombras, Deshade;

viii. Remocdao de linhas horizontais e verticais;

ix. Eliminacdo/limpeza de bordas pretas;

X. Melhoramento da imagem de zonas previamente
definidas;

xi. Possibilidade de criacdo de perfis de tratamento de
imagem;

i) O equipamento de captura devera permitir o descarte de
imagens indesejaveis, tais como paginas separadoras e
versos em branco, bem como a insercdo e atualizacdo de
imagens de péginas integrantes do documento digitalizado,
mantida a integridade original dos documentos fisicos e a
ordem cronoldgica dos mesmos;
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k) O referenciamento das imagens com os indices gerados
podera ser do tipo manual ou automatico. Deverd ser
utilizada solucao tecnoldgica de Document Imaging capaz de
se adequar aos diferentes tipos de indexacdo e documentos,
a qual devera conter:
i. Controle de acesso aos indexadores;
ii. Sistematica para digitacao;
ii. Definicho de zonas para separacdo logica dos

documentos;

iv. Definicdo de zonas para identificacdo automatica do
formulario;

v. Verificacdo do campo indexado com recurso de auto-
zoom.

18.15.2.1.Em situacéo extraordinaria em que a CONTRATANTE venha a precisar
do documento fisico que esta em processo de digitalizacdo, a
CONTRATADA deveré retirar o lote da linha de producéo, digitalizar o
documento solicitado e anexa-lo no sistema de gerenciamento
eletrbnico de documentos, para possibilitar a consulta pelo usuario, ou
protocolar e devolver a unidade organizacional da CONTRATANTE,
conforme o caso.

18.15.2.2.Na abertura do lote de documentos e conferéncia de seu conteudo,
sendo constatada inconsisténcia, a CONTRATADA devera informar
imediatamente @ CONTRATANTE.

18.16. Controle de Qualidade:
18.16.1.0 operador de controle de qualidade das imagens deverd ser
responsavel pela checagem dos resultados obtidos na etapa de
digitalizacdo dos documentos, avaliando a qualidade de todas as
imagens capturadas, bem como a sequéncia e integridade dos
documentos digitalizados, verificando:

a) A quantidade de imagens geradas por documento consistindo
com o quantitativo de documentos fisicos do lote. Esta prética
de controle podera identificar ndo conformidades quanto a falta
de versos ou duplicidade de péaginas;

b) A qualidade da Indexacg&o: Verificar se os documentos foram
corretamente indexados conforme padréo definido;

¢) A qualidade da imagem do documento, no que tange a quesitos
de nitidez e legibilidade;

18.16.2.A CONTRATADA devera emitir certificado de garantia de dois anos
dos servigos de digitalizacdo de documentos.

18.17. Remontagem e Devolugéo de Documentos
18.17.1.Ao final do processamento, o0s lotes de documentos serdo
rearquivados no servi¢o de guarda de documentos, obedecendo-se o
sequenciamento definido nas etapas de preparacéo e indexagédo dos
mesmos.
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18.18. Organizacao, Indexacéo e Arquivamento dos Documentos

18.18.1.A CONTRATADA devera executar a organizagdo, indexacdo e
guarda dos documentos conforme metodologia prevista nos Projetos
de Gestdo Documental elaborados, respeitando todas as
recomendacbes do CONARQ, para proporcionar preservacao,
organizacao, tornando a recuperacgéo e disseminacdo da informagéo
mais rapida e agil seguindo as atividades descritas:

18.18.2.Realizar o tratamento recomendado aos documentos, apos a
aprovacao dos Projetos de Gestdo Documental;

18.18.3.Inserir a listagem (inventario das caixas) na base de dados do
sistema de gerenciamento eletrbnico de documentos, fazendo
referéncia ao numero da Caixa de acondicionamento destas e a
localizacao fisica exata da Caixa no arquivo da CONTRATADA, para
permitir a posterior consulta aos documentos de forma eficaz e
imediata.

18.18.4.Durante o processo de coleta e implantacdo dos servicos
anteriormente descritos, manter a  documentacdo da
CONTRATANTE disponivel para consulta, desarquivamento e
posterior arquivamento, ou seja, a CONTRATADA devera possuir um
plano de contingéncia para que ndo haja a descontinuidade na
prestacdo dos servicos de gerenciamento da documentagéo as areas
da CONTRATANTE.

18.18.5.Na execucédo da organizacdo, os documentos devem ser separados
conforme caracteristicas, classificagdo conforme projeto de gestédo
documental e classificagdo de documentos obrigatérias de acordo
com as legislacdes vigentes.

18.18.6.0 servico de Indexacdo consiste na digitacdo dos metadados, com
campos indexadores e tipos de registros conforme definido no
diagnéstico e projeto da gestdo dos documentos, realizado pela
CONTRATADA e aprovado pela CONTRATANTE, possibilitando que o
usuario cadastrado pesquise e localize os seus documentos por
registro.

18.19. Microfilmagem
18.19.1.Para a prestacdo dos servicos de microfiimagem eletrénica serdo
atendidas todas as exigéncias contidas na legislacdo pertinente e
vigente, em especial, na Lei Federal N.° 5.433/68, no Decreto
Federal N.° 1.799/96, na Portaria N.° 12, de 8 de junho de 2009 do
Ministério da Justica e na Resolucdo N.° 10, de 6 de dezembro de
1999 do Conselho Nacional de Arquivos — CONARQ, bem como das
normas técnicas concernentes e observando 0s seguintes requisitos
técnicos minimos:
a. Reducao de 40 a 50x em dois canais e com um minimo de 180
linhas por milimetro de definicdo, de forma a garantir a
legibilidade e a qualidade de reproducéo;
b. Uso, para geracao do microfiime master, filme virgem prata de
base poliéster de alta qualidade 16mm x 215 pés;
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c. Geracéao de indices de pesquisa automatizados para localizacdo
dos rolos de microfilmes codificados por meio de blips em dois
niveis, de modo a individualizar dossiés/processos de um
conjunto de dossiés/processos, com numeracao sequencial e
recompositiva das imagens, e dos documentos constantes nos
mesmos;

d. Os indices deverdo ser entregues a CONTRATANTE em HD
externo e ainda registrados no sistema de guarda permanente
do documento digitalizado;

e. Uso de sinaléticas obrigatorias (exemplo: INICIO DO ROLO),
sinaléticas exigidas se necessario (exemplo: CONTINUA),
sinaléticas opcionais usadas a critério da CONTRATANTE e
descrevem importantes irregularidades dos materiais originais,
gue podem nao ficar 6bvias no microfilme em conformidade com
0s Anexos 1 e 2, da Resolugéo n° 10 do Conselho Nacional de
Arquivos, de 6 de dezembro de 1999; Lei N° 5.433, de 8 de maio
de 1968, que regula a microfiimagem de documentos oficiais no
Brasil, o Decreto N.° 1799, de 30 de janeiro de 1996 e o Manual
do RLG para microfiimagem de arquivos da Research Libraries
Group;

f. Uso de imagens ou dados de abertura e encerramento conforme
Art. 7° e 8° do Decreto federal N.° 1799, de 30 de janeiro de
1996;

0. Realizacdo da duplicagdo do microfilme original em microfilme
Diazo com base de poliéster na cor azul, médio contraste, 16mm
X 215 pés, com a qualidade arquivistica necessaria para que 0s
mesmos possam permanecer armazenados pelo prazo estimado
nas normas e legislacao especificas;

h. Para cada microfiime original devera ser gerado 1 (um)
microfilme copia, os quais deverdo, obrigatoriamente, serem
acondicionados em caixas apropriadas, assim como 0s originais
gue lhe deram origem;

i. A CONTRATADA, com supervisdo da CONTRATANTE, revisara
todo conteddo do rolo de microfiilme por meio de leitores
revisores, com pessoal qualificado, assegurando a qualidade das
imagens, a totalidade de microfiimagem dos documentos, 0 uso
de sinaléticas adequadas e a fidelidade das informagbes para
posterior eliminagéo dos originais;

j- Os microfimes serdo entregues pela CONTRATADA
acondicionados em caixas e carretéis de material plastico inerte;

k. As caixas serdo feitas de material inerte sem acidez e sem
lignina, apropriadas para seu armazenamento em conformidade
com as diretrizes do RLG;

. A etiguetagem das caixas deve cumprir as normas da
Association for Information and Image Management — AlIM
(Associacdo de Administracdo de Informacdes e Imagens) e as
diretrizes do Research Libraries Group — RLG para o
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armazenamento de microfilmes;

m. Destaca-se que as etiquetas das caixas seréo afixadas na parte
frontal, onde constara a descricdo do contetdo; o numero do
filme, local e data da microfilmagem, o tipo de geracédo do filme
(matriz ou cépia) a densidade e resolugdo do mesmo,
identificacdo do detentor da documentacéo e data da eliminagéo;

n. Serdo aceitos microfilmes com até 0,5% de ndo conformidade do
total do rolo, sendo obrigatoria, para as imagens com problemas,
a correcdo conforme normas aplicaveis;

0. A CONTRATADA realizara os testes e inspecdes indicados a
seguir de modo a garantir a durabilidade e a qualidade
arquivisticas dos microfilmes, qualidade essa exigida pelas
normas e padroes ANSI/ISO, pela Lei N.° 1.799/1996 e pelas
diretrizes do Research Libraries Group — RLG:

i. Teste de azul de metileno: a cada dia em que um filme de
primeira geracao (1N) for processado, uma amostra do filme
deve ser testada para verificar a presenca de tiossulfato e
outras substancias (inclusive prata);

ii. Testes sensitométricos e densitométricos de base e de
fundo. A realizacao destes testes deve ser diaria;

iii. Inspecdo visual e técnica por meio de subiluminador e
utilizacdo de Ilupa, com ampliacdo suficiente para
visualizacdo de tragos e detalhes nas imagens. O objetivo &
verificar a ocorréncia de irregularidades nas etapas de
preparo técnico na operacdo de microfimagem como
manchas, velaturas, arranhfes ou qualquer outra ocorréncia
indevida nos mesmos.

18.20. Sistemas informatizados para operacionalizagao dos servigcos

18.20.1.O Projeto de Gestdo Documental devera contemplar a adocédo de um
software (sistema de gerenciamento eletrdnico de documentos),
fornecido pela CONTRATADA, composto por mddulos totalmente
integrados, desenvolvidos pelo mesmo fabricante, e que
compartilhem a mesma estrutura de tabelas e banco de dados,
sendo desta forma capaz de gerenciar em uma Unica plataforma
todos os servicos a serem prestados, e ainda a utilizacdo destes por
parte dos usuérios, de forma que o relacionamento entre usuarios e
CONTRATADA se faca integralmente por intermédio desse software.

18.20.2.0 software deve ser registrado junto ao fabricante no nome da
CONTRATANTE, com licenca de uso perpétua para uma quantidade
ilimitada de usuérios, incluida atualizagdo, manutencéo e suporte por
12 meses.

18.20.3.0 servico de preservacdo do acervo documental publico sera
apoiado mediante a adocdo de um processo de captura digital
(digitalizacdo) que tem como finalidade constituir um Repositorio
Arquivistico Digital Confidvel para custdédia dos representantes
digitais complexos por longo prazo. Essa plataforma de preservacgéo
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dos arquivos digitais devera observar toda a legislacao aplicavel bem
como as normas e recomendacdes do CONARQ.

18.20.4.0 software devera ser instalado no Data Center da PRODAM, na
infraestrutura de servidores existentes, e serd utilizado pela
CONTRATADA através de link ponto a ponto de responsabilidade da
CONTRATADA e rede virtual privada para uso de contingéncia.

18.20.5. Todos os documentos digitalizados serdo mantidos sob a custéddia do
software em storage da PRODAM.

18.20.6.0 Software devera ser totalmente compativel com o sistema de
protocolo padrdao do Governo do Estado, sistema SEI.

18.20.7.Além da plataforma de preservacdo dos representantes digitais, a
CONTRATADA devera constituir também a plataforma destinada ao
acesso e a difusdo dos documentos digitais. Nessa plataforma os
representantes digitais serdo produzidos e mantidos as derivadas de
acesso, destinadas a facilitar a pesquisa e acesso.

18.20.8.A plataforma de acesso e difusdo sera formada por representantes
digitais criados especialmente para favorecer o armazenamento e a
disseminacao das informacdes de forma isolada da base de dados
permanente, atendendo em especial, a Lei n.° 12.527/2011 — lei de
acesso a informacao.

18.20.9.0s modulos que compdem o software deverdo ter suas
funcionalidades totalmente integradas.

18.20.10. O software devera ser totalmente baseado na legislagéo
brasileira (leis, decretos, portarias federais, e resolucdes do
Conselho Nacional de Arquivos -CONARQ).

18.20.11. O software devera permitir aplicacdo da tabela de classificacdo
documental conforme leis, decretos, portarias e de resolucbes do
Conselho Nacional de Arquivos — CONARQ.

18.20.12. O software de gerenciamento de armazenamento/gestdo de
documentos deverd possuir acesso para um numero de usuarios
ilimitado, com perfis de acessos diferenciados.

18.20.13. O acesso ao sistema deverd ser realizado através de uma
autenticacdo via formulario, usando criptografia de HASH para
validacao do acesso;

18.20.14.  Requisitos gerais dos moédulos:
18.20.14.1. Controle de permissdes por Departamento;
18.20.14.2. Usuéarios Unicos para acesso aos médulos;
18.20.14.3. Criacao ilimitada de usuarios;
18.20.14.4. Licenca ilimitada de usuarios;
18.20.14.5. Acesso ilimitado de usuarios concorrentes;
18.20.14.6. Definicdo de perfil do usuario: grupo de operacdes

permitidas no software;
18.20.14.7. Login Unico para acesso de qualquer modulo;
18.20.14.8. Armazenamento dos dados em banco de dados
ORACLE.

18.20.15. O software e seus manuais deverao ser completamente em

Portugués do Brasil,
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18.20.16.  Ser compativel com, no minimo, os principais browsers do
mercado, tais como Edge, Google Chrome, Mozilla Firefox ou Safari.

18.20.17.  Acesso mediante login e senha com definicao de perfil:
permissdes e restrices do usuario quanto as acdes a executar nos
aplicativos e permissoes e restricdes as informacdes e documentos
da CONTRATANTE armazenados no Software;

18.20.18.  Permitir a criacdo de tipologias documentais conforme a
necessidade da CONTRATANTE;

18.20.19.  Permitir a criacdo de cédigo de classificacdo de documentos e
definicdo de temporalidade documental conforme Decreto N.° 38.019,
de29dejunhode 2017,

18.20.20.  Permitir a criacdo de ilimitados campos de indexac¢des conforme
a necessidade da CONTRATANTE;

18.20.21.  Permitir a definicdo de labels dos campos de indexacdes
conforme a necessidade da CONTRATANTE;

18.20.22.  Permitir a definicdo da ordem em que os campos sao exibidos
na tela de indexacéo;

18.20.23.  Permitir a definicdo do tipo de campo e validagdo conforme o
tipo no momento da indexa¢édo do documento (CPF, CNPJ,
CPF/CNPJ, Numero, Monetério, Data, Dropdown, CheckBox);

18.20.24.  Permitir a criagdo de uma lista com um conjunto de dados, que
pode representar uma lista de empresas, de pessoas, etc. Esta lista
devera permitir o preenchimento automatico de alguns campos de
indexacao (auto-complete) no momento do cadastro de um
documento relacionado ao mesmo;

18.20.25. Mddulo de guarda e gerenciamento de documentos devera:

18.20.25.1. Permitir o gerenciamento dos documentos fisicos,
digitalizados ou digitais da CONTRATANTE;

18.20.25.2. Possibilitar o acesso ilimitado de usuarios, mediante
senha e login;

18.20.25.3. Possibilitar o cadastramento ilimitado de filiais/unidades,
departamentos, tipos e subtipos documentais;

18.20.25.4. Cadastrar campos customizados para cada tipo
documental, sempre que necessario;

18.20.25.5. Indexar os documentos conforme as planilhas elaboradas
€ 0s campos customizados de que trata a alinea anterior;

18.20.25.6. Cadastrar, controlar e gerenciar os documentos fisicos,
digitalizados e digitais;

18.20.25.7. Possibilitar a obrigatoriedade da indexacdo de
determinado metadado, conforme a classificagdo do
documento;

18.20.25.8. Possibilitar o download dos documentos eletrénicos ou
digitalizados (de quaisquer extensdes) de forma unitaria;

18.20.25.9. Definir de forma automatica o local de armazenamento
dos documentos, caixas e midias especiais;

18.20.25.10. Possibilitar o upload e download de arquivos
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eletrbnicos em quaisquer extensoes;
18.20.25.11. Manter, em um Unico registro do banco de dados,
as informacdes dos documentos fisicos, digitais ou
digitalizados;
18.20.25.12. Pesquisar o material armazenado, fisico, digital ou

digitalizado, mediante os campos padrdo do software ou
campos customizados para cada tipo documental;

18.20.25.13. Visualizar de forma instantanea e simplificada os
documentos digitais ou digitalizados, conforme parametros
da consulta;

18.20.25.14. Possuir ferramenta de solicitagdo de digitalizagéo
imediata dos documentos pesquisados, e insercido destes
no software, para visualizacdo das imagens nos padrdes da
alinea anterior;

18.20.25.15. Possuir ferramenta de solicitagdo de entrega dos
documentos fisicos na sede da CONTRATANTE,
possibilitando 0 agendamento da entrega de documentos,
de acordo com a necessidade do usuério, determinacéo do
endereco de entrega, departamento e usudrio solicitante;

18.20.25.16. Possuir ferramenta de solicitacdo de recolhimento
de novos documentos ou de documentos consultados,
possibilitando o agendamento da coleta dos documentos,
de acordo com a necessidade do usuario, determinacéo do
endereco de busca, departamento e usuério solicitante;

18.20.25.17. Gerenciar a entrada e saida dos materiais e
responsaveis por estes, e emissdao de relatérios dos
eventos, para possibilitar a rastreabilidade dos
documentos, caixas e midias especiais;

18.20.25.18. Controlar a temporalidade documental e
possibilitar a emissdo de relatério para analise da
CONTRATANTE;

18.20.25.19. Emitir relatério em formato CSV onde a

CONTRATANTE podera exportar todos o0s dados
cadastrados no sistema utilizando filtros para cada série de
dados;
18.20.25.20. Administrar 0Ss arquivos internos da
CONTRATANTE, com 0s seguintes recursos minimos:
i. Criar a diagramacao do layout do arquivo
interno da CONTRATANTE (Descricdo e
definicho de enderecos nas estantes,
armarios e demais méveis existentes para o
armazenamento dos documentos ativos,
podendo ser parametrizada conforme
localizacao fisica e geogréfica);
ii. Definir de forma automatica o local de
armazenamento da caixa ou pasta;
iii. Controlar entrada e saida e a localizagédo e
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armazenamento dos documentos no arquivo
da CONTRATANTE;
iv. Emitir rotulos de caixas, com a localizacdo e
descricdo do conteldo;
v. Emitir guia de busca dos documentos para
localizacdo do mesmo no arquivo;
vi. Controlar solicitacbes e entregas das
consultas dos documentos ou caixas;
vii. Controlar devolugbes dos documentos e
caixas;
viii. Controlar status dos documentos, conforme
sua localizagéo;
ix. Disponibilizar histérico de consultas e
devoluc¢des dos documentos;
X. Emitir protocolos de consultas e devolugdes;

xi. Relatoérios customizaveis, conforme
necessidade da CONTRATANTE.
18.20.25.21. Permitir durante o processo de solicitacdo de um

documento em Guarda Terceirizada, escolher as formas de
entrega: fisica, digital ou copia;

18.20.25.22. Permitir na entrega de uma solicitagdo de um
documento por fisica, o usuario podera escolher um
endereco de entrega previamente cadastrado;

18.20.25.23. Permitir a devolugdo de um documento fisico em
Guarda;
18.20.25.24. Controlar o SLA (Service Level of Agreement) de

solicitagBes acordado com a Guarda que devera:

a) Controlar prazos distintos para o atendimento de uma
solicitacdo de documento fisico, digital ou copia;

b) Definir o limite de volume de solicitacéo diéria;

c) Calcular o prazo de entrega baseado em um horério
comercial ou horas corridas e uteis;

d) Controlar um prazo distinto para solicitacbes onde sdo
entregues documentos ou 0 repositério inteiro de um
documento (caixa ou pasta).

18.20.26. Mddulo de Captura e Digitalizacdo de Documentos devera:

18.20.26.1. Permitir o0 escaneamento, indexagdo e envio destes e de
arquivos eletrbnicos para o software juntamente com os
metadados;

18.20.26.2. Carregar de forma automatica todas as configuracdes
como filiais, departamentos, tipos, subtipos e campos
customizados parametrizados no software;

18.20.26.3. Configurar a qualidade do documento a ser gerado na
digitalizacéo;

18.20.26.4. Selecionar o driver Twain do scanner que estiver
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conectado na maquina no momento;

18.20.26.5. Possibilitar a definicdo e insercdo de metadados (dados
de indexacédo) dos documentos;

18.20.26.6. Visualizar as paginas que estao sendo digitalizadas;

18.20.26.7. Excluir paginas digitalizadas;

18.20.26.8. Rotacionar paginas digitalizadas;

18.20.26.9. Multipaginar documentos digitalizados e gerar arquivos
PDF;

18.20.26.10. Enviar documentos digitalizados ou arquivos
eletrbnicos com seus metadados automaticamente para o
software;

18.20.26.11. Digitalizar e inserir as paginas atuais em arquivos
PDF j& armazenados no software, no inicio ou fim do
(arquivo PDF) documento;

18.20.26.12. Digitalizar e inserir um novo arquivo em um
registro ja existente no software;

18.20.26.13. Pesquisar documentos ja disponiveis no software;

18.20.26.14. Fazer download de documentos do software;

18.20.26.15. Possuir automacao para certificar digitalmente os
documentos a serem digitalizados;

18.20.26.16. Permitir que na categoria “A”, todos os tipos de

certificados digitais sejam aceitos nos formatos Al e A3
conforme conceitos abaixo:

1. Al geracdo das chaves feita por
software; chaves de tamanho minimo
de 1024 bits; armazenamento em
dispositivo de armazenamento (como
um HD); validade maxima de um ano;

2. A3 geracdo das chaves feita por
hardware; chaves de tamanho minimo
de 1024 bits; armazenamento em
cartdo inteligente ou token; validade
maxima de trés anos;

18.20.26.17. Assinador digital padréo ICP-Brasil.
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18.20.27. Mddulo de Workflow devera permitir:
18.20.27.1. Criar um fluxo com as configuracdes necessarias para se
executar um fluxo de trabalho na aplicagao;
18.20.27.2. Definir o nome do processo e das etapas/decisbes do
mesmo;
18.20.27.3. Durante a criagao do fluxo a definicdo e cada fase como:
tarefa ou decisao;
18.20.27.4. Definir o usuario responséavel pela etapa ou decisédo de
diversas formas:
1. Usuério fixo nomeado durante o
desenho do fluxo;
2. Usuéario que realizar o start (iniciar
manualmente) do fluxo no software;
18.20.27.5. Definir grupo de usuarios que poderdo receber a
tarefa/decisdo da seguinte forma:
1. A cada tarefa/decisdo um usuario do
grupo é escolhido como responsavel;
2. A cada tarefa/decisdo o usuério que
possuir menos tarefas/decisées no
momento e escolhido como
responsével,
18.20.27.6. Definir prazo de execucdo de uma tarefa/decisdo
baseado em:
1. Minutos (Tempo util de trabalho);
2. Horas (Tempo util de trabalho);
18.20.27.7. NotificacBes automaticas quando:
1. Para o Responsavel: Ao receber uma
nova tarefa;
2. Para o Responsavel: Quando faltar
20% do prazo para a tarefa estourar o
prazo;
3. Para o Chefe Imediato: Quando a
tarefa do seu subordinado atrasar.
18.20.27.8. Inserir dois caminhos a seguir, baseado na decisdo do
Usuario;
18.20.27.9. Configurar um avango automatico baseado em tempo de
atraso, quando ndo existe intera¢do do usuario;
18.20.27.10. Realizar o inicio de um fluxograma (iniciar um
processo) de forma manual;
18.20.27.11. Realizar o agendamento do inicio de um
fluxograma para uma data futura;
18.20.27.12. Criar os horéarios de trabalho existentes na
CONTRATANTE e associacdo dos mesmos aos USUarios
para definicdo de prazo de execucdo de cada tarefa de
forma mais realista;
18.20.27.13. Criar os calendarios com os recessos e feriados
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da empresa e associacdo do calendario aos usuarios com
0 mesmo objetivo do horério de trabalho;
18.20.27.14. Substituir usuarios nos processos configurados,
NOS processos em execucao e nos grupos de usuarios de
forma automatica. A substituicAo pode ser realizada de
forma definitiva:

18.20.27.15. Visualizar todas as tarefas/decisbes em
andamento sob responsabilidade do usuario logado;
18.20.27.16. Visualizar todas as tarefas/decisbes dos

processos com inicio agendado que devera ser iniciado
pelo usuério logado em uma data futura;

18.20.27.17. Inserir comentarios na tarefa/decisdo sob
responsabilidade do usuério logado;

18.20.27.18. Indexar (cadastrar) um documento e ativar um
fluxo de trabalho;

18.20.27.19. Realizar upload de arquivos na tarefa/decisao sob
responsabilidade do usuario logado;

18.20.27.20. Realizar o upload de arquivos no documento
associado ao processo em execucgao;

18.20.27.21. Voltar um processo para a etapa/deciséo anterior;

18.20.27.22. Cancelar um processo;

18.20.27.23. Pesquisar e visualizar o histérico de todos os
processos em execucgdo e executados;

18.20.27.24. Disparar e-mails aos usuérios, avisando-os sobre
etapas iniciadas ou atrasadas;

18.20.27.25. Disparar e-mails aos superiores hierarquicos,
avisando-os sobre etapas atrasadas de seus subordinados;

18.20.27.26. Criar tarefas/decisbes de forma automatica

baseadas no avanco do fluxograma configurado. Ao
concluir uma tarefa/deciséo o fluxo deve ser encaminhado
automaticamente para a proxima e assim sucessivamente
até a concluséo total do processo.

18.21. Prova de conceito para validar se o software oferecido pela licitante atende

todos os requisitos descritos nesse Termo de Referéncia.

18.21.1.Encerrada a fase de lances, o Pregdo sera suspenso para realizacado
de prova de conceito do software proposto para gerenciamento de
documentos;

18.21.2.0 licitante detentor do menor prego obtido na fase de lances, devera
submeter-se a prova de conceito no prazo de até 3 (trés) dias Uteis,
com horario agendado junto a Comisséo de Licitacao;

18.21.3.A prova de conceito tera duragdo méaxima de 6 (seis) horas;

18.21.4.A CONTRATANTE designara Comissdo Técnica com o objetivo de
realizar a prova de conceito, emitindo ao final o relatério conclusivo
guanto ao atendimento ou ndo, de todos os requisitos exigidos,
conforme ANEXO D deste Termo de Referéncia;

18.21.5.0 néo atendimento dos requisitos exigidos implicard na imediata
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desclassificacdo do licitante, motivando, com isso, 0 chamamento do
licitante subsequente para realizacdo de nova prova de conceito;
18.21.6.A licitante devera apresentar a Comissado Técnica, dentro do prazo
determinado, a solucdo ofertada instalada e em perfeito
funcionamento utilizando sua prépria infraestrutura;

18.21.7.A apresentacgdo se daréd na sede da CONTRATANTE;

18.21.8.A CONTRATADA disponibilizard um acesso a internet para apoiar a
apresentacao do software durante a prova de conceito;

18.21.9.Ndo sera permitido durante a prova de conceito o uso de
apresentacfes em slides, videos ou quaisquer outros recursos que
ndo seja o uso do proprio software que sera fornecido pela licitante;

18.21.10. As demais licitantes poderdo assistir a prova de conceito
comparecendo a sede da CONTRATANTE no horario agendado
junto a Comisséo de Licitacao;

18.21.11. Durante a prova de conceito as demais licitantes n&o poderéo
realizar perguntas diretamente a licitante avaliada. Eventuais
guestionamentos poderdo ser apresentados na fase recursal prevista
no Edital;

18.21.12. Terminado o prazo estabelecido para a apresentacdo, quer a
mesma tenha sido concluida ou ndo, a prova de conceito sera
encerrada e o resultado divulgado posteriormente pelo Pregoeiro.

19. Anexos do Termo de Referéncia
19.1. Anexo A - Categorizacdo das regides para atendimento e execucdo dos servicos
descritos no termo de referéncia;
19.2. Anexo B - Acordo de nivel de servigos (SLA) — arquivistico;
19.3. Anexo C - Planilha de precos;
19.4. Anexo D - Prova de conceito software — requisitos minimos.
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DO TERMO DE REFERENCIA

ANEXO A - CATEGORIZACAO DAS REGIOES PARA ATENDIMENTO E
EXECUCAO DOS SERVICOS

TABELA DE REGIOES PARA ATENDIMENTO POR CATEGORIA — FONTE IBGE
DISTANCIA
A DA
MICROREGIAO ) ; cah
CATEGORIA ESTADO POPULACAO MUNICIPIOS ACESSO B
AMAZONAS
LINHA
RETA
MANAUS-
CAPITAL 2.057.711 MANAUS 0
IRANDUBA RODOVIARIO 40
CAREIRO RODOVIARIO 89
A FLUVIAL
MANAUS 351,685 CAREIRO DA VARZEA : o5
I MANACAPURU RODOVIARIO 68
AUTAZES RODOVIARIO 108
MANAQUIRI RODOVIARIO 156
RIO PRETO DA R RIO PRETO DA EVA RODOVIARIO 80
EVA : PRESIDENTE )
FIGUEIREDO RODOVIARIO 118
SAO SEBASTIAO DO
UATUMA FLUVIAL 247
BOA VISTA DO RAMOS FLUVIAL 269
URUCARA FLUVIAL 281
PARINTINS 277360 BARREIRINHA FLUVIAL 331
MAUES FLUVIAL 356
PARINTINS FLUVIAL 369
NHAMUNDA FLUVIAL 375
ANAMA FLUVIAL 129
1 CAAPIRANGA FLUVIAL 133
FLUVIAL
COARI 177.551 BERURI 173
ANORI FLUVIAL 105
CODAJAS FLUVIAL 297
COARI FLUVIAL 363
NOVA OLINDA DO
NORTE FLUVIAL 126
SILVES RODOVIARIO 212
TACOATIARA 176.769 URUCURITUBA FLUVIAL 218
ITACOATIARA RODOVIARIO 270
ITAPIRANGA RODOVIARIO 339
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BORBA FLUVIAL 215
FLUVIAL
X FLUVIAL
MADEIRA 195.073 NOVO ARIPUANA 225
MANICORE FLUVIAL 390
APUI FLUVIAL 408
HUMAITA FLUVIAL 675
NOVO AIRAO RODOVIARIO 180
BARCELOS FLUVIAL 405
Y, RIO NEGRO 114.647 SANTA ISABEL DO RIO
NEGRO ALUMIAL 846
SAO GABRIEL DA
CACHOEIRA ALUMIAL 852
ALVARAES FLUVIAL 531
TEFE 91.357 UARINI FLUVIAL 570
TEFE FLURAL 575
TAPAUA FLUVIAL 565
PURUS 78.281 CANUTAMA FLUVIAL 620
LABREA FILUAL 852
FONTE BOA FLUVIAL 602
JUTAI FLUVIAL 632
TONANTINS FLUVIAL 872
ISCAANTO ANTONIO DO FLUVIAL so1
ALTO SOLIMOES 250.657 AMATURA FLUVIAL 1.072
TABATINGA FLUVIAL 1.105
BENJAMIN CONSTANT FLUVIAL 1.118
ATALAIA DO NORTE FLUVIAL 1.136
SAO PAULO DE
OLIVENCA FLUVIAL 1.235
v JURUA FLUVIAL 672
CARAUARI FLUVIAL 788
ITAMARATI FLUVIAL 985
JURUA 149.439 EIRUNEPE FLUVIAL 1.159
ENVIRA FLUVIAL 1.216
IPIXUNA FLUVIAL 1.380
GUAJARA FLUVIAL 1.487
FLUVIAL
BOCA DO ACRE 53.773 BOCA DO ACRE 950
PAUINI FLUVIAL 1.054
X FLUVIAL
JAPURA 22.736 MARAA 615
JAPURA FLUVIAL 780
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A licitante deve considerar o cenario atual de logistica para cumprir todas as
condicdes de atendimento especificadas no Termo de Referéncia e seus
Anexos.
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ANEXO B - ACORDO DE NIVEL DE SERVIGOS (SLA) - ARQUIVISTICO

O Acordo de Nivel Servigos (SLA) abaixo indicado estabelece os padrbes
minimos de qualidade, prazos, e estrutura de atendimento que deverdo ser
fornecidos pela CONTRATADA para solucéo Arquivistica.

Os prazos para producado dos servicos deverdo ser atendidos no minimo como
a tabela abaixo:

SERVICO QUANTIDADE MINIMA DE PRAZO
PRODUCAO
Organizacéo de Caixas 100 Caixas 20 kg 10 (dez) dias Uteis.
T 05 (cinco) dias Uteis.
Digitaliza¢do de documentos formato 100.000 imagens

até A3

Digitaliza¢do de documentos formato 15 (quinze) dias dteis.

até A2 10.000 imagens

Digitalizac@o de documentos formato 15 (quinze) dias uteis.

até AL 10.000 imagens

Digitaliza¢do de documentos formato . 15 (quinze) dias Uteis.
6.000 imagens

até A0
Indexacéo de Documentos 25.000 registros 05 (cinco) dias uteis
Microfilmagem Eletronica 60.000 imagens 05 (cinco) dias Uteis.

Os prazos de SLA (Acordo de nivel de servigos) deverdo ser considerados
individualmente para cada servico listado na tabela no primeiro dia Gtil apos a
entrada do documento na CONTRATADA. Os prazos de produgdo minima
deverdo ser controlados pelo Software de GED da CONTRATADA.
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As solicitacbes de acesso a informagédo deverdo ser atendidas da seguinte

forma:
SERVICO REGIAO DE PRAZO
ATENDIMENTO
Consulta Normal de Caixas Nao Se Aplica 08 (oito) horas uteis.
Consulta Urgente de Caixas Nao Se Aplica 04 (quatro) horas Uteis.
Consulta Normal de documentos Nao Se Aplica 12 (doze) horas Uteis.
Consulta Urgente de documentos Nao Se Aplica 08 (oito) horas uteis.
Disponibilizac¢éo via software de 04 (quatro) horas Uteis.
Documentos digitalizados no momento da Né&o Se Aplica
consulta
Categoria | 12 (doze) horas Uteis
Categoria Il 24 (vinte e quatro) horas Uteis

Entrega Normal de Documentos ou
Caixas — Remessa e ou devolugéo. Categoria lll 36 (trinta e seis) horas Gteis
(Limitada em até 20 Caixas)

Categoria IV 48 (quarenta e oito) horas Uteis
Categoria V 60 (sessenta) horas Uteis
Categoria | 08 (oito) horas uteis.
Categoria Il 16 (dezesseis) horas Uteis

Entrega Urgente de Documentos e ou
caixa - Remessa ou devolug&o. (Limitada Categoria Il 32 (trinta e dois) horas Uteis
em até 10 Caixas)

Categoria IV 40 (quarenta) horas Uteis

Categoria V 48 (quarenta e oito) horas Uteis

a) Os prazos de SLA (Acordo de nivel de servicos) deverdo ser
considerados individualmente para cada servico listado na tabela.

b) O Limite Diario onde a CONTRATADA deve atender dentro dos prazos

z

estipulados nesse SLA € de 160 (cento e sessenta) consultas
NORMAIS e 40 (quarenta) consultas URGENTES de documentos ou
Caixas.
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c) Caso a CONTRATANTE exceda os limites acima, a CONTRATADA

deverd acordar um prazo de atendimento junto ao usuario da
CONTRATANTE que solicitou a consulta.

d) O software da CONTRATADA deverd gerenciar de forma visual e
intuitiva as consultas, solicitacbes, prazos, limites de consultas e
atendimento em andamento;

e) Entende como horas uteis 0 horéario de trabalho que a CONTRATADA
deverd atender a CONTRATANTE: segunda-feira a sexta-feira, de
08hs00min as 18hs00min.

1. Os municipios e locais de entrega ou busca de documentos desarquivados ou
novos estdo disponiveis no Anexo A — Categorizagdo das regides para
atendimento e execucdo dos servicos descritos no Termo de Referéncia e
seus anexos. Esses locais deverdo ser cadastrados no software,
possibilitando que o usuério escolha em qual endereco quer receber a
consulta.

2. Por seguranca, sigilo e rastreabilidade das informagdes contidas nos
documentos, a CONTRATADA somente devera entregar as consultas em
enderecos e usudrios previamente cadastrados no Software. Os documentos
a serem rearquivados serdo recolhidos pela CONTRATADA, juntamente com
0s demais documentos destinados ao armazenamento.
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DO TERMO DE REFERENCIA
ANEXO C - PLANILHA DE PRECOS

O preco devera ser composto de acordo com as tabelas abaixo:

1. Grupo A
Implantagéo - Diagnéstico Consultoria e Treinamento
Valor
Valor Total (e)
Padrao de Unitario =(c)*
Item Especificagdo do servico (a) medida (b) Quantidade (c) (d) (d)
Diagnostico e elaboragéo dos procedimentos de
gestdo documental - Levantamento dos tipos
documentais, mapeamento dos fluxos de trabalho
1 | paseados em prcessos documentais, tabela de
temporalidade e classificagdo conforme CONARQ
para correta implantagéo do software e seus Por hora
madulos integrados. técnica 7.440
Treinamento para os usudrios da contratante - com
2 | duracao de até 2 horas para turmas com até cinco | Por
participantes - Municipios da categoria | treinamento 130
3 Treinamento para os usuérios da contratante - com
duragdo de até 2 horas para turmas com até cinco | Por
participantes - Municipios (8) da categoria Il treinamento 8
Treinamento para os usudrios da contratante - com
4 duragdo de até 2 horas para turmas com até cinco | Por
participantes - Municipios da categoria Ill treinamento 18
Treinamento para os usudrios da contratante - com
5 duragdo de até 2 horas para turmas com até cinco | Por
participantes - Municipios da categoria IV treinamento 15
6 Treinamento para os usuérios da contratante - com
duragdo de até 2 horas para turmas com até cinco | Por
participantes - Municipios da categoria V treinamento 20
Treinamento para os usuérios da contratante das
7 | 13 microrregifes do estado do Amazonas Por
realizado presencialmente em Manaus - AM treinamento 13
SUBTOTAL Grupo A - Valor Total da consultoria de implantacdo = soma da coluna (E)
2. GrupoB
Servico de entrada e processamento da documentagao
Valor
Padréo de Valor total (e)
Item Especificagdo do servigo (a) medida (b) Quantidade (c) | unitario (d) | =(c)* (d)
1 Organizagéo detalhada de documentos - Por caixa de 20
Conforme projeto de gestdo documental Kg 96.000
2 Aquisicao de caixa padrao 20Kg (suporta até | Por caixa de 20
3 caixas box) Kg 96.000
3 Desinfestacdo (contaminag&o por cupim e Por caixa de 20
outros) e limpeza de documentos Kg 96.000
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Por milheiro de

4 imagens

Digitalizacdo de documentos formato até A3 | processadas 28.800
5 Por imagem

Digitaliza¢do de documentos formato A2 processada 200.000
6 Por imagem

Digitalizacdo de documentos formato Al processada 200.000
7 Por imagem

Digitalizacdo de documentos formato AO processada 150.000

Por milheiro de
8 Indexagéo de documentos - Até 5 campos de | documentos

registros de 40 caracteres indexados 1.440
Por milheiro de
9 imagens
Microfilmagem eletrénica de documentos processadas 9.600

SUBTOTAL Grupo B - Valor dos servicos de entrada da documentacdo = Soma da coluna (e)

3. Grupo C

Servicos prestados nos municipios da categoria | conforme ANEXO A

Quantidade | Quantidade
total més Mensal
Padréo de paratodas categorial | Quantidade | Valor Unit. | Total Parcial
Item Descrigao medida categorias (a) Anual (b) (c) (d)=(b)*(c)

Transferéncia
Inicial
ordenada do
acervo
arquivistico
para o

1 depdsito da
contratada
para
implantacéo ou
processamento
do acervo
documental. Caixa 20Kg 96.000 72.960 72.960

Entrega
mensal normal
de
documentos

2 ou caixas -
Remessa e ou
devolugéo.
(limitada em Por
até 20 caixas) | demanda/més 286 218 2616

Entrega
mensal
Urgente de
documentos
3 ou caixas -
Remessa ou
devolugéo
(Limitada em Por
até 10 caixas) | demanda/més 99 75 900

Categoria | - Sub Total:
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Servigos prestados nos municipios da categoria Il conforme ANEXO A

Quantidade

Item

Padréo de

Quantidade
total més
paratodas

Mensal
estimada -
categoria ll

Quantidade

Valor Unit.

Descrigao

medida

categorias

@)

Anual (b)

(c)

Total Parcial

(d=0)*()

Transferéncia
Inicial ordenada
do acervo
arquivistico para o
deposito da
contratada para
implantacédo ou
processamento do
acervo
documental.

Caixa 20Kg

96.000

5.760

5.760

Entrega mensal
normal de
documentos ou
caixas - Remessa
e ou devolugéo.
(limitada em até
20 caixas)

Por
demanda/més

286

17

204

Entrega mensal
Urgente de
documentos ou
caixas - Remessa
ou devolucao
(Limitada em até
10 caixas)

Por
demanda/més

99

6

72

Categoria Il - Sub Total:

Servigos prestados nos municipios da categoria lll conforme ANEXO A

Iltem

Descrigcao

Padréo de
medida

Quantidade
total més
paratodas
categorias

Quantiade
Mensal
estimada —
categoria
Il (a)

Quantidade
Anual (b)

Total
Parcial (d)
=()*(c)

Valor Unit.
(c)

Transferéncia Inicial
ordenada do acervo
arquivistico para o
depdsito da contratada
para implantagdo ou
processamento do acervo
documental.

Caixa 20Kg

96.000

8.640

8.640

Entrega mensal normal
de documentos ou caixas
- Remessa e ou
devolucgdo. (limitada em
até 20 caixas)

Por
demanda/mé
S

286

26

312

Entrega mensal Urgente
de documentos ou caixas
- Remessa ou devolugéo
(Limitada em até 10
caixas)

Por
demanda/mé
S

99

9

108

Categoria Ill - Sub Total:
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Servicos prestados nos municipios da categoria IV conforme ANEXO A

Quantidade
Mensal Total
Padrdo de | Quantidade | estimada |[Quantidade | Valor Unit. | Parcial (d)
Iltem Descrigao medida total més IV (a) Anual (b) (c) =(b)*(c)

Transferéncia Inicial
ordenada do acervo
arquivistico para o

1 deposito da contratada
para implantagdo ou
processamento do
acervo documental. Caixa 20Kg 96.000 4.800 4.800

Entrega mensal normal
de documentos ou

2 | caixas - Remessa e ou
devolucgdo. (limitada em | Por
até 20 caixas) demanda/més 286 14 168

Entrega mensal
Urgente de documentos
3 | ou caixas - Remessa
ou devolucéo (Limitada | Por
em até 10 caixas) demanda/més 99 5 60

Categoria IV - Sub Total:

Servigos prestados nos municipios da categoria V conforme ANEXO A

Quantidade
Quantidade Mensal
total més | estimada —
Padrdo de | paratodas | categoria- | Quantidade | Valor Total Parcial
Iltem Descrigao medida categorias V (a) Anual (b) Unit. (c) | (d)=(b) *(c)

Transferéncia Inicial
ordenada do acervo
arquivistico para o
1 depésito da
contratada para
implantacao ou
processamento do
acervo documental. Caixa 20Kg 96.000 3.840 3.840

Entrega mensal

normal de

2 documentos ou caixas
- Remessa e ou

devolucéo. (limitada Por

em até 20 caixas) demanda/més 286 11 132

Entrega mensal

Urgente de

3 documentos ou caixas
- Remessa ou

devolucéo (Limitada Por

em até 10 caixas) demanda/més 99 4 48

Catgoria V - Sub Total:

TOTAL GRUPO C - “Valor total dos servigos de R$
logistica” = Subtotal das categorias I, II, Ill, IV e V
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4. Grupo D

Servigos mensais de armazenamento / Guarda fisica de documentos

Especifica¢do do servico Padréo de Quantidade | Quantidade Valor Valor total (f) =
Iltem (a) medida (b) Mensal (c) Anual (d) unitario (e) d)*(e)
1 Armazenagem de caixas Caixa
(Caixa 20 Kg) 20Kg/més 96.000 1.152.000
2 Armazenagem de
microfiimes Filme/més 15.000 180.000

Consulta local normal de
3 documentos nao
digitalizados Documento 3.520 42.240

Consulta local urgente de
4 documentos nao

digitalizados Documento 880 10.560
5 Consulta local normal de

caixas Caixa 2.200 26.400
6 Consulta local urgente de

caixas Caixa 1.100 13.200

Subtotal Grupo D - Valor total dos servi¢cos de armazenagem/Guarda = Soma da
coluna (f)
5. Grupo E

Servigo de software

Quantidade | parcelas de | Valor da
Especificacdo do servico Padréo de de licengas | pagamento parcela Valor total (f) =
Iltem (a) medida (b) (c) (d) (e) (d) *(e)

Aquisicao de software de
gerenciamento eletrdnico de | Licenca

1 documentos com perpétua sem
manutengao e suporte por limite de
12 meses usuarios 1 12

Manutencgé&o e suporte anual
2 de software de GED apés 12
meses Unidade 1 12

Subtotal Grupo E - Valor total do servico de software = Soma da coluna (f)

RESUMO ANO 1 - TOTAL GERAL

(*) Subtotal Grupo A - Valor da consultoria de Implantacao R$ -
(*) Subtotal Grupo B - Valor dos servicos de entrada de

documentacao R$ -
(**) Subtotal Grupo C - Valor dos servicos de logistica R$ -
(**) Subtotal Grupo D - Valor dos servigos mensais de

armazenagem/guarda R$ -
(**) Subtotal Grupo E - Valor dos servicos mensais de software R$ -
(**)TOTAL GERAL ANO: R$ -

Observacgdes:
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(*) Paraositensde faturamento eventual, preencheracolunade valortotalcomomesmo
valordosubtotal. — Grupos: Ae B

(**) Para os itens de faturamento mensal, preencher a coluna de valor total com o valor da
coluna de subtotal que esta multiplicado por 12 meses- Grupos: C, D, EeF

(***) Valor a ser utilizado na sesséo de lances.

(***) Quando da apresentacao final da proposta de precos, o licitante devera aplicar
proporcionalmente a reducdo do ultimo preco ofertado para os itens dos grupos A,
B,C,DeE.
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DO TERMO DE REFERENCIA
ANEXO D - PROVA DE CONCEITO SOFTWARE — REQUISITOS MINIMOS

REQUISITO ATENDE (SIM / NAO)

a. O software deve ser composto por mddulos de Workflow e
digitalizacdo (captura) com funcionalidades integradas que
compartilhem o mesmo banco de dados.

b. Requisitos gerais do software

i. Controle de permiss@es por departamento

ii. Criacdo ilimitada de usuérios;

iii. Licenca ilimitada de usuarios;

iv. Acesso ilimitado de usuérios concorrentes;

v. Armazenamento dos dados em banco de ORACLE;

vi. Acesso mediante login e senha com definicdo de perfil: permissdes
e restricdes do usuario quanto as acdes a executar nos aplicativos
e permissoes e restricies aos departamentos da empresa;

vii. Software e manual completamente em Portugués do Brasil;

vii. Compatibilidade browsers: Edge, Firefox ou Google Chrome

ix. O software deve permitir o gerenciamento dos documentos fisicos,
digitalizados ou digitais da Contratante.

x. Permissoes ilimitadas de usuarios, mediante senha e login;

xi. Cadastrar ilimitadamente filiais, departamentos, tipos e subtipos
documentais;

xii. Cadastrar campos customizados para cada tipo documental,
sempre que Necessario;

xiii. Cadastrar, controlar e gerenciar 0s documentos fisicos,
digitalizados e digitais: Indexag¢do dos materiais conforme as
planilhas elaboradas e os campos customizados de que trata a
alinea anterior;

xiv. Definir de forma automatica o local de armazenamento das caixas
padrdo de arquivo e midias especiais;

xv. Possibilitar 0 upload e download de arquivos eletrbnicos em
quaisquer extensoes;
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xvi. Manter, em um Unico registro do banco de dados, as informac6es
dos documentos fisicos, digitais ou digitalizados;

xvii. Pesquisa do material armazenado, fisico, digital ou digitalizado,
mediante os campos padréo do software ou campos customizados
para cada tipo documental;

xviii.  Visualizacdo instantanea e simplificada dos documentos digitais ou
digitalizados, conforme parametros da consulta;

xix. Ferramenta de solicitacdo de digitalizacdo imediata dos
documentos pesquisados, e inser¢do destes no software GED,
para visualizagdo das imagens nos padr8es da alinea anterior;

xx. Ferramenta de solicitagdo de entrega dos documentos fisicos na
sede da Contratante, possibilitando o0 agendamento da entrega de
documentos, de acordo com a necessidade do usuério,
determinacdo do endereco de entrega dentro da sede da
Contratante, departamento e usudrio solicitante;

xxi. Ferramenta de solicitagdo de recolhimento de novos documentos
ou de documentos consultados, possibilitando o agendamento da
coleta dos documentos, de acordo com a necessidade do usuério,
determinacdo do endereco de busca dentro da sede da
Contratante, departamento e usudrio solicitante.

xxii. Gerenciar a entrada e saida dos materiais e responsaveis por
estes, e emissdo de relatérios dos eventos, para possibilitar a
rastreabilidade dos documentos, caixa-arquivo (box), caixas
padrao de arquivo e midias especiais.

xxiii. -~ Controlar a temporalidade documental e emissao de relatério para
andlise da Contratante.

xxiv. Administrar os arquivos internos da Contratante, com os seguintes
recursos minimos:

xxv. Criar a diagramacdo do layout do arquivo interno da Contratante
(Descricdo e definicdo de enderecos nas estantes, armarios e
demais mdveis existentes para 0 armazenamento dos documentos
ativos, podendo ser parametrizada conforme localizacao fisica e
geogréfica).

xxvi. Definir de forma automatica o local de armazenamento da caixa ou
pasta;

xxvii. Controlar a localizagdo e armazenamento dos documentos no
arquivo da Contratante

xxviii. Emitir rotulos de caixas, com a localizacdo e descricdo do
contelido;

xxix. Controlar entrada e saida de documentos;

Xxx. Emitir guia de busca dos documentos para localizagdo do mesmo
no arquivo;

xxxi. Controlar solicitacdes e entregas das consultas dos documentos
ou caixas;
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xxxii. Controlar devolu¢bes dos documentos e caixas;

xxxiii. Controlar status dos documentos, conforme sua localizac¢éo;

xxxiv. Disponibilizar historico de consultas e devolugdes dos documentos;

xxxv. Emitir protocolos de consultas e devolucgdes;

xxxvi. Download da imagem dos documentos cadastrado no Software

GED.
Manaus, 31 de julho de 2018
Marcio Ferreira Mota Salim Silva David
Diretor Técnico Assessor Técnico

Emerson Souza

Gerente GESIN

Visto os autos, no uso de minhas atribuigées,
APROVO o presente Termo de Referéncia.

Retorno a Comissdo de Licitagdo e Pregoeiro,
para as providéncias cabiveis.

Fabio Gomes Naveca
Diretor Presidente
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PREGAO ELETRONICO SRP N2 06/2018

ANEXO 2 - DOCUMENTOS PARA HABILITACAO

1. DOCUMENTOS PARA HABILITACAO

1.1. Para habilitar-se no certame, os interessados deverdo estar cadastrados no
sistema Licitacdes do Banco do Brasil.

1.2. A empresa vencedora deverd apresentar imediatamente apds o encerramento
da disputa, via e-mail no endereco licitacbes@prodam.am.gov.br, os
documentos previstos nos subitens deste Anexo. Posteriormente, observado o
prazo de 3 (trés) dias uteis, contados a partir da data da realizacdo deste Pregao,
devera encaminhar os originais, ou por qualquer processo de cdpia autenticada
por cartério competente, ou cdpia ndo autenticada mediante a exibicdo dos
originais para conferéncia por parte da Pregoeiro, ou ainda, através de
exemplares publicados em o6rgdos da Imprensa Oficial, para a PRODAM,
localizada na Rua Jonathas Pedrosa, 1937, Praca 14, Manaus, Amazonas, CEP
69020-110, em dias uteis, no horario de 08h30 as 17h00 horas informando o
numero da licitacdo — PREGAO ELETRONICO SRP N2 06/2018-PRODAM.

1.3. Habilitagao Juridica:

1.3.1. Registro comercial, no caso de empresa individual;

1.3.2. Ato constitutivo (Estatuto ou Contrato Social em vigor), devidamente
registrado no Orgdo competente, acompanhado de documento
comprobatorio da eleigao dos atuais administradores;

1.3.3. Inscricdo do Ato Constitutivo, no caso de Sociedades Civis, acompanhada
de prova de designacdo da diretoria em exercicio.

1.4. Qualificagao Economico-Financeira:

1.4.1. Certiddao negativa ou positiva de existéncia de acdo de recuperacao
judicial de faléncia ou concordata, expedida pelo Cartério de Distribuicao
da sede da licitante, expedida nos ultimos 90 (noventa) dias que
antecederem a abertura da licitacdo;

1.4.2. Copia do balango patrimonial e demonstragdes contabeis da licitante, do
ultimo exercicio social, devidamente registrados na Junta Comercial, na
forma da lei'. Em se tratando de empresas regidas pela Lei 6.404 de

1
Na forma da lei:
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15/12/1976, essa comprovacao devera ser feita através da publicacdo na
Imprensa Oficial, apresentando a boa situacdo financeira da licitante,
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios. Os
demonstrativos poderdo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrado hd mais de trés meses da data prevista para realizacdo desta
licitacdo. (Devem-se incluir no balanco patrimonial os Termos de Abertura
e Encerramento). Devera comprovar que possui capital social

registrado ou patrimonio liquido minimo igual ou superior, a 10% do
valor global de sua proposta.

1.4.3. Comprovacdo da boa situacdo financeira da licitante, aferida com base
nos indices de Liquidez Geral (ILG), maiores que um (>1), aplicando a

seguinte férmula: )
ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
PASSIVO CIRCULANTE + PASSIVO NAO CIRCULANTE

1.4.4. A comprovacdo dos subitens 1.4.2 e 1.4.3 devera ser feita através do
Balanco Patrimonial do ultimo exercicio publicado (contendo termo de
abertura e encerramento), assinado por profissional devidamente
habilitado pelo conselho de classe.

1.5. Regularidade Fiscal e Trabalhista:

1.5.1. Inscricao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), do Ministério da
Fazenda;

1.5.2. CertidOes de regularidade fiscal e previdenciaria apresentando Certiddo
Negativa de ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos relativos a
Créditos Tributdrios Federais e a Divida Ativa da Unido (portaria conjunta
PGFN/RFB n? 1751/2014), Fazendas Estadual, Municipal ou do Distrito
Federal do domicilio/sede da licitante.

1.5.3. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia Por Tempo de

- Indicagdo do numero das pdginas e numero do livro onde estdo inscritos o Balango Patrimonial e a Demonstragdo do
Resultado do Exercicio no Livro Didrio, acompanhados do respectivo Termo de Abertura e Termo de Encerramento do
mesmo - § 22 do art. 1.184 da Lei 10.406/02; Art. 1.180, lei 10.406/02; art. 177 da lei 6.404/76;

- Assinatura do contador e do titular ou representante legal da Entidade no Balango Patrimonial e a Demonstragdo do
Resultado do Exercicio - § 22 do art. 1.184 da lei 10.406/02; § 4° do art. 177 da lei 6.404/76.

- Prova de registro na Junta Comercial ou Cartdrio (carimbo, etiqueta ou chancela da Junta Comercial) — art. 1.181, lei
10.406/02; resolugéo CFC n2 563/83; § 22 do art. 1.184 da lei 10.406/02.

- Demonstragdo de escrituragdo Contdbil/Fiscal/Pessoal regular — NBC T 2 (Resolugdo CFC 563/83; art. 179, lei
10.406/02; art. 177 da lei 6.404/76 ; OU as empresas obrigadas ao envio do SPED CONTABIL poderdo apresentar o
recibo de entrega e o termos de abertura e de encerramento constantes na escrituragdo contabil digital.

- Boa situagdo financeira —art. 7.1, inciso V da IN/MARE 05/95
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Servico (FGTS) demonstrando situacdo regular no cumprimento dos
encargos sociais instituidos por lei;

1.5.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacao de certiddo negativa ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do artigo 642-A da Consolidacdo das Leis
do Trabalho, acrescentado pelo Decreto-Lei n? 12.440 de 7 de julho de

2011, e na Resolu¢do Administrativa n? 1470/2011 do Tribunal Superior
do Trabalho, de 24 de agosto de 2011, em validade.

1.6. Comprovacao de aptiddo da licitante para desempenho, através de apresentacdo
de atestados ou certidoes emitidas por entidades publicas e/ou privadas,
indicando que a empresa ja forneceu objeto semelhante ao desta licitacao.

1.7. Declaracdo de inexisténcia de fato superveniente impeditivo de habilitacdo,
conforme Anexo 4 — Modelo de Declaracdo de Fato Superveniente Impeditivo da
Habilitacao.

1.8. Declaracdo da empresa de que ndo possui, em seu quadro de pessoal,
empregado (s) menor (es) de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e, menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na
condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do artigo 79,
inciso XXXIIl, da Constituicao Federal, conforme Anexo 5 — Modelo de Declaragao
Quanto ao Cumprimento as Normas Relativas ao Trabalho do Menor.

1.9. Os documentos exigidos para habilitacdo poderdo ser apresentados em original,
por qualquer processo de cdpia autenticada, publicacdo em drgdo da imprensa
oficial ou ainda em cdpia simples, a ser autenticada pelo Pregoeiro/Equipe de
Apoio, mediante conferéncia com os originais. As coépias deverdo ser
apresentadas perfeitamente legiveis.

1.9.1. Sugere-se que as coOpias apresentadas ja venham autenticadas por
cartdrio, com vistas a agilizacdo dos procedimentos de andlise da
documentacao.

1.10. O Pregoeiro reserva-se o direito de solicitar das licitantes, em qualquer tempo,
no curso da licitacdo, quaisquer esclarecimentos sobre documentos ja entregues,
fixando-lhes prazo para atendimento.

1.11. A falta de quaisquer dos documentos exigidos no Instrumento convocatério
implicard na inabilitacdo da licitante, sendo vedada, sob qualquer pretexto, a
concessdao de prazo para complementacdo da documentacdo exigida para a
habilitacado.

PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S/A
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1.12. Os documentos de habilitacdo deverdo estar em nome da licitante, com o
numero do CNPJ e respectivo endereco referindo-se ao local da sede da empresa
licitante. Ndo se aceitara, portanto, que alguns documentos se refiram a matriz e
outros a filial.

1.13. Os documentos exigidos no subitem 1.3, poderdo ser substituidos mediante
apresentacdo do Certificado de Registro Cadastral de Fornecedores da PRODAM
dentro da validade.

PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S/A
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PREGAO ELETRONICO SRP N2 06/2018

ANEXO 3 - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS N2 06/2018

Aos xx dias do més de xxxxx do ano de dois mil e dezoito (xx/xx/2018), nesta cidade de
Manaus, Capital do Estado do Amazonas, Republica Federativa do Brasil, a PRODAM —
Processamento de Dados Amazonas S.A., pessoa juridica de direito privado, sociedade
de economia mista, criada pela Lei n.2 941, de 10/07/1970, com seus atos constitutivos
registrados na Junta Comercial do Estado do Amazonas, sob o n.2 13300001038, e com
inscrigdo estadual n.2 05.341.162-5, inscricdo municipal n.2 673801 e C.N.PJ. n.2
04.407.920/0001-80, neste ato representada por seu Diretor-Presidente, Sr. FABIO
GOMES NAVECA, brasileiro, casado, Analista de Sistemas, portador da Cédula de
Identidade n.2 xxxxxxx xx/xx e do CPF n.2 xxx.Xxxx.xxx-xx, residente e domiciliado nesta
cidade, no uso das atribuicbes que lhe confere o Estatuto Social, em seu artigo 34,
inciso XVI, registrado na JUCEA na data de 07/06/2018 sob o n.2 970752, resolve
registrar os precos dos fornecedores abaixo elencados, vencedor do Pregdo Eletrénico
SRP N2 06/2018, sob o regime de contratacdo de servigos pelo Sistema de Registro de
Precos para “Contratacdo de solugdo para constituir o Repositério Arquivistico
Confiavel do Governo do Estado do Amazonas, a ser mantido na infraestrutura do Data
Center da PRODAM, mediante tratamento arquivistico de documentos publicos para
recuperacao, avaliacdo, classificacdo, protecdo, preservacdo, guarda, digitalizacdo e
microfilmagem de documentos”, conforme descricdo no Anexo 1 -Termo de
Referéncia do presente instrumento, observado as disposicdo contidas na Lei n2
13.303, de 30.06.2016, Decreto Estadual n? 39.032, de 24.05.2018, Lei n? 10.520, de
17.07.2002, Lei Complementar n2 123, de 14.12.2006, Decreto Estadual n? 21.178, de
27.09.2000, Decreto Estadual n2 24.818, de 27.01.2005, Decreto Estadual n® 34.162,
de 11.11.2013 e alteragOes e RILC - Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da
PRODAM e ainda, pelo estabelecido no presente Edital e seus Anexos.
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1. DO FORNECEDOR REGISTRADO: a partir desta data, fica registrado na PRODAM,
observada a ordem de classificacdo, os precos dos fornecedores a seguir
relacionados, objetivando o compromisso de prestacdo de servico discriminado no
Anexo 1 deste instrumento, nas condicdes estabelecidas no ato convocatorio.

a) Fornecedor: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, CNPJ n2 XXXXXXXXXXXXX, com sede
na Rua XXXXXXXXXXX, n2 XXX, complemento, Bairro, Cidade/Estado,
telefone:(xx)xxxxx, e-mail: XXXXXXXXXXXXXXXX, representada por XXXXXXXXXXXXX,
Sra.  XXXXXXXXXXXXXX, nacionalidade, estado civil, profissdo, residente e
domiciliada na rua Xxxxxxxxxxx, N2 xXxXxxx, Bairro xxxxxxxxxx, RG n2 xxxxxxxxxx e
CPF N2 XXXXXXXXXXXXXX.

b) [...]

2. DA EXPECTATIVA DO FORNECIMENTO: o ajuste com o fornecedor registrado sera
formalizado pela PRODAM mediante a formalizacdo de instrumento de contrato,
observadas as disposi¢des contidas no Edital do Pregédo Eletronico SRP N2 06/2018.

2.1. O compromisso para fornecimentos do objeto licitado sé estara caracterizado
mediante o comprovado recebimento pelo Fornecedor, do Pedido de Compra ou
Autorizacao de Execucao de Servigos, decorrente desta Ata de Registro de Precos
e Edital do Pregdo Eletronico SRP N2 06/2018.

2.2. O fornecedor registrado fica obrigado a atender todos os pedidos efetuados
durante a validade desta Ata de Registro de Pregos.

3. DO CONTROLE DOS PRECOS REGISTRADOS: a PRODAM adotara a pratica de todos
0s atos necessarios ao controle e administragao da presente Ata.

3.1 Os precos registrados e a indicacdo dos respectivos fornecedores detentores da
Ata serdo publicados na imprensa oficial e divulgados em meio eletrénico.

4. DA READEQUACAO DOS PRECOS REGISTRADOS: a qualquer tempo, o preco
registrado podera ser revisto em decorréncia de eventual redugdo daqueles

PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S/A
Rua Jonathas Pedros /,Pracal4 Jane
O-110 - Manaus (AM) Bra . SECRETARIA DE ESTADO DE
! PLANEJAMENTO,
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existentes no mercado, cabendo a PRODAM convocar os fornecedores registrados
para negociar o novo valor.

4.1 Caso o fornecedor registrado se recuse a baixar os precos registrados, a PRODAM
poderd cancelar o registro ou convocar todos os fornecedores registrados para
oferecerem novos envelopes de propostas, gerando novo julgamento e
adjudicacdo para esse fim.

4.2 Durante o periodo de validade da Ata de Registro de Precos, os precos nao serao
reajustados, ressalvada a superveniéncia de normas federais aplicaveis a espécie.

4.3 O diferencial de preco entre a proposta inicial do fornecedor detentor da Ata e a
pesquisa de mercado efetuada pela PRODAM a época da abertura da proposta,
bem como eventuais descontos por ela concedidos, serdo sempre mantidos,
inclusive se houver prorrogacao da validade da Ata de Registro de Precos.

5. DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS: o fornecedor registrado tera o seu
registro cancelado quando:
a) descumprir as condi¢cOes da Ata de Registro de Precos;
b) ndo aceitar reduzir seus precos registrados na hipdtese de se tornarem
superiores aos praticados no mercado;
c) houver razbes de interesse publico.

5.1 O cancelamento de registro, nas hipdteses previstas, assegurados o contraditorio
e a ampla defesa e, serd formalizado por despacho da autoridade competente.

5.2 O fornecedor registrado podera solicitar o cancelamento de seu registro de preco
na ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior comprovados.

6. DA VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS: A presente Ata terd validade de 12
(doze) meses contada a partir da data de sua assinatura.

6.1 Esta Ata tem seu prazo de validade até xx/xx/20xx
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7. DA DIVULGACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS: A presente Ata sera divulgada

no portal da internet www.prodam.com.br.

8. DO FORO: as duvidas decorrentes da presente Ata serdo dirimidas no Foro de
Manaus, com renulncia de qualquer outro.

8.1 E por estarem de acordo com as disposicdes contidas na presente Ata, assinam
este instrumento a PRODAM e o fornecedor registrado, na pessoa dos seus
representantes legais, que vai assinada, em 2 (duas) vias, de igual e teor e forma.

MANAUS, xx de xxxxx de 20xx.

Pela PRODAM S.A. Pela XXX XXXXXXX
Fabio Gomes Naveca XOOOOOXXXXXXXX
Diretor-Presidente XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

REVISAO E APROVACAO:

ERLON BENJO
Assessor Juridico
OAB/AM - 4043

'RODAM - Processamento de Dados Amazonas S/A
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PREGAO ELETRONICO SRP N2 06/2018.

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N2 06/2018

ANEXO 1
Grupo A
Implantacgio - Diagnéstico Consultoria e Treinamento
Padrao de Quantidade Valor Valor Total (e) =
Item Especificacao do servico (a) medida (b) (c) Unitario (d) (c)*(d)

Diagnostico e elaboragao dos procedimentos de
gestdo documental - Levantamento dos tipos
documentais, mapeamento dos fluxos de

1 |trabalho baseados em prcessos documentais,
tabela de temporalidade e classificagdo
conforme CONARQ para correta implantagio do
software e seus modulos integrados. Por hora técnica 7.440

Treinamento para os usuarios da contratante -
com duracgao de até 2 horas para turmas com
até cinco participantes - Municipios da
categoria I Por treinamento 130

Treinamento para os usuarios da contratante -
com duragio de até 2 horas para turmas com
até cinco participantes - Municipios (8) da
categoria Il Por treinamento 8

Treinamento para os usuarios da contratante -
com duracgao de até 2 horas para turmas com
até cinco participantes - Municipios da
categoria III Por treinamento 18

Treinamento para os usuarios da contratante -
com duragio de até 2 horas para turmas com
até cinco participantes - Municipios da
categoria IV Por treinamento 15

Treinamento para os usudrios da contratante -
com duracgao de até 2 horas para turmas com
até cinco participantes - Municipios da
categoria V Por treinamento 20

Treinamento para os usuarios da contratante
7 |das 13 microrregides do estado do Amazonas
realizado presencialmente em Manaus - AM Por treinamento 13

SUBTOTAL Grupo A - Valor Total da consultoria de implantag¢do = soma da coluna (E)
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Grupo B
Servico de entrada e processamento da documentacao
Padrao de Quantidade Valor Valor total (e) =
Item Especificacao do servico (a) medida (b) (c) unitario (d) (c) *(d)
1 Organizacgdo detalhada de documentos - Por caixa de 20
Conforme projeto de gestdo documental Kg 96.000
2 | Aquisi¢do de caixa padrdo 20Kg (suporta até 3 | Por caixa de 20
caixas box) Kg 96.000
3 | Desinfestagdo (contamina¢do por cupim e Por caixa de 20
outros) e limpeza de documentos Kg 96.000
Por milheiro de
4 imagens
Digitalizacdo de documentos formato até A3 processadas 28.800
5 Por imagem
Digitalizacdo de documentos formato A2 processada 200.000
6 Por imagem
Digitalizacdo de documentos formato A1l processada 200.000
7 Por imagem
Digitalizacdo de documentos formato A0 processada 150.000
Por milheiro de
8 |Indexacdo de documentos - Até 5 campos de documentos
registros ou 50 caracteres indexados 1.440
Por milheiro de
9 imagens
Microfilmagem eletrénica de documentos processadas 9.600
SUBTOTAL Grupo B - Valor dos servigos de entrada da documentac¢ao = Soma da coluna (e)
Grupo C
Servicos prestados nos municipios da categoria I
Padrao de |Quantidade | Quantidade | Quantidade | Valor Unit. | Total Parcial
Item Descricao medida total més | Mensal (a) | Anual (b) (c) (d)=(b)*(c)
Transferéncia Inicial
ordenada do acervo
arquivistico para o depdsito
1 |da contratada para
implantacdo ou
processamento do acervo
documental. Caixa 20Kg 96.000 72.960 72.960
Entrega mensal normal de
5 documentos ou caixas -
Remessa e ou devolugio. Por
(limitada em até 20 caixas) | demanda/més 286 218 2.616
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3 Remessa ou devolucio Por
(Limitada em até 10 caixas) |demanda/més 99 75 900
Sub Total Categoria I
Servicos prestados nos municipios da categoria Il
Padrao de |Quantidade | Quantidade | Quantidade | Valor Unit. | Total Parcial
Item Descricao medida total més | Mensal (a) | Anual (b) (c) (d)=(b) * (<)
Transferéncia Inicial
ordenada do acervo
arquivistico para o depdsito
1 | da contratada para
implantacdo ou
processamento do acervo
documental. Caixa 20Kg 96.000 5.760 5.760
Entrega mensal normal de
5 documentos ou caixas -
Remessa e ou devolugio. Por
(limitada em até 20 caixas) |demanda/més 286 17 204
Entrega mensal Urgente de
3 documentos ou caixas -
Remessa ou devolucio Por
(Limitada em até 10 caixas) |demanda/més 99 6 72
Sub Total Categoria Il
Servicos prestados nos municipios da categoria III
Padrio de | Quantidade | Quantiade | Quantidad | Valor Unit. | Total Parcial
Item Descrigao medida total més | Mensal (a) | e Aual (b) (c) (d)=(b) *(c)
Transferéncia Inicial ordenada
do acervo arquivistico para o
1 | depdsito da contratada para
implantagdo ou processamento
do acervo documental. Caixa 20Kg 96.000 8.640 8.640
Entrega mensal normal de
o | documentos ou caixas - Por
Remessa e ou devolugao. demanda/m
(limitada em até 20 caixas) és 286 26 312
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3 documentos ou caixas - Por
Remessa ou devolucio demanda/m
(Limitada em até 10 caixas) és 99 9 108
Sub Total Categoria III
Servicos prestados nos municipios da categoria IV
Padriaode |Quantidade | Quantidade | Quantidade | Valor Unit. | Total Parcial
Item Descricao medida total més | Mensal (a) | Anual (b) (c) (d)=(b) *(c)
Transferéncia Inicial
ordenada do acervo
arquivistico para o depdsito
1 |dacontratada para
implantacdo ou
processamento do acervo
documental. Caixa 20Kg 96.000 4.800 4.800
Entrega mensal normal de
2 documentos ou caixas -
Remessa e ou devolugao. Por
(limitada em até 20 caixas) | demanda/més 286 14 168
Entrega mensal Urgente de
3 documentos ou caixas -
Remessa ou devolucido Por
(Limitada em até 10 caixas) | demanda/més 99 5 60
Sub Total Categoria [V
Servicos prestados nos municipios da categoria V
Padriaode |Quantidade | Quantidade | Quantidade | Valor Unit. | Total Parcial
Item Descrigcao medida total més | Mensal (a) | Anual (b) (c) (d) =(b) *(c)
Transferéncia Inicial
ordenada do acervo
arquivistico para o depdsito
1 |da contratada para
implantacdo ou
processamento do acervo
documental. Caixa 20Kg 96.000 3.840 3.840
Entrega mensal normal de
2 documentos ou caixas -
Remessa e ou devolugio. Por
(limitada em até 20 caixas) | demanda/més 286 11 132
Entrega mensal Urgente de
3 documentos ou caixas -
Remessa ou devolucio Por
(Limitada em até 10 caixas) |demanda/més 99 4 48
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Sub Total Categoria V

TOTAL GRUPO C - Valor total dos servicos de logistica =

Subtotal das categorias I, II, I, IVe V

RS

Grupo D
Servicos mensais de armazenamento / Guarda fisica de documentos
Valor
Especificacao do Padrao de Quantidade Quantidade unitario | Valor total (f) =
Item servico (a) medida (b) Mensal (c) Anual (d) (e) (d) * (e)

1 Armazenagem de caixas

(Caixa 20 Kg) Caixa 20Kg/més 96.000 1.152.000
5 Armazenagem de

microfilmes Filme/més 15.000 180.000

Consulta normal de
3 documentos nao

digitalizados Documento 3.520 42.240

Consulta urgente de
4 documentos ndo

digitalizados Documento 880 10.560
5 Consulta normal de

caixas Caixa 2.200 26.400
6 Consulta urgente de

caixas Caixa 1.100 13.200

coluna (f)

Subtotal Grupo D - Valor total dos servi¢cos de armazenagem/Guarda = Soma da

Grupo E
Servico de software
Parcelas
de
Quantidade | pagament | Valor da
Padrao de | delicencas o parcela
Item Especificacdao do servico (a) medida (b) (o) (d) (e) Valor total (f) = (d) * (e)
Aquisicdo de software de Licenca
1 gerenciamento eletrdnico de perpétua
documentos com manutengio e sem limite
suporte por 12 meses de usudrios 1 12
2 | Manutengdo e suporte anual de
software de GED apés 12 meses Unidade 1 12
Subtotal Grupo E - Valor total do servico de software = Soma da coluna (f)
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Resumo ano 1 - Total geral
Subtotal Grupo A - valor da consultoria de Implantacao RS -
Subtotal Grupo B - Valor dos servicos de entrada de documentacgao R$ -
Subtotal Grupo C - Valor dos servicos de logistica R$ -
Subtotal Grupo D - Valor dos servicos mensais de
armazenagem/guarda R$ -
Subtotal Grupo E - Valor dos servicos mensais de software R$ -
Valor Global TOTAL: R$ -

Valor Total por extenso: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S/A

ythas Pedrosa, n°1937, 1

020-110 - Manaus (AM) Brasil SECRETARIA DE ESTADO DE

% PLANEJAMENTO,
Servico de Atendimento ao Cliente PRODAM, - PRO DAM DESENVOLVIMENTO, CIENCIA,
1800-092-2626 (92) 2121-6500 TECNOLOGIA E INOVAGAO
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PREGAO ELETRONICO SRP N2 06/2018

ANEXO 4 - MODELO DE DECLARACAO DE FATO SUPERVENIENTE IMPEDITIVO DE
HABILITACAO

(Nome da Empresa)

CNPJ/MF  N@° ,
sediada

(Endereco Completo)

declara, sob as penas da Lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para
sua habilitagcdo no presente processo ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores.

(Local e Data)

(Nome e Numero da Carteira de Identidade do Declarante)

OBS: Esta declaracdo devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente e
carimbada com o nimero do CNPJ.

PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S/A
Rua Jonathas Pedrosa, i Praca 14 de Jane
O-110 - Manaus (AM) Bras SECRETARIA DE ESTADO DE
! PLANEJAMENTO,
Servico de Atendimento ao Cliente PRODAM, PRO DAM DESENVOLVIMENTO, CIENCIA,

31-6500 TECNOLOGIA E INOVAGAO
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PREGAO ELETRONICO SRP N2 06/2018

ANEXO 5 - MODELO DE DECLARAGAO QUANTO AO CUMPRIMENTO AS NORMAS
RELATIVAS AO TRABALHO DO MENOR

(Nome da Empresa)

CNPJ/MF N@ ,

sediada.

(Endereco Completo)

Declaro que nao possuimos, em nosso Quadro de Pessoal, empregados menores de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e em qualquer trabalho,
menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14

(quatorze) anos, em observancia ao artigo 72, inciso XXXIIl, da Constituicdo Federal

(Local e Data)

(Nome e Numero da Carteira de Identidade do Declarante)

OBS: 1) Esta declaragao devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente
e carimbada com o nimero do CNPJ.

2) Se a empresa licitante possuir menores de 14 anos aprendizes deverd declarar essa
condicao.

PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S/A
Rua Jonathas Pedrosa, n Praca 14 de Jane
0-110 - Manaus (AM) Bras

SECRETARIA DE ESTADO DE
PLANEJAMENTO,

Servigo de Atendimento ao Cliente PRODAM, PRO DAM DESENVOLVIMENTO, C'EN~CIA'
1800-092-2626 (92) 2121-65 TECNOLOGIA E INOVAGAO
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PREGAO ELETRONICO SRP N2 06/2018

ANEXO 6 - TABELA DE PRECO MAXIMO

Devera ser respeitado o valor mdaximo de cada ITEM, sob pena de desclassificagdo.

Grupo A
Implantagéo - Diagnéstico Consultoria e Treinamento
Padréo de Valor Valor Total (e) =
Item Especificacéo do servico (a) medida (b) Quantidade (c) | Unitario (d) (c)*(d)

Diagnostico e elaboragéo dos procedimentos de
gestdo documental - Levantamento dos tipos
documentais, mapeamento dos fluxos de

1 | trabalho baseados em processos documentais, R$ 161,00 R$ 1.197.840,00
tabela de temporalidade e classificacdo conforme
CONARQ para correta implantagéo do software e | Por hora

seus médulos integrados. técnica 7.440
Treinamento para os usudrios da contratante -

2 | com duragéo de até 2 horas para turmas com até | Por R$ 249,33 R$ 32.412,90
cinco participantes - Municipios da categoria | treinamento 130

Treinamento para os usudrios da contratante -
com duragao de até 2 horas para turmas com até

3 cinco participantes - Municipios (8) da categoria | Por R$1.925,00 | R$ 15.400,00
Il treinamento 8
Treinamento para os usudrios da contratante -

4 | com duracgéo de até 2 horas para turmas com até | Por R$3.872,50 | R$ 69.705,00
cinco participantes - Municipios da categoria Ill treinamento 18
Treinamento para os usudrios da contratante -

5 | com duracgéo de até 2 horas para turmas com até | Por R$5.862,50 | R$ 87.937,50
cinco participantes - Municipios da categoria IV treinamento 15
Treinamento para os usudrios da contratante -

6 | com duragéo de até 2 horas para turmas com até | Por R$11.575,00 R$ 231.500,00
cinco participantes - Municipios da categoria V treinamento 20
Treinamento para os usuérios da contratante das

7 | 13 microrregides do estado do Amazonas Por R$ 722,50 | R$ 9.392,50
realizado presencialmente em Manaus - AM treinamento 13

R$ 1.644.187,90

SUBTOTAL Grupo A - Valor Total da consultoria de implantacdo = soma da coluna (E)

'RODAM - Processamento de Dados Amazonas S/A
e 'l'.-"hl.‘-:' \ 3, I° 7, Pracal4 Janeir

SECRETARIA DE ESTADO DE
PLANEJAMENTO,

Servico de Atendimento ao Cliente PRODAM, PRO DAM DESENVOLVIMENTO, C'EN~CIA'
0929676 (97 500 TECNOLOGIA E INOVAGAO
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Grupo B
Servigo de entrada e processamento da documentagéo
Padréo de Valor Valor total (e) =
Iltem Especificacéo do servico (a) medida (b) Quantidade (c) | unitério (d) (c) * (d)
1 Organizagéo detalhada de documentos - Por caixa de 20 R$ 54,00 | R$5.184.000,00
Conforme projeto de gestdo documental Kg 96.000
2 Agquisicao de caixa padrdo 20Kg (suporta até | Por caixa de 20 R$ 12,27 | R$ 1.177.920,00
3 caixas box) Kg 96.000
3 Desinfestagdo (contaminag&o por cupim e Por caixa de 20 R$ 7,00 | R$ 672.000,00
outros) e limpeza de documentos Kg 96.000
Por milheiro de
4 imagens R$ 263,33 | R$ 7.583.904,00
Digitalizac@o de documentos formato até A3 | processadas 28.800
Por imagem
5 Digitalizac@o de documentos formato A2 processada 200.000 R$ 4,60 | R$ 920.000,00
6 o Por imagem R$ 6,27 | R$ 1.254.000,00
Digitaliza¢&o de documentos formato Al processada 200.000
7 Por imagem R$ 7,53 | R$1.129.500,00
Digitalizac@o de documentos formato AO processada 150.000
Por milheiro de
8 | Indexacdo de documentos - Até 5 campos de | documentos R$ 396,00 | R$ 570.240,00
registros de 40 caracteres indexados 1.440
Por milheiro de
9 imagens R$ 380,00 | R$ 3.648.000,00
Microfilmagem eletrénica de documentos processadas 9.600
R$22.139.564,00
SUBTOTAL Grupo B - Valor dos servigos de entrada da documentacdo = Soma da coluna (e)
Grupo C
Servicos prestados nos municipios da categoria | conforme ANEXO A
Padréo de Quantidade | Quantidade | Quantidade | Valor Unit. | Total Parcial (d)
Item Descricao medida total més Mensal (a) Anual (b) (c) =(b)*(c)
Transferéncia
Inicial
ordenada do
acervo
arquivistico
para o
1 depésito da R$ 6,93 | R$505.612,80
contratada
para
implantacéo ou
processamento
do acervo
documental. Caixa 20Kg 96.000 72.960 72.960

PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S/A
ithas o 37 Praca 14 de Jane

SECRETARIA DE ESTADO DE
PLANEJAMENTO,

PRO DAM DESENVOLVIMENTO, CIENCIA,

TECNOLOGIA E INOVAGAO

Scrvlqo de Atendimento ao Cliente PRODAM,

0800-092-2626 ) 2121-6500
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Entrega
mensal normal
de
documentos
ou caixas -
Remessa e ou
devolugéo.
(limitada em
até 20 caixas)
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286

218

2616

R$ 80,00

R$ 209.280,00

Entrega
mensal
Urgente de
documentos
ou caixas -
Remessa ou
devolugéo
(Limitada em
até 10 caixas)

Por
demanda/més

99

75

900

R$ 102,33

R$ 92.097,00

Sub Total Categoria |

R$ 806.989,80

Servi

¢os prestados nos municipios da categoria Il conforme ANEXO A

Iltem

Descrigao

Padréo de
medida

Quantidade
total més

Quantidade
Mensal (a)

Quantidade
Anual (b)

Valor Unit.
(c)

Total Parcial (d)
=(b)*(c)

Transferéncia
Inicial ordenada
do acervo
arquivistico para o
deposito da
contratada para
implantacédo ou
processamento do
acervo
documental.

Caixa 20Kg

96.000

5.760

5.760

R$ 943

R$ 54.316,80

Entrega mensal
normal de
documentos ou
caixas - Remessa
e ou devolugéo.
(limitada em até
20 caixas)

Por
demanda/més

286

17

204

R$ 137,67

R$ 28.084,68

Entrega mensal
Urgente de
documentos ou
caixas - Remessa
ou devolucao
(Limitada em até
10 caixas)

Por
demanda/més

99

72

R$ 166,33

R$ 11.975,76

Sub Total Categoria Il

R$ 94.377,24

PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S/A

ithas |

Scrvlqo de Atendimento ao Cliente PRODAM,

UaOa-U

) 2121-6500
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Servicos prestados nos municipios da categoria lll conforme ANEXO A

Item

Descrigao

Padréo de
medida

Quantidad
e total més

Quantidad
e Mensal

@)

Quantidad
e Anual (b)

Valor Unit.
(c)

Total Parcial (d)
=()*(c)

Transferéncia Inicial
ordenada do acervo
arquivistico para o
depbsito da contratada
para implantag&o ou

processamento do acervo

documental.

Caixa 20Kg

96.000

8.640

8.640

R$ 39,50

R$ 341.280,00

Entrega mensal normal
de documentos ou caixas
- Remessa e ou
devolugdo. (limitada em
até 20 caixas)

Por
demanda/mé
5

286

26

312

R$ 484,00

R$ 151.008,00

Entrega mensal Urgente
de documentos ou caixas
- Remessa ou devolucéo
(Limitada em até 10
caixas)

Por
demanda/mé
5

99

108

R$ 787,50

R$ 85.050,00

Sub Total Categoria Il

R$ 577.338,00

Servicos prestados nos municipios da categoria IV conforme ANEXO A

Iltem

Descrigao

Padréo de
medida

Quantidade
total més

Quantidade
Mensal (a)

Quantidade
Anual (b)

Valor Unit.
(c)

Total Parcial (d)
=()*(c)

Transferéncia Inicial
ordenada do acervo
arquivistico para o
depdsito da contratada
para implantagdo ou
processamento do
acervo documental.

Caixa 20Kg

96.000

4.800

4.800

R$ 32,67

R$ 156.816,00

Entrega mensal normal
de documentos ou
caixas - Remessa e ou
devolucgdo. (limitada em
até 20 caixas)

Por
demanda/més

286

14

168

R$ 700,00

R$ 117.600,00

Entrega mensal
Urgente de documentos
ou caixas - Remessa
ou devolucéo (Limitada
em até 10 caixas)

Por
demanda/més

99

60

R$1.312,50

R$ 78.750,00

R$ 353.166,00

Sub Total Categoria IV

PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S/A
Rua Jonathas Pedrosa, i 7, Pracal4 Janeir
020-110 - Manaus (AM) Bras

SECRETARIA DE ESTADO DE
PLANEJAMENTO,

l PRODAM DESENVOLVIMENTO, CIENCIA,

Servico de Atendimento ao Cliente PRODAM, =
T TECNOLOGIA E INOVAGAO

0800-0 2121-6500
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Servigos prestados nos municipios da categoria V conforme ANEXO A

Padrdo de | Quantidade | Quantidade | Quantidade | Valor Unit. Total Parcial
Iltem Descricao medida total més Mensal (a) | Anual (b) (c) (d) =(b) *(c)

Transferéncia Inicial
ordenada do acervo
arquivistico para o
deposito da

1 contratada para R$ 60,00 R$ 230.400,00
implantacédo ou
processamento do
acervo documental. Caixa 20Kg 96.000 3.840 3.840

Entrega mensal

normal de

2 documentos ou caixas
- Remessa e ou

devolugdo. (limitada Por

R$1.100,00 | R$ 145.200,00

em até 20 caixas) demanda/més 286 11 132
Entrega mensal
Urgente de
documentos ou caixas
3 | Remessa ou R$ 1.962,50 | R$ 94.200,00
devolucéo (Limitada Por
em até 10 caixas) demanda/més 929 4 48
R$ 469.800,00
Sub Total Categoria V
TOTAL GRUPO C — Valor total dos servigos de
logistica = R$ 2.301.671,04
Subtotal das categorias I, II, 1ll, IV e V

PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S/A
ithas o 37 Praca 14 de Jane

SECRETARIA DE ESTADO DE
PLANEJAMENTO,

Scrvlqo de Atendimento ao Cliente PRODAM, P R O DAM DESENVOLVIMENTO, CIENCIA,
TECNOLOGIA E INOVAGAO

0800-092-2626 ) 2121-6500
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Grupo D
Servicos mensais de armazenamento / Guarda fisica de documentos
Especificagdo do servico Padréo de Quantidade | Quantidade Valor Valor total (f) = (d) *
Item (a) medida (b) Mensal (c) Anual (d) unitario (e) (e)
1 | Armazenagem de caixas Caixa R$ 4,25 | R$ 4.896.000,00
(Caixa 20 Kg) 20Kg/més 96.000 1.152.000
2 |Armazenagem de , . R$ 2,02 R$  363.600,00
microfilmes Filme/més 15.000 180.000
Consulta local normal de
3 | documentos ndo R$ 7,67 | R$ 323.980,80
digitalizados Documento 3.520 42.240
Consulta local urgente de
4 | documentos ndo R$ 11,50 | R$  121.440,00
digitalizados Documento 880 10.560
Consulta local normal de
° | caixas Caixa 2.200 26.400 | R® 520 R$  137.280,00
Consulta local urgente de
6 | caixas Caixa 1.100 13200 | R® 727 RS 95.964,00
Subtotal Grupo D - Valor total dos servi¢cos de armazenagem/Guarda = Soma da R$ 5.938.264,80
coluna (f)
Grupo E
Servico de software
Parcelas
de
Quantidade | pagament Valor da
Especificagéo do servico Padréo de de licencas o] parcela Valor total (f) = (d) *
Item (a) medida (b) (c) (d) (e) (e)
Aquisicao de software de
gerenciamento eletrdnico de | Licenca
1 | documentos com perpétua sem R$ 64.689,00 R$ 776.268,00
manutengao e suporte por limite de
12 meses usuarios 1 12
Manutencéo e suporte anual
2 | de software de GED apés 12 R$ 21.816,67 | R$ 261.800,04
meses Unidade 1 12
R$ 1.038.068,04
Subtotal Grupo E - Valor total do servigo de software = Soma da coluna (f)

PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S/A
Rua Jonathas Pedrosa, n°1937, Praca 14 de Janeiro
500204110 - Maraus (AM) Brasil SECRETARIA DE ESTADO DE
‘ PLANEJAMENTO,

PRODAM DESENVOLVIMENTO, CIENCIA,

FsEe e TECNOLOGIA E INOVAGAO

Servico de Atendimento ao Cliente PRODAM,
0800-092-26.26 (92) 2121-6500)
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Resumo ano 1 - Total geral

Subtotal Grupo A - valor da consultoria de Implantac&o R$ 1.644.187,90
Subtotal Grupo B - Valor dos servigcos de entrada de

dooumentaco RS 22.139.564,00
Subtotal Grupo C - Valor dos servigos de logistica R$ 2.301.671,04
Subtotal Grupo D - Valor dos servigos mensais de

armazenagem/guarda R$ 5.938.264,80
Subtotal Grupo E - Valor dos servicos mensais de software R$ 1.038.068,04
TOTAL GERAL ANO: R$ 33.060.755,78

PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S/A
Rua Jonathas Pedrosa, n®1937, Praga 14 de Janeiro

6S020-110 - Manaus (AM) Brasil i’ SECRETARIA DE ESTADO DE
PLANEJAMENTO,
Servico de Atendimento ao Cliente PRODAM, PRO DAM DESENVOLVIMENTO, CIENCIA,

0800-092-2626 (92)2121-6500 0 FERwo T : . TECNOLOGIA E INOVAGAO
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PREGAO ELETRONICO SRP 06/2018

ANEXO 7 — MINUTA DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO N.° 0XX/2018

TERMO DE CONTRATO  PARA
CONTRATACAO DE SOLUCAO PARA
CONSTITUIR ¢ REPOSITORIO
ARQUIVISTICO CONFIAVEL DO
GOVERNO DO ESTADO DO AMAZONAS
A SER MANTIDO NA INFRAESTRUTURA
DO DATA CENTER DA PRODAM
MEDIANTE TRATAMENTO
ARQUIVISTICO DE DOCUMENTOS
PUBLICOS PARA RECUPERACAO,
AVALIACAO, CLASSIFICACAO,
PROTECAO, PRESERVACAO, GUARDA,
DIGITALIZACAO E MICROFILMAGEM DE
DOCUMENTOS, FIRMADO ENTRE A

PRODAM - PROCESSAMENTO DE
DADOS AMAZONAS S/IA E
0.9,9,0,9.9.90.9,9,9.9.9.9.9,:9,0.9.9.9,0,0.0.0.¢ NA
FORMA ABAIXO:

Aos xx dias do més de xxxxx do ano de dois mil e dezoito (xx/xx/2018), nesta cidade
de Manaus, Capital do Estado do Amazonas, Republica Federativa do Brasil,
presentes, de um lado, a PRODAM — Processamento de Dados Amazonas S.A.,
doravante designada CONTRATANTE, pessoa juridica de direito privado, sociedade
de economia mista, criada pela Lei n.° 941, de 10/07/1970, com seus atos constitutivos
registrados na Junta Comercial do Estado do Amazonas, sob o n.° 13300001038, e
com inscrigdo estadual n.° 05.341.162-5, inscrigdo municipal n.° 673801 e C.N.P.J. n.°
04.407.920/0001-80, neste ato representada por seu Diretor-Presidente, Sr. FABIO
GOMES NAVECA, brasileiro, casado, Analista de Sistemas, portador da Cédula de
Identidade n.° xxxxxxx xx/xx e do CPF n.° xxx.xxx.xxx-xX, residente e domiciliado nesta
cidade, no uso das atribuices que lhe confere o Estatuto Social, em seu artigo 34,
inciso XVI, registrado na JUCEA na data de 07/06/2018 sob o n.° 970752, e, de outro
l[ado, a XXXXXKXXXHKXXAIKXHKHKX XXX XXX HKHKX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XX, doravante
denominada CONTRATADA, com seus atos constitutivos registrados na Junta
Comercial do Estado XXXXXXXXXX, sob 0 NIRE XXXXXXXXXXXXXXX, e com Ultima
alteracdo contratual arquivada na JUCXX sob 0 n.2 XXXXXXXXXXXX em

PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S/A

Rua Jonathas Pedrosa, n°1937, Praca 14 de Janeiro
69020-110 - Manaus (AM) Brasil SECRETARIA DE ESTADO DE

‘ PLANEJAMENTO,
Servico de Atendimento ao Cliente PRODAM, PRO DAM DESENVOLVIMENTO, CIENCIA,

0800-092-2626 (92) 2121-6500 TECNOLOGIA E INOVAGAO
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XXIXX/20XX, com seus atos constitutivos registrados na Junta Comercial do Estado
N.2 XXXXXXXXXXXXXXXX, e com inscricdo estadual n.® XXXXXXXXX, inscricdo
municipal n.c XXXXXX, neste ato representada pelo Sr.
KXXXXKKXXXXKXXXXXXXXX XXX, nacionalidade, estado civil, profissdo, portador da
Cédula de Identidade n.° xxxxxxx xx/xx e do CPF n.° xxx.xxx.Xxx-xX, residente e
domiciliado  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, tendo em vista o que consta no
Processo de Licitagdo — Pregdo Eletrébnico SRP n.° 06/2018, devidamente
homologado em XX/XX/20XX e publicado no Diario Oficial do Estado do
Amazonas, datado de XX/XX/20XX, tudo em conformidade com a Lei n.° 13.303 de
30 de junho de 2016, que regulamenta o Estatuto Juridico das empresas publicas e
sociedades de economia mista, Decreto Estadual n.° 39.032 de 24 de maio de 2018,
que institui o Estatuto Juridico das empresas publicas e sociedades de economia
mista no ambito do Estado do Amazonas, a Lei n.° 10.520, de 17 de julho de 2.002,
que institui a modalidade Pregdo, Lei Complementar 123/2006 e suas alteracfes,
Regimento Interno de Licitacdes e Contratos da PRODAM e o Decreto Estadual
n.° 24.818/2005, que institui a modalidade Pregdo no ambito do Estado, pelas normas
de Direito Privado, aplicando-se subsidiariamente as disposicfes estabelecidas no
presente instrumento convocatério e seus Anexos, resolvem as partes celebrar o
presente Contrato, doravante simplesmente denominado “CONTRATO”, que se
regera de acordo com as seguintes clausulas e condi¢gdes, abaixo descritas,
mutuamente aceitas e reciprocamente outorgadas, por Si € Sucessores:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1Contratag@o de solugdo para constituir o Repositorio Arquivistico Confiavel do
Governo do Estado do Amazonas a ser mantido na infraestrutura do Data
Center da PRODAM mediante tratamento arquivistico de documentos publicos
para recuperacdo, avaliacdo, classificacdo, protecdo, preservacdo, guarda,
digitalizacdo e microfiimagem de documentos, através do Sistema de Registro
de Precos - SRP, conforme especificacbes detalhadas no Termo de Referéncia,
constante do Anexo |, do Edital do Pregdo Eletrénico SRP n° 06/2018 que,
juntamente com a Proposta da CONTRATADA, passam a integrar este
instrumento, independentemente de transcricao.

‘ CLAUSULA SEGUNDA: DO REGIME DE EXECUGCAO DO CONTRATO ‘

2.10s servigos ora contratados serao realizados sob o regime de empreitada
por preco unitario.

‘ CLAUSULA TERCEIRA: DO PREGO DOS SERVICOS ‘

3.10 prego sera composto da apuracdo do produto da quantidade
demandada por itens, respeitados os saldos da Ata de Registro de
Precos, multiplicado pelo valor mensal unitario registrado, conforme
abaixo:

PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S/A

Rua Jonathas Pedrosa, n°1537, Praca 14 de Janeiro

0 - Man: SECRETARIA DE ESTADQ DE
PLANEJAMENTO,

Servico de Atendimento ao Cliente PRODAM, P RO DAM DESENVOLVIMENTO, CIENCIA,

TECNOLOGIA E INOVAGAO

N T
0800-092-2626 (92) 2121-6500
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Grupo Item Especificacao Quantidade Valor Unitario
A
B
C
D
E

Total:

| CLAUSULA QUARTA: CONDIGOES DE PAGAMENTO |

4.10 pagamento sera efetuado mensalmente, até o décimo dia do més,
mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura contendo 0s servigos
efetivamente executados, devidamente atestados e autorizados pelas areas
competentes da PRODAM, incluidos todos os descontos legais (retencdes)
e os descontos por descumprimento do ANS - Acordo de Nivel de Servico,
se for ocaso.

4.20s pagamentos devidos pela CONTRATANTE seréo liquidados por meio
de cheque nominal ou de depdsito em conta corrente indicada pelo
fornecedor.

4.3No ato do pagamento, se houver qualquer multa a ser aplicada ao
fornecedor, o valor correspondente sera deduzido.

4.4 Seré exigido do fornecedor, quando da apresentacdo da Nota Fiscal, cOpia
da seguinte documentacdo: prova de inscricdo regular junto ao Cadastro
Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), prova de regularidade fiscal e
previdenciéria, apresentando Certiddo Negativa de Deébitos relativos a
Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unidao (C.N.D.) (portaria
conjunta PGFN/RFB n° 1751/2014), prova de regularidade para com o
Fundo de Garantia por Tempo de Servico, Certiddo de Regularidade de
Situacdo junto ao F.G.T.S., Prova de regularidade para com a Fazenda
Estadual e Municipal do domicilio do fornecedor ou outra equivalente, em
validade; Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do
Titulo VII-A da Consolidagédo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943 (NR).

4.5 Conforme disposto na Clausula 22, inciso |, do protocolo ICMS 42, publicado
no Diario Oficial da Unido (DOU) de 15/07/2009 e do Decreto n° 30.775 de
1/12/2010, os fornecedores deverdo emitir Nota Fiscal Eletrénica nas
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compras governamentais, logo a CONTRATADA devera emitir nota fiscal
eletronica

| CLAUSULA QUINTA: DO REAJUSTAMENTO |

5.10s precos poderdo ser corrigidos, de acordo com o indice oficial de
aumento aplicado pelo Governo Federal, (IGPM da FGV) por meio de
Termo Aditivo de prazo visando a continuidade do contrato original. Durante
vigéncia do contrato a importancia a ser paga permanecera sem reajuste.

‘ CLAUSULA SEXTA: DO PRAZO DA PRESTACAO DOS SERVICOS ‘

6.10 prazo da prestacdo dos servicos ora contratados é de 12 (doze) meses,
contados a partir do dia xx/xx/20xx até xx/xx/20xx, podendo ser prorrogado,
se conveniente para a Administragcdo, mediante justificativa por escrito e
prévia autorizacdo da CONTRATANTE, por iguais e sucessivos periodos,
até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do art. 71 da Lei n.°
13.303/2016 e legislacao pertinente.

6.2De comum acordo, as partes poderdo suspender a execucdo do objeto
deste contrato, quando, justificadamente, por motivo imperioso e
extraordinario, se fizer necessario.

6.3 A suspensédo sera formalizada através de Termo Aditivo ou Apostila, onde
sera definida a expectativa de prazo do reinicio da execucédo, bem como
dos correspondentes pagamentos, devendo, quando aplicavel, ser firmado
novo Cronograma de execucgao.

| CLAUSULA SETIMA: DA ACEITAGAO |

7.1 A CONTRATANTE emitird o Pedido de Compra ou Autorizacdo de Execucdo de
Servigos para cada demanda de servico;

7.2 A CONTRATANTE atestara o pleno atendimento aos servigos efetivamente
executados e em acordo com suas especificacdes, quanto a quantidade e
qualidade do produto. Para subsidiar o atesto, a CONTRATADA devera anexar os
relatérios comprobatoérios, demonstrando a efetiva prestacdo do servico objeto da
demanda contratada.

7.3 Na hipotese da ndo aprovacdo dos servigos por parte da CONTRATANTE, esta
deverd informar a CONTRATADA os problemas encontrados que geraram a nao
aceitacdo dos mesmos. A CONTRATADA, por sua vez, a partir dessa
comunicacdo quanto ao ndo aceite, tera um prazo de 10 (dez) dias corridos para
que sejam corrigidos os problemas e para que sejam efetuados novamente os
testes com vistas ao procedimento de atesto.

7.4 A CONTRATANTE podera efetuar testes de aceitagdo dos servicos prestados pela
CONTRATADA com a finalidade de verificar a adequacdo as exigéncias
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estabelecidas para a prestacdo dos servigos. Em funcdo dos resultados obtidos, a
CONTRATANTE poderd, a seu critério, recusar 0s servicos em questdo, no todo
ou em parte.

7.5Na hipotese de qualquer componente associado a prestacdo dos servicos
apresentarem qualquer defeito durante o periodo de aceitacdo, a CONTRATADA
se obriga a sana-lo sem 6nus para a CONTRATANTE, reiniciando-se entdo a
contagem do prazo para sua aceitacao.

‘ CLAUSULA OITAVA: DOS RECURSOS FINANCEIROS

8.1 As despesas com a execugdo do presente contrato correrdo por recursos
financeiros proprios da CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA: DO LOCAL PARA PRESTACAO DOS SERVICOS

9.1 Os servigos ora contratados poderdo ser executados:
9.1.1 nasede da CONTRATADA;
9.1.2 nas dependéncias da CONTRATANTE; ou

9.1.3 em qualquer unidade do Poder Executivo do Governo do Estado do
Amazonas, localizado em Manaus ou em qualquer dos municipios do interior
do Estado do Amazonas.

9.20s locais para prestacdo dos servicos estdo relacionados no “Anexo A -
Categorizacdo das regides para atendimento e execucdo dos servigcos” do
“Anexo 1 - Termo de Referéncia” do Edital Pregdo Eletrébnico SRP 06/2018,
incluidos, todos os municipios, a distdncia entre a capital e 0s respectivos
municipios e, ainda a predominancia do modal de transporte, terrestre ou fluvial.
N&o cabendo ao CONTRATADO, futura alegacédo de desconhecimento das
especificidades regionais para a prestagcédo dos servicos.

9.3 O prazo exigido para a prestacao dos servigos constantes do “Anexo B - Acordo
de nivel de servigos (SLA) — arquivistico” do “Anexo 1 - Termo de Referéncia” do
Edital Pregao Eletronico SRP 06/2018, devera ser rigorosamente cumprido pelo
CONTRATADO, sob pena de aplicacdo das sancdes previstas na CLAUSULA
DECIMA QUINTA — DAS PENALIDADES CABIVEIS.

‘ CLAUSULA DECIMA: DA HIPOTESE DE MOVIMENTOS GREVISTAS

10.1 Em caso de greve por funcionarios da CONTRATADA, ou movimentos similares,
gue comprometa a execug¢do do objeto contratado, a CONTRATADA ficara
responsavel pela continuidade da prestacdo dos servigos contratados, sendo a
Unica e exclusiva responsavel pela satisfacdo das despesas e remuneragdo de
seus empregados, ndo cabendo a CONTRATANTE qualquer direito regressivo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA GARANTIA DA EXECUCAO CONTRATUAL
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11.1 Objetivando assegurar o fiel cumprimento deste contrato, a CONTRATADA
deverd apresentar a garantia contratual a seguir identificada, numa das
modalidades previstas no § 1° do art. 70 da Lei n° 13.303 de 30 de junho de
2016, no prazo de 10 (dez) dias uteis contados da assinatura deste
contrato.

11.2 A Garantia sera no valor de R$ XXXAXXXXXX
(XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX) correspondente a 5% (cinco por cento) do
valor total do contrato e com vencimento em XX/XX/20XX.

11.3 A garantia devera ser renovada/endossada a cada prorrogacao ou alteracdo, no
prazo de XX (XXXX) dias uteis, contados da assinatura do termo aditivo.

11.4 Nas ocorréncias previstas no item 11.5 deste Instrumento, o garantidor
permanece responsavel pelas obrigacdes ja asseguradas.

11.5 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o
pagamento de:

11.5.1 Prejuizo advindo do ndo cumprimento do contrato, parcial ou total, e do
ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas.

11.5.2 Prejuizos causados a administracéo ou a terceiro, decorrentes de culpa
ou dolo durante a execucao do contrato.

11.5.3 Penalidades contratuais de qualquer natureza aplicadas pela
CONTRATANTE a CONTRATADA.

11.6 N&o sera aceito instrumento de garantia em cujos termos nao constem
expressamente:

11.6.1 Os eventos indicados no item 11.5, deste Instrumento.

11.6.2 Declaragéo do garantidor de que tem plena ciéncia dos termos do edital
e das clausulas contratuais e que ndo opora clausulas de isencdes de
responsabilidade relativas ao cumprimento das disposi¢cdes contratuais.

11.6.3 O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo
administrativo instaurado pelo CONTRATANTE com o objetivo de
apurar prejuizos e/ou aplicar sangfes a CONTRATADA.

11.6.4 Em caso de penalidade imposta pelo Contratante, basta a apresentacao
da decisdo final exarada no processo administrativo para que o
correspondente valor seja recolhido a CONTRATADA, no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, na forma fixada pelo CONTRATANTE,
independentemente de anuéncia, autorizacdo ou manifestacdo da
Contratada.

11.6.5 Expressa renuncia dos beneficios do art. 827 do Cddigo Civil Brasileiro,
na hipotese de apresentacdo de garantia na modalidade Fiancga
Bancaria (Lei N° 10.406/2002).

11.7 Se o valor da garantia ou parte desta for utilizado para pagamento dos eventos
indicados no item 11.5 deste Instrumento, obriga-se a CONTRATADA a efetuar
a respectiva reposi¢cdo ou complementagéo, no prazo de XX (XX) dias uteis, a
contar da data do recebimento da comunicacao feita pelo Contratante.
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11.8 Em caso de alteracdo do valor contratado a CONTRATADA devera apresentar
nova garantia na mesma modalidade da anterior ou complementar a ja existente,
no prazo previsto no item anterior.

11.9 Caso a CONTRATADA néo cumpra o disposto nos itens anteriores, dentro do
prazo estipulado, ficard sujeita as penalidades contratuais cabiveis.
11.10As garantias, ou seus saldos, serao liberados ou restituidos conforme o disposto

no item 12.11 deste Contrato, desde que cumpridas todas as obrigacbes
contratuais.

11.10.1 Seréa considerada extinta a garantia:

11.10.2 Com a devolucdo da apdlice ou carta fianca, acompanhada de
declaracdo da Administracdo, mediante termo circunstanciado,
de que o contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.

11.10.3 No prazo de 90 (noventa) dias ap0s o término da sua vigéncia,
caso a Administracdo ndo comunigue a ocorréncia de sinistros.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA ‘

12.1 Adotar procedimentos para a gestdo e sustentabilidade ambiental na
administracdo de seus recursos materiais e humanos, no que for cabivel;

12.2 Cumprir todos os requisitos deste Contrato, relativos a prestacdo dos servigos,
procedimentos gerais e obrigatoérios, servi¢os inerentes, prazos, bem como todos
e quaisquer outros requisitos exigidos;

12.3 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, as partes
do objeto, deste contrato, em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes dos produtos empregados ou da execugcdo dos servicos;

12.4 Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de
acidentes, impostos, contribuicdes previdenciarias e quaisquer outras que forem
devidas e referentes aos servicos executados por seus empregados, uma vez
gue 0s mesmos nao tém nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

12.5 Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar a
CONTRATANTE ou a terceiros em razdo de acdo ou omissdo, dolosa ou
culposa, sua ou dos seus empregados ou prepostos, independentemente de
outras cominac¢des contratuais ou legais a que estiver sujeita;

12.6 Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da
legislacdo vigente, garantindo a continuidade dos servigos prestados,
responsabilizando-se pela ndo prestacao dos referidos servigos;

12.7 Acatar as orientagbes do fiscal da execucdo do contrato, ou de seu substituto
legal, e do respectivo gestor, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacéo,
prestando os esclarecimentos e atendendo as solicitagcbes e/ou reclamactes
formuladas;

12.8 Participar de reunides convocadas pela CONTRATANTE, para tratar de
assuntos relativos aos servicos deste Contrato;
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12.9 Prever os profissionais necessarios para a garantia da execucdo dos servigos,
obedecidas as disposi¢des trabalhistas e previdenciérias vigentes;

12.10 Manter seu pessoal uniformizado, e provendo-os dos Equipamentos de
Protecdo Individual - EPI's necessarios para a prestacdo de servicos com
gualidade;

12.11 Comunicar & CONTRATANTE durante a execu¢do dos servicos quaisquer
fatos ou circunstancias detectadas por seus empregados quando da execucao
dos servicos, que prejudiguem ou possam vir a prejudicar a qualidade dos
servigos ou comprometer a integridade do acervo arquivistico;

12.12 Na hipé6tese de perda ou extravio de qualquer documento, a CONTRATADA se
obriga a recupera-lo, junto ao usuario, sob orientacbes da CONTRATANTE.

12.13 Responsabilizar-se pela guarda, preservacdo e sigilo de todo e qualquer
documento que Ihe for entregue, sob pena de perdas e danos, ressalvados os
casos fortuitos de forca maior, previstos em lei;

12.14 Fornecer os materiais necessarios para a prestacao do servico;

12.15 Apresentar, para atestacdo do fiscal da execucdo do contrato, relacdo dos
materiais, instrumentos, utensilios e equipamentos de sua propriedade,
imediatamente apds a respectiva entrada nas dependéncias da
CONTRATANTE;

12.16 Regularizar, dentro do prazo determinado quando notificada pela
CONTRATANTE, sob pena de sofrer as penalidades estabelecidas no
Contrato, as eventuais falhas na execucdo dos servicos fora das suas
especificagdes;

12.17 Ressarcir a CONTRATANTE os prejuizos causados pelos seus empregados
ao patrimdnio publico, a Administracdo e a terceiros, quando da execuc¢do dos
servicos contratados, independentemente de dolo ou culpa destes;

12.18 Na&o ceder ou transferir o contrato, total ou parcialmente;

12.19 Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitagao.

12.20 Adotar procedimentos para a gestdo e sustentabilidade ambiental na
administracao de seus recursos materiais e humanos, no que for cabivel.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE \

13.1 Efetuar o pagamento dos servigos prestados pela CONTRATADA, na forma
estabelecida no Contrato;

13.2 Proporcionar as condi¢cdes necessérias para que a CONTRATADA possa
desempenhar seus servi¢cos dentro das normas pactuadas no Contrato;

13.3 Propiciar acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias, ou
dependéncias de seus clientes, para a execug¢do dos servicos referentes ao
objeto deste Contrato;
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13.4 Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA,;

13.5 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacbes assumidas pela
CONTRATADA, inclusive quanto aos prazos de entrega,;

13.6 Fiscalizar e conferir os servicos executados pela CONTRATADA sob os
aspectos qualitativos e quantitativos, demonstrando os fatos que fogem ao
estabelecido neste Contrato e exigindo a pronta correcao;

13.7 Rejeitar no todo ou em parte o resultado do servico executado em desacordo
com as especificacbes deste Contrato e solicitar sua substituicdo em prazo
acordado;

13.8 Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a
execucédo do objeto do Contrato;

13.9 Impedir que terceiros executem o objeto do Contrato;
13.10 Verificar a regularidade da CONTRATADA antes de cada pagamento;

13.11 Atestar os documentos fiscais pertinentes quando comprovada a execucao fiel
e correta dos servicos;

13.12 Aplicar sanc¢bes administrativas e legais pelo descumprimento dos termos
deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DAS PENALIDADES CABIVEIS |

14.1 0 servigo a ser prestado devera seguir as especificacdes contidas neste Termo
de Referéncia. O descumprimento total ou parcial de qualquer obrigacdo
estabelecida sujeitara a CONTRATADA as sanc¢des legais aplicaveis, garantida a
prévia e ampla defesa;

14.2 Além das penalidades legalmente previstas e sem prejuizo das mesmas, a
CONTRATADA ficara sujeita as san¢des administrativas a seguir relacionadas:
14.2.1 Adverténcia;

14.2.2 Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato na hipétese de
perda, extravio de documentos, utilizacdo indevida dos mesmos ou falhas

que possibilite a utilizacdo dos documentos por terceiros ndo autorizados,
resultado de Processo Administrativo Disciplinar;

14.3Em caso de aplicabilidade do item 14.2 a CONTRATADA respondera,
adicionalmente, por processo juridico de Perdas e Danos;

14.40 valor da multa, apurada apos regular procedimento administrativo, sera
descontado dos pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATANTE, da
garantia ou cobrados judicialmente;

14.5 Glosa de valores de servigos que ndo forem aceitos pela fiscalizacdo de contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DOS RECURSOS
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15.1 A CONTRATADA, notificada da sancdo que podera Ihe ser aplicada, tera o
prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar do recebimento da Notificacdo, para
apresentar defesa prévia;

15.2 Contra as decisdes que tiveram aplicado penalidades, a CONTRATADA podera,
sempre com efeito suspensivo:

15.2.1 Interpor recursos para a autoridade imediatamente superior, no prazo de
5 (cinco) dias uteis da ciéncia que tiver da decisdo que aplicar as
penalidades de adverténcia e de multa;

15.2.2 Interpor recursos para a autoridade imediatamente superior, no prazo de
5 (cinco) dias uteis da ciéncia de publicagdo no Diario Oficial da decisdo
de suspensédo do direito de licitar, impedimento de contratar ou rescindir
administrativamente o contrato;

15.2.3 Formular pedido de reconsideracao a autoridade que aplicou a sancédo de

declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar, no prazo de 10 (dez)
dias uteis da publicacdo no Diério Oficial do Estado.

15.3 A autoridade competente, ouvida a FISCALIZACAO, decidira pela procedéncia
ou ndo do Recurso. A decisé@o devera ser comunicada a CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DA RESCISAO

16.1 Constituem motivos para a rescisao do presente contrato:
16.1.1 UNILATERALMENTE, pela CONTRATANTE em razéo:

16.1.1.1 do ndo cumprimento por parte da CONTRATADA de clausulas
contratuais, especificagbes ou prazos;

16.1.1.2 do cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes ou
prazos;

16.1.1.3 da lentiddo do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a
comprovar a impossibilidade da conclusdo da obra, do servico ou do
fornecimento, nos prazos estipulados;

16.1.1.4 do atraso injustificado no inicio da prestacéo dos servi¢os;

16.1.1.5 da paralisacdo dos servigos sem justa causa e prévia comunicacdo a
CONTRATANTE;

16.1.1.6 da subcontratacdo feita contrariamente ao artigo 78 da Lei n.° 13.303,
de 30 de junho de 2016, assim como a associac¢do do fornecedor com
outrem, a cessédo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusao,
cisdo ou incorporagdo, quando n&o admitidas no instrumento
convocatério e no contrato ou, quando admitidas, se causarem prejuizo
a execucao do contrato;

16.1.1.7 do desatendimento das determinacdes regulares da FISCALIZACAO ou
de seus superiores;

16.1.1.8 do cometimento reiterado de faltas na sua execuc¢do, anotadas
pelo Gestor ou Fiscal do contrato;

16.1.1.9 da decretacdo de faléncia ou a instauragéo de insolvéncia civil;
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16.1.1.10 da dissolucéo da sociedade ou o falecimento do contratado;

16.1.1.11 de alteracdo social ou de modificacdo da finalidade ou da estrutura da
empresa que prejudique a execucdo do contrato;

16.1.1.12 de interesse publico, ou pela ocorréncia de caso fortuito ou de forca
maior, regularmente comprovada, impeditiva da execucdo deste
contrato.

16.1.2 AMIGAVELMENTE pelas partes, desde que haja conveniéncia para a
CONTRATANTE;

16.1.3 JUDICIALMENTE, nos termos da legislacdo em vigor.

16.2 A rescisdo de que trata o item 16.1.1, desta clausula, serd determinada por ato
unilateral e escrito da CONTRATANTE, ndo cabendo a CONTRATADA
indenizacdo de qualquer natureza.

16.3 A declaracdo de rescisdo administrativa, precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente, serd sempre feita independentemente
de prévia notificacdo ou interpelagdo judicial ou extrajudicial e operard seus
efeitos a partir da publicagdo do ato administrativo no 6rgao de divulgacgéo oficial
estadual.

16.4 A rescisdo amigavel, precedida de autorizacdo escrita e fundamentada da
autoridade competente, sera reduzida a termo no processo administrativo.

16.5 Qualquer um desses casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados
nos autos do processo, assegurado o CONTRADITORIO e a AMPLA DEFESA.

16.6 Os casos fortuitos e/ou motivos de forca maior serdo excludentes da
responsabilidade das Partes de acordo com o disposto no artigo 393 do Cédigo
Civil Brasileiro;

16.7 A CONTRATADA devera se responsabilizar por quaisquer prejuizos advindos de
ndo cumprimento dos servicos contratados, isentando a CONTRATANTE de
guaisquer responsabilidades de seus atos; e ainda estara sujeita a todas as
multas e penalidades legais previstas neste Contrato e na legislagéo vigente.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: DO RECONHECIMENTO DOS DIREITOS DA
CONTRATANTE

17.1 As causas de rescisdo previstas neste Instrumento acarretam, no que couber,
as seguintes consequéncias, sem prejuizo das sancles pertinentes,
reconhecendo a CONTRATADA, desde ja, os direitos da CONTRATANTE de:

17.1.1 Assuncdo imediata do objeto deste contrato no estado em que se
encontrar, por ato seu;

17.1.2 Ocupagédo e utilizacdo dos equipamentos, material e pessoal
empregados na execu¢do do contrato, necesséarios a sua continuidade,
0s quais serdo devolvidos ou ressarcidos posteriormente, mediante
avaliacdo, inclusive na hipotese da necessidade de acautelar apuracéo
administrativa de faltas contratuais da CONTRATADA,;
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17.1.3 Retencdo dos créditos decorrentes do contrato, até o limite dos
prejuizos causados a8 CONTRATANTE.

‘ CLAUSULA DECIMA OITAVA: DAS ALTERACOES DO PRESENTE CONTRATO ‘

18.1 O Presente Contrato podera ser alterado conforme artigo 81 da lei n.° 13.303 de
30 de junho de 2016.
18.2 As alteragBes poderao ser realizadas por Termos Aditivos.

18.3 Nenhuma alteracdo podera ser realizada sem o acordo da CONTRATANTE e
CONTRATADA, vedado a alteracdo que viole a obrigac&o de nova licitagéo.

CLAUSULA DECIMA NONA: DO CONTROLE ‘

19.1 A CONTRATANTE providenciara, nos prazos legais, a remessa de informacdes
do presente contrato via sistema ao TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO
AMAZONAS.

CLAUSULA VIGESIMA: DA DOCUMENTACAO

20.1 A CONTRATADA fica obrigada a manter, durante toda a vigéncia do Contrato,
em compatibilidade com as obrigacbes por ela assumidas, inclusive na
possibilidade de renovagdo contratual, todas as condi¢cdes de habilitacdo e
qualificac&o exigidas na Licitac&o.

| CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA: DA FISCALIZACAO |

21.1 Os servigos serdo acompanhados e fiscalizados por servidor designado pela
Administracdo da CONTRATANTE, que registrara as falhas detectadas e
comunicara as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam
medidas corretivas por parte da CONTRATADA.

21.2 A CONTRATANTE podera designar tantos fiscais quantos necessarios a
completa fiscalizagéo dos servi¢os contratados;

21.3 A atividade de fiscalizacdo sera realizada para assegurar o efetivo cumprimento
das obrigagfes contratuais assumidas e a qualidade dos servigos prestados a
CONTRATANTE;

21.4 Paratanto, o fiscal a ser designado pela CONTRATANTE devera:

21.4.1 acompanhar, anotar, fiscalizar e atestar a execugdo dos servicos
contratados;

21.4.2 indicar as eventuais glosas das faturas;

21.4.3 informar a Administracdo da CONTRATANTE o eventual

descumprimento dos compromissos pactuados, que podera ensejar a
aplicacdo de penalidades.
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21.5 Em audiéncia inaugural, para cada contrato, serdo apresentados, por parte da
CONTRATADA, o preposto indicado e, por parte da CONTRATANTE, o fiscal
que fard o acompanhamento e a fiscalizacdo da execucao do contrato;

21.6 Nessa audiéncia serdo definidos e formalizados os protocolos de comunicacéo
entre a CONTRATANTE e CONTRATADA, para efeito da fiscalizacdo do
contrato;

21.7 Serdo ainda ratificados os procedimentos decorrentes deste Contrato para:
21.7.1 Emissao das Autorizacdes para Execucdo de Servicos;

21.7.2 Verificagcdo do atendimento dos requisitos estabelecidos no Termo de
Referéncia;

21.7.3 Atestacédo de faturas;

21.7.4 Abertura de processos administrativos para aplicagdo de descontos,
multas e aplicacdo das demais sancdes previstas;

21.7.5 Renovacdao do contrato;
21.7.6 Encerramento do contrato.

21.8 A audiéncia inaugural serd realizada em até 5 dias Uteis ap0s a assinatura do
contrato;

21.9 Os servicos descritos s6 serdo contratados mediante demandas formais a
CONTRATANTE por parte de érgaos do poder publico;

21.10 Para cada demanda sera estabelecido um contrato especifico que devera
relacionar todos os servi¢os e quantidades envolvidas a serem executadas.

21.11 Apo6s a formalizacdo do contrato o CONTRATADO deverd atender as
demandas conforme prazos e condicbes estabelecidas no presente
instrumento.

21.12 Critérios de aceitacao
21.13 Métrica e periodicidade

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: DO FORO

22.1 O foro do presente contrato é o da capital do Estado do Amazonas, com
expressa renuncia dos contratantes de qualquer outro que tenha ou venha a
ter, por mais privilegiado que seja.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA: DOS CASOS OMISSOS

23.1 Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as
disposicdes contidas na Lei n.° 13.303 de 30 de junho de 2016 e demais
alteracdes, pelas normas de Direito Privado e no RILC - Regulamento Interno de
LicitacBes e Contratos da PRODAM e demais normas aplicaveis.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA: DA PUBLICACAO

PRODAM - Processamento de Dados Amazonas S/A
Rua Jonathas Pedrosa, n°1537, Praca 14 de Janeiro

O Marn: SECRETARIA DE ESTADC DE

PLANEJAMENTO,

Servico de Atendimento ao Cliente PRODAM, PRO DAM DESENVOLVIMENTO, CIEI\!‘CIA,
TECNOLOGIA E INOVAGAO

N T
0800-092-2626 (92) 2121-6500



"".;_{
¢$§*
GOVERNO DO ESTADO DO

AMAZONAS

24.1 A CONTRATANTE deve, nesta data, providenciar a publicacdo, em forma de
extrato, do presente contrato, no Diério Oficial do Estado do Amazonas, na forma
do artigo 31 da Lei n.° 13.303 de 30 de junho de 2016.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: DAS NORMAS APLICAVEIS

25.1 O presente contrato rege-se por toda a legislagdo aplicavel & espécie e ainda
pelas disposicbes que a complementarem, alterarem ou regulamentarem,
inclusive nos casos omissos, cujas normas, desde ja, entendem-se como
integrantes do presente termo, especialmente a Lei n.° 13.303 de 30 de junho de
2016 e o Regulamento de Licitacdes e Contratos da CONTRATANTE.

25.2 A CONTRATANTE e a CONTRATADA declaram conhecer todas essas normas
e concordam em sujeitar-se as estipulacdes, sistemas de penalidades e demais
regras delas constantes, mesmo que ndo expressamente transcritas no presente
instrumento.

25.3 De tudo, para constar, foi lavrado o presente termo, em 02 (duas) vias de igual
teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo, para que produza seus
legitimos e legais efeitos.

Manaus, XX de XXXX de 2018

Pela CONTRATANTE Pela CONTRATADA

Fabio Gomes Naveca ) 9.90.9.90.9.9.90.90.9.9.90.0.0909.9.90.0.04
Diretor-Presidente ) 9.9.9.90.0.90.0.90.9.0.9.9.9.9.0.¢
Testemunhas:

) 0.9.0.09.90.09.0909.090.9.0.0.4

HXAXXXXXXXXXXXX

1:9,9,9,9.9.9.9,9.9.9.9,9,9.9,.9.9.0,9,0:9.9.9,.9,9,0,9.9,0.4
XXXXXXXXXXXXX

REVISAO E APROVACAO:

Erlon Angelin Benjo
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	ATENDE (SIM / NÃO)
	REQUISITO
	a. O software deve ser composto por módulos de Workflow e digitalização (captura) com funcionalidades integradas que compartilhem o mesmo banco de dados.
	b. Requisitos gerais do software
	i. Controle de permissões por departamento
	ii. Criação ilimitada de usuários;
	iii. Licença ilimitada de usuários;
	iv. Acesso ilimitado de usuários concorrentes;
	v. Armazenamento dos dados em banco de ORACLE;
	vi. Acesso mediante login e senha com definição de perfil: permissões e restrições do usuário quanto às ações a executar nos aplicativos e permissões e restrições aos departamentos da empresa;
	vii. Software e manual completamente em Português do Brasil;
	viii. Compatibilidade browsers: Edge, Firefox ou Google Chrome
	ix. O software deve permitir o gerenciamento dos documentos físicos, digitalizados ou digitais da Contratante.
	x. Permissões ilimitadas de usuários, mediante senha e login;
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	xiii. Cadastrar, controlar e gerenciar os documentos físicos, digitalizados e digitais: Indexação dos materiais conforme as planilhas elaboradas e os campos customizados de que trata a alínea anterior;
	xiv. Definir de forma automática o local de armazenamento das caixas padrão de arquivo e mídias especiais;
	xv. Possibilitar o upload e download de arquivos eletrônicos em quaisquer extensões;
	xvi. Manter, em um único registro do banco de dados, as informações dos documentos físicos, digitais ou digitalizados;
	xvii. Pesquisa do material armazenado, físico, digital ou digitalizado, mediante os campos padrão do software ou campos customizados para cada tipo documental;
	xviii. Visualização instantânea e simplificada dos documentos digitais ou digitalizados, conforme parâmetros da consulta;
	xix. Ferramenta de solicitação de digitalização imediata dos documentos pesquisados, e inserção destes no software GED, para visualização das imagens nos padrões da alínea anterior;
	xx. Ferramenta de solicitação de entrega dos documentos físicos na sede da Contratante, possibilitando o agendamento da entrega de documentos, de acordo com a necessidade do usuário, determinação do endereço de entrega dentro da sede da Contratante, departamento e usuário solicitante;
	xxi. Ferramenta de solicitação de recolhimento de novos documentos ou de documentos consultados, possibilitando o agendamento da coleta dos documentos, de acordo com a necessidade do usuário, determinação do endereço de busca dentro da sede da Contratante, departamento e usuário solicitante.
	xxii. Gerenciar a entrada e saída dos materiais e responsáveis por estes, e emissão de relatórios dos eventos, para possibilitar a rastreabilidade dos documentos, caixa-arquivo (box), caixas padrão de arquivo e mídias especiais.
	xxiii. Controlar a temporalidade documental e emissão de relatório para análise da Contratante.
	xxiv. Administrar os arquivos internos da Contratante, com os seguintes recursos mínimos:
	xxv. Criar a diagramação do layout do arquivo interno da Contratante (Descrição e definição de endereços nas estantes, armários e demais móveis existentes para o armazenamento dos documentos ativos, podendo ser parametrizada conforme localização física e geográfica).
	xxvi. Definir de forma automática o local de armazenamento da caixa ou pasta;
	xxvii. Controlar a localização e armazenamento dos documentos no arquivo da Contratante
	xxviii. Emitir rótulos de caixas, com a localização e descrição do conteúdo;
	xxix. Controlar entrada e saída de documentos;
	xxx. Emitir guia de busca dos documentos para localização do mesmo no arquivo;
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	xxxiii. Controlar status dos documentos, conforme sua localização;
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	xxxvi. Download da imagem dos documentos cadastrado no Software GED.
	Fábio Gomes Naveca
	1. DOCUMENTOS PARA HABILITAÇÃO
	CNPJ/MF Nº ________________________________________________________, sediada
	CNPJ/MF Nº ________________________________________________________, sediada.
	2) Se a empresa licitante possuir menores de 14 anos aprendizes deverá declarar essa condição.
	PREGÃO ELETRÔNICO SRP Nº 06/2018
	Deverá ser respeitado o valor máximo de cada ITEM, sob pena de desclassificação.
	ANEXO 7 – MINUTA DE CONTRATO

