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ESCLARECIMENTOS REFERENTE AO PREGAO ELETRONICO N° 14/2021

Kenny Santana - ILHASERVICE <kenny.santana@ilhaservice.com.br>
Sex, 03/12/2021 11:59
Para: Prodam <licitacoes@prodam.am.gov.br>

Cc: prodamam-82496n13774783@to.agendor.com.br <prodamam-82496n13774783@to.agendor.com.br>; Governo -
ILHASERVICE <governo@ilhaservice.com.br>

1) Existe contrato semelhante vigente ou recém encerrado?

2) Se sim, qual o nimero do contrato?

3) Se sim. com qual empresa?

4) Se sim, qual o valor atual do contrato?

5) Se sim, quantos profissionais atendem/atendiam ao contrato?

6) Qual a estimativa de profissionais para esta nova contrata¢do?

7) Qual a previsdo estimativa de profissionais residentes/alocados para execugdo dos servicos elencados no
termo de referéncia para este novo contrato?

8) Qual o valor do salario recebido por cada profissional alocado na prestacao de servicos atual?

9) Qual a quantidade de chamados, requisi¢cdes de servigos, incidentes ou Unidades de Servigo Técnico (UTSs)
estimada para esta nova contratagdo?

10) Qual a quantidade de usudrios da infraestrutura atual da contratante?

11) Qual a quantidade de equipamentos por tipo (computadores, desktops, notebooks, impressoras,
multifuncionais, monitores, estabilizadores, nobreaks, roteadores, firewalls, UTMs, etc) para suporte neste
novo contrato da contratante?

12) Qual a quantidade de ligaces, Tempo Médio de Espera (TME) e Tempo Médio de Atendimento (TMA) das
ligacdes encaminhadas para o setor de suporte/helpdesk da realidade atual da contratante?

13) Entendemos que a CONTRATANTE fornecerad a infraestrutura necessaria para a execucdo dos servigos,
como por exemplo: software de monitoramento, ferramenta de controle e abertura de chamados,
computadores para os funcionarios da contratada, mobilidrio para atuacdo na prestacdo de servicos e mala de
ferramentas?

14) As empresas licitantes que forem beneficiadas por leis de incentivos fiscais, como é o caso da lei
12.546/2011 que trata da desoneracdo da folha de pagamento, poderdo usufruir destes beneficios para
participacdo da licitacdo e, ndao obrigatoriamente deverdo cotar os encargos sociais, previdenciarios,
trabalhistas e tributarios, constantes na planilha modelo, considerando sua realidade fiscal e tendo em vista o
principio da economicidade. Estd correto nosso entendimento?
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15) Em relacgdo a participagdo de empresas com regime de tributacdo pelo Simples Nacional, envio abaixo
nosso questionamento:

Segundo inciso Xl do art. 17 da Lei Complementar n? 123/2006 (Lei do Simples Nacional):

Art. 17. N&o poderdo recolher os impostos e contribui¢cdes na forma do Simples Nacional a
microempresa ou a empresa de pequeno porte que:

XIl - que realize cessdo ou loca¢do de mao-de-obra;
Ainda, conforme entendimento do TCU, entende-se como cessdo de mdo de obra:

1) A colocagdo do trabalhador a disposicdo da empresa contratante, para efeito de
caracterizagdo da cessdo de mao de obra, ocorre quando o trabalhador é cedido para atuar
sob as ordens do tomador dos servigos, que detém o comando das tarefas e fiscaliza a
execucdo e o andamento dos trabalhos.

2) Para fins dessa disponibilizagdo, ndo é necessario que o trabalhador fique
exclusivamente por conta da empresa contratante, bastando que ocorra a colocagdo do
trabalhador a disposi¢do da contratante durante o horario contratado mediante medic¢es de
servico por posto de trabalho ou unidades de medidas similares como horas ou USTs
(unidades de servico técnico).

Diante da proibi¢do da cessao de mao de obra pela Lei do Simples Nacional, e diante do entendimento do
Tribunal de Contas da Unido, questiona-se:

Uma vez que o objeto da licitacdo deixa claro que havera cessdo de mao de obra, serd vetada a participagdo
de empresas optantes pelo regime de tributacao do Simples Nacional? Ou entdo, se aceita a participagao das
empresas optantes pelo Simples Nacional, estas poderdo participar do certame, no entanto, ndo podendo
utiliza-se do enquadramento deste regime, devendo utilizar os percentuais de impostos de uma empresa do
Lucro Presumido ou Lucro Real em suas planilhas de custo e, entdo, exigida a comunicacdo do fato para a
Receita Federal solicitando o desenquadramento da empresa optante pelo Simples Nacional que por ventura
se sagrar vencedora do certame?

Atenciosamente

Kenny Santana
Governo

Visite: www.ilhaservice.com.br
Rua Sete de Setembro, 16, Kobrasol
S&o José - SC - CEP 88102-030
Fone: (48) 3203 - 7100
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PROCESSAMENTO DE DADOS AMAZONAS S.A
RESPOSTAS PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS
Referéncia : Pregéo Eletrdnico n°® 14/2021.
Assunto : Pedido de esclarecimentos.
Objeto . Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos

terceirizados com dedicagdo exclusiva de mao de obra, conforme
especificagbes detalhadas no Termo de Referéncia, constante do Anexo I,

deste Instrumento convocatorio.

Solicitante: ILHASERVICE

I. DA ADMISSIBILIDADE

De inicio cumpre ressaltar que o presente edital esta regido pelas disposi¢des da Lei n°
13.303/2016 e Regulamento Interno de Licita¢cdes e Contratos — RILC da PRODAM.

A doutrina aponta como pressuposto dessa espécie de recurso administrativo, cuja
existéncia concreta deve ser preliminarmente aferida: a manifestagdo tempestiva, a inclusdo

de fundamentacao e o pedido de reforma do instrumento convocatério

Verifica-se que o préprio Edital, no item 4, faculta aos interessados no certame a
interposicao de recursos administrativos, que visem esclarecimentos, impugnacgao e recurso

ao proéprio edital.

Com efeito, tendo em vista que a impugnacéo foi interposta no dia 03/12/2021, portanto,
no prazo legal, reconhece-se a tempestividade do pedido ao passo que sera apreciado o

meérito deste.

Rusa Jonathas Pedrosa, ne 1937,

Pga. 14 de Janeiro, Manaus-AM,
CEP 65020-110, Fone:(92)2121.6500
www.prodamamgav.br
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II. DOS QUESTIONAMENTOS:

Questbes de lab:

1) Existe contrato semelhante vigente ou recém-encerrado?
2) Se sim, qual o numero do contrato?

3) Se sim. com qual empresa?

4) Se sim, qual o valor atual do contrato?

5) Se sim, quantos profissionais atendem/atendiam ao contrato?

Resposta: As informacgdes solicitadas podem ser obtidas em nosso site na se¢édo de Acesso
a Informacdo, Licitagbes e Contratos.

https://www.prodam.am.qgov.br/transparencia/licitacoes-e-contratos/

Questdes 6 e 7:
6) Qual a estimativa de profissionais para esta nova contratacao?
7) Qual a previsdo estimativa de profissionais residentes/alocados para execucdo dos

servigos elencados no termo de referéncia para este novo contrato?

Resposta: O quadro com o quantitativo de profissionais encontra-se no item 1 do Termo de
Referéncia (Objeto da Contratacdo).

Observar que as quantidades de profissionais foram estimadas para contemplar também
situag@es futuras (item 10.7 do Termo de Referéncia). As demandas para execucéo do servico
serfo formalizadas por meio de AES - “AUTORIZACAO PARA EXECUGCAO DE SERVICOS”,
contendo o descritivo e quantitativo de profissionais, ficando, portanto, condicionados a
necessidade da CONTRATANTE em razdo de projetos ou contratos com seus clientes (Item

14.1 do Termo de Referéncia).

Questéo 8:
Qual o valor do salario recebido por cada profissional alocado na prestacéo de servicos
atual?

Resposta: Ndo ha nenhum contrato vigente que contemple os servigos pretendidos.

Rusa Jonathas Pedrosa, ne 1937,

Pga. 14 de Janeiro, Manaus-AM,
CEP 65020-110, Fone:(92)2121.6500
www.prodamamgav.br
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Questbes 9 a 13:

9) Qual a quantidade de chamados, requisicbes de servicos, incidentes ou Unidades de
Servigo Técnico (UTSs) estimada para esta nova contratacao?

10) Qual a quantidade de usuarios da infraestrutura atual da contratante?

11) Qual a quantidade de equipamentos por tipo (computadores, desktops, notebooks,
impressoras, multifuncionais, monitores, estabilizadores, nobreaks, roteadores, firewalls,
UTMs, etc) para suporte neste novo contrato da contratante?

12) Qual a quantidade de ligacbes, Tempo Médio de Espera (TME) e Tempo Médio de
Atendimento (TMA) das ligagbes encaminhadas para o setor de suporte/helpdesk da realidade
atual da contratante?

13) Entendemos que a CONTRATANTE fornecera a infraestrutura necessaria para a
execucdo dos servicos, como por exemplo: software de monitoramento, ferramenta de
controle e abertura de chamados, computadores para os funcionarios da contratada,

mobiliario para atuacao na prestacao de servicos e mala de ferramentas?

Resposta: Os questionamentos 9, 10, 11, 12 e 13 ndo guardam relagcdo com o objeto desta
licitacdo. Recomendamos a leitura atenta do edital e seus anexos.

Questéo 14:

As empresas licitantes que forem beneficiadas por leis de incentivos fiscais, como é o caso
dalei 12.546/2011 que trata da desoneracao da folha de pagamento, poderdo usufruir destes
beneficios para participacdo da licitacao e, ndo obrigatoriamente deverao cotar os encargos
sociais, previdenciarios, trabalhistas e tributarios, constantes na planilha modelo,
considerando sua realidade fiscal e tendo em vista o principio da economicidade. Esta correto

nosso entendimento?

Resposta: Conforme explicitado no Termo de Referéncia, Anexo I-D, “A Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte, que venha a ser contratada para a prestacdo de servicos
mediante cessdo de mao de obra ndo podera beneficiar-se da condicdo de optante pelo

Simples Nacional. Serdo desclassificadas as propostas com PLANILHAS DE CUSTOS E
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FORMAQAO DE PRECOS baseada no REGIME DE TRIBUTA(;AO DO SIMPLES
NACIONAL.”
Questéao 15:

Em relacdo a participacdo de empresas com regime de tributacdo pelo Simples Nacional,
envio abaixo nosso questionamento: Segundo inciso XIl do art. 17 da Lei Complementar n°®
123/2006 (Lei do Simples Nacional):

Art. 17. Nao poderdao recolher os impostos e

contribuigcbes na forma do Simples Nacional a

microempresa ou a empresa de pequeno porte que:

XIl - que realize cessao ou locacdo de méo-de-obra;

Ainda, conforme entendimento do TCU, entende-se como cessao de mao de

obra:

1) A colocacao do trabalhador a disposicao da

empresa contratante, para efeito de caracterizacao da

cessao de méo de obra, ocorre quando o trabalhador é

cedido para atuar sob as ordens do tomador dos servicos,

gue detém o comando das tarefas e fiscaliza a execucéo

e 0 andamento dos trabalhos.

2) Para fins dessa disponibilizacdo, ndo é

necessario que o trabalhador fique exclusivamente por

conta da empresa contratante, bastando que ocorra a

colocacao do trabalhador a disposicao da contratante

durante o horario contratado mediante medi¢fes de

servico por posto de trabalho ou unidades de medidas

similares como horas ou USTs (unidades de servico

técnico).

Diante da proibicdo da cessdo de méo de obra pela Lei do Simples Nacional, e diante do
entendimento do Tribunal de Contas da Unido, questiona-se: Uma vez que o objeto da

licitacdo deixa claro que haverd cessdo de mao de obra, serd vetada a participagdo de

Rusa Jonathas Pedrosa, ne 1937,

Pga. 14 de Janeira, Manaus-AM,

CEP 65020-110, Fone:(92)2121.6500
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empresas optantes pelo regime de tributagdo do Simples Nacional? Ou entdo, se aceita a

participacdo das empresas optantes pelo Simples Nacional, estas poderdo participar do
certame, no entanto, ndo podendo utiliza-se do enquadramento deste regime, devendo utilizar
0s percentuais de impostos de uma empresa do Lucro Presumido ou Lucro Real em suas
planilhas de custo e, entdo, exigida a comunicacao do fato para a Receita Federal solicitando
o0 desenquadramento da empresa optante pelo Simples Nacional que por ventura se sagrar

vencedora do certame?

Resposta: Nao sera vetada a participacdo de empresas optantes pelo regime de tributacdo
do Simples Nacional, entretanto, a empresa que venha a ser contratada para a prestacao de
servicos mediante cessdo de mao de obra ndo podera beneficiar-se da condicdo de optante
pelo Simples Nacional. Serdo desclassificadas as propostas com PLANILHAS DE CUSTOS
E FORMACAO DE PRECOS baseada no REGIME DE TRIBUTACAO DO SIMPLES
NACIONAL.”

A comunicacéao formal & Receita Federal, por parte de empresa que seja optante pelo Simples
e venha a ser contratada, € obrigacao prevista no item 23.27 do Termo de Referéncia.

Assinado de forma digital
JOSENEI por JOSENEI CAMPELO
CAMPELO GO(?AES
Dados: 2021.12.07 10:35:58
GOMES -04'00'
Josenei Campelo Gomes
Pregoeiro
Rusa Jonathas Pedrosa, ne 1937, :;
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