GOVERNO DO ESTADO DO

AMAZONAS

PARECER TECNICO CONCLUSIVO

Solugdo avaliada: Portal PM
Fabricante: PA Arquivos

Data da avaliagdo: 18/09/2018

Hora: 10:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00

REQUISITO ATENDE (SIM/NAO) OBSERVAGOES

a. O software deve ser composto por médulos de Sim
Workflow e digitalizagéo (captura) com funcionalidades
integradas que compartihem o mesmo banco de
dados.

b. Requisitos gerais do software

i. Controle de permissdes por departamento Sim
ii. Criagdo ilimitada de usuarios; Sim
iii. Licenca ilimitada de usuérios; Sim
iv. Acesso ilimitado de usuarios concorrentes; Sim
v. Armazenamento dos dados em banco de MYSQL, Nao Este requisito foi apenas informado

SQL, SQL SERVER, ORACLE;

que atenderia, mas nao
demonstrado de forma ampla,
gerando obscuridade na evidéncia
deste item. Foi informado que o
software possui uma camada de
abstragao de banco onde permite a
comunicagdo do sistema com

diversos tipos de banco de dados.

vi. Acesso mediante login e senha com definigdo de Nao O software nao permite a escolha do
perfil: permissGes e restrigoes do usuério quanto as )
agdes a executar nos aplicativos e permissoes e perfil do usuario no momento do

restricdes aos departamentos da empresa;
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login. Isto faz com que o usuario faga
parte de varios perfis ao mesmo
tempo e nao consiga escolher
trabalhar exclusivamente com um
determinado perfil. Exemplo: O
usuario que é admin, mesmo tendo
um perfil simples ndo consegue se
logar exclusivamente

no perfil

simples ele sempre tera o conjunto

fisicos, digitalizados e digitais: Indexagdo dos
materiais conforme as planilhas elaboradas e o0s
campos customizados de que trata a alinea
anterior;

dos dois perfis.
vii. Software e manual completamente em Portugués Sim
do Brasil;
vii. Compatibilidade browsers: Internet Explorer 6.0 ou Nao Durante a demonstragédo do
superior, Edge, Firefox ou Google Chrome _ '
produto, ficou evidenciado que no
momento do uso com o Internet
Explorer os campos de login e senha
apresentarem defeitos visuais o que
demonstra que a aplicagdo nao &
totalmente compativel com este
navegador,
ix. O software deve permitir o gerenciamento dos Sim
documentos fisicos, digitalizados ou digitais da
Contratante.
x. PermissGes ilimitadas de usuarios, mediante senha Sim
e login;
xi. Cadastrar ilimitadamente filiais, departamentos, Sim
tipos e subtipos documentais;
xii. Cadastrar campos customizados para cada tipo Sim
documental, sempre que necessario;
xii. Cadastrar, controlar e gerenciar os documentos Sim
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Definir de forma automatica o local de Sim
armazenamento das caixas padrao de arquivo e
midias especiais;

XV.

Possibilitar 0 upload e download de arquivos Sim
eletronicos em quaisquer extensées;

XVi.

Manter, em um Unico registro do banco de dados, Nao
as informagdes dos documentos fisicos, digitais ou
digitalizados;

Nao foi evidenciado o atendimento a
este item. Foi apenas informado que
as informagbes armazenadas no

banco possuiam um ID tnico.

XVii.

Pesquisa do material armazenado, fisico, digital ou Sim
digitalizado, mediante os campos padrdo do
software ou campos customizados para cada tipo
documental;

XVii.

Visualizagdo instantdnea e simplificada dos Nao
documentos digitais ou digitalizados, conforme
parametros da consulta;

Durante a demonstracdo ficou
evidenciado que os itens
resultantes de consulta sao
exibidos aninhados e de dificil

localizagao e visualizagao.

XiX.

Ferramenta de solicitagao de digitalizagao imediata Sim
dos documentos pesquisados, e insergao destes
no software GED, para visualizagao das imagens
nos padroes da alinea anterior;

XX.

Ferramenta de solicitagdo de entrega dos Sim
documentos fisicos na sede da Contratante,
possibilitando o agendamento da entrega de
documentos, de acordo com a necessidade do
usuario, determinagao do enderego de entrega
dentro da sede da Contratante, departamento e
usuario solicitante;

XXi.

Ferramenta de solicitagdo de recolhimento de Sim
novos documentos ou de documentos consultados,
possibilitando o agendamento da coleta dos
documentos, de acordo com a necessidade do
usuario, determinagdo do enderego de busca
dentro da sede da Contratante, departamento e
usuario solicitante.

XXil.

Gerenciar a entrada e saida dos materiais e Sim
responsaveis por estes, e emissao de relatérios
dos eventos, para possibilitar a rastreabilidade dos
documentos, caixa-arquivo (box), caixas padréo de
arquivo e midias especiais.
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xxiii. Controlar a temporalidade documental e emissao Sim
de relatério para analise da Contratante.
xxiv. Administrar os arquivos internos da Contratante, Sim
com os seguintes recursos minimos:
xxv. Criar a diagramagao do layout do arquivo interno da Sim
Contratante (Descrigao e definigdo de enderegos
nas estantes, armarios e demais maveis existentes
para o armazenamento dos documentos ativos,
podendo ser parametrizada conforme localizagéo
fisica e geografica).
xxvi. Definir de forma automatica o local de Sim
armazenamento da caixa ou pasta;
xxvii. Controlar a localizagdo e armazenamento dos Sim
documentos no arquivo da Contratante
xxviii. Emitir rotulos de caixas, com a localizagdo e Sim
descrigdo do conteudo;
xxix. Controlar entrada e saida de documentos; Sim
xxx. Emitir guia de busca dos documentos para Sim
localizagdo do mesmo no arquivo;
xxxi. Controlar solicitagdes e entregas das consultas dos Sim
documentos ou caixas;
xxxii. Controlar devolugdes dos documentos e caixas; Sim
xxxiii. Controlar status dos documentos, conforme sua Sim
localizagao;
xxxiv. Disponibilizar histdrico de consultas e devolugdes Sim
dos documentos;
xxxv. Emitir protocolos de consultas e devolugdes; Sim
xxxvi. Download da imagem dos documentos cadastrado Sim
no Software GED.

Adicionalmente, foi solicitado evidéncias de que o software atende ao requisito do item 18.20.6 do termo
de referéncia. Entretanto, ndo foi apresentada nenhuma evidéncia de atendimento ao item mencionado.

Conclusio: Dadas as exigéncias do Termo de Referéncia, o software avaliado ndo atende a todos os
requisitos do Edital do pregdo SRP 06/2018.

x . X WKL Lv;\,,(, >

Salim Silva David Emerson Silva andro Antonaccio
Assessor Técnico Gerente Chefe de/Divisao
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. HORARIO: 10:00h as
- DATA: 18.09.2018 12:00h e 14:00h as
FOLHA DE PRESENGA 18:00h
PRODAM
ECHTRAR AR Atividade: Reunido Prova de conceito LOCAL: Sala da Presidéncia |C.H.:6 hrs

referente ao Pregao Eletronico SRP 06/2018 CobiionatoroliGior Saiim David

Objetivo ou pauta: Avaliar software

NOME EMPRESA ASSINATURA
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