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ESCLARECIMENTOS REFERENTE AO PREGÃO ELETRÔNICO Nº 01/2024 

Questionamento 5: Item 6 – Fornecimento de software para gerenciamento eletrônico 

de documentos – GED 

Subitem 4.5.51. do TR - Possibilidade de renomear o arquivo, diretamente na 

plataforma, sem sofrer com variações de telas; 

- O que seria essa variação de telas? 

Resposta 5: A plataforma deve ter funcionalidades simples e robustas. De forma que o 
usuário não tenha necessidade de utilizar outros sistemas para renomear um arquivo, 
por exemplo. Condensar funcionalidades em uma única tela, ajuda o usuário na 
usabilidade da plataforma e deixa o processo mais funcional sem necessidade de mudar 
a tela do sistema que renomear um arquivo. Dessa forma, todo processo de 
digitalização, nomenclaturas, entre outras ações fundamentais para o processo de 
digitalização fica concentrada em uma única tela. 

Questionamento 6: Subitem 4.5.58. do TR - Esse módulo deve possibilitar integração 

com sistemas de gestão em saúde de mercado, com o objetivo de transformar o 

atendimento de saúde cada vez mais digital; 

- Qual sistema de saúde? 

Resposta 6: Poderá ser qualquer Prontuário Eletrônico de Saúde disponível no 
mercado. 

Questionamento 7: Subitem 4.5.59. do TR - Todos os documentos assinados nesse 
módulo deverão ser armazenados no sistema, para que componha de forma organizada 
os dados clínicos do paciente; 

- Qual modulo, tem a ver com o item acima? Detalhar melhor o item. 

Resposta 7: A solução vencedora do certame precisa ter um módulo de assinatura de 
documentos do tipo modelo avançado e/ou assinatura qualificada. A solução de 
assinatura precisa ser nativa do sistema, de forma que mantenha seguro, organizado e 
armazenados em um único local, todos os documentos assinados durante o processo 
de digitalização. 
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Questionamento 8: Demonstrar que o sistema possui integrações com outros 
softwares de mercado, em especial da saúde, através de API. 

- Qualquer sistema? Pode ser o de RP Educacional? Qual tipo de integração será 
avaliada? 

Resposta 8: A aplicação deve possuir possibilidade de interoperabilidade através de 
API's para que os dados digitalizados sejam recuperados por outros sistemas, 
especialmente qualquer sistema de prontuário eletrônico de saúde disponível no 
mercado. 

Questionamento 9: Demonstrar a integração com sistemas com pelo menos um 
sistema de gestão em saúde de mercado, com o objetivo de possibilitar a transformação 
do atendimento de saúde do município cada vez mais em digital. 

- Qualquer sistema? O sistema permite integração com vários sistemas através de 
script, API e Webservice. Qual tipo de integração será avaliada? 

Resposta 9: Será avaliado se o sistema consegue fornecer acesso aos dados 
digitalizados através de scripts, API e/ou Webservice, por exemplo: um sistema de 
saúde que realiza a consulta de um prontuário eletrônico digitalizado. 
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