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PARECER JURIDICO

Ementa — Direito Administrativo. Processo
Administrativo de Inexigibilidade de Licitagao
N2 07/2024. Possibilidade de contratacdo
direta da empresa TAM SUPORTE E
MANUTENCAO EM INFORMATICA LTDA, para
“Contratacdo de servicos de suporte técnico
continuado (remoto e local) no sistema ERP
TOTVS Protheus para a PRODAM, com a
manuten¢do dos moddulos Orgamento,
Contabilidade, Contratos, Contas a Pagar,
Contas a Receber, Faturamento, Recursos
Humanos, Compras, Almoxarifado,
Patrimonio e Manuteng¢do.”, na qualidade
Unica franqueada da empresa TOTVS na
cidade de Manaus. Recomendagoes juridicas.
Fundamentagao legal. inciso | do artigo 30 da
Lei N2 13.303/2016.

RELATORIO

1. Trata-se de analise da possibilidade de contratagao direta, por inexigibilidade
de licitagdo, com base no inciso | do artigo 30 da Lei N2 13.303/2016, pela PRODAM -
PROCESSAMENTO DE DADOS AMAZONAS S/A da empresa TAM SUPORTE E
MANUTENCAO EM INFORMATICA LTDA, na qualidade de Unica franqueada, na cidade
de Manaus pela empresa TOTVS S.A, para a prestacdo de servicos de suporte técnico
continuado (remoto e local) no Sistema ERP TOTVS Protheus, com a manutenc¢do dos
maddulos Orcamento, Contabilidade, Contratos, Contas a Pagar, Contas a Receber,
Faturamento, Recursos Humanos, Compras, Almoxarifado, Patrimonio e Manutencao.

2. Instruem o presente processo, dentre outros, os seguintes documentos:

i)  Documento de Oficializacdo da Demanda;

ii) Termo de Referéncia;

iii) Proposta de Precos;

iv) Justificativa Técnica;

v) Analise Contabil e Financeira;

vi) Parecer Financeiro;

vii) Contrato de CNT — Cédula de Negdcios TOTVS firmado entre a TAM
SERVICOS EM INFORMARICA LTDA, INTEGRAVS SOLUCOES
TECNOLOGICAS LTDA e TOTVS S.A., de franquia para manutencdo na
cidade de Manaus do Sistema ERP TOTVS Protheus;
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viii) Outros documentos necessarios a contratacdo (CNDs e declaracdes
diversas).

3. Através do Protocolo SIGED 01.05.016503.003569/2024-86, os autos foram
encaminhados a esta Assessoria Juridica, na forma do artigo 92 do RILC da PRODAM,
para analise e manifestacdo.

4, Preliminarmente, salienta-se, a presente manifestacdo toma por base,
exclusivamente, os elementos que constam até a presente data nos autos do PROCESSO
ADMINISTRATIVO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO N2 07/2024, que incumbem a
esta Assessoria Juridica emanar parecer sob o prisma estritamente juridico, ndo lhe
competindo adentrar em questGes afetas a conveniéncia e a oportunidade dos atos
praticados, nem analisar aspectos de natureza eminentemente técnica.

5. E 0 que basta relatar. Segue andlise.
FUNDAMENTAGCAO
6. Inicialmente, cabe ressalvar que esta analise se restringe ao aspecto técnico-

juridico do procedimento de contratacdo direta por inexigibilidade de licitacdo,
deixando de lado aspectos que se presumem terem sido apreciados pelos setores
competentes, tais como: técnicos ou econémicos da avenca, descricio do objeto da
contratacdo e requisitos de capacidade técnica do contratado.

7. O controle interno, emanado da Constituicdo Federal de 1988, impse a
Administracdo Publica a obrigacdo de licitar com o fito de selecionar a melhor proposta
para contratar obras, servicos, compras, alienacGes e demais casos previstos em lei, in
verbis:
“Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia e, também, ao seguinte:
()
XXI - ressalvados os casos especificados na legislagdo, as obras, servigos,
compras e aliena¢des serdo contratados mediante processo de licitacdo
publica que assegure igualdade de condi¢des a todos os concorrentes, com
cldusulas que estabelecam obriga¢des de pagamento, mantidas as condi¢bes
efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual somente permitird as
exigéncias de qualificagdo técnica e econémica indispensdveis a garantia do
cumprimento das obrigacdes...”.

8. Para regulamentar o dispositivo constitucional supra, foi promulgada a Lei de
Responsabilidade das Empresas Estatais, N2 13.303/2016, que dispde sobre o estatuto
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juridico da empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas subsidiarias, que
expressa a razao de ser do procedimento licitatério em seu artigo 28, in verbis:

“Art. 28. Os contratos com terceiros destinados a prestacido de servigos as
empresas publicas e as sociedades de economia mista, inclusive de
engenharia e de publicidade, a aquisicao e a locacdo de bens, a alienacao de
bens e ativos integrantes do respectivo patrimoénio ou a execugao de obras a
serem integradas a esse patrimonio, bem como a implementacao de 6nus
real sobre tais bens, serdo precedidos de licitagio nos termos desta Lei,
ressalvadas as hipdteses previstas nos arts. 29 e 30.”

9. Neste sentido, a Lei supra, ressalva em seus artigos 29 e 30, as hipdteses de
Dispensa ou Inexigibilidade de Licitacdo.

10. O caso em consulta, encontra fundamento legal no inciso |, artigo 30, da Lei
N2 13303/2016/93, a seguir:

“Art. 30. A contratacdo direta sera feita quando houver inviabilidade de
competicdo, em especial na hipdtese de:

| - aquisicdo de materiais, equipamentos ou géneros que sé possam ser
fornecidos por produtor, empresa ou representante comercial exclusivo;”

11. A contratacdo direta, mediante inexigibilidade de licitacdo, esta
fundamentada na inviabilidade de competicdo, visto que a empresa TOTVS S.A. é a
fabricante e unica fornecedora, no Brasil, do Sistema ERP TOTVS Protheus, conforme
se comprova pela CERTIDAO N2 220620/38.619, emitido pela ABES — ASSOCIACAO
BRASILEIRA DAS EMPRESAS DE SOFTWARE.

12. Neste sentido, tratam os autos da extensao da possibilidade de contratagao
direta, por inexigibilidade de licitacdo, da empresa TAM SERVICOS EM INFORMATICA
LTDA, a qual conforme documento probatério de CONTRATO DE CEDULA DE
NEGOCIOS, as fls. 75, tornou-se a Unica empresa franqueada pela fabricante TOTVS
S.A., na cidade de MANAUS, competente para a prestagao de servigo de suporte
continuado (remoto e local) no Sistema ERP TOTVS Protheus para a PRODAM, com a
manutenc¢do dos mdédulos Orgamento, Contabilidade, Contratos, Contas a Pagar, Contas
a Receber, Faturamento, Recursos Humanos, Compras, Almoxarifado, Patrimbnio e
Manutencao.

13. A efetividade da prestacdo de servicos considerados essenciais esta
fortemente ligada as a¢Ges Administracdo Publica, exigindo, para tanto, medidas que as
tornem sempre disponiveis.
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14. No caso concreto, é indispensavel a contratacdo de empresa especializada
no fornecimento destes produtos e servicos, bem como manutencdes preventivas,
corretivas e preditivas, de forma a garantir a continuidade dos servicos contratados,
mesmo que realizados indiretamente por empresa terceirizada, desde que garantido
pelo fabricante do produto por meio de contrato especifico.

15. Assim, evidenciamos, as providéncias administrativas guardam
compatibilidade com os principios que regem as contratacdes publicas, especialmente,
aos que visam garantir a legalidade, a continuidade e a eficiéncia dos servigos
contratados.

16. Salientamos que a contratacdo direta, mediante inexigibilidade, ndo afasta a
necessidade de apresentacdo de documentos minimos de habilitacdo, devendo ser
instruido, no que couber, com os elementos a constantes do § 32 do art. 30 da Lei N2
13.303/2016, que estabelece os critérios legais para a contratagdo direta, seja para os
casos de inexigibilidade:

Art. 30 A contratagcdo direta serd feita
quando houver inviabilidade de
competicdo, em especial na hipdtese de:
(...)

§ 32 O processo de contratacdo direta sera
instruido, no que couber, com os seguintes
elementos:

| - caracterizagdo da situacao emergencial
ou calamitosa que justifique a dispensa,
quando for o caso;

Il - razdo da escolha do fornecedor ou do
executante;

Il - justificativa do prego.

17. Neste sentido, verifica-se o atendimento aos incisos I, Il e lll do dispositivo
supra, nos autos do processo, objeto do documento JUSTIFICATIVAS.

18. Neste caso, cabe somente a Administracdo, aderir ao preco praticado pela
empresa fornecedora, por ser invidvel averiguar amplamente prego no mercado, uma
vez que o preco é aquele pré-estabelecido pelo Unico fornecedor. Em que pese, o dever
de comprovagdo de que prego praticado com a PRODAM guarda compatibilidade com
praticado com outros clientes do mesmo fornecedor.

19. Quanto aos documentos de habilitagdo, acostados ao processo, encontram-
se os documentos de habilitacdo juridica, qualificagdo técnica, qualificacdo econémico-
financeira, regularidade fiscal e trabalhista, em conformidade com as exigéncias legais.
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20. Isto posto, diante do exame dos itens que compdem a andlise do
procedimento, entendemos que Administracdo observou a legislacdo vigente para a
contratacao direta por inexigibilidade de licitacdo da empresa TAM SERVICOS EM
INFORMATICA LTDA.

21. Assim, nos termos da Justificativa apresentada pela Geréncia de Financeira
da PRODAM, verifico a possibilidade legal para a contratacdo direta, nos moldes do
inciso | do artigo 30 da Lei n2 13.303/2016.

CONCLUSAO

22. Diante do acima exposto e tendo em vista o cumprimento das formalidades
legais, manifesta-se esta Assessoria pela possibilidade da contratacdo direta, por
inexigibilidade de licitagcdo, nos termos do artigo 92 do RILC da PRODAM.

23. E o parecer. S.M.J.

Manaus, data da assinatura eletronica.

(Assinado eletronicamente)
Erlon Angelin Benjo
Assessor Juridico
OAB/AM n? 4043
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