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PREGÃO ELETRÔNICO SRP Nº 10/2024 

(NÚMERO COMPRASNET 90.010/2024) 

ERRATA 1 
 

1. No ANEXO I - Termo de Referência promove-se a alteração do item 9.13 relativo à 
prestação do serviço: 

 

Onde se lê:  
 

9.13. Para garantir a qualidade e disponibilidade do serviço, deverá ser disponibilizado 
pela empresa CONTRATADA uma solução de gerência e relatoria, bem como solução 
de monitoramento, com estrutura dedicada para a CONTRATANTE, para dar 
visibilidade e que atenda as características mínimas descritas no ANEXO 1-B. Essas 
características deverão constar na comprovação ponto-a-ponto que será entregue; 
 

Leia-se:  
 

9.13. Para garantir a qualidade e disponibilidade do serviço, deverá ser disponibilizado 
pela empresa CONTRATADA uma solução de gerência e relatoria, bem como solução 
de monitoramento, com estrutura dedicada para a CONTRATANTE, para dar 
visibilidade e que atenda as características mínimas descritas no ANEXO 1-B. Essas 
características deverão constar na comprovação ponto-a-ponto que será entregue, 
devendo contemplar o ANEXO 1-A e o ANEXO 1-B; 
 
 

Manaus, 01 de outubro de 2024 

 

 

Gilson de Sena da Silva 

Pregoeiro 
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