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PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS

Questionamento 5: Item 12. Execucdo do Contrato

12.9. As atividades deverédo transcorrer em conformidade com o disposto no Termo de
Referéncia, e obedecerdo ao seguinte planejamento:

12.9.1. A CONTRATADA realizara a instalacdo dos equipamentos e softwares,
migragdo, execucdo de testes de seguranca, configuracdo das regras de deteccéo e
prevencéo, transferéncia de conhecimento e entrega da documentagéo do servico no
prazo de até 30 (trinta) dias CORRIDOS contados da data indicada pela Comisséo de
Fiscalizacdo na Autorizagéo para Inicio dos Servicos;

Este item trata do prazo maximo para entrega do servico ora licitado, em no maximo 30
dias corridos, entendemos a necessidade e vamos buscar atender/instalar todos os
equipamentos/servicos solicitados no menor tempo possivel.

Ocorre que teremos que entregar alguns equipamentos de grande porte que por
natureza os fabricantes ndo tém em seu estoque nacional, tendo que muitas vezes, a
depender do equipamento fazer uma importacdo o que se torna um prazo inexequivel,
restringindo a participacdo de algumas empresas.

Ante o0 exposto, entendemos que o prazo de 30 dias podera ser prorrogado mediante
justificativa entregue antes de findar o prazo inicial.

Nosso entendimento esté correto?

Resposta 5: Compreendemos a sua preocupagdo em relagdo ao prazo de 30 dias
corridos para a instalacdo dos equipamentos e softwares, migracéo, execucao de testes
de segurancga, configuracdo das regras de detecgdo e prevencao, transferéncia de
conhecimento e entrega da documentacao do servigo.

Informamos que o prazo de 30 dias corridos € o prazo maximo para a conclusédo das
atividades mencionadas, contados a partir da data indicada pela Comissdao de
Fiscalizacdo na Autorizagdo para Inicio dos Servicos.

No entanto, em casos excepcionais, como a necessidade de importacdo de
equipamentos de grande porte, 0 prazo podera ser prorrogado, mediante justificativa
apresentada pela CONTRATADA antes do término do prazo inicial. A prorrogagéo sera
avaliada e concedida pela Comissdo de Fiscalizacdo, caso a justificativa seja
considerada plausivel e ndo comprometa o andamento do projeto.

Ressaltamos que a CONTRATADA deveréd envidar todos os esfor¢os para concluir as
atividades no prazo estabelecido, buscando alternativas para otimizar o processo de
instalacéo e configuracdo dos equipamentos e softwares.

Fone:(92) 2121-6500
Instagram: @prodam_am Whatsapp: (92) 99115-9496 ’ R 0 D
Facebook: ProdamAmazonas sacp@prodam.am.gov.br

Rua Jonathas Pedrosa, n°1937.

Praca 14 de Janeiro. Manaus -AM.
CEP 69020-110




GOVERNO DO ESTADO
[ —==00]
Nivel de Classificagdo Grupo de acesso
Publico PRODAM

Manaus, 08 de outubro de 2024

Assinado de forma digital

GILSON DE por GILSON DE SENA DA
SENA DA SILVA SDIaLZ:\s: 2024.10.08 11:09:07

Gilson de Séna da Silva
Pregoeiro

WWW.PRODAM.AM.GOV.BR Fone:(92) 2121-6500
Instagram: @prodam_am Whatsapp: (92) 99115-9496 = ' R D DAM
Facebook: ProdamAmazonas sacp@prodam.am.gov.br [

Rua Jonathas Pedrosa, n°1937.

Praga 14 de Janeiro. Manaus -AM.
CEP 69020-110




		2024-10-08T11:09:07-0400
	GILSON DE SENA DA SILVA




