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PROCESSAMENTO DE DADOS AMAZONAS S.A

RESPOSTA AO RECURSO ADMINISTRATIVO

Referéncia : Pregdo Eletrénico SRP N° 10/2024.

Assunto : Recurso Administrativo contra a decisdo do Pregoeiro.

Objeto . Contratagdo de empresa especializada para eventual Aquisicao de
Servigos Gerenciados de Seguranga da Informagéao destinado a protegao
das redes computacionais dos clientes da PRODAM compreendendo a
alocacdo de equipamentos Firewall de Préxima Geragdao (Next
Generation Firewall-NGFW), operacdo e monitoramento remoto em
regime 24x7, software para o gerenciamento centralizado e emissao de
relatérios, prestacdo de servigos para instalagdo e configuracdo da
solugéo, suporte técnico do fabricante para o hardware com garantia da
solucao e licenciamento do software para atualizacio pelo periodo de 36
meses, treinamento oficial do fabricante e transferéncia de conhecimento
da solugdo para a equipe da PRODAM, conforme especificacbes no
Edital e seus anexos.

Recorrente : TELMEX DO BRASIL S/A

Recorrida : Ol SOLUCOES S/A

1. DAS CONSIDERAGOES GERAIS

1.1. Trata-se de Recurso interposto pela empresa TELMEX DO BRASIL S/A em face
de ato administrativo praticado pelo Pregoeiro no Edital de Licitagcado de Pregao
Eletrénico SRP N.° 10/2024.

1.2. Razdes e contrarrazdes encontram-se disponiveis para consulta, na integra, no
portal de transparéncia da PRODAM, disponivel no  sitio
https://prodam.am.gov.br/acesso-a-informacao/pregao-eletronico-10-2024/.

2. DA ADMISSIBILIDADE

2.1 A intengao de recorrer por parte dos licitantes nao se submete ao juizo
de admissibilidade por parte deste pregoeiro, uma vez que a licitagao foi realizada junto
ao portal de compras do governo federal — comprasnet, que por sua vez, nao prevé mais
tal possibilidade, conforme disposto na Instrugdo Normativa SEGES N° 73/2022:
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Art. 40. Qualquer licitante podera, durante o prazo
concedido na sessao publica, ndo inferior a 10 minutos,
de forma imediata apés o término do julgamento das
propostas e do ato de habilitagdo ou inabilitagdo, em
campo proprio do sistema, manifestar sua intengéo de
recorrer, sob pena de preclusdo, ficando a autoridade
superior autorizada a adjudicar o objeto ao licitante
declarado vencedor.

3. DOS FATOS

3.1. O presente Pregao Eletronico, o qual é conduzido através do portal de
compras do governo federal — comprasnet, conforme disposto no edital, contém 6 (seis)
itens compondo um unico grupo.

3.2. A empresa Recorrente TELMEX DO BRASIL S/A ¢ licitante e participou
da sessdo publica de lances, em 10/10/2024, ofertando lance no valor de R$
27.553.971,95 (vinte e sete milhdes e quinhentos e cinquenta e trés mil e novecentos e
setenta e um reais e noventa e cinco centavos), estando classificada em sétimo lugar.

3.3. A licitante Recorrida Ol SOLUCOES S/A, classificada em primeiro lugar
com o valor global de R$ 21.144.999,96 (vinte e um milhdes e cento e quarenta e quatro
mil e novecentos e noventa e nove reais e noventa e seis centavos), foi convocada em
10/10/2024, sendo considerada habilitada em 19/11/2024.

3.4. A licitante TELMEX DO BRASIL S/A, em 19/11/2024, manifestou intengao
de interpor recurso, e tempestivamente, a empresa Recorrente apresentou o Recurso
Administrativo requerendo a desclassificagcdo da recorrida. Em contrapartida, no dia
28/11/2024, a empresa Recorrida apresentou contrarrazdes e solicitou a improcedéncia
do Recurso, mantendo inalterada a decisdo administrativa que aceitou a proposta da
Recorrida.

4. DAS ALEGAGOES DA RECORRENTE

4.1. Afirma que a recorrida ndo cumpriu aos requisitos de qualificacao técnica,
disposto nos itens 14.1 e 14.2 do Anexo | — Termo de Referéncia do Edital.

4.2. Alega que a recorrida ndo apresentou atestado de capacidade técnica
considerando um ambiente com no minimo 300 (trezentos) hosts gerenciados.

4.3. Que apresentou apenas 2 (dois) atestados de capacidade técnica
atendendo apenas parcialmente a exigéncia editalicia que exigiria no minimo 3 (irés)
atestados de capacidade técnica.
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5. DO PEDIDO DA RECORRENTE
5.1. Requer a Recorrente:

a) Reformar a decisdo que declarou como HABILITADA a empresa Ol SOLUCOES
S/A.

6. DAS ALEGAGOES EM SEDE DE CONTRARRAZOES

6.1. Nas contrarrazées, a recorrida Ol SOLUCOES S/A requer que seja
mantida a decisdo que declarou como HABILITADA e VENCEDORA do certame, tendo
em vista esta em plena conformidade com os ditames legais que refém a matéria.

6.2. Afirma que a Recorrente cita um item do edital de outro pregao que foi
revogado de numero SRP N° 09/2024, sendo que o pregdao em que ocorreu a habilitagao
foi o de N° 10/2024 no qual a redacao do referido item foi alterada quando da sua
publicacao, desta forma, atendendo plenamente o item 14.1 do edital.

6.3. Afirma ainda que, referente ao item 14.2 que exige apresentacao de
documento comprovando que a licitante seja parceiro qualificado do fabricante da
solucao ofertada, consta na pasta de anexos técnicos do portal Comprasnet a referida
carta de parceria.

7. DO PEDIDO DA RECORRIDA
7.1. Requer a Recorrida:
a) A aceitagado das presentes contrarrazdes para que seja negado provimento ao
Recurso Administrativo interposta pela TELMEX DO BRAISL S/A, mantendo-se
incolume a decisdo que habilitou e declarou vencedora a empresa Ol

SOLUCOES S/A, para o certame em comento.

8. DA ANALISE

8.1. Insta salientar que a PRODAM — Processamento de Dados Amazonas
S.A. é um sociedade de economia mista, sendo regida pela Lei n° 13.303/2016.
8.2. O supracitado instrumento federal disciplina diversos pontos dos

procedimentos de licitagdo a serem seguidos pelas estatais, inclusive os principios
insculpidos no art. 31, conforme segue:
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Art. 31. As licitagbes realizadas e os contratos celebrados por
empresas publicas e sociedades de economia mista destinam-
se a assegurar a selecdo da proposta mais vantajosa, inclusive
no que se refere ao ciclo de vida do objeto, e a evitar operagbes
em que se caracterize sobreprego ou superfaturamento,
devendo observar os principios da impessoalidade, da
moralidade, da igualdade, da publicidade, da eficiéncia, da
probidade administrativa, da economicidade, do
desenvolvimento nacional sustentavel, da vinculagdo ao
instrumento convocatério, da obtengao de competitividade
e do julgamento objetivo. (grifo nosso).

8.3. Ressalta-se que tal disposi¢ao é corroborada pelo disposto no Decreto
n.° 10.024/2019:

Art. 2° O pregdo, na forma eletrénica, € condicionado aos
principios da legalidade, da impessoalidade, da moralidade,
da igualdade, da publicidade, da eficiéncia, da probidade
administrativa, do desenvolvimento sustentavel, da
vinculagdo ao instrumento convocatério, do julgamento
objetivo, da razoabilidade, da competitividade, da
proporcionalidade e aos que lhes sido correlatos. (grifo

nosso).
8.4. Dito isto, apds apreciacdo dos fundamentos elencados no recurso
interposto pela empresa TELMEX DO BRASIL S/A passamos a analise do mérito.
8.5. Em sua peca Recursal, a Recorrente afirma que a Recorrida ndo atendeu

ao disposto no instrumento convocatério, ao ter apresentado somente dois atestados de
capacidade técnica, quando, na verdade, deveria ter apresentado no minimo trés
atestados.

8.6. Contudo, vale ressaltar que ainda no pregao SRP N° 09/2024 em
resposta a um questionamento sobre o item 14. Qualificagdo Técnica foi flexibilizado o
item 14.1 visando ampliar a competitividade do certame.

8.7. Insta salientar, que o pregdo SRP N° 09/2024 foi revogado devido a
problemas de instabilidade no portal Comprasnet durante a fase de lances do certame
que ocorreu em 17/09/2024 e que um novo pregao SRP N° 10/2024 foi langado com o

novo edital atualizado em que o item 14.1 foi flexibilizado conforme segue:
14. QUALIFICAGAO TECNICA
14.1. A LICITANTE deve apresentar no minimo 03 (irés)
ATESTADOS de CAPACIDADE TECNICA focados em prestagéo
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de Servigos Gerenciados de Seguranga, 24x7x365, onde foram
prestados os servigos: Firewall/VPN, IPS, Filtro Web, conferido
por empresas publicas ou privadas e que possuam, pelo menos,
100 (cem) hosts gerenciados, totalizando um minimo de 300
(trezentos) hosts gerenciados. Ou 01 (um) ATESTADO de
CAPACIDADE TECNICA que comprove a prestagdo de
servigos: Firewall/VPN, IPS, Filtro Web, com pelo menos,
300 hosts gerenciados, devidamente emitidos por entidades
publicas e/ou privadas. O(s) atestado(s) devera(&o) conter as
seguintes informacgdes:

14.1.1. Nome, CNPJ e enderego completo do emitente;
14.1.2. Nome da empresa que prestou o servigo ao emitente;
14.1.3. Data de emissao do atestado ou da certid&o;

14.1.4. Assinatura e identificagcdo do signatario (nome, cargo
ou fungéo que exerce junto a emitente);

14.1.5. Descrigédo do tipo do servico executado (ou nome do
evento realizado e sua descri¢cdo, em caso de licitagédo para area
de turismo, cultura, esporte e lazer) ou dos produtos fornecidos.
14.2. A LICITANTE devera apresentar documento
comprovando ser parceira qualificada dos fabricantes das
solugdes por ela ofertadas.

8.8. Dessa forma, entende-se que, a Recorrente fundamentou seu recurso
com base em um item desatualizado do Edital, 0 que compromete a consisténcia de
suas alegacdes.

8.9. Além disso, a Recorrente alega que a Recorrida nao teria atendido ao
disposto no item 14.2, o qual exige a apresentacdo de documento comprobatorio de que
seja parceira qualificada dos fabricantes das solugbes por ela ofertadas.

8.10. No entanto, a Recorrida apresentou a devida Certificacido de Revendedor
Autorizado, emitida pela FORTINET, fabricante dos produtos ofertados em sua proposta,
com data de 08/10/2024, comprovando o atendimento ao requisito estabelecido.

8.11. Dessa forma, conclui-se que a Recorrente incorreu em equivoco ao
apresentar recurso com relagao ao referido item.

8.12.  Por fim, considerando que cabe a Administracdo o dever de avaliar e
conferir minuciosamente a proposta e a documentagdo das empresas licitantes
interessadas na contratagcdo do objeto ora licitado, em busca da proposta mais
vantajosa.

8.13.  Verificou-se o integral cumprimento dos ditames legais, em estrita
conformidade com os principios da Isonomia, Impessoalidade, Eficiéncia,
Economicidade, Vinculagéo ao Instrumento Convocatério e da Supremacia do Interesse
Publico.
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9. DACONCLUSAO

9.1. Tendo em vista os principios da razoabilidade, proporcionalidade e
economicidade, e por todo o demais exposto, analisando detidamente cada ponto do
recurso e das contrarrazbes apresentadas, bem como na legislacao de regéncia
aplicavel ao caso em comento, e ainda nos entendimentos jurisprudenciais correlatos,
tem-se por insuficientes as justificativas apresentas pela Recorrente para modificar a
deciséo do pregoeiro e sua equipe de apoio.

10. DADECISAO

10.1. Isto posto, sem mais nada a considerar, respeitados os principios
constitucionais do contraditério, da ampla defesa e do devido processo legal,
CONHECO das razdes e das contrarrazdes ao recurso por tempestivos, para, NO
MERITO, NEGAR-LHE PROVIMENTO.

10.2. Mantida a decisdo, encaminho a presente manifestacdo a autoridade
competente para deliberagdo, nos termos da legislacdo de regéncia.

Manaus, 29 de novembro de 2024.

Atenciosamente,

Assinado de forma digital

GILSON DE por GILSON DE SENA DA
SENA DA SILVA SDlzc\i/:s:2024.11.2912:01;16
-04'00'

GILSON DE SENA DA SILVA
Pregoeiro
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