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RE: [RECURSO] PRODAM — PROCESSAMENTO DE DADOS AMAZONAS S.A - PREGAO
ELETRONICO N° 03/2025

De Prodam <licitacoes@prodam.am.gov.br>
Data Qua, 14/05/2025 12:20
Para Victoria Zambolin Vieira <t_victoria.vieira@hapvida.com.br>

Cc Licitacdo <licitacao@hapvida.com.br>; larissa.vanzin@lopespinto.com.br
<larissa.vanzin@lopespinto.com.br>

Cco Taianne Mafra <taianne.mafra@prodam.am.gov.br>

0 1 anexo (475 KB)
PRODAM AM - Recurso Administrativo _13.05.2025.pdf;

DECISAO — NAO CONHECIMENTO DE RECURSO

Trata-se de recurso interposto por NotreDame Intermédica Saude S/A, referente ao Pregao
Eletréonico N° 003/2025, que foi apresentado fora do prazo estipulado no instrumento
convocatorio e, ainda, por meio diverso do previsto no edital, qual seja, por correio eletrénico (e-
mail), quando a via correta seria o sistema eletronico da licitagao.

A recorrente alega que houve suposto erro sistémico no sistema eletrénico de envio de recursos, o
que teria impedido a tempestiva interposi¢cao pelo canal oficial.

Contudo, nao ha nos autos comprovagao robusta e inequivoca de falha sistémica que tenha
inviabilizado exclusivamente a atuagcidao da recorrente, tampouco qualquer registro de
instabilidade generalizada do sistema que comprometa a paridade de armas entre os licitantes.

Ademais, cumpre destacar que o edital é a lei interna do certame, vinculando a Administracao
Publica e os licitantes, nos termos da Lei N° 13.303/2016, bem como dos principios da legalidade,
da isonomia, da segurancga juridica e do devido processo legal.

O envio do recurso fora do prazo e por canal inadequado compromete o regular andamento do
procedimento licitatério e fere a igualdade entre os licitantes que observaram as regras editalicias,
nao podendo a Administragdo flexibilizar regras formais que foram previamente estabelecidas e
amplamente divulgadas a todos os participantes.

Dessa forma, ndo se conhece o recurso interposto pela empresa NotreDame Intermédica
Saude S/A, por ser intempestivo e apresentado por meio inadequado, em estrita observancia ao
principio da vinculag&o ao instrumento convocatorio e as normas que regem o processo licitatorio.

Atenciosamente,

Hiago Dias Costa
Pregoeiro do Certame

Pagina licitagoes: www.prodam.am.gov.br/transparencia/licitacoes-e-contratos
(92) 2121-6416/6578

licitacoes@prodam.am.gov.br

WWW.PRODAM.AM.GOV.BR
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PRODAM

De: Victoria Zambolin Vieira <t_victoria.vieira@hapvida.com.br>

Enviado: quarta-feira, 14 de maio de 2025 10:59

Para: Prodam <licitacoes@prodam.am.gov.br>

Cc: Licitacao <licitacao@hapvida.com.br>; larissa.vanzin@lopespinto.com.br
<larissa.vanzin@lopespinto.com.br>

Assunto: [RECURSO] PRODAM — PROCESSAMENTO DE DADOS AMAZONAS S.A - PREGAO ELETRONICO N2
03/2025

1. AO PROCESSAMENTO DE DADOS AMAZONAS S.A - PRODAM.

2. Ref.: RECURSO AO PREGAO ELETRONICO N2 03/2025

Prezados, boa tarde.

A NOTREDAME INTERMEDICA SAUDE S/A (“NotreDame”), pessoa juridica de direito privado, inscrita
no CNPJ/MF sob o n? 44.649.812/0001-38, com sede na Av. Paulista, n2 867, Bela Vista, S3o Paulo/SP,
CEP 01311-100, vem, por intermédio de seu representante legal (doc. 1), apresentar RECURSO
ADMINISTRATIVO em face da decisdao do limo. Pregoeiro que declarou a proposta da INTEGRA
ASSISTENCIA MEDICA (“INTEGRA”) como vencedora do certame, com fundamento no item 4.3.1 do
ato convocatdrio em epigrafe, pelas razoes de fato e de direito anexas.

Destacamos que, por motivo de erro sistémico no Portal Gov.br, nao foi possivel realizar o envio por
meio do portal. Diante disso, estamos encaminhando o recurso em anexo por este e-mail, a fim de
garantir a sua tempestividade e assegurar o pleno exercicio do direito ao contraditério e a ampla
defesa.

Gentileza, acusar o recebimento.

Obrigada!

Atenciosamente,
Victoria Zambolin Vieira

As informagdes contidas nesta mensagem, incluindo quaisquer anexos, sdo de acesso restrito e destinam-se, exclusivamente, ao destinatario a quem
foi enderecada, podendo conter informagdes confidenciais e/ou privilegiadas. A divulgacdo ndo autorizada, copia ou uso desta informagdo pode ser
ilegal e é proibida. Se vocé a recebeu indevidamente notifique o remetente e queira, por gentileza, excluir e destruir todas as copias em seu poder.
Clique aqui para acessar o Cédigo de Etica e Conduta do Hapvida e, quando necessario, utilize o Canal Denuncias para denuncias.

The information contained in the above message, including any attachments, is restricted access intended exclusively for the use of the addressee
and may contain confidential and/or privileged information. The unauthorized disclosure, copy or use of this information may be illegal and
forbidden. If you believe you are not the intended addressee of this message, please delete it immediately and report the mistake to the issuer. Click
here to access Hapvida's Code of Ethics and Conduct and, when necessary, use the “Canal Denuncias” for complaints.

Las informaciones contenidas en este mensaje, incluyendo cualquier anexo(s), son de acceso restringido y se destinan, exclusivamente, a la(s)
persona(s) para la cual fue enviada y puede contener informaciones confidenciales y/o privilegiadas. La divulgacion no autorizada, copia o uso de
esta informacién puede ser ilegal y es prohibida. Si usted recibi6 indebidamente, por favor, excliyase inmediatamente y informe el error al remitente.
Haga clic aqui y encuentre el Codigo de Etica y Conducta de Hapvida y, cuando sea necesario, utilice el Canal Denuncias para quejas.
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