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PROCESSAMENTO DE DADOS AMAZONAS S.A

RESPOSTA A IMPUGNACAO

Referéncia : Pregdo Eletronico N° 03/2026.

Assunto : Impugnagao dos Termos do Edital e seus anexos.

Objeto . Contratacdo de empresa especializada para Aquisicdo de
sublicenciamento de plataforma LGPD para auxiliar na sustentacdo dos
clientes da Processamento de Dados do Amazonas — PRODAM a Lei
Federal N° 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD), conforme especificagdes no Edital e seus anexos.

Impugnante: RCDNC PARTICIPACOES LTDA - CNPJ n° 27.783.574/0001-30

1. DA ADMISSIBILIDADE

De inicio cumpre ressaltar que préprio Edital, no item 4.2, faculta aos interessados
no certame a interposi¢ao de impugnagéao ao préprio edital. Com efeito, tendo em vista
que a impugnagao foi interposta no dia 17/10/2026, portanto, no prazo legal, reconhece-
se a tempestividade do pedido passando se a analise do mérito.

Esclarecemos que a impugnacdo, na integra, esta disponivel no portal de

transparéncia da PRODAM, no link: https://prodam.am.gov.br/acesso-a-

informacao/cateqgoria/licitacoes/

2. DOS PEDIDOS DA IMPUGNANTE:

Em sintese, a impugnante requer os itens abaixo:
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l. a inclusdo, no edital, de prova de conceito do licitante provisoriamente
vencedor, por videoconferéncia, com roteiro prévio e critério objetivo de
aprovacdo, gravagdo integral disponibilizada aos licitantes e

acompanhamento pelos demais licitantes;

II.  que oitem 19.1 do Termo de Referéncia admita atestado de licenciamento
de plataforma LGPD, emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, sem exigéncia de porte populacional ou de orcamento do cliente
atendido; subsidiariamente, que o porte exigido seja compativel com o das

sublicengas que o préprio Termo de Referéncia estima;

lll.  asupressao do indice de Liquidez Geral (item 1.8.3 do Anexo 2) e do capital
social ou patriménio liquido minimo (item 1.8.2 do Anexo 2), por falta de
justificativa no processo; subsidiariamente, que o capital social ou patriménio
liguido seja alternativa ao indice, e ndo exigéncia cumulativa, com a

divulgacao do valor minimo, em reais, que o licitante precisa comprovar.

3. DAS CONSIDERAGOES E RESPOSTAS

ITEM II: QUANTO A ALEGADA NECESSIDADE DE PROVA DE CONCEITO
(POC) NA FASE DE LICITACAO.

1. DA INEXISTENCIA DE OBRIGATORIEDADE LEGAL E DA
DISCRICIONARIEDADE DA ESTATAL (LEI N° 13.303/2016)
Inicialmente, cumpre esclarecer que a Lei das Estatais (Lei Federal n°
13.303/2016) e o Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos (RILC) da
PRODAM nao impdem a obrigatoriedade de realizagdo de Prova de Conceito
(PoC) ou de demonstragao pratica prévia durante a fase de julgamento das
propostas.
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A exigéncia de PoC insere-se no ambito do poder discricionario da Administracao
Publica, devendo ser avaliada sob a otica da oportunidade, conveniéncia,
razoabilidade e custos operacionais. A realizacdo de uma PoC na fase licitatoria
demanda prazos dilatados, mobilizacido desproporcional de equipe técnica e
elevacado dos custos indiretos do certame, o que afrontaria os principios da

celeridade, eficiéncia e economia processual impostos as empresas publicas.

A verificagdo do atendimento as especificagdes técnicas descritas no Termo de
Referéncia €& assegurada na fase licitatéria mediante a exigéncia de
documentacao técnica comprovatéria (catalogos, folhetos, propostas detalhadas
e atestados de capacidade técnica), mecanismo plenamente legitimo e

suficiente para averiguar a conformidade preliminar do objeto.

2. DA GARANTIA DA EXECUCAO CONTRATUAL E DA FISCALIZACAO EFETIVA
(RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO)
Diferentemente do alegado pela Impugnante, o aceite e a aderéncia ao Termo
de Referéncia ndo se limitam a meras declaragdes formais sem controle. A
legislacdo e o proprio edital estabelecem um rigoroso procedimento de

verificagao pratica e homologagéao continua no decorrer da execugao contratual:

1. Afericdo Técnica na Fase de Execugdo: A disponibilizacdo e
ativagdo da plataforma ocorrem mediante Ordens de Servigo (OS), nas quais
cada funcionalidade descrita no item 7.3 e cada requisito funcional do item 7.6
sdo devidamente testados e homologados antes do pagamento (item 10.1 do

Termo de Referéncia).

2. Recebimento Provisoério e Definitivo: Caso a solugdo contratada
divirja das especificacbes do edital, a contratada nao tera suas Ordens de

Servico homologadas, sujeitando-se as penalidades contratuais, rescisdo
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imotivada por descumprimento e sancdes administrativas previstas na Lei n°
13.303/2016.

Portanto, o interesse publico e o erario estdo plenamente resguardados: a
CONTRATANTE nao efetuara qualquer pagamento por funcionalidades nao

entregues ou em desconformidade com o Termo de Referéncia.

3. HISTORICO DE SUCESSO E CONSOLIDAGAO DO MODELO ADOTADO
PELA PRODAM (PREGAO ELETRONICO N° 07/2023)
Reforcando a higidez, a seguranca e a eficacia da modelagem adotada no
presente certame, ressalta-se que a PRODAM ja realizou contratagéo similar de
mesmo objeto, utilizando exatamente o mesmo rito licitatorio e critérios de

qualificacdo, com absoluto éxito.

Refere-se ao Processo de Licitacdo — Pregao Eletrénico N.° 07/2023,
devidamente homologado em 13/12/2023, regido pela Lei N.° 13.303/2016 e pelo
RILC/PRODAM. Naquela ocasiao:

* A licitagdo transcorreu com ampla competitividade e alcance operacional

pleno.

* A auséncia de Prova de Conceito (PoC) prévia nao trouxe qualquer prejuizo
a contratacdo nem a verificagdo da conformidade técnica da solugéo

entregue.

* A execucio contratual subsequente ocorreu com plena aderéncia técnica ao
Termo de Referéncia, demonstrando na pratica que a verificagdo por meio de
atestagao, proposta técnica detalhada e validagdo nas Ordens de Servigo &
plenamente eficaz para garantir a selegcao da proposta mais vantajosa.

Trata-se, portanto, de modelo consagrado e testado no ambito desta

Administracao, ndo havendo qualquer vicio, omissao ou risco operacional que
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justifique a reforma do edital para inclusdo de fase complexa de Prova de

Conceito.

4. DA INAPLICABILIDADE DO ART. 47, Il, DA LEI N° 13.303/2016 E DO
PRECEDENTE INVOCADO
O art. 47, 1l, da Lei n® 13.303/2016, citado pela Impugnante para fundamentar a
exigéncia de amostra, disciplina a aquisicdo de bens, hipotese distinta da
presente contratagido, cujo objeto é o sublicenciamento de plataforma como
servico (Software as a Service). Anorma nao se aplica, portanto, ao objeto deste

certame.

Quanto ao Acérdao n°® 1200/25 — Tribunal Pleno do Tribunal de Contas do Estado
do Parana, invocado como parametro, trata-se de precedente de outro Tribunal
de Contas, relativo a certame regido pela Lei n° 14.133/2021 — que,
diferentemente da Lei n° 13.303/2016, disciplina e prevé expressamente a
possibilidade de realizagao da prova de conceito (art. 17, § 3°) —, e cuja nulidade
decorreu da auséncia de gravagdo de uma sessdo presencial de avaliagao
técnica que, naquele processo, ja havia sido instituida no edital. No presente
certame nao ha etapa de avaliagéo técnica instituida, de modo que o precedente,
nao vinculante para a PRODAM, nao se aplica por auséncia de identidade fatica

e de regime juridico.

A dispensa da prova de conceito insere-se, portanto, no juizo de
discricionariedade da Administracdo quanto a oportunidade, a conveniéncia e
aos custos operacionais de sua adogao, sem prejuizo da aplicagdo do art. 56, 1,
da Lei n® 13.303/2016 as propostas que vierem a descumprir as especificacdes
técnicas do Termo de Referéncia — desclassificacao que podera ocorrer na fase
de julgamento, a partir da documentagao técnica apresentada, assim como na

fase de execucdo, a ndo homologagdo das Ordens de Servico em
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desconformidade (item 10.1 do Termo de Referéncia), aplicacdo de sancgdes e

eventual rescisdo.

A dispensa da prova de conceito foi, ademais, objeto de analise especifica no
Despacho da area de Protecao de Dados (ASDPO), constante do Memo n°
008/2026-SUPTN/PRODAM, de 28/09/2026, subscrito pelo Encarregado de
Protecdo de Dados substituto, que registrou a manutencéo da dispensa com
base: (i) na circunstancia de a prépria Lei n° 13.709/2018 (LGPD) e as
regulamentacgdes editadas pela ANPD ja especificarem, de forma detalhada, as
exigéncias que as organizagbes devem atender, reduzindo a margem de
indefinicdo técnica do objeto; (ii) no levantamento de mercado realizado,
materializado no Mapa Comparativo de Precgos, que evidenciou a existéncia de
solugdes comerciais disponiveis aptas a atender as exigéncias da lei; (iii) na
exigéncia de atestado de capacidade técnica, como instrumento adicional de
resguardo quanto ao atendimento dos requisitos do objeto; e (iv) na possibilidade
contratual de recusa de servicos em desacordo com as especificacbes, que
constitui linha de defesa adicional contra o risco de desalinhamento entre o

objeto entregue e a finalidade da contratagéao.

5. CONCLUSAO

Por todo o exposto, resta demonstrado que:
1. Alinclusdo de Prova de Conceito (PoC) nao € dever legal, mas faculdade da
Administragao;

2. Os mecanismos de controle previstos no instrumento convocatério séo
plenamente suficientes para garantir a entrega de solugdo compativel com as

necessidades da PRODAM e de seus clientes;

3. O histérico recente do Pregao Eletronico N.° 07/2023 comprova a eficiéncia e

a seguranga juridica deste formato.
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Ante o exposto, REJEITA-SE a argumentagdo referente ao item Il da
impugnacido, mantendo-se inalteradas as disposi¢coes editalicias quanto ao

julgamento e a verificacdo das especificacdes técnicas.

ITEM lll: DAS CONDICOES REQUERIDAS NO ATESTADO DE CAPACIDADE
TECNICA.

1. DOS REQUISITOS DO OBJETO
As condigdes exigidas no Atestado de Capacidade Técnica sdo compativeis com
o tipo de objeto a ser contratado, com o principio da ampla participacao no

certame e com as praticas do mercado, conforme as razdes descritas a seguir:

A contratagdo pretendida destina-se a atender 6rgaos publicos, como esta
expressa ha tabela Estimativa de Sublicengas do Termo de Referéncia,
resultando dai a necessidade de que a licitante comprove o fornecimento da
solucéo objeto da licitagdo, a 6rgédos publicos. Logico, pois, que sé um atestado

emitido por pessoa de direito publico atendera esse requisito.

1. A necessidade expressa no Termo de Referéncia indica também que a
contratagao satisfara necessidade de municipios e demais érgaos publicos.
A exigéncia do Atestado de Capacidade se satisfaz com atestado emitido
por municipio ou 6rgao publico, de forma a facilitar a participagédo no

processo licitatério.

2. Quanto ao quantitativo exigido no Atestado de Capacidade Técnica,
destacamos que o objeto da contratagdo € uma solugéo de Software como
Servico. E comum nesse mercado, a variagdo de preco conforme a
grandeza da empresa ou instituicdo contratante. Outra caracteristica desse
tipo de solugdo é que o0s recursos computacionais necessarios ao
atendimento do objeto sao providos pelo fornecedor. Tais recursos sao

impactados pelo volume de informagées movimentados pelo cliente que
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sera atendido. No caso concreto do processo licitatério ora questionado,
buscou-se fazer essa diferenciagdo com base em um critério objetivo:
habitantes, no caso de municipios e valor da dotagdo orgamentaria, no caso
de 6rgéos publicos em geral. Ademais, o quantitativo exigido para o Atestado
de Capacidade Técnica corresponde a apenas 10% (dez por cento) das

unidades de maior porte, constantes da tabela Estimativa de Sublicencas.

3. Importante ressaltar que a SPAAP - Supervisdo de Aquisicdes, Almoxarifado
e Patriménio da PRODAM - realizou pesquisa de mercado baseada na
tabela Estimativa de Sublicencas, que restou formalizada no documento
Mapa Comparativo de Precos, parte integrante dos documentos internos

que constituem os autos do processo ora questionado.

4. Ante as razbes acima, ndo ha como se falar em restricdo a competicao face
as exigéncias para apresentagdo do Atestado de Capacidade Técnica. Ao
contrario, buscou-se facilitar a participacdo no certame, aceitando o
atendimento anterior a municipios OU a qualquer 6rgao publico e com
quantitativo diminuto em relagéo a grandeza da dimenséo dos clientes finais

do servico licitado.

5. Da correlagao entre as exigéncias e a complexidade operacional do objeto.
A diferenciagao por porte do 6rgao ou municipio atendido — por numero de
habitantes ou por valor da dotacdo orcamentaria — corresponde a critério
de gestdo de risco identificado no planejamento da contratagdo: em
solugcdes de Software as a Service multiclientes, o dimensionamento de
capacidade computacional, suporte e continuidade do servigo varia
conforme o volume de informacgdes e usuarios do cliente atendido, ainda que
a plataforma seja tecnicamente a mesma. A exigéncia de atestado

correspondente a 10% (dez por cento) das unidades de maior porte da
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tabela de Estimativa de Sublicengas busca, assim, comprovar capacidade
operacional compativel com a parcela mais exigente do objeto, sem
inviabilizar a participacao de empresas que atendam ao critério por meio de

atestado emitido por municipio ou 6rgao publico de qualquer porte.

2. CONCLUSAO
Ante o exposto, REJEITA-SE a argumentacao referente ao item Il da
impugnacgédo, mantendo-se inalteradas as disposi¢gdes editalicias quanto ao

julgamento e a verificagdo das especifica¢des técnicas.

ITEM IV: DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA E DO SIGILO DO
VALOR ESTIMADO

1. DA COMPATIBILIDADE DO INDICE DE LIQUIDEZ GERAL E DO CAPITAL
MINIMO COM O OBJETO
As exigéncias de Liquidez Geral maior que 1 (item 1.8.3 do Anexo 2) e de capital
social ou patriménio liquido minimo de 5% (cinco por cento) do valor estimado
da contratacao (item 1.8.2 do Anexo 2) encontram amparo no art. 58, Ill, da Lei
n°® 13.303/2016, que autoriza a Administragdo a exigir comprovacéo de
capacidade econdmico-financeira compativel com o objeto licitado. Tratando-se
de contratagdo de carater continuado, com pagamento mensal por Ordens de
Servico homologadas (item 10.1 do Termo de Referéncia) e abrangéncia
relevante — 70 (setenta) sublicengas municipais estimadas, além de érgaos
estaduais —, os indices minimos de solvéncia visam a resguardar a
Administragao contra o risco de descontinuidade da prestagao dos servigos por
insuficiéncia de capital de giro da contratada, risco identificado no planejamento
da contratagdo. Os indices sao, portanto, compativeis com a natureza e o porte
do objeto licitado, ndo se caracterizando exigéncia excessiva ou desprovida de

relagdo com o risco a ser mitigado.
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2. DO SIGILO DO VALOR ESTIMADO E DA AUSENCIA DE OBICE A
APRESENTACAO DA PROPOSTA
A manutencdo do sigilo do valor estimado da contratagdo encontra amparo
expresso no art. 34 da Lei n° 13.303/2016, que disciplina o orgcamento das
empresas estatais e ndo condiciona a reserva de sigilo a prévia divulgacao de
valores minimos de capital para fins de habilitacdo econédmico-financeira. O art.
34 ressalva a divulgacao das informacgdes necessarias a elaboragao da proposta
comercial — integralmente disponibilizadas no Termo de Referéncia e em seus
anexos, inclusive na tabela de Estimativa de Sublicengas, com os quantitativos
de cada faixa —, sem que essa ressalva se estenda aos critérios de habilitagao,
aferidos em momento posterior, apds a fase de lances, e apenas em relagcéo a
proposta mais bem classificada. Nao ha, portanto, obrigacao legal de divulgagao
prévia do valor estimado para fins de afericdo da capacidade econémico-
financeira das licitantes, tampouco ébice a que a licitante formule sua proposta
sem esse dado, cuja comprovagao diz respeito a fase de habilitagéo, e ndo a

fase de julgamento das propostas.

3. CONCLUSAO
Ante o exposto, REJEITA-SE a argumentacao referente ao item IV da
impugnacéo, mantendo-se inalteradas as disposi¢cdes do Edital e do Anexo 2
quanto a qualificagédo econdémico-financeira e ao sigilo do valor estimado da

contratagao.

4. DADECISAO

Pelo exposto, com lastro nos posicionamentos aqui levantados e apds analise junto a
equipe demandante da contratagdo, CONHECO da impugnagédo apresentada pela
empresa RCDNC PARTICIPAGOES LTDA, por tempestiva, e, no mérito, JULGO-A
IMPROCEDENTE em todos os seus termos, nos termos da legislagdo pertinente,
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mantendo-se inalteradas as disposi¢coes do Edital do Pregao Eletrénico n® 03/2026 e de
seus Anexos. Por consequéncia, fica prejudicado o pedido de retificacdo do edital com
reabertura do prazo de apresentacao de propostas (art. 39, paragrafo unico, da Lei n°
13.303/2016), determinando-se o regular prosseguimento do certame, na forma e nas

datas previstas.

Manaus, 21 de outubro de 2026.
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